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LICITACOES E CONTRATOS: EFICIENCIA E EFETIVIDADE DAS LICITACOES
POR MEIO DO PREGAO ELETRONICO REALIZADAS NAS ORGANIZACOES
MILITARES

Pedro de Barros Montanha*
José Wellington Alves da Silva JUnior**
Resumo

Organizacdes Militares sdo orgdos que compdem a Administracdo Publica, por
conta disso apresentam uma série de peculiaridades em sua gestdo, como as
exigéncias legais de suas atividades, a obrigatoriedade de realizar aquisicdes de
produtos e servicos em processos licitatorios, entre outros. A responsabilidade de
gerenciar a coisa publica e promover uma administracdo eficiente embasa a
necessidade de discutir assuntos relacionados as contratagcfes publicas. Este trabalho
pretende realizar um levantamento dos principais fatores que influenciam na eficiéncia
e efetividade das contratacdes realizadas por meio do pregéo eletronico, do tipo menor
preco, nas Unidades Gestoras do Exército Brasileiro. Este objetivo sera atingido
mediante revisdo bibliografica e documental e através de questionario para obter dados
com linguagem simples e acessivel. A intencdo é fornecer subsidios aos agentes da
administracdo responsaveis pelo planejamento da licitacao.

Palavras-chave: Aquisicdes, pregao eletrénico, menor preco, eficiéncia, planejamento,
qualidade.

Resumen

Las organizaciones militares son organismos que integran la Administracion
Plblica, por eso presentan una serie de peculiaridades en su gestion, como los
requisitos legales de sus actividades, la obligacion de realizar compras de productos
y servicios en procesos de licitacion, entre otros. La responsabilidad de administrar los
asuntos publicos y promover una administracion eficiente respalda la necesidad de
discutir asuntos relacionados con la contratacion publica. Este trabajo pretende
realizar una encuesta de los principales factores que influyen en la eficiencia y
efectividad de los contratos realizados a través de la subasta electronica, del tipo de
precio mas bajo, en las Unidades de Gestion del Ejército brasilefio. Este objetivo se
logrard mediante una revision bibliografica y documental y mediante un cuestionario
para obtener datos en un lenguaje simple y accesible. La intencién es proporcionar
subsidios a los agentes de administracion responsables de planificar la licitacién.

Palabras clave: Adquisiciones, subasta electronica, precio mas bajo, eficiencia,
planeamiento, calidad.
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1. INTRODUCAO

As Organizacdes Militares, por serem integrantes do setor publico, devem
realizar suas contratacdes, preferencialmente, através de licitagcdo, conforme prevé o
art. 37, XXI da Constituicdo Federal, garantindo, dessa forma, a transparéncia durante
0 processo, evitando desperdicios e desvios de recursos.

A fim de regulamentar o art. 37, XXI da CF/88 e guiar as compras realizadas
pela Unido, Estados ou Municipios foi criada a Lei n°® 8.666/93, intitulada Lei de
LicitacGes e Contratos Administrativos.

Inicialmente foram cinco as modalidades licitatérias estabelecidas pela Lei
das Licitagbes n° 8.666/1993: concorréncia; tomada de pregos; convite; concurso e
leildo.

A modalidade Pregéo foi criada através da Lei © 10.520/02, podendo ser
realizada na forma presencial ou eletrbnica e trazendo como grande inovacédo a
possibilidade de renovacao das propostas por meio de lances decrescentes, conforme

conceitua o TCU:

Pregao € modalidade de licitagdo em que a disputa pelo fornecimento de bens ou
servigos comuns é feita em sesséo publica, ainda que virtual. Os licitantes ap0s
apresentacao das propostas com o0s precos escritos tém a faculdade de reduzi-los
mediante lances verbais ou via internet. (TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO,
2010, p. 46).

O Pregao Eletronico, devido as suas peculiaridades, tais como: participacao
de maior namero de licitantes, maior competitividade entre o0s concorrentes,
celeridade, reducdo de despesas, reducdo gradativa dos precos dos objetos
pretendidos, maior transparéncia, entre outros, tem sido a modalidade de licitagao
mais utilizada pelas Instituicbes Federais.

Porém, apesar dos beneficios trazidos pela implementacdo do Pregéo
Eletrénico como modalidade de licitacdo, a adogao do critério de “menor pre¢o” para
julgamento e classificacdo das propostas, pode trazer consigo, muitas vezes, a baixa

qualidade dos produtos, que por ventura geram prejuizos a administracao publica.



O presente trabalho pretende trazer a tona a importancia da preparacao de
um instrumento convocatério bem elaborado, que possa alimentar a Comissao de
Licitacdo de informacdes necessarias para o julgamento da proposta, baseado néo
apenas no “menor pre¢o”’, mas sim na proposta “mais vantajosa”, como descrito no
art. 3° da Lei n°® 8.666/93.

Art.3. A licitacdo destina-se a garantir a observancia do principio constitucional da
isonomia, a selecdo da proposta mais vantajosa para a administracdo e a
promocédo do desenvolvimento nacional sustentavel e serd processada e julgada
em estrita conformidade com os principios basicos da legalidade, da
impessoalidade, da moralidade, da igualdade, da publicidade, da probidade
administrativa, da vinculacéo ao instrumento convocatoério, do julgamento objetivo

e dos que Ihes séao correlatos.

Desta forma, reconhecendo a necessidade de evitar aquisicdes de produtos
e servicos de baixa qualidade, que ocasionam prejuizos a administracéo publica, além
de situacdes de recompra e quebras de contrato, este trabalho busca verificar quais
medidas realizadas na fase interna da licitacdo garantem a eficiéncia e a efetividade

das contratacOes realizadas no ambito das Organizacdes Militares.

1.1. PROBLEMA

As Organizacdes Militares do Exército Brasileiro que possuem autonomia
administrativa sdo enquadradas como Unidades Gestoras e tém a responsabilidade
de gerenciar a coisa publica, a fim de promover uma administracao eficiente e eficaz.

O sucesso nas contratacdes esta diretamente relacionado a aspectos como:
pesquisa do melhor preco, melhores condicbes, qualidade do produto ou servico,
garantia, entre outros.

Para a Administracdo Publica, diferente das pessoas fisicas e empresas
privadas, a observancia criteriosa dos aspectos mencionados é uma obrigacdo, uma
vez que, além de administrar recursos publicos e por consequéncia ter que prestar
contas a sociedade, ainda tem o dever de se submeter a Principios e Leis que regem
as condicOes para realizar as contratagoes.

Os meios normativos e operacionais que regulam as licitacdes determinam

a maneira pela qual a Administracao deve anunciar o objeto da licitacdo. Tal atividade
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integra a fase preparatoria do processo licitatorio gerando documentos que culminam

no seu produto final, o instrumento convocatorio.

No instrumento convocatério, a Administragdo visa anunciar uma oferta de
contrato aos interessados, identificando o objeto a ser licitado, os procedimentos
adotados, as condi¢cfes da realizacao e participacdo dos licitantes, além dos critérios
de aceitabilidade e julgamento das propostas.

Portanto, a fase interna da licitacdo e o seu produto final sdo procedimentos
essenciais do processo licitatorio, podendo a inobservancia ou negligéncia das
formalidades previstas na lei ocasionarem o fracasso do certame, por erros gerados
na sua origem.

Dessa forma, o trabalho se baseard nessas premissas, chegando ao
seguinte problema de pesquisa:

Quais os principais fatores que podem influenciar na eficiéncia e efetividade
das aquisi¢cOes e contratacdes realizadas por meio do Pregao Eletronico no ambito

das Organizacfes Militares?

1.2. OBJETIVOS
1.2.1. OBJETIVO GERAL
O objetivo geral do presente trabalho € identificar os elementos essenciais
gue influenciam na eficiéncia e efetividade do processo licitatério realizado por meio
do Pregéo Eletrbnico, do tipo menor preco, a fim de evitar eventuais prejuizos a
administracdo publica, ocasionados por mas aquisicoes.
1.2.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS
Par atingir o objetivo central desta pesquisa, seréo observados 0s seguintes
objetivos especificos:
a) Definir a estrutura do processo licitatério realizado nas Organizagfes
Militares, suas regras e principios;
b) Detalhar os documentos e procedimentos realizados durante a fase de
planejamento das licitacdes; e
c) Identificar os erros e “vicios praticados” na fase de planejamento das

licitagbes que comprometem a efetividade do processo licitatorio.



1.3. JUSTIFICATIVA
No ambito da Administracdo Publica, as compras governamentais tém

assumido um papel cada vez mais relevante no tocante ao atingimento dos objetivos
organizacionais e, por conseguinte, na efetividade da prestacdo de servicos a
sociedade.

As aquisi¢cdes e contratacdes firmadas pelas Organizagfes Militares através
de processo licitatorio, mais precisamente na modalidade pregdo na sua forma
eletrbnica, tem se caracterizado por apresentar como resultado, materiais e servicos
de baixa qualidade e durabilidade, principalmente nos processos que utilizam o critério
menor preco.

Partindo da premissa de que tal ocorréncia seja verdadeira, é importante
avaliar os motivos e razbes que geram tal situacdo, além de identificar praticas e
procedimentos que possibilitem reduzir eventuais desperdicios ao erario em virtude
das mas compras efetuadas.

Nesse sentido, o presente trabalho se justifica pela intencdo de elaborar
conclusdes e oportunidades de melhoria nas etapas que compdem 0O processo
licitatério, principalmente na sua fase interna, contribuindo para a otimizagédo e

qualificacdo do planejamento das aquisi¢cdes e contratacoes.

2. METODOLOGIA

O contetdo deste artigo serd obtido através de pesquisa quantitativa e
qualitativa, procurando identificar a existéncia ou ndo do problema apresentado.
Dessa forma, inicialmente serd analisado a importancia da criteriosa confeccdo do
instrumento convocatoério por ocasido da fase interna da licitacdo, explicitando a
estrutura do processo, assim como suas regras e principios, buscando identificar os
principais erros praticados pelos agentes da administracdo durante o planejamento
gue comprometem a efetividade da licitagéo.

A pesquisa bibliogréafica sera utilizada, com o intuito de explicar o problema
a partir de referéncias tedricas publicas, através de consultas ao acervo referente a
licitagdo publica divulgadas no pais, tais como livros, Leis, Decretos e revistas
relacionadas ao tema.

Também foi utilizada a pesquisa documental através de dados obtidos a

partir de consultas no site do Tribunal de Contas da Unido — TCU, com a finalidade de
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guantificar e analisar o conteudo dos Acordaos e decisdes resultantes da identificacdo
de vicios relacionados ao instrumento convocatério dos processos licitatorios
realizados por diversas instituicdes da Administragdo Publica.

Além disso, foi elaborado um questionario que buscou elencar a opinidao dos
agentes publicos, pertencentes a Unidades Gestoras do Exército Brasileiro, que
através de suas experiéncias na administracdo, puderam opinar sobre os aspectos
gue julgam mais importantes dentro do escopo dessa pesquisa.

Ao final da pesquisa, este trabalho buscara reduzir a ocorréncia das mas
contratacdes, identificando os elementos essenciais que influenciam na eficiéncia e
efetividade do processo licitatorio realizado por meio do Pregado Eletrdnico, do tipo

menor prego.

2.1. Revisao da literatura

Neste tépico serdo desenvolvidos assuntos referentes ao principio da
eficiéncia, aos principios que fundamentam a licitacdo, as modalidades e tipos de
licitacdo, com énfase no pregéao eletrénico, o desenvolvimento do processo licitatério
nas Organizac¢des Militares, a qualidade das aquisi¢cdes e contratacdes e 0s principais
erros e vicios praticados durante o processo.
2.1.1. Eficiéncia e efetividade

A administracdo publica é o conjunto de 6rgaos, servicos e agentes do
Estado que tem como principal objetivo, atender o interesse publico, ou seja, toda
acdo desempenhada no exercicio da funcado administrativa deve sempre atender as
necessidades dos cidaddos, uma vez que o interesse publico se sobrepde sobre o
interesse privado.

A administracdo publica é regida por principios fundamentais expostos no

art. 37 da Constituicdo Federal:

Art. 37. A administracéo publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da Unido,
dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecera aos principios de

legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia e, também, ao

seguinte: (Redacdo dada pela Emenda Constitucional n°® 19, de 1998)

Dentre os principios mencionados no art. 37 da CF, é de suma importancia


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/Emendas/Emc/emc19.htm#art3
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/Emendas/Emc/emc19.htm#art3

atentar para o principio da eficiéncia, uma vez que ele é primordial para garantir a
eficicia, objetivo que orienta o gestor publico no seu dever de atender de maneira
satisfatoria a coletividade.

Segundo Meirelles (2003, p.94), “o principio da eficiéncia exige que a
atividade administrativa seja exercida com presteza, perfei¢édo e rendimento funcional.
E o mais moderno principio da funcdo administrativa, que ja ndo se contenta em ser
desempenhada apenas com legalidade, exigindo resultados positivos para o servico
publico e satisfatério atendimento das necessidades da comunidade e de seus
membros”.

Ja a efetividade esta relacionada ao objetivo pretendido e os resultados
atingidos por ele.

Para Torres e Torres (2004, p. 175), efetividade “é averiguar a real
necessidade e oportunidade de determinadas ac¢des, deixando claro que setores sao
beneficiados em detrimento de outros. Este conceito ndo se relaciona estritamente
com a ideia de eficiéncia, que tem uma conotacdo econémica muito forte, haja vista
gue nada mais improprio para a administracdo publica do que fazer com eficiéncia o
que simplesmente nao precisa ser feito”.

Em resumo, a efetividade busca averiguar se existe de fato a necessidade,
e se o fim ao qual se destina é atingido com sucesso. Pois de nada adianta para a
Administracdo ser eficiente e eficaz nhum determinado processo, se 0 mesmo hao
cumpre o objetivo pretendido.

Sendo assim, pode-se dizer que o principio constitucional da eficiéncia,
apesar de ser um importante instrumento constitucional, ndo se sobrepfe as demais
metas pretendidas, sendo fundamental que caminhem juntos.

2.1.2. Procedimentos de Licitacéo

A Administracdo Publica, diferentemente da privada, ao adquirir, alienar,
contratar e executar obras e servicos precisa adotar procedimentos formais pré-
estabelecidos em lei. Tal procedimento é denominado processo licitatorio.

Para Hely Lopes Meirelles (2003, p.27):

Licitacdo € o procedimento administrativo mediante o qual a Administracéo Puablica
seleciona a proposta mais vantajosa para o contrato de seu interesse. Visa a
propiciar iguais oportunidades aos que desejam contratar como Poder Publico,
dentro dos padrdes previamente estabelecidos pela Administracdo, e atua com o
fator de eficiéncia e moralidade nos negécios administrativos. E



0 meio técnico legal de verificagdo das melhores condi¢cdes para execucao de
obras e servigcos, compra de materiais e alienacéo de bens publicos. Realiza-se
através de uma sucessédo ordenada de atos vinculantes para a Administracédo e
para os licitantes, sem a observancia dos quais é nulo o procedimento licitatério, e
0 contrato subsequente.
2.1.3. Principios da Licitacao
A licitacdo estd vinculada aos principios constitucionais que se aplicam a
Administragdo Publica, expressos no art. 37, caput, da Constituicdo Federal de 1988.
Séo elas: legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia.
Além disso, o art. 3° da Lei n° 8.666/93, que regula as licitacdes e contratos
administrativos, estabelece principios fundamentais com o objetivo de orientar o

agente publico na realizacdo do processo licitatorio:

Art. 3° A licitacéo destina-se a garantir a observancia do principio constitucional da
isonomia, a sele¢é@o da proposta mais vantajosa para a administragéo e a promogao
do desenvolvimento nacional sustentavel e sera processada e julgada em estrita
conformidade com os principios basicos da legalidade, da impessoalidade, da
moralidade, da igualdade, da publicidade, da probidade administrativa, da
vinculacéo ao instrumento convocatério, do julgamento objetivo e dos que lhes sdo
correlatos.

Logo, paralelos aos principios constitucionais estao os principios especificos
aos quais a licitacdo se submete: competitividade, isonomia, vinculacdo ao
instrumento convocatério, procedimento formal e julgamento objetivo.

)  Competitividade — O objetivo de buscar a melhor proposta para a

administracao por si s0 justifica o carater da competitividade da licitacéao.
Para Joel de Menezes Niebuhr (2008, p.36-37):

O principio da competitividade significa a exigéncia de que a Administragao Publica
fomente e busque agregar a licitagdo publica o maior nUmero de interessados, para
que, com olhos na eficiéncia e na isonomia, aumentando

0 universo das propostas que lhes sdo encaminhadas, ela possa legitimamente
escolher aguela que seja a mais vantajosa ao interesse publico.

I) Isonomia — A administracao tem a obrigacdo de oferecer tratamento
igualitario aos licitantes.
Para Joel de Menezes Niebuhr (2008, p.31-32):



O principio mais importante para a licitagdo plblica € o da isonomia ou da
igualdade. Ele €, em analise acurada, a propria causa da licitacdo publica. Melhor
explicando: os contratos administrativos geram beneficio econdmico ao contratado.
Como todos os interessados em colher tais beneficios econdbmicos devem ser
tratados com igualdade, por forca do caput do art. 5° da Constituicdo Federal,
impde-se a Administracdo seguir certas formalidades para escolher com quem
contratar, quem sera o beneficiario.

)  Vinculag&o ao instrumento convocatorio — O instrumento convocatorio
€ a “lei” que rege a licitacao internamente, e que deve ser respeitada tanto pelo Poder
Puablico quanto pelos licitantes.

Para Hely Lopes Meirelles (2010, p.285):

A vinculacdo ao edital é principio basico de toda licitacdo. Nem se compreenderia
que a Administracdo fixasse no edital a forma e o modo de participacdo dos
licitantes e no decorrer do procedimento ou na realizagdo do julgamento se
afastasse do estabelecido, ou admitisse documentagéo e propostas em desacordo
com o solicitado. O edital € a lei interna da licitacao, e, como tal, vincula aos seus
termos tanto os licitantes como a Administracdo que o expediu (Lei 8.666/93, art.

419).

V) Procedimento formal — E o que imp&e a vinculacdo do processo as
prescricoes legais que regem as licitagdes.
Para Hely Lopes Meirelles (2010, p.282):

O principio do procedimento formal € o que impde a vinculacdo da licitacdo as
prescri¢cdes legais que a regem em todos o0s seus atos e fases. Essas prescricdes
decorrem nao so da lei mas, também, do regulamento, do caderno de obrigacdes
e até do proprio edital ou convite, que complementa as normas superiores, tendo
em vista a licitacao a que se refere (Lei 8.666/93, art. 4°).

V) Julgamento objetivo — O agente publico deve observar critérios
objetivos definidos no ato convocatorio para o julgamento das propostas, evitam
utilizar-se de fatores subjetivos ndo previstos no ato convocatorio, mesmo que em
beneficio da administracao.

Para Hely Lopes Meirelles (2010, p.282):

Julgamento objetivo é o que se baseia no critério indicado no edital e nos termos
especificos das propostas. E principio de toda licitacdo que seu julgamento se
apoie em fatores concretos pedidos pela Administracdo, em confronto com o
ofertado pelos proponentes dentro do permitido no edital ou
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convite. Visa a afastar o discricionarismo na escolha das propostas, obrigando os
julgadores a aterem-se ao critério prefixado pela Administragao, com o qué se reduz
e se delimita a margem de valoracdo subjetiva, sempre presente em qualquer
julgamento (Lei 8.666/93, art. 44° e 45°).

2.1.4. Modalidades e tipos de licitacao

A Lei das Licitacbes e Contratos Administrativos, estabelece modos de
execucao dos processos licitatorios denominados modalidades. As modalidades de
licitacdo preconizadas pela Lei sdo as seguintes: concorréncia, tomada de precos,
convite, concurso, sistema de registro de precos e pregao.

Para Oliveira (2013), as trés primeiras modalidades previstas na Lei
(concorréncia, tomada de precos e convite) sdo exigidas de acordo com o vulto
econdmico estimado para o contrato, quanto maior o valor a ser celebrado, maior
sera a formalidade exigida para essas modalidades licitatérias. Ja as modalidades
concurso, leildo e pregéo, referem-se ao objeto da contratacdo e ndo ao valor como
nas trés primeiras.

Além da classificacdo das modalidades a partir do valor ou do objeto da
contratacao, a licitacdo deve ser classificada também de acordo com o seu tipo. Para
as licitagbes em geral, o 81° do art. 45 da Lei de Licitagbes estabelece os tipos

licitat6rios, com excec¢do da modalidade concurso:

I - ade menor prec¢o - quando o critério de sele¢do da proposta mais vantajosa
para a Administracdo determinar que seja vencedor o licitante que apresentar a
proposta de acordo com as especificacdes do edital ou convite e ofertar o menor
preco;

Il - a de melhor técnica — esse tipo de licitacdo leva em consideragdo os
fatores de ordem técnica, é usado exclusivamente para aquisicao de servigos que
empreguem quesitos intelectuais, como por exemplo, elaboracéo de projetos;

[ - a de técnica e preco — seguem 0s mesmos critérios do inciso anterior,
todavia, o servico além de ser o melhor tecnicamente, dever ser também o menor
com relac&o ao preco;

v - ade maior lance ou oferta - nos casos de alienacdo de bens ou concessao
de direito real de uso — é utlizado para venda de objetos inserviveis da
administragdo publica.
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2.1.5. Pregéao nasuaforma eletrénica

A Lei n° 10.520/2002 instituiu, no ambito da Unido, Estados, Distrito Federal
e Municipios, nos termos do art. 37, inciso XXI, da Constituicdo Federal, a modalidade
de licitagcdo denominada pregéao, para aquisicdo de bens e servicos comuns.

Art. 1. Para aquisicdo de bens e servicos comuns, podera ser adotada a licitacédo

na modalidade de pregdo, que sera regida por esta Lei.

O Pregdo é a modalidade de licitacdo direcionada a aquisicdo de bens e
servicos comuns, usando como critério de cabimento para a sua escolha o objeto a
ser contratado e ndo o valor deste. Logo, o que determina o uso desta modalidade é
a natureza do objeto. Para n&o haver duvidas em relagéo ao no conceito de “bens e
servicos comuns” a propria lei o define, segundo o Paragrafo Unico do art. 1° da Lei
n° 10.520/02:

Consideram-se bens e servicos comuns aqueles cujos padrdes de desempenho e
qualidade possam ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de
especificacdes usuais no mercado.

Tal modalidade caracteriza-se pela apresentacdo de propostas e lances
sucessivos em sessdo publica e pela verificacdo da idoneidade apenas do licitante
qgue houver apresentado a proposta de menor preco, sempre precedida de ampla
publicidade.

Além das peculiaridades ja expostas, o Pregdo trouxe algumas novidades
gue merecem destaque, tais quais:

)  Pregoeiro: a modalidade Pregédo passou a ter como figura central das
atividades o pregoeiro, apoiado por uma equipe designada (art. 3°, IV da Lei n°
10.520/02);

1)) Tipo de licitagdo: para selegdo da melhor proposta € adotado o critério
de menor preco, sendo obedecidos os prazos maximos para fornecimento, as
especificacdes técnicas do objeto e as exigéncias minimas de desempenho e
qualidade definidos no edital licitatorio (art. 4.2, X da Lei n® 10.520/2002).

{[)] Inversdo das fases de habilitacdo e julgamento: no pregéo o

julgamento das propostas antecede a habilitagéo, o que traz um ganho significativo
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na velocidade das contratacdes.

IV)  Fase de lances: na versao eletronica, foco do estudo, apos o pregoeiro
abrir a competicdo, os licitantes poderdo encaminhar lances consecutivos que sao
recebidos e ordenados automaticamente pelo sistema que informa em tempo real
gual € o menor lance registrado no momento.

V) Recursos: apods declaracdo do vencedor, os licitantes poderdo
apresentar imediatamente a intencao de recorrer (art. 4°, XVII, da Lei n°® 10.520/02);

VI) Inversdo das fases de homologacdo e adjudicacdo: diferente das
demais modalidades, no pregdo a adjudicacdo do objeto ocorre antes da
homologacéao (art. 4°, XXI e XXIl, da Lei n° 10.520/02).

Ainda seguindo com mais alguns apontamentos referentes a Lei 10.520/02,
em seu art. 2°, 8 1°, a lei permite a realiza¢ao do Pregdo por meio da internet:

Podera ser realizado o pregdo por meio da utilizagdo de recursos de tecnologia
da informacéo, nos termos de regulamentacéo especifica.

A regulamentagdo especifica para o Pregdo Eletrénico foi criada com o
Decreto n° 5.450/05.

A versédo eletrbnica, apresenta as mesmas regras do Pregdo Presencial,
acrescidas de procedimentos especificos. Define-se pela inexisténcia da presenca
fisica dos participantes, uma vez que toda interacdo é realizada por meio de sistema
eletrbnico de comunicacgao pela internet. Possui como principal atributo a celeridade
transmitida aos processos licitatorio, minimizando custos para a Administracao
Publica, vindo a se tornar a principal forma de contratacdo do Governo Federal, tanto
€ assim, que deve ser priorizada para as aquisicbes de bens e servicos comuns,

conforme disp@e o art. 4° do Decreto n° 5.450/05 quando diz:

Nas licitagcdes para aquisicdo de bens e servigcos comuns sera obrigatoria a
modalidade pregéo, sendo preferencial a utilizagdo da sua forma eletrdnica.
O pregéao eletrébnico é a modalidade mais utilizada pelas Organizacdes
Militares em razdo de sua transparéncia, que ocasiona maior publicidade,
aumentando a competitividade, e reduzindo os custos nas compras publicas. Além
da celeridade transmitida ao processo.

2.1.6. O processo licitatério nas Organizacdes Militares
13



Os procedimentos relativos ao planejamento das aquisicdes podem variar
em razdo de cada modalidade licitatoria, bem como do objeto da contratacédo, nédo
sendo assim a licitagdo um procedimento uniforme.

No estudo proposto, serd analisada essencialmente a fase interna dos

pregdes, momento em que as unidades gestoras agem sem a interferéncia externa,

estipulando todas as condicBes determinantes para a eficiéncia e eficacia do
procedimento licitatorio.

Na lei que o rege, o pregédo € dividido em duas fases: a fase interna, ou
fase preparatoria, e a fase externa, que se inicia com a publicidade do edital de
convocacdo. Como dito anteriormente, o objeto de andlise sera a fase preparatéria
da licitacao.

Via de regra, o inicio de um processo licitatorio se d4 com a necessidade
de adquirir um determinado material ou contratar um servigo. Tal demanda provém
do planejamento de cada sec¢do, que define suas necessidades para um determinado
periodo. Ao fim do planejamento o requisitante elabora um documento requisitorio,
denominado Requisic¢ao.

A Requisicdo do objeto € o ato que motiva a licitacdo, e deve conter a
identificacdo da necessidade, definida de maneira precisa, suficiente e clara, além
da quantidade pretendida e a pesquisa de precos.

Posteriormente, encaminha-se a requisicdo para a fiscalizacédo
administrativa, responsavel pela geréncia de toda parte patrimonial da OM, que
analisa o teor da solicitacdo, e submete a apreciacdo do ordenador de despesas,
normalmente representado pelo Cmt/Ch/Dir da OM, que constitui a autoridade
competente para autorizar as aplicacdes de recursos.

Este, por sua vez, optando pela realizacdo do processo licitatorio,
determina em seu despacho que a Secdo de Aquisicdes, Licitagbes e Contratos
adote as providéncias necessarias para a abertura dos procedimentos licitatorios.

A SALC, responsavel pela direcédo, coordenacao e controle de todas as
atividades relacionadas as aquisi¢oes, licitacbes e contratos, com a devida
autorizagdo da autoridade competente, protocola a Requisicdo e da inicio ao
processo administrativo.

A SALC providencia a minuta do edital da licitagédo, informando a data, local
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e horario do certame, a definicdo dos recursos orcamentarios que atenderdo a
despesa, as condi¢cbes para credenciamento e participacdo no pregao, os critérios
para formulacdo e aceitabilidade da proposta, as condi¢cdes exigidas para a
habilitacdo dos licitantes, a sistematica para a manifestacao do interesse de recorrer,
os direitos, deveres e obrigacdes dos fornecedores, 0s prazos e locais de entrega
dos materiais e as san¢0es administrativas a que estao sujeitas os licitantes.

Anexo a minuta do edital do certame deve constar o Termo de Referéncia,
documento elaborado pelo requisitante, onde constam as especificagdes minuciosas
do objeto pretendido, tais como nome, quantidade, tipo, tamanho, espessura, cor,
valor de referéncia, entre outros.

Em seguida, faz-se a juntada de todos os documentos produzidos em
ordem cronoldgica, e monta-se um processo que devera ser encaminhado a
Advocacia Geral da Unido — AGU para analise juridica do mesmo.

Ao retornar a Unidade, a SALC, de posse do processo e do Parecer
Juridico, realiza, se for o caso, as modificacdes sugeridas pela AGU, na minuta do
edital, levando em seguida a apreciacdo da autoridade competente, dando inicio a
fase externa da licitagéo.

2.1.7. A baixa qualidade das aquisi¢cOes decorrentes do pregéo

A prética na realizacdo de licitagdes evidencia algumas deficiéncias do
pregao eletrbnico, entre elas, cujo assunto norteia o trabalho, € a aquisicdo de bens
e servicos de baixa qualidade.

Comprar com qualidade é um dever da administracédo publica, conforme o
principio da eficiéncia previsto na Constituicdo Federal. Ignorar a referida exigéncia
legal acarreta significativas perdas ao erario. E comum feedbacks do tipo “a caneta
nao escreve”, “o detergente ndo limpa”, “o cartucho nao rende”, etc. E quando isso
acontece, inevitavelmente gera a necessidade de novas aquisi¢des, desfalcando
desnecessariamente os cofres publicos.

Respeitando o que dispde o art. 4° do Decreto n° 5.450/05, as aquisi¢cdes
de bens e servicos comuns realizadas pelas Organizacbes Militares utilizam
preferencialmente o pregdo eletrénico, que além de ser exigido por lei, ainda
promove celeridade e transparéncia ao processo.

E notorio que o pregdo é a modalidade licitatoria que aufere melhores

resultados, atribuindo consideravel economia na aquisi¢cdo de produtos e servicos,
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em tempo reduzido. Porém, os beneficios proporcionados por seu uso, para que
sejam alcancados, demandam atividade criteriosa e diligente dos agentes da

administracdo, sob pena de aquisi¢cdes de baixa qualidade.

7

Para evitar o mau uso dos recursos publicos, € importante incentivar e
providenciar a capacitagdo técnica dos agentes da administracdo, principalmente
daqueles que sob os ombros recai a responsabilidade de gerenciar as licitacbes das
OM’s, que vem se tornando cada vez mais complexas e peculiares.

Durante o certame o pregoeiro possui algumas ferramentas que o auxiliam
na busca pela melhor aquisicdo. Uma delas é distinguir o termo “menor prego” do
“mais barato”, pois este apenas considera o pre¢o mais baixo, em detrimento de uma
boa relacdo custo/beneficio. Para isso, o art. 4°, X, da Lei n° 10.520/02, prevé que
no julgamento e classificacdo das propostas sera adotado o critério de menor preco,
observados os parametros minimos de desempenho e qualidade definidos no Edital.

Logo, ao adotar o critério de menor preco, exigido para o pregao eletrénico,
a administracao ndo deve se esquivar da necessidade de comprar com qualidade.

A desclassificacdo das propostas inexequiveis é outro mecanismo que
pode ser utilizado pela equipe de pregéo. Consiste na “ndo aceitagdo” das propostas
com preco excessivamente baixo, ndo suficiente para custear a aquisi¢cao pretendida
pela administracéo, utilizando como parametro o termo de referéncia, que demonstra
o valor de mercado do objeto licitado.

Ao observar a exequibilidade das propostas, 0 pregoeiro evita uma eventual
ma contratacdo, com a compra de produtos de baixa qualidade. Além de afastar a
hipotese, frequente e inaceitavel, de revisdo contratual fundamentada no aumento
dos insumos de producao

Uma outra maneira de evitar a aquisicdo de bens e servicos de baixa
qualidade, é a previsdo no instrumento convocatorio da exigéncia de apresentacao
das amostras no momento da verificacdo das propostas, pois por vezes, por mais
detalhada que seja a descricdo do bem ou servico, devido a peculiaridades do objeto,
a administracéo vé a necessidade de avaliar fisicamente o item antes de adquiri-lo.

Para tanto, a fim de viabilizar a apresentagcdo das amostras no pregao
eletrbnico, a administracdo deve atentar para as diversas regras estabelecidas pelo

Tribunal de Contas da Unido, definindo o prazo, as condi¢cdes de recepc¢ao e 0s
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critérios de julgamento das amostras, de forma objetiva no instrumento convocatorio,
prevendo como julgador um individuo que possua capacidade para fazé-lo. Além
disso, a especificacdo do objeto deve ser a mais minuciosa possivel, de modo a
permitir um julgamento objetivo e transparente.

E importante frisar, devido a sua relevancia, que tal exigéncia deve ser
encarada como excec¢ao, ou seja, quando ndo se dispuser de outra forma mais
segura para a afericdo do objeto licitado e o teste deve ser orientado por critérios
objetivos, definidos na fase interna do pregao

Outra conduta praticada pelo pregoeiro e pelos demais agentes que
participam o processo de compra que auxiliam na eficiéncia das aquisicfes € a
imposicdo de penalidades aos licitantes que, apdés a celebracdo do contrato,
disponibilizam o bem ou servico de m& qualidade, contrariando as regras do
instrumento convocatorio.

A aplicacdo das penalidades por condutas improbas deve ser vista como
uma maneira de evitar outros contratos prejudiciais ao interesse publico. Além de
intimidar fornecedores de ma-fé, que veem os 6rgaos estatais como meras fontes de
enriquecimento ilicito, e promover, em médio/longo prazo, uma selecao natural de
empresas comprometidas em fornecer materiais e servigos de qualidade.

Como exposto até o momento, o pregoeiro possui ferramentas capazes
auxilia-lo no processo de aquisi¢do, porém todas elas precisam estar explicitas de
forma clara nos documentos que orientam a licitacao, confeccionados na fase interna
da licitacéo. Logo, é facilmente identificado que a ma contratacdo esta relacionada a
um mal planejamento.

Um procedimento de extrema importancia realizado durante as etapas de
planejamento do pregao eletrénico € a confeccdo do Termo de Referéncia, feito pelo
setor requisitante, visto que normalmente sédo os agentes especializados no material,
onde € apresentado de forma sistematica e detalhada o objeto que se pretende
contratar, com avaliacdo do custo através do levantamento dos precos praticados no
mercado, que servirdo de base para a elaboracao do edital.

No termo de referéncia se encontram os principais erros que desencadeiam
as mas contratacdes. Tal afirmacédo encontra respaldo no procedimento ao qual se
submete as Organizacdes Militares, que ao final do planejamento do pregéo,

encaminham o processo a Advocacia Geral da Unido — AGU para analise do mesmo,
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gue por sua vez, nao se manifesta sobre temas técnicos do objeto presentes no
termo de referéncia, uma vez que nao possui competéncia legal para manifestar-se
acerca de questfes ndo juridicas.

Ou seja, diferente dos assuntos juridicos e procedimentais estabelecidos
em edital, as questdes relacionadas aos aspectos técnicos do objeto que se pretende
contratar ndo é reavaliado por 6rgaos consultivos, sendo de total responsabilidade
dos agentes da administracéo participantes do planejamento.

2.1.8. Principais erros e vicios praticados na fase de planejamento do pregao

Segundo a revista Licitacdes & Contratos: Orientacdes e Jurisprudéncia do
TCU, a fase interna do procedimento de licitacdo puUblica deve ser precedida da

seguinte sequéncia de atos preparatorios:

. solicitacdo expressa do setor requisitante interessado, com indicacédo de sua
necessidade;

. aprovacao da autoridade competente para inicio do processo licitatorio,
devidamente motivada e analisada sob a 6tica da oportunidade, conveniéncia e
relevancia para o interesse publico;

. autuacdo do processo correspondente, que deverd ser protocolizado e
numerado; ¢ elaboracdo da especificagdo do objeto, de forma precisa, clara e
sucinta, com base em projeto basico ou em termo de referéncia apresentado;

. elaboracdo de projeto basico, prévio e obrigatério nas licitagcbes para
contratacdo de obras e servigos, em caso de concorréncia, tomada de precos e
convite;

. elaboracao de termo de referéncia, prévio e obrigatorio nas licitacdes para

contratacdo de bens e servicos comuns, em caso de pregao;

. estimativa do valor da contratagcdo, por comprovada pesquisa de mercado,
em pelo menos trés fornecedores do ramo correspondente ao objeto da licitacéo;
. indicacdo dos recursos or¢camentérios para fazer face a despesa;

. verificagdo da adequacao orgamentaria e financeira, em conformidade com
a Lei de Responsabilidade Fiscal, quando for o caso;

. elaboracéo de projeto executivo, que pode ser concomitante com a

realizacdo da obra ou servico;

. definicdo da modalidade e do tipo de licitacdo a serem adotados.

Identificar os erros cometidos na fase interna do pregéo eletrénico, mais
especificamente durante a confeccdo do instrumento convocatoério, € de grande

importancia para o sucesso do processo licitatério.
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Buscando orientar como a administracdo deve proceder ao realizar suas
compras, o TCU editou orientacdes acerca dos vicios identificados em processos

licitat6rios, apontando como 0s principais:

a) exigéncias desnecessarias de carater restritivo no edital, especialmente no
que diz respeito a capacitacdo técnica dos responsaveis técnicos e técnico
operacional da empresa;

b) auséncia de critério de aceitabilidade de precos global e unitario no edital
de licitacéo;
c) projeto basico inadequado ou incompleto, sem os elementos necessarios

e suficientes para caracterizar a obra, ndo aprovado pela autoridade competente,
e/ou elaborado posteriormente a licitacao;

d) modalidade de licitacdo incompativel;

e) obra néo dividida em parcelas com vistas ao melhor aproveitamento dos
recursos disponiveis no mercado e a ampliagdo da competitividade;

f) obra dividida em parcelas, porém, ndo respeitando a modalidade de
licitagdo pertinente para a execugéo total do empreendimento;

Q) tipo inadequado de licitacéo;

h) dispensa de licitagdo sem justificativa ou com justificativa incompativel;

i) inexigibilidade de licitagdo sem justificativa ou com justificativa incompativel;
)] auséncia da devida publicidade de todas as etapas da licitagéo;

K) auséncia de exame e aprovacao preliminar por assessoria juridica da
Administracéo das minutas de editais de licitag&o, contratos, acordos, convénios e
ajustes;

) ndo conformidade da proposta vencedora com o0s requisitos do edital e,
conforme o caso, com os precos maximos fixados pelo 6rgdo contratante;

m) inadequacéo do cronograma fisico-financeiro proposto pelo vencedor da

licitagdo, indicando manipulacdo dos precos unitarios de forma que 0s servi¢cos
iniciais do contrato ficam muito caros e os finais muito baratos, podendo gerar um
crescente desinteresse do contratado ao longo das etapas finais da obra por conta
do baixo preco dos servigcos remanescentes;

n) inadequacao do critério de reajuste previsto no edital, sem retratar a
variacao efetiva do custo de producéo;
0) ndo adocao de indices especificos ou setoriais de reajuste, desde a data

prevista para a apresentacéo da proposta, ou do orgamento a que essa proposta
se referir, até a data do adimplemento de cada parcela;

p) participagdo na licitacdo, direta ou indiretamente, do autor do projeto basico
ou executivo, pessoa fisica ou juridica, pois a ele s6 é permitida a participacdo como
consultor ou técnico, nas fungdes de fiscalizagao, supervisédo ou
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gerenciamento, exclusivamente a servico da Administracdo interessada. (TRIBUNAL
DE CONTAS DA UNIAO, 2013, p. 53 e 54).

Dos vicios apresentados, 0os que se referem ao planejamento da licitacdo e
cujos reflexos podem comprometer a eficiéncia da contratacdo sdo: 0s equivocos na
descricdo do objeto, sem delimitar com exatiddo o que se pretende contratar, e a
auséncia de critérios de aceitabilidade de precos global e unitario no edital de
licitacdo, ou seja, a falta de uma pesquisa de mercado bem elaborada.

Sobre a importancia de tais procedimentos o TCU acordou a seguinte

matéria:

“131. O projeto bésico ou termo de referéncia dotam o processo licitatério de maior
transparéncia e ddo mais seguranga ao gestor de que esta contratando o produto
conforme necessita, além de permitir que o licitante tenha informacdes e elementos
necessérios a boa elaboracdo das propostas. Ja o orcamento estimado em
planilhas de pregos unitarios serve de balizamento para a analise das propostas
das licitantes, e é um importante instrumento para a andlise de possiveis
repactuagbes. Assim, a auséncia ou fragilidades nesses procedimentos pode
prejudicar o processo licitatério”. (TCU. Acérdao 768/2013 — Plenario)

A definicdo do objeto pretendido € o aspecto mais discutivel do processo

de aquisicéo, isto porque na ansia de realizar as aquisi¢cdes, a administracado acaba
por cometer inimeros equivocos, falhas e vedacdes da Lei. O Termo de Referéncia
devera observar a definicdo do objeto que devera ser precisa, suficiente e clara,
evitando especificacfes excessivas e limitadoras da competicdo ou da propria

realizacdo do certame, conforme art. 3°, inciso Il da Lei n®.10.520/2002:

A definicdo do objeto devera ser precisa, suficiente e clara, vedadas especificacdes
gue, por excessivas, irrelevantes ou desnecessarias, limitem a competicao;

A questdo da qualidade das aquisicdes versus o menor preco, tipo de
licitacdo obrigatério no pregdo € um desafio encontrado pelo pregoeiro, sendo
imperioso que o termo de referéncia contemple as condigbes minimas e necessarias
para a obtencédo de um produto que atenda a finalidade visada pela administragéo,
de modo que a comissao de licitacdo tenha condicbes de avaliar os requisitos

minimos de qualidade exigidos.
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A conduta que deve ser adotada por ocasido da descricdo do objeto € o
meio termo, sem restringir ou ampliar demais as especificacdes. Por isso a
importancia de conhecer as necessidades e solugées de mercado e, com base na
analise de custo/beneficio, descrever as condi¢des para a aquisi¢cdo ou prestacao de
servicos.

E vedada a indicac&o de marca, conforme § 5° do art. 7° e o inciso | do § 7°
do art. 15 da Lei 10 Federal n° 8666/93, salvo se houver justificativa em interesse
publico.

Na fase interna do pregéao, se define o valor de referéncia do objeto, através
de uma pesquisa de mercado, com o objetivo se estimar o valor final da contratacéo
e para obter um valor de balizamento para a analise da exequibilidade das propostas
dos licitantes.

Os critérios utilizados na pesquisa devem levar em conta as especificacdes
do objeto, a fim de evitar a utilizacdo de um preco que, na verdade, refere-se a objeto
com especificagdes distintas. Sendo essencial considerar a variagao que ocorre em
razao da qualidade do produto, pois se a pesquisa se basear apenas nos menores
valores, gera-se a expectativa de uma contratacao de baixa qualidade.

Sobre o tema, o TCU julgou o seguinte:

“9.2.1. realize ampla pesquisa de precos de mercado, previamente as
contratacdes efetuadas por meio de processo licitatério, dispensa ou
inexigibilidade de licitacdo, de tal forma que essa pesquisa seja utilizada na
estimativa do custo do objeto a ser contratado, na definicdo dos recursos
necessarios para a cobertura das despesas contratuais e na andlise da
adequabilidade das propostas ofertadas, consoante o disposto nos artigos 11
e 13 do Regulamento de Licitagbes e de Contratos do Sistema Sebrae,
anexando aos processos correspondentes a documentagdo que comprove
essa providéncia”. (TCU. Acordao 2519/2005 — Plenario)

Os procedimentos basicos para realizagdo de pesquisas de precos, vem se
tornando cada vez mais complexos, exigindo do responsavel uma atualizacao
constante e um aprofundamento nos diversos sistemas disponiveis para obtencao

de precgos. A IN n° 3, de 20 de abril de 2017, resolveu o seguinte:

"Art. 2°. A pesquisa de precos sera realizada mediante a utilizagdo dos
seguintes parametros:
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| — Painel de Precos Contratag6es similares de outros entes publicos, em execugao
ou concluidos nos 180 (cento e oitenta) dias anteriores a data da pesquisa de
precos;

Il — Contratagdes similares de outros entes publicos, em execucéo ou concluidos
nos 180 (cento e oitenta) dias anteriores a data da pesquisa de precos;

[l — Pesquisa publicada em midia especializada, sitios eletrdnicos especializados
ou de dominio amplo, desde que contenha a data e hora de acesso; ou

IV — Pesquisa com fornecedores, desde que as datas das pesquisas ndo se
diferenciem em mais de 180 (cento e oitenta) dias.

§1°. Os parametros previstos nos incisos deste artigo poderéo ser utilizados de
forma combinada ou ndo, devendo ser priorizados os previstos nos incisos | e Il e
demonstrada no processo administrativo a metodologia utilizada para obtencédo do
preco de referéncia.

2.2. COLETA DE DADOS

Na sequéncia do aprofundamento tedrico a respeito do assunto, o
delineamento da pesquisa contemplou a coleta de dados por meio de questionario.
2.2.1. Questionario

Ap0s pesquisa bibliogréfica e documental, observando casos reais e diversas
legislacdes, foi realizada uma analise mais objetiva dos fatores que influenciam na
eficiéncia e efetividade das licitagdes por meio do pregéo eletronico. Para isso, foi
aplicado um questionario a militares que possuem conhecimento académico de
Administracdo Publica, e experiéncia profissional por ja terem exercido funcdes na
area de compras, fiscalizacdo de contratos ou controle interno.

A amostra selecionada para responder foi restrita aos militares de
intendéncia da turma de formacao na Academia Militar das Agulhas Negras do ano de
2010 e aos que se encontram realizando o CAO presencial 2020. Dessa forma, a
populacao a ser estudada foi estimada em 78 militares.

A fim de atingir uma maior confiabilidade das induc¢des realizadas, buscou-
se atingir uma amostra significativa, utilizando como parametros o nivel de confianca
igual a 90% e erro amostral de 10%. Nesse sentido, a amostra dimensionada com
ideal (nideal) foi de 37.

Desta feita, foram distribuidos questionarios para 56 oficiais de Intendéncia
do Exército Brasileiro, considerando 150% da amostra ideal prevista (nideal=37),
utilizando-se como N o valor de 78 militares.

O questionario foi encaminhado pelo Google Forms, de maneira a ndo haver
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interferéncia de respostas em massa ou influenciadas por episédios especificos. A
sistematica de distribuicdo dos questionarios ocorreu de forma indireta (link enviado
por WhatsApp) para 56 militares que atendiam o requisito.

Também foi realizado um pré-teste com 5 capitdes-alunos da Escola de
Aperfeicoamento de Oficiais (ESAO), que atendiam aos pré-requisitos para integrar a
amostra proposta no estudo, com a finalidade de identificar possiveis falhas no
instrumento de coleta de dados. Ao final do pré-teste, ndo forma observados erros que
justificassem alteragcfes no questionario e, portanto, seguiram-se os demais de forma

idéntica.

3. RESULTADOS E DISCUSSAO

A pesquisa demonstrou que as licitacdes realizadas na modalidade pregéo,
na sua forma eletrbnica, se apresentam em numero significativamente maior em
relacdo as demais modalidades. Isso demonstra que parte dos recursos
descentralizados as unidades gestoras executoras, sdo utilizados na aquisicdo de
bens e servicos comuns, dai a importancia de se avaliar o pregdo eletrénico, em razéo

do impacto consideravel na execucdo orcamentéria das OM’s.

@ Concorréncia

@ Tomada de Pregos
Pregio Presencial

@ Pregdo Eletrénico

Ty

GRAFICO 1 — Opini&o da amostra, em percentual, sobre qual modalidade de licitac&o é a mais utilizada nas OM’s

A preferéncia pelo pregdo, se da gracas a burocracia imposta pelas
modalidades criadas pela Lei n° 8.666, uma vez que estas provocavam um
endurecimento do processo devido a seus prazos alongados, a exigéncia de analise

documental prévia, recursos, entre outros aspectos. Dessa lentidao processual surge
23



a necessidade de implantacdo de novos meétodos. O pregdo promoveu dinamismo e
flexibilidade ao processo de aquisicdo de bens e servicos comuns, tendo como
principal razdo, a inversao de fases, onde primeiro se analisa 0 pre¢co para depois
analisar a habilitacdo, apenas do vencedor e nao de todos participantes, mitigando as
formalidades presentes nas demais modalidades licitatorias.

Aliada a celeridade imposta pelo pregdo, outras vantagens merecem
destaques, como a ampliacdo da disputa de precgos entre os interessados, uma vez
que o pregao eletrbnico permite a participagdo de um maior numero de licitantes, e a
consequente reducdo dos precos contratados gracas a competitividade promovida
pelo pregéo.

Um aspecto importante da pesquisa, estd no fato do pregdo ser uma
modalidade do tipo menor preco. Ou seja, 0 critério para determinar o licitante
vencedor, além de verificar se a proposta esta de acordo com as especificacdes do
edital, € a determinacdo do menor preco. Baseado nessa peculiaridade, podemos
destacar que a utilizacdo desse critério pode ndo acarretar na melhor compra, haja
vista as constantes aquisi¢cdes de produtos e servigos que nao possuem a qualidade
exigida no ato convocatério.

Como ja foi dito, a questdo da qualidade das aquisi¢cdes versus o menor
preco € um desafio encontrado pelo pregoeiro, sendo extremamente necessario que
a documentacao confeccionada na fase interna da licitacdo contemple as condi¢des
necessarias para a aquisicao de um produto que atenda a finalidade pretendida e que
dé a comissao de licitagdo condi¢cBes de avaliar os requisitos de qualidade exigidos.

O referencial tedrico apresentou alguns aspectos referentes a preparacao da
licitacdo que podem comprometer a eficiéncia da contratacdo e, a partir deles foram
realizados alguns questionamentos aos militares que compdem a amostra.

O questionario apontou que o0 procedimento mais importante do
planejamento, e que consequentemente € o maior obice enfrentado pela Secéao de

Aquisicoes é a descri¢cdo do objeto.

24



@ Descricdo detalhada do objeto
@ Fasquisa de pregos
Estimativa da necessidade

@ Formalizacdo da Demanda coerente
com a real necessidade.

GRAFICO 2 - Opini&o da amostra, em percentual, sobre qual procedimento consideram mais importante no

planejamento da contratacéo.

Nesse sentido, estabelecendo conexdo entre os aspectos levantados no
referencial tedrico e as informacgdes obtidas nos questionarios, define-se que a
especificacdo mal realizada do que se deseja adquirir, tende a gerar vicios que
maculam o processo licitatorio, promovendo o fracasso do mesmo e a consequente
ma contratacao.

E importante destacar a necessidade de uma adequada definicdo do objeto
a ser licitado, pois além de subsidiar a comissdo de licitacdo de informacdes
essenciais, principalmente no que tange a qualidade do material, a sua imprecisédo
pode levar todo esfor¢co de um certame a nulidade, fazendo com que a aquisicdo do
bem pretendido seja postergado e até mesmo frustrado.

A pratica do acaso e da pressa na iniciagdo dos procedimentos licitatorios
sdo comuns nas Organizac¢des Militares, muitas vezes fruto da falta de previsibilidade
minima de programacao orcamentaria, ocasionando aquisicdes mal planejadas e
desperdicios de tempo e de dinheiro publico pelo fato de ndo se caracterizar
adequadamente o bem necessario.

Ao definir de forma correta um objeto a ser licitado, ndo apenas a OM se
beneficia com o resultado final, quando da sua entrega, mas, principalmente o licitante,
pois este tera a perfeita compreensao do bem pretendido e a possibilidade de melhor

quantificar suas propostas.
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Outro dado analisado foi sobre quem é o responsavel por realizar o
planejamento nas unidades gestores, e como resultado, 47,1% responderam que o
planejamento é realizado pela SALC. Tal informagé&o deixa evidente a falta de dialogo

entre a secao que utiliza o material e o setor de compras.

@ 47 Secdo
@ SALC
Almaoxarifado

@ Secio que solicita o materialiservico
| @ Fisc Adm

@ SALC & Almox

GRAFICO 3 — Opinisio da amostra, em percentual, sobre quem é o responsavel por executar o planejamento das

aquisicoes.

Os integrantes das Organizagbes Militares desempenham atividades
diversas, sendo que as principais ndo estdo diretamente relacionadas a
administracdo, uma vez que, ha maioria dos casos, existe um efetivo especializado na
matéria. Sao eles os causadores das necessidades, pois estdo na ponta da linha do
processo. Todavia ha de se convir que a responsabilidade pela aquisicdo nédo deve
recair exclusivamente sobre os ombros do responsavel pelas compras, pelo simples
motivo de ndo ser ele o beneficiado pela aquisicdo. Essa falta de integracéo
compromete de maneira efetiva na qualidade do produto adquirido.

Sobre a necessidade da participagdo do setor requisitante na fase

preparatéria da licitagdo o TCU aborda o seguinte:

“Previamente a realizagédo do pregdo em qualquer uma das formas, presencial ou
eletrdnica, a exemplo de projeto basico, o0 setor requisitante deve elaborar o termo
de referéncia, com indicacao precisa suficiente e clara do objeto, sendo vedadas
especificacdes que, por excessivas, irrelevantes ou desnecessarias, limitem ou
frustrem a competi¢cdo ou realizacdo.” (grifo nosso)(Revista Licitagdes e Contratos
- 3a Edicao, pag. 68, TCU)
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E evidente que quando a responsabilidade de cuidar das aquisicdes dos
diversos setores da OM é transmitida a Secao de Aquisi¢des, a tendéncia é haver um
maior controle sobre os esforgos da contratacdo. Muito por conta da especializacao
da secdo e da padronizacdo dos processos de gerenciamento de aquisicoes
realizados por ela.

Porém, é imprescindivel, que se estabeleca um vinculo entre a Secdo que
operacionaliza a aquisicao e 0s requisitantes. A participacéo efetiva do demandante,
principalmente na confeccdo da documentacdo preparatéria, contribui para que o
responsavel pela compra néo estabeleca seu foco exclusivamente no critério de preco
e desconsidere pontos essenciais do objeto.

Outra considerac¢do importante é que, mesmo com a existéncia de um setor
especializado em aquisicfes, é necessario que todos 0s participantes dos processos
de aquisicdo tenham conhecimentos basicos sobre contratos, leis e normas de
gerenciamento de aquisicoes.

Quando perguntados sobre o que consideram o maior entrave na elaboragao
da parte requisitéria, 38,2% responderam que € devido a deficiéncia no planejamento

das aquisicoes, e 35,3% atribuiram a falta de capacitacao.

@ Falta de tempo para elaboracic do
processo

@ Falta d= capacitagdo
Deficiéncia no planejamento de
aquisicoes

@ Rigidez e complexidads no processo

GRAFICO 4 — Opinisio da amostra, em percentual, sobre o que consideram o maior entrave para a elaboracgéo da

parte requisitoria.

E sabido que é atribuicdo do Comandante da Organizac&o Militar a gest&o
racional e efetiva dos recursos disponiveis e do bem publico sob sua responsabilidade.

Tanto é, que ele é o responsavel por ratificar todas as requisicoes,
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conforme prevé o art. 13 e o paragrafo unico da Portaria Ministerial n® 305/95 (IG 12-
02):

Art. 13 — Toda compra, obra ou servico sera sempre precedida de requisicdo, que
importara na responsabilidade da autoridade requisitante quanto a sua quantidade
e quanto a necessidade dos servicos que Ihe sdo afetos.

Paragrafo Unico — A requisicdo devera conter a especificacdo das obras e dos
servigos a contratar e dos bens a adquirir e sera submetida ao OD, que, aprovando-
a, determinard a abertura do processo administrativo, iniciando- se o procedimento
da licitag&o.

Porém, para o devido gerenciamento dos recursos disponiveis € necessario
que o Comandante designe os responsaveis pelo planejamento das se¢des, uma vez
que, em determinadas situa¢des, ndo possuira o conhecimento técnico a respeito da
area de atividade contemplada por recursos orcamentarios.

Além da confiabilidade, outro aspecto que deve ser exigido do agente ao qual
é atribuido a misséo de planejar e que, conforme demonstra a pesquisa também é um
entrave na elaboracdo da parte requisitéria, € a capacitacao.

Para que a falta de capacitacdo deixe de incidir em méa gerenciamento de

recurso publico, o 81°, art. 16 do Decreto 10.024/2019 traz o seguinte:

Os orgaos e as entidades de que trata o § 1° do art. 1° estabelecerdo planos de
capacitacdo que contenham iniciativas de treinamento para a formagédo e a
atualizacao técnica de pregoeiros, membros da equipe de apoio e demais agentes
encarregados da instrucdo do processo licitatério, a serem implementadas com
base em gestéo por competéncias.

Além disso, seguindo orientacdo da Secretaria de Economia e Financas do
Exército, as OM realizam, anualmente, o Simpaosio de Administracéo, com instru¢des
voltadas para o aprimoramento dos conhecimentos ja existentes, além da
apresentacao de novas ideias e tendéncias para todos os profissionais envolvidos na
gestao dos recursos publicos.

Porém, a compreenséao de complexos procedimentos, em constante mutacao
devido ao grande volume de normas legais que sdo publicadas diariamente, pelos
diversos agentes governamentais, sao de fato um grande desafio a ser enfrentado,
diuturnamente, por todo aquele que lida rotineira ou esporadicamente com bens,

direitos e obrigacdes publicas.
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4. CONSIDERACOES FINAIS

Considerando os objetivos propostos no inicio deste trabalho, conclui-se que
a presente pesquisa atendeu ao pretendido, ampliando a compreensao sobre os
aspectos relevantes para a realizagdo de um planejamento visando garantir a
eficiéncia e efetividade nas compras por meio do pregéo eletrénico realizadas pelas
Unidades Gestoras do Exército Brasileiro.

O pregéo eletronico, modalidade de licitacdo mais utilizada atualmente,
possui ferramentas que quando utilizadas criteriosamente tendem a garantir a
gualidade das contratacdes. Porém, essa responsabilidade néo recai apenas sobre a
boa conducdo do certame propriamente dito. A atuacdo da equipe de licitacéo,

associada a um planejamento adequado sdo a chave do sucesso.

A auséncia de planejamento ocasiona a contratacdo de forma imediata,
célere, sem 0 tempo necessario para a sua correta mensuracao, levando a
inobservancia de etapas e estudos técnicos necessarios. Ao agir dessa forma, a
contratacao pretendida incorrerd em um grande risco de ndo atender por completo a
demanda, deixando de ser a solucdo esperada para se tornar outro desafio a ser

solucionado.

A ma qualidade dos produtos adquiridos pelas Organizacdes Militares é
consequéncia de fatores relacionados, em sua maioria, a fase interna da licitagéo. A
pesquisa constatou que o principal vicio presente nos instrumentos convocatorios
das licitacbes € a descricdo inadequada do objeto, sem a delimitacdo exata do que
se pretende contratar, principalmente pela auséncia de dimensdes de qualidade, tais
como durabilidade e desempenho, por exemplo.

Tal constatacdo se ampara no fato de que o detalhamento meticuloso,
estabelecendo as caracteristicas minimas do produto a ser adquirido, evita
contratacdes que ndo atendem plenamente aos objetivos estratégicos da Instituicao
ou que apresentem uma vida Gtil inferior & desejada, o que gera a necessidade de

novas aquisi¢cdes em prazo inferior ao pretendido.

O planejamento realizado pelo requisitante, e que ndo vem sendo adotado,
em significativa parte das unidades gestoras, seria um f para a melhoria nas

aquisicoes, uma vez que o usuario final do produto tende a ser o servidor mais apto
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a discriminar os aspectos minimos que 0 material precisa possuir para atingir o fim

pretendido.

Porém, nos casos em que o usudrio do material é o responsavel pela
requisicdo, o que tem se verificado nas pesquisas € que esse profissional, por vezes,
Nao possui a experiéncia necessaria para elaborar as especificacdes técnicas dos
materiais e servigos, de modo que atendam, simultaneamente, as finalidades do
requisitante e a legislacéo.

A complexidade desse procedimento, que consiste em, além de especificar
0 objeto, averiguar a estimativa da necessidade e realizar a pesquisa de pregos, assim
como as demais atividades administrativas demonstra o quanto € indispenséavel
capacitar, aperfeicoar e atualizar os agentes da administracdo, sejam eles diretos ou

indiretos, de forma a propiciar aquisi¢coes eficientes e eficazes.

Conclui-se, portanto, que € inegavel a importancia do planejamento das
aquisicoes, e que o uso dos recursos humanos deve ser melhor gerido, estimulando
a capacitacao e o senso de responsabilidade dos agentes ao gerir recursos publicos.
S6 assim, aliado a profissionalizacdo da atividade, as unidades gestoras teréo
consciéncia dos beneficios trazidos por uma fase interna de licitacdo bemelaborada

que garantira uma compra de qualidade.
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