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O PAPEL DA CONTEXTUALIZAQAO E DA INTERCULTURALIDADE
NO ENSINO DA LINGUA PORTUGUESA COMO IDIOMA
ESTRANGEIRO NO EXERCITO BRASILEIRO

Jaqueline Ferreira Gomes Viana®

RESUMO

Militares das Nacdes Amigas (MNA) anualmente tém a oportunidade e a misséo de conhecer
0 nosso idioma, em total imersdo, no Centro de Idiomas do Exército (CIdEX), para a realizacdo de
missOes futuras que necessitem do conhecimento basico da Lingua Portuguesa. Dada a importancia
desse aprendizado, o presente trabalho teve como objetivo estudar as préticas recentes do ensino de
Portugués como Lingua Estrangeira (PLE) utilizadas nesse estabelecimento de ensino com vistas a
apresentar novas estratégias de ensino-aprendizagem baseadas na contextualizacéo e nos aspectos
culturais brasileiros. O presente estudo caracteriza-se por ser uma pesquisa qualitativa de base
etnografica, que utiliza o ambiente natural da sala de aula, com seus alunos e professores, para a
coleta, a andlise e a interpretacdo dos dados. Ao fim deste estudo, concluiu-se que as aulas para
militares estrangeiros no CIJEXx, apesar de basicamente contextualizadas e, em parte, interculturais,
ainda tratam, quase que exclusivamente, de aspectos da cultura objetiva, sendo necessério também
que o professor de PLE exponha de uma maneira didatica fatores culturais subjetivos, extraidos de

expectativas comportamentais que interferem na linguagem verbal do brasileiro.

Palavras-chave: Portugués como Lingua Estrangeira; Interculturalidade; Contextualizacdo;
Identidade Cultural.

ABSTRACT

Friends of the Friendly Nations (MNA) annually have the opportunity and mission to know
our language, fully immersed in the Army Language Center (CIdEXx), for future missions that require
basic knowledge of Portuguese. Given the importance of this learning, the present work aimed to
study the recent practices of teaching Portuguese as a Foreign Language (PLE) used in this teaching
establishment in order to present new teaching-learning strategies based on Brazilian context and
cultural aspects. This study is characterized by being a qualitative ethnographic research, which uses
the natural environment of the classroom, with its students and teachers, for the collection, analysis
and interpretation of data. At the end of this study, it was concluded that the foreign military classes at
CIdEx, although basically contextualized and partly intercultural, still deal almost exclusively with
aspects of objective or visible culture, and the teacher of PLE exposes in a didactic way subjective or
invisible cultural factors, extracted from behavioral expectations that interfere with Brazilian verbal

language.

Keywords: Portuguese as a Foreign Language; Interculturality; Contextualization; Cultural Identity.

! Capitdo QCO Magistério Portugués da turma de 2011. Especialista em Aplicacdes

Complementares as Ciéncias Militares pela ESFCEx em 2011.
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O PAPEL DA CONTEXTUALIZAQAO E DA INTERCULTURALIDADE
NO ENSINO DA LINGUA PORTUGUESA COMO IDIOMA
ESTRANGEIRO NO EXERCITO BRASILEIRO

1. INTRODUCAO

Em indmeras tarefas, em diferentes circunstancias, necessitamos ser
habilidosos, capazes, aptos. Para o uso efetivo de uma lingua, ndo aconteceria de
outra maneira. Na lingua materna, ouvir e falar, por exemplo, parecem algo natural,
mas nao € raro ouvirmos que determinada pessoa possui ‘0 dom da palavra”, ou
que outra “ouve, mas nao entende” o que lhe falam. As habilidades de ouvir e falar,
assim como ler e escrever, sdo chamadas habilidades linguisticas e sédo elas que
nos permitem agir socialmente no uso da lingua. Dominar um idioma requer,
portanto, dominio dessas quatro habilidades e, mesmo na lingua materna, torna-se
necessario exercitar cada uma delas, seja no ambiente familiar ou escolar.

Se esse exercicio € necessario na lingua materna, ndo podemos duvidar de
que, para adquirir um novo idioma (um idioma estrangeiro, no caso) O
desenvolvimento dessas quatro habilidades requer ainda mais esforco. Parte-se do
pressuposto de que a aprendizagem de uma nova lingua implica vivenciar novas
experiéncias culturais, histéricas e sociais. Dessa forma, o ensino de portugués
como idioma estrangeiro é um desafio que compreende a manifestacdo do
desempenho linguistico nestas quatro dimensdes distintas: compreensdo auditiva
(ouvir); expressao oral (falar); compreenséo leitora (ler); e expressdo escrita
(escrever).

Anualmente, o Centro de Idiomas do Exército (CIdEx), com o objetivo de
desenvolver as habilidades linguisticas de compreensdo auditiva (CA), expressao
oral (EO), compreenséo leitora (CL) e expresséo escrita (EE), no idioma Portugués,
e de ambientagdo a cultura brasileira e a cultura militar do Brasil, oferece o Curso de
Portugués para Militares Estrangeiros (CPME) e o Estagio de Idioma Portugués e
Ambientacao (EIPA).

O curso e o estagio tém o seu funcionamento regulado pelo Departamento de
Educacéo e Cultura do Exército (DECEX) e sdo ministrados por professores militares
de Lingua Portuguesa que servem no Centro de Idiomas na Subsecédo de Ensino de

Portugués.



Militares das Nacdes Amigas, de diversas nacionalidades, com pouco ou
nenhum conhecimento do idioma Portugués, selecionados e matriculados pelo
Estado Maior do Exército (EME), permanecem no CIdEX, localizado no bairro do
Leme, Zona Sul do Rio de Janeiro, por aproximadamente 34 semanas, no caso do
CPME, e 9 semanas, no caso do EIPA.

O professor de Portugués como Lingua Estrangeira (PLE) para Oficiais das
Nacdes Amigas (ONA) precisa assumir o papel de um mediador no processo ensino-
aprendizagem e cultural. O trabalho pedagogico desenvolvido com alunos/militares
estrangeiros exige do professor-mediador ir além da sala de aula, pois € necessério
conhecer e compreender a cultura e a individualidade de cada ONA. Assim, em sala
de aula, deve-se trabalhar o aspecto pluricultural, visto que se trata de militares de
diversos paises.

No ensino de linguas estrangeiras em geral e, por conseguinte, no ensino de
PLE, por muitos anos, acreditou-se que a lingua era objeto estanque e que seu
ensino poderia ocorrer desvencilhado do estudo da cultura e do comportamento da
respectiva comunidade linguistica. Quando, na melhor das hipoteses, tentava-se
utilizar a cultura como instrumento de apoio, ndo se rompia, muitas vezes, com a
estereotipacgéao.

Neste contexto, no caso do CIdEx, a problematica esta em ensinar a Lingua
Portuguesa para um militar estrangeiro com essa mudanca de foco — das regras
gramaticais isoladas para o comportamento linguistico —, pois, apesar do aumento
da consciéncia da necessidade de considerarem-se 0s aspectos interculturais e o
contexto no qual os estudantes estdo inseridos, ainda podemos nos encontrar
presos a praticas pedagogicas antigas e enraizadas.

O presente trabalho terd como objetivo principal estudar as praticas recentes
do ensino de Portugués como Lingua Estrangeira (PLE) utilizadas no CPME e no
EIPA com vistas a apresentar novas estratégias de ensino-aprendizagem,
baseando-se na contextualizagcdo e no ensino de aspectos culturais brasileiros,
especificamente no meio militar.

Sendo assim, abordara a teoria do interculturalismo e cruzamento de culturas,
trazendo os conceitos de cultura, estereotipacdo, comunicagao intercultural no
ensino de PLE, assim como a importancia da contextualizagdo de um ensino,

baseado na observacdo de comportamentos linguisticos e ndo somente em
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conceitos e regras gramaticais, aliado ao fato de esses alunos estarem aprendendo
a lingua no pais onde se fala esse idioma, podendo vivencia-lo dia a dia.

A principal motivacdo deste trabalho é tentar tornar o ensino de Portugués
para militares estrangeiros mais dinamico, prazeroso e eficaz, despertando no
aprendiz um interesse maior, ndo sO pela Lingua Portuguesa, mas também pela
cultura brasileira, especialmente no meio militar.

O Exército Brasileiro recebe militares das Na¢bes Amigas com diferentes
interesses e busca sempre uma maior parceria e cordialidade entre as nacdes
envolvidas. Uma parcela significativa desses militares tem passagem pelo CIdEx e
necessita sair dessa organizacdo militar com as quatro habilidades comunicativas
(CA, EO, CL e EE) bem desenvolvidas em Portugués, sendo fundamental para uma
maior visibilidade internacional, que esses militares deixem o Brasil, ndo somente
com nosso idioma, mas também compreendendo nosso comportamento linguistico.

Com o presente estudo, pretende-se contribuir para que o Exército Brasileiro,
por meio do CIdEX, possa realizar a preparacao, da melhor forma possivel, do militar
das Nacdes Amigas para desempenhar as diversas missfes para as quais sao
designados, nas quais necessita utilizar o idioma Portugués para o seu cumprimento
eficaz.

Pretende-se, ainda, contribuir com inovagbes nas estratégias de ensino-
aprendizagem do Portugués como Lingua Estrangeira, capacitando ainda mais o
profissional da Subsecéo de Portugués do CIdEX.

Por fim, o presente estudo se constituird em mais um trabalho que abordara o
estudo do Portugués para militares estrangeiros, podendo ser de grande utilidade e
interesse para outras organizacdes militares do Exército Brasileiro que também
recebem esse publico alvo (CCOPAB, AMAN, ESAO, ECEME, entre outras), assim
como para outras unidades militares das outras Forcas Armadas e Forcas Auxiliares

brasileiras.

2. REFERENCIAL TEORICO

O referencial tedrico a seguir tem como intuito reunir e expor 0s principais
conceitos que aqui serdo trabalhados e abordar, de forma critica e sucinta, 0s
principais aspectos do ensino de Portugués como Lingua Estrangeira a militares

estrangeiros no CIdEX.
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2.1 PORTUGUES COMO LINGUA ESTRANGEIRA (PLE)

A fim de orientar o entendimento do assunto abordado no presente trabalho, é
de suma importancia esclarecer o que vem a ser o Portugués como Lingua
Estrangeira.

O estudo de PLE é oferecido a alunos que nao falam o idioma Portugués, seja
no Brasil ou no exterior. Trata-se, portanto, de uma disciplina prépria, para a qual
existem estratégias especificas de ensino (ALMEIDA FILHO, 2002).

Ainda para Almeida Filho (2002), o PLE n&o deve ser confundido com o
Portugués como Lingua Materna (PLM), sendo este falado por falantes nativos e

geralmente adquirido desde a infancia no ambiente familiar.

2.1.1 O que é o ensino de Portugués como Lingua Estrangeira?

A globalizag&o e os acordos internacionais contribuem, cada vez mais, para o
crescimento dos falantes de Lingua Portuguesa. Com a criacdo do Mercosul, este
aumento passou a ser consideravel, especialmente no Brasil, segundo o site de
noticias G1, da Rede Globo, s6 em 2015, quase 120 mil estrangeiros deram entrada
no pais. Porém, com a crescente ideia de um “mundo sem fronteiras”, também
comecgaram 0s questionamentos a respeito da preservacao de identidades sociais e
culturais.

Dessa forma, Meyer (2003) sugere que a lingua estrangeira seja tratada como
um instrumento de conscientizacdo das diferencas culturais, proporcionando,
portanto, um melhor entendimento entre os povos, como um agente disseminador de
tolerancia entre os diferentes.

Sendo assim, ainda de acordo com Meyer (2003), aprender a Lingua
Portuguesa envolve muito mais do que aprender a gramatica do portugués, ou do
que simplesmente aprender a usar esta lingua em situagbes de comunicacgao.
Aprender portugués — assim como aprender qualquer lingua estrangeira — é
aprender a comportar-se em lingua portuguesa, é tornar-se um membro daquela
comunidade linguistica.

E nesse sentido, portanto, que buscaremos tratar o ensino de PLE aqui

proposto

2.1.2 Ensino de PLE para militares estrangeiros
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No Brasil, € comum recebermos estrangeiros que vém ao pais a trabalho ou
como estudantes intercambistas. No caso do presente estudo, trataremos de
Militares das NacBes Amigas (MNA) que vém realizar o Curso de Portugués para
Militares Estrangeiros (CPME) ou o Estagio Intensivo de Idioma Portugués e
Ambientacao (EIPA) no Centro de Idiomas do Exército.

O CPME integra o Subsistema de Ensino Regular de Idiomas (SERI) e o EIPA
integra 0 Subsistema de Ensino Intensivo de Idiomas (SEIll), ambos subsistemas
gerenciados pelo CIdEx e de responsabilidade do DECEXx, por fazerem parte do
Sistema de Ensino de Idiomas e Certificacdo de Proficiéncia Linguistica do Exército
(SEICPLEX), conforme Portaria n® 311 — EME, de 8 de agosto de 2017.

De maneira geral, a principal diferenca entre o curso e o estagio supracitados
é a duracdo de cada um. O CPME ocorre em aproximadamente 34 semanas?;
enquanto o EIPA, em apenas 9 semanas®. Os dois s&o oferecidos a militares de
nacdes amigas, mediante solicitacdo prévia do pais interessado ao Estado-Maior do
Exército (EME), que é o 6rgao responsavel pela consolidacéo e concessao de vagas
em cursos e estagios no Exército Brasileiro, assim como, pela elaboracdo e
aprovacao do Plano de Cursos e Estagios para Militares Estrangeiros no Exército
Brasileiro (PCEMEEB), consolidado a partir do retorno da Relagdo de Oferta de
Vagas (ROV), devidamente preenchida pelas Forcas Armadas das Nacées Amigas®.

Outra distincdo que pode ser estabelecida entre o curso e 0 estagio
oferecidos pelo CIdEx esta no conhecimento prévio da lingua portuguesa para 0s
militares matriculados, definido na Portaria n° 410 — EME, de 24 de agosto de 2016,
da seguinte forma:

“l...]

h. E necessario o conhecimento prévio do idioma Portugués como lingua
estrangeira, por parte do militar indicado pela NA e a realizagdo do Estagio
de Idioma Portugués e Ambientacdo (EIPA), devendo tal necessidade ser
enfatizada na ROV.

i. Sendo de interesse do EB, pode-se aceitar o militar da NA que tenha pouco
ou nenhum conhecimento do idioma Portugués como lingua estrangeira,
implicando, neste caso, que este seja matriculado, obrigatoriamente, no Curso
de Portugués para Militares Estrangeiros (CPME)[...] (BRASIL, 2016)”.

7

Esse conhecimento é medido por um Teste Diagnéstico da Lingua

Portuguesa (TDLP), aplicado, obrigatoriamente, no pais de origem, pelo Adido Militar

Conforme Portaria n° 253 — EME, de 30 de dezembro de 2013.
Conforme Portaria n° 026 — EME, de 8 de fevereiro de 2018.
4 Conforme Portaria n® 410 — EME, de 24 de agosto de 2016.
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ou representante diplomético brasileiro, nas condi¢cbes estabelecidas pelo CIdEX, e
restituido ao EME (5% Subchefia). O TDLP é elaborado e avaliado pelo CIdEX, a
guem compete classificar o candidato no nivel mais apropriado, de acordo com o
resultado obtido e com as exigéncias do curso ou estagio a que se destina,
conforme Portaria n° 410 — EME, de 24 de agosto de 2016.

O CPME tem seu funcionamento e objetivos regulados em portaria propria, a
Portaria n° 253, EME, de 30 de dezembro de 2013, modificada pela Portaria n°® 033,
EME, de 16 de fevereiro de 2016. J4 o EIPA tem seus objetivos definidos na Portaria
410, EME, de 24 de agosto de 2016, porém a portaria especifica com seu
funcionamento, também de responsabilidade do EME, j& foi elaborada, mas ainda
encontra-se em processo de aprovacdo junto ao 0Orgado responsavel, seguindo,
atualmente, este estagio, portanto, o funcionamento estabelecido para os outros
estagios intensivos de idiomas previsto na Portaria n° 128, DECEX, de 14 de julho de
2016.

Tanto o CPME quanto o EIPA visam desenvolver nos militares matriculados
as quatro habilidades linguisticas (CA, EO, CL e EE) no idioma portugués e
ambienta-los a cultura brasileira, jA que esses MNA, ao chegarem ao CIdEX, ndo
possuem proficiéncia em portugués, ou seja, ainda ndo possuem capacidade
considerada suficiente de desempenho naquelas habilidades linguisticas, mas
estardo envolvidos em missdes diversas, ap0s o curso/estagio, dentro ou fora do
Brasil, para as quais sera exigido o conhecimento do idioma, conforme Portaria n°
311 — EME, de 8 de agosto de 2017.

Quando se fala da importancia de ensinar portugués a um militar estrangeiro,
busca-se o desenvolvimento de uma comunicacdo em diversos contextos, de forma
que aprendam a tomar iniciativas, decisdes, lidar com as perguntas do dia-a-dia,
entre outras situacdes, seja no meio civil ou militar. Acreditamos que o estudante
deve estar preparado para mudar de atitude diante das constru¢des de significados,

das pessoas e do mundo que lhe é apresentado.

2.2 A IMPORTANCIA DA CONTEXTUALIZACAO NO ENSINO DE PLE
Tradicionalmente, contextualizar € vincular o conhecimento a sua origem e a

sua aplicacdo. De acordo com Antunes (2009), para o ensino de uma lingua,
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7

contextualizar é investigar discursos atualizados em situagbes de comunicagao
concretas.

Em uma analise mais ampla, Antunes (2009, p. 20-21), afirma que os estudos
linguisticos mais modernos trouxeram estudos mais relevantes para o discurso e o
texto, desdobrado nas suas relagbes com o0s sujeitos atuantes e, naturalmente,
passaram a ganhar mais visibilidade as rela¢gBes entre a lingua e seus contextos de
uso, entre as manifestacdes linguisticas e a producédo e a expressao da cultura de
cada comunidade de falantes.

Assim, a contextualizagdo para o ensino de PLE torna-se imprescindivel para
a aprendizagem e, no caso do ensino no CIdEx, essa contextualizacdo ndo sO é
possivel, como é indispensavel, diante da rigueza de variantes e comportamentos
culturais presentes, permitindo que o militar estrangeiro sinta também o prazer e o

gosto pelo conhecimento, entendendo a sua importancia.

2.3 CULTURA E SEUS ASPECTOS SUBJACENTES NO ENSINO DE PLE
Cultura, de maneira geral, é tudo aquilo que resulta da criacdo humana:

ideias, artes, costumes, leis, crencas, conhecimentos, adquiridos a partir do convivio
social.

Toda sociedade possui sua forma de expressar, pensar, agir e sentir; todas
tém seu modo de vida, sua prépria cultura.

Herddoto, grande historiador grego, ja afirmava que, se oferecéssemos aos
homens a escolha de todos os costumes do mundo, aqueles que |lhes parecessem
melhor, eles examinariam a totalidade e acabariam preferindo os seus proprios
costumes, tdo convencidos estdo de que estes sdo melhores do que todos os
outros.

Dessa forma, ndo ha cultura superior ou inferior. E, por conseguinte, a cultura
brasileira e o estilo de interac&o social do portugués do Brasil sdo apenas diferentes
de outras linguas e culturas. Possuimos nossa maneira particular de sermos e
precisamos fazer com que o estudante de PLE viva essa singularidade.

De acordo com Laraia:

“O fato de que o homem vé o mundo através de sua cultura tem como
consequéncia a propensdo em considerar o seu modo de vida como 0 mais
correto e o mais natural. Tal tendéncia, denominada etnocentrismo, é
responsavel em seus casos extremos pela ocorréncia de numerosos conflitos
sociais. [...] (LARAIA,1999)”.
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Sendo assim, o estudo dos aspectos interculturais no caso do ensino de PLE
a militares estrangeiros, torna-se fundamental para evitar apreciacdes negativas dos
padrées culturais brasileiros, permitindo, além do aprendizado eficaz do idioma, a
estabilidade de um clima de pacificacéo entre as Na¢c6es Amigas.

Diante de diferentes possibilidades de definicdo para o termo “cultura” e de
linhas de estudos culturais, este trabalho abordara, mais adiante, a “Teoria do
Interculturalismo” e os conceitos desenvolvidos por Bennett (1998), Peterson (2004)
e Lewis (2006), a fim de destacarmos o comportamento social linguistico como
principal foco do ensino/aprendizagem de PLE, e ndo apenas o estudo de estruturas

e regras gramaticais.

2.4 INTERCULTURALISMO E CRUZAMENTO DE CULTURAS
Ao usarmos o termo interculturalismo, estamos tratando do cruzamento de
culturas, especificamente dos comportamentos linguisticos de diferentes culturas,
dos aspectos da cultura subjetiva ou invisivel, conceitos abordados mais adiante,
conforme secfes 2.4.1 e 2.4.2., de uma determinada sociedade em relacdo a outra.
Para ratificar a introducéo desse assunto, justificando a importancia do tema
para o ensino de PLE, de acordo com Meyer:

“So6 a partir de uma abordagem interculturalista —
sem abandonar o foco na forma, claro — se podera
contribuir de forma efetiva para um ensino eficaz
de PL2E, aquele que permitird que o aprendiz ndo
apenas produza sentencas do portugués corretas,
mas também adequadamente contextualizadas, e
empregadas por um falante que se comporte
socialmente de forma também adequada. [...]
(MEYER, 2002)".

Sendo assim, nas proximas subsecdes, abordaremos conceitos importantes
do Interculturalismo, além de realizar uma abordagem dessa teoria ao ensino de
PLE.

2.4.1 Cultura objetiva e cultura subjetiva
Bennett (1998) subdivide cultura em cultura objetiva e cultura subjetiva, sendo
a primeira manifestacdes singulares visiveis de uma sociedade, como sua arte,

literatura, masica, ciéncia, religido, lingua de um povo, enquanto a segunda,
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manifestacbes invisiveis desta mesma sociedade, como valores, moralidade,
crencas, comportamento, o uso da lingua.

Compreender a cultura objetiva certamente é um meio de adquirir
conhecimento, sem, contudo, ser suficiente para desenvolver uma competéncia
linguistica, ja que o uso da lingua, expresso também pelo comportamento nao-
verbal, estilos comunicativos, situacdes de formalidade, entre outros, s6 pode ser
observado ao estudarmos a cultura subjetiva de uma sociedade.

De acordo com Meyer (2005, p.79-87), descobrir quais aspectos da cultura
subjetiva de lingua portuguesa séo estranhos e, portanto, desconfortaveis para 0s
aprendizes de portugués é o grande desafio para o professor de PLE, j& que, para o
falante nativo, esses aspectos sdo naturais, usados de forma inconsciente, e, por
isso, geralmente ndo se sente a necessidade de descrevé-los, explica-los ou,

sequer, ensina-los.

2.4.2 Cultura visivel e culturainvisivel

Peterson (2004) apresenta de forma bastante didatica uma subdivisdo de
cultura em cultura visivel e cultura invisivel, por meio da metafora de um iceberg.
Embora pareca flutuar, observado da superficie, o iceberg sé € visivel parcialmente,
ja que a maior parte de sua constituicao esta escondida dentro d’agua.

Para ele, assim como o iceberg, a cultura de uma determinada sociedade
esta parcialmente visivel, no entanto, sua grande massa, aquilo que a sustenta, esta

submersa, invisivel, como ilustra a figura a seguir:
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(PETERSON, 2004)
Figura 1 — Iceberg
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Ainda para Peterson (2004), conhecer os elementos culturais que estao
invisiveis, na base do iceberg, permite um entendimento melhor dos elementos que
estdo visiveis, no topo do iceberg. Assim, no caso deste estudo, entender alguns
atos verbais ou os chamados atos de fala (SEARLE, 1964), no portugués do
brasileiro, como concordar ou discordar, agradecer ou exigir, aceitar ou recusar um
convite, aspectos da cultura invisivel, sdo fundamentais para o aprendizado da
lingua.

De acordo com SILVA (2015, p.28): “Ao compararmos Bennett (1998) com
Peterson (2004), podemos estabelecer uma convergéncia entre cultura objetiva e

cultura visivel; e cultura subjetiva e cultura invisivel.”.

2.4.3 Cultura multiativa, cultura ativo-linear e cultura reativa
Lewis (2006) insere as culturas nacionais em um diagrama autoexplicativo,
em forma de tridngulo, definindo uma cultura em relacdo a todas as outras, como

ilustra a figura abaixo:

Tipos de cultura: Richard D. Lewis

América Hispanica, Brasil, Chile
Argentina, México
Itdlia, Portugal, Espanha, o Zi8
Afi -
Grécia, Malta, Chipre dori s p i
Russla; Esloviquls; Arabia Saudita, Paises Arabes
Crodcia

Franga, Polénia, 3
S e lgaria, Turquia, Ird
Hungria, Litudnia Bulgdria, Turquis, Ir8
Bélgica, Israel (ndia
Azul = cultura ativo-linear: frias,
factuais, planejadoras eficazes i b
P Indonésia, Maldsia,
Austrilia, Dinamarca, R
Irlanda Vermelha = cultura multiativa: calorosas, Elllpinas
" emocionais, falantes, impulsivas
Austria, Republica Tcheca, . O Goreta; Tallbndi
30 eia, Tailandia
Holanda, Noruega, Eslovénia = cultura reativa: polidas, cordiais,
conciliadoras, compromissadas, ouvintes atentas
Estados Unidos . O China

Vietnd

Rei.no Sué.Ci?. Fi"'éhl"dfar Canadd Cingapura T3wan,  jap30
Unido  Leténia  Estonia Hong Kong

Alemanha, Suica,
Luxemburgo

http:/ /www.crossculture.com/services/negotiating-across-cultures

(LEWIS, 2006)
Figura 2 — Tridngulo de Lewis

Como é possivel observar, o Brasil esta no topo do triangulo, classificado por
Lewis como possuidor de uma cultura multiativa, na qual o comportamento das

pessoas é caloroso, emocional, impulsivo e prolixo. Cabendo ressaltar que estamos
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a direita do circulo, ou seja, podemos ser classificados no eixo multiativos-reativos
(MEYER, 2002).
De acordo com MEYER:

“[...] O posicionamento do Brasil neste eixo mostra bem a nossa
natureza de certa forma hibrida: ao mesmo tempo que calorosos,
somos conciliadores e, assim, evitamos conflitos; ao mesmo tempo
que prolixos, defendemos a face do outro, dando-lhe atencao;
embora impulsivos, somos compromissados.[...] (MEYER, 2002)”".

Para o presente estudo, a abordagem de Lewis é relevante por tracar um
perfil cultural dos militares estrangeiros que vém para o CIdEx em relacéo a cultura
brasileira, podendo-se explorar, a partir dai, aspectos que interfram em
comportamentos linguisticos, como a indiretividade como recurso para diminuir a
dureza de uma ordem, a tentativa de evitar opor-se ao seu interlocutor ao reagir
negativamente a um convite, entre outras situacdes culturais caracteristicas dos

brasileiros.

2.4.4 ldentidade cultural X Estereo6tipo para aprendizes de PLE

Ao se falar em Brasil para um estrangeiro, especificamente do Rio de Janeiro,
cidade onde esta localizado o CIdEX, logo se estabelece relacdo com futebol,
carnaval, esportes de praia, sensualidade, etc. A essa generalizacdo da realidade
chamamos de estereotipos.

Sobre o assunto, Meyer afirma:

“Em se tratando da identidade em segunda lingua construida por um
aprendiz dessa lingua, que portanto ndo é falante nativo e precisa
adquirir uma nova identidade — ou adaptar a sua identidade original,
moldada relativamente a sua lingua materna, a nova realidade da
nova lingua -, ndo se pode descartar a importancia dos estere6tipos
entre essas imagens. Qualquer andlise intercultural tem que levar em
conta a existéncia de esteredtipos positivos e negativos em relagédo a
uma dada sociedade. [...] (MEYER, 2002)".

Dessa forma, € importante destacar que, apesar do possivel prejuizo que
podem causar, por serem generalizagcbes de uma realidade, estereétipos, nem
sempre terdo um aspecto negativo quando tratamos do contato entre pessoas de
diferentes origens culturais. O estere6tipo pode despertar a curiosidade, o interesse
na aproximacao, no conhecimento daquela cultura diferente.

No entanto, os estereotipos geralmente sdo sérios obstaculos, ja que um
grupo cultural particular passa a ser visto com caracteristicas especificas, imutaveis,

compartilhadas por todos os seus membros (MEYER, 2002). E o que ocorre quando
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causa espanto o fato de um carioca ndo saber sambar, ndo gostar de ir a praia aos
finais de semana ou ndo gostar de jogar futebol, tampouco “levar jeito” para esse
esporte.

E nesse contexto que precisamos tratar a questio da nossa identidade
cultural nacional, refletindo sobre que estereétipos de Brasil que os brasileiros
alimentam.

Por muito tempo, parte de nossa producdo cultural conhecida
internacionalmente, através de filmes, novelas, letras de mdusica, etc., alimentou
estereotipos negativos como o homem brasileiro malandro e irresponsavel, visto, por
exemplo, nos filmes Opera do Malandro e O pai, O, e retratado na musica de
Bezerra da Silva, Malandro € Malandro, Mané é Mané; e a mulher sexualmente
disponivel, vistas nas imagens de TV em que se destacam mulheres semidespidas,
sempre de biquini, blusas e shorts sumarios, seja em desfiles de escolas de samba,
em anuncios publicitarios, filmes, novelas, sempre em constante exposicdo sexual,
semelhante a zonas de prostituicdo, como se viu internacionalmente, por exemplo,
nas obras Gabriela, Cravo e Canela e Tieta do Agreste, de Jorge Amado.

Em relagdo ao uso da lingua, os esteredtipos, principalmente os negativos,
também permeiam o imaginario estrangeiro, como se pode observar, ainda no
campo da filmografia, na animacédo Rio: the Movie, quando a ararinha azul Blu,
personagem principal, chega ao Rio de Janeiro e estabelece uma primeira conversa
com aves cariocas, Nico, Pedro e Rafael, também personagens do filme. Blu
apresenta um falar estereotipado do carioca, carregado de girias e com pronuncias
de fonemas prolongados e acentuados, o que causa estranheza nos outros
personagens e a conclusdo desses de que a ararinha ndo pertencia ao Rio de
Janeiro.

E interessante observar aqui que o uso de esteredtipos, por vezes, pode
provocar um afastamento daquela sociedade linguistica, quando, na verdade, se
procura ou espera uma aproximacao. Por representar uma realidade generalizada e
imutavel, o estere6tipo recorta a nossa realidade intencionalmente de forma parcial,
0 que seria falsear a realidade (MEYER, 2002).

Sendo assim, no caso do ensino de PLE, entendendo que o aluno ja chega
com uma visdo de brasilidade construida, cabe aos professores utilizar esses
esteredtipos a favor da construgcdo da imagem do comportamento linguistico

brasileiro, devendo relativiza-los, coloca-los todos em contexto, fazendo o aluno
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entender que, segundo MEYER (2002): “se esteredtipos existem, eles tém algum
fundamento na nossa cultura, mas nao refletem a totalidade da nossa sociedade”.
Para o ensino de PLE, torna-se necessario, entdo, tratar da identidade
nacional, da identidade do brasileiro em sua realidade mudltipla, para que os
esteredtipos ndo sejam obstaculos aos comunicadores e para que esses possam
construir generaliza¢cdes mais proximas da realidade, mais favoraveis a construcdo

de sua identidade como falante de portugués.

2.4.5 Interculturalismo no ensino de PLE

Pouco tem sido produzido em PLE com essa abordagem de cruzamento de
culturas e comunicacdao intercultural, com textos que tratem de questdes pragmatico-
discursivas, culturais e interculturais do portugués do Brasil. Uma area académica
que, por enquanto, tem tido a maioria de seus estudos limitados a forma linguistica,
com énfase nas estruturas morfossintaticas (MEYER, 2005).

Certamente a gramatica contribui consideravelmente para o aprendizado de
uma lingua e seu estudo € necessario, porém, para a obtencdo de uma lingua
estrangeira, ela ndo deve ser o foco principal. Os padrbes conversacionais de uma
sociedade precisam ser explorados porque, para um estrangeiro, ndo sdo 6bvios.
(MEYER, 2002).

Algumas categorias gramaticais sao, inclusive, bastante confusas para 0s
estrangeiros por ndo haver relacdo do que é visto em sala de aula, nos livros
didaticos, e no que é ouvido em diferentes ambientes nos quais estes estrangeiros
estdo inseridos.

Este é o caso, por exemplo, da forma de tratamento tu, apresentado como
pronome de segunda pessoa ao aluno estrangeiro, e que, nas ultimas décadas,
especialmente no Rio de Janeiro, tornou-se uma forma de tratamento muito utilizada
em contextos informais e/ou jovens, em substituicdo a forma de tratamento vocé, de
terceira pessoa, utilizando-se o pronome de segunda pessoa com o0 verbo na
terceira, como na frase Tu vai a aula hoje?. Mais do que expressar informalidade, o
uso do tu deixa, em alguns casos, transparecer proximidade pessoal, emocgéo,
afetividade (MEYER, 2005).

Assim, ainda para MEYER (2002): “Estamos entrando no campo da

Comunicacgéao Intercultural, que trata da interculturalidade tendo como foco o uso da
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linguagem realizado por cada grupo social, por cada conjunto de falantes de
determinadas linguas”.

Outra questéo intercultural a ser observada no comportamento linguistico do
brasileiro, mais uma vez, especialmente entre os cariocas, é a dificuldade de utilizar
termos negativos, seja para negar um convite, uma proposta ou expressar uma
opinido. A negacao geralmente soa como ofensiva, falta de educacgéo e fugir dela
também é uma maneira de fugir de confrontos embaracosos ou de evitar assumir
responsabilidades.

Sobre o uso dos negativos, Kepp exemplifica:

“Veja as expressdes propositadamente vagas como ‘pode ser,
‘vamos ver, ‘se der, das quais os brasileiros diariamente se
apropriam para desviar da palavra ‘ndo’. E por essa razao que frases
igualmente descompromissadas como ‘eu te ligo’, ‘a gente se vé’ e
‘aparega la em casa’ normalmente sdo escapadas, € ndo promessas,
de um novo encontro. (KEPP, 2003)".

Ha& uma frase popular que diz: "Se um carioca diz sim, ele quer dizer talvez;
se ele diz talvez, ele quer dizer nao; se ele diz ndo, ele ndo € carioca.” O conteudo
dessa brincadeira também se estende aos brasileiros em geral, pois, segundo
MEYER (2002): “O brasileiro nunca diz n&o.”.

Se as negacdes sao tipicamente indiretivas, os elogios e os agradecimentos,
ao contrario, devem ser diretos e formulados com muita énfase, de maneira quase
teatral, como exemplifica MEYER (2005):

“Assim, se vocé recebe um presente — qualquer presentinho — vocé
ndo deve nunca dizer apenas ‘Muito obrigado/a’. Assim seco, sem
énfase prosdédica, sem adjetivos em profusdo, sem um especial abrir
de olhos, esse agradecimento €, na realidade, uma forma polida de
dizer que vocé n&o gostou do presente. [...] (MEYER, 2005)”.

Essa mudanca de comportamento linguistico do brasileiro, é um
comportamento socialmente esperado pelo falante de portugués e deve ser
abordado, entre outros casos, nas aulas de PLE.

No caso do CIdEx, o docente do CPME e EIPA trabalha em turmas
pluriculturais, com falantes de idiomas diversos: francés, inglés, espanhol e, até
mesmo, idiomas menos comuns no Brasil, como o arabe e o mandarim. Logo, esse
professor precisa proporcionar uma formagdo além da sala de aula e do livro
didatico, uma formacgéo intercultural, em que haja a capacidade de estabelecer
diferencas e respeitar a cultura do outro, sendo, entdo, um mediador da

aprendizagem do idioma para esses alunos.
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3. METODOLOGIA

A presente pesquisa foi realizada dentro de um processo cientifico e calcada
em procedimentos metodoldgicos. Assim, nesta secdo, serd apresentada a forma
pela qual se sugere que o problema elencado na introducdo deste trabalho possa
ser solucionado, bem como quais critérios, estratégias e instrumentos foram
utilizados no decorrer do trabalho e as formas pelas quais foram analisados.

Inicialmente, verificaram-se as principais dificuldades dos alunos no processo
ensino-aprendizagem do Portugués como idioma estrangeiro por meio de uma
observacéo ndo participante das aulas ministradas, j4 que esta militar, no momento,
nao ministra aula de PLE para o CPME e EIPA.

Durante o periodo de observacao, havia apenas o CPME em andamento, de
acordo com o calendério previsto na Portaria n°® 200, DECEX, de 22 de agosto de
2018, que prevé o funcionamento do CPME no periodo de 23 ABR 19 a 13 DEZ 19 e
do EIPA, de 15 OUT 19 a 13 DEZ 19.

O CPME, do ano de 2019, é composto por 9 alunos, sendo esses: 1 Tenente-
Coronel, 1 Major e 1 Cadete da China; 2 Cadetes do Vietnd; 3 Cadetes da Arébia
Saudita; e 1 Sargento do Senegal.

Dos nove militares citados, apenas o TC chinés e um dos cadetes vietnamitas
apresentavam conhecimento superficial da Lingua Portuguesa, enquanto 0s outros
sete ndo apresentavam qualquer conhecimento do idioma.

Os trés cadetes sauditas, além da falta do conhecimento da Lingua
Portuguesa, também nédo falam nenhum outro idioma estrangeiro, apenas a lingua
materna, o arabe.

Os militares chineses, falantes maternos do mandarim, e os vietnamitas,
falantes maternos do vietnamita, j& possuem o inglés como idioma estrangeiro.

O sargento, nativo de um pais no qual ha o reconhecimento de véarias linguas
nacionais, possui como lingua materna o serer, idioma local senegalés, além do
idioma oficial de seu pais, o francés. Possui, ainda, o inglés e o espanhol como
idiomas estrangeiros.

Os alunos do CPME participam das principais atividades militares do CIdEX,
fazendo parte de sua rotina o Treinamento Fisico Militar (TFM) de segunda a quinta

e a formatura semanal as sextas-feiras.
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Dessa forma, as aulas aconteceram de 09:30h as 12:00h e de 13:30h as
15:00h de segunda a quinta, e de 08:30h as 12h as sextas-feiras, seguindo
planejamento disponibilizado quinzenalmente no Quadro de Trabalho Quinzenal
(QTQ), elaborado pelas professoras da Subsecdo de Portugués e aprovado pelo
Comandante do CIdEX.

Os assuntos abordados durante o curso estdo previstos no Plano Integrado
de Disciplinas (PLANID) especifico para o CPME, no qual estdo previstas cinco
disciplinas basicas, com suas respectivas cargas horarias: Lingua Portuguesa (I —
240h, Il — 225h e 11l — 240h), Cultura Brasileira (60h) e Cultura Militar (24h).

As aulas observadas tinham sempre uma das quatro habilidades linguisticas
(CA, EO, CL e EE) como foco principal, sabendo-se, contudo, da impossibilidade e
da ineficiéncia de trabalhar-se uma delas exclusivamente em relacdo as outras, ja
que se complementam.

Os Meios Auxiliares de Instrucao utilizados foram quadro branco, computador,
audios, livro didatico, objetos culturais, além das aulas externas, como a ida a feira
livre do Leme e a visita a Academia Militar das Agulhas Negras (AMAN).

Também foi analisado o livro didatico adotado para o CPME: “Viva! Lingua
Portuguesa para estrangeiros — Volume 17, de Claudio Romanichen, que se propde
a apresentar, em portugués, diversos aspectos da cultura, considerando, inclusive,
regionalismos. O livro relne também textos em audio e cancfes para mostrar e
apresentar situacdes reais do cotidiano da vida do Brasil e do brasileiro.

Em paralelo & observacgéo, foi realizada uma revisdo bibliografica sobre o
ensino de Portugués como Lingua Estrangeira e sobre os conceitos e aplicacdes da
Teoria do Interculturalismo no ensino de idioma estrangeiro com base no contexto e
no uso da lingua, por meio da consulta bibliogréfica a livros, documentos e trabalhos
cientificos (artigos, trabalhos de concluséo de curso e dissertacdes).

Quanto a natureza, o presente estudo caracteriza-se por ser uma pesquisa
gualitativa, buscando analisar dimensdes subjetivas e individuais. O ambiente
natural da sala de aula, com seus alunos e professores, foi a fonte direta para a
coleta de dados, que foram analisados indutivamente.

A pesquisa realizada é de base etnografica, pois estuda a cultura brasileira,
dando ouvidos as diferentes vozes de militares das Nacbes Amigas pré-
selecionados, suportando as diferencas culturais, sem a pretensdao de

homogeneizacao, tecendo uma escrita que respeite aquilo que o outro compreende
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como certo, a partir de sua légica de acao e inserindo-o como um membro de uma
nova comunidade linguistica, no caso, a de Lingua Portuguesa.

A observacao foi do tipo nado participante, ndo havendo envolvimento do
pesquisador com o0 objeto pesquisado, assumindo este apenas o0 papel de
espectador, ndo estando diretamente envolvido na situacdo analisada e nao
interagindo com o objeto da observacédo, apreendendo a situagcdo como ela
realmente ocorre.

A selecdo das fontes de pesquisa foi baseada em publicacdes de autores de

reconhecida importancia no meio académico.

4. RESULTADOS E DISCUSSAO

O ensino para o militar estrangeiro ndo devera abranger os estudos
gramaticais de forma tradicional (fonologia; ortografia; morfologia; sintaxe;
semantica; estilistica), como se costuma fazer na lingua materna. A comunicacao
profissional e pessoal cotidiana, baseada no uso, € a finalidade do ensino de
portugués para esses estrangeiros, o que torna necessaria a ambientacao linguistica
nos contextos militar e social.

Sendo assim, apés a observacdo das aulas do CPME e da andlise do livro
didatico utilizado para esse curso, dividiu-se este capitulo em duas secoes, a fim de

relatar e discutir os resultados obtidos.

4.1 ANALISE DO MATERIAL DIDATICO
O livro didatico utilizado, “Viva! Lingua Portuguesa para estrangeiros —

Volume 17, de Claudio Romanichen, tem 96 paginas e € composto pelas seguintes
secOes: Carta ao leitor, Chave do livro, Sumério e oito Unidades seguidas pelo
Apéndice. Esse primeiro volume aborda, em situagdes comunicativas, estruturas
essenciais da funcdo social da lingua portuguesa. Apresenta também textos em
audio e cancdes para mostrar e apresentar situacdes reais do cotidiano do brasileiro,
com diversas variagfes linguisticas e em diferentes niveis de formalidade. D&
destaque a aspectos culturais brasileiros e busca, em algumas de suas atividades, a
comparacdo com a cultura do aluno estrangeiro, levando-o a uma reflexdo
intercultural. Porém muitos dos aspectos culturais trabalhados limitam-se a cultura

objetiva ou visivel.
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Na divisdo de suas oito unidades, ndo h& uma especifica para cultura
isoladamente, o que vem ao encontro das questdes abordadas neste estudo,
relacionando a lingua e o comportamento linguistico, este ainda de forma bem sutil,
a cultura local. Todas as unidades tém uma pagina de abertura que introduz o tema
a ser trabalhado. Ali sdo apresentadas informagbOes para discutir diferencas e
semelhancas culturais entre o Brasil e outros paises.

Apesar de ja possuir uma linguagem mais moderna e uma abrangéncia maior
de aspectos culturais relacionados ao estudo do idioma, o livro traz ainda muitos
conceitos gramaticais para a obtencédo de um nivel mais basico do idioma, como o
gue se espera ao final do CPME.

Ja na primeira unidade do livro, “Brasil: primeiros contatos”, as ideias
apresentadas corroboram com aquelas abordadas na secao 2.4.4 deste trabalho, ao
ndo desprezar 0s estereGtipos possivelmente existentes no imaginario do
estrangeiro em relacdo ao Brasil, incitando o debate do tema em seus exercicios.

Um desses exercicios (pag. 13) traz imagens do senso comum de pessoas
representativas de alguns paises, solicitando que identifiguem a que pais cada uma
pertence e, 0 mais interessante, pedindo que discutam se concordam ou ndo com as
ilustracbes apresentadas. H4 também a apresentacdo da letra da musica Pais
tropical de Jorge Ben Jor (pag. 21) com exercicios que relacionam estereétipos do
Brasil e do brasileiro comparativamente a estere6tipos dos paises de origem dos
alunos.

A unidade traz ainda outros textos e exercicios com aspectos culturais
brasileiros, especialmente os da cultura visivel, mas também €& possivel encontrar
aspectos culturais subjetivos, como no texto Estrangeiros elogiam simpatia brasileira
(pag. 17). Mais uma vez, cabe ressaltar que, apesar de presente, a cultura subjetiva
€ abordada de maneira bastante superficial, e que, por isso, cabera ao professor
contextualizar o material apresentado com a realidade brasileira, mediando o
assunto e oferecendo oportunidades para a reflexdo e para o debate.

No que se refere a comunicacdo para a vida diaria, o livro traz conteudos
fundamentais a serem abordados: cumprimentos, localizacdo e orientacdo na
cidade, numeros, meses, dias da semana, horas, comidas, bebidas, vestuario,
estabelecimentos comerciais, esportes, rotinas, placas de transito etc.

Todos esses contetudos sdo apresentados de forma contextualizada e com

linguagem simples e objetiva. Na maioria dos assuntos, ha apresentacdo de uma
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linguagem mais formal e de uma mais informal, mais cotidiana, para uma situacao
especifica. E o que se observa, por exemplo, na segunda unidade, na qual se ensina
a pedir e dizer as horas. Ela sinaliza, por exemplo, que o brasileiro provavelmente
marcara um encontro as dezessete horas, em situacdes mais formais, e as cinco da
tarde, em situagfes do dia-a-dia (pag. 24).

Essa apresentacdo do contetudo corrobora com as ideias apresentadas neste
trabalho, jA que permite ao estrangeiro conhecer diferentes possibilidades de
comunicacdo de acordo com a situacdo vivenciada, havendo, ainda assim, a
importancia fundamental do professor como mediador dessas situacoes,
apresentando tantas outras possiveis construgdes linguisticas com seus respectivos
comportamentos e usos.

Na quarta unidade do livro, na qual o assunto principal é localizac&o, pedir
informacdes e dire¢Bes, conhecer pontos turisticos, ha exercicios de formagfes de
sentencas positivas e negativas. Em um deles (pag. 49), o enunciado ja determina
que a resposta deva ser dada utilizando-se ja, ainda ndo ou nunca, e em outro (pag.
50), a resposta deve conter apenas a palavra ndo e o verbo no pretérito perfeito. A
dificuldade de utilizacdo de termos negativos, seja para negar um convite, uma
proposta ou expressar uma opinido, para que esta ndo soe ofensiva, mal educada,
ou para fugir de confrontos embaragcosos ou evitar assumir responsabilidades,
abordada na secdo 2.4.5 deste trabalho, ndo aparece em nenhum exemplo,
exercicio ou texto, cabendo destacar aqui como algumas questdes interculturais
presentes no comportamento linguistico do brasileiro ndo sao abordadas no material
didatico.

Alids, como uma nova estratégia de ensino-aprendizagem, baseada na
contextualizacdo e no ensino de aspectos culturais brasileiros, um material didatico
complementar pode ser confeccionado com aprofundamento nesse assunto, com
didlogos, ficticios ou ndo, com formacbBes de sentencas positivas e negativas
proximas das situacfes citadas acima, situacbes muito comuns de serem
vivenciadas pelos estrangeiros em seus relacionamentos sociais.

A simplificagdo do assunto com sentencas curtas, sem considerar a
linguagem néo verbal, a entonacéo, as palavras de énfase, as justificativas que as
acompanham, entre outros aspectos, pode levar o estrangeiro a viver situacoes

embaracgosas, desconfortaveis, como aguardar alguém para jantar, sem prévia
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confirmacao, apds receber como resposta de um convite: “Vou tentar aparecer.” ou
“Farei o possivel para ir.”.

Outro aspecto observado no livro, e que se contrapde ao ensino do portugués
como lingua materna, foi a auséncia da conjugacao verbal na segunda pessoa do
caso reto, do singular (tu) e do plural (vés). Em contrapartida, nos modelos de
conjugacbes, os pronomes de tratamento vocé e a gente (bastante informal)
aparecem ao lado dos pronomes retos ele/ela, no singular, e vocés, ao lado dos
pronomes retos eles/elas, no plural.

Aqui se entende que a supressao da segunda pessoa e a fusdo de pronomes
retos e de tratamento buscam aproximar o estudo da conjugacgéao verbal da realidade
encontrada em nosso pais, ja que é fato que, na pratica, em quase todo o Brasil, a
conjugacdo da segunda pessoa esta se extinguindo. No entanto, em algumas
cidades, especialmente no Rio de Janeiro, o pronome tu é muito usual, em situacées
coloquiais de fala, porém, com o verbo conjugado na terceira pessoa do singular e
nao, na segunda, como prevé a gramatica normativa.

Cabe, em relacdo a esse assunto, o destaque positivo ao livro por aproximar
a linguagem aprendida em sala de aula com a que sera utilizada fora dela, porém,
essa aproximacao ndo sera completa se o uso informal do tu ndo for apresentado
aos militares estrangeiros que estardo no CIdEX, localizado no Rio de Janeiro. Nao
se pretende, dessa forma, modificar as regras gramaticais de conjugacéo verbal,
mas sim, apenas elencar as possibilidades de enunciados ouvidos naturalmente no
ambiente diario desses militares, jA que esse uso ocorre também entre pessoas
letradas, com alto nivel de instru¢do. O que o determina é a situacao de formalidade
e a proximidade afetiva do interlocutor. Assim, mais uma vez, a estratégia da
abordagem do comportamento linguistico é que devera ser destacada.

A unidade sete merece uma atencdo especial por tratar do uso do modo
imperativo de maneira pouco encontrada em livros didaticos. Além de apresentar
sua finalidade e sua composicdo formal (sem entrar em detalhes de sua formacao,
como se faz no estudo da lingua materna), a unidade traz o que ele mesmo intitula
de imperativo informal (pag. 76). Destaca, entédo, que € muito comum, em situacdes
de menor formalidade, a utilizacdo do presente do indicativo, na terceira pessoa, em
substituicdo ao modo imperativo, como “Diz logo o que veio fazer aqui!” em vez de

“Diga logo o que veio fazer aqui!”.
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Mais relevante € o fato de apresentar ainda outras maneiras para se pedir
algo ou aconselhar sem o uso do imperativo, levando em consideracdo questdes
interculturais, com expressdes suavizadoras combinadas ao verbo no infinitivo,
como, por exemplo, “E melhor fazer sua tarefa.” em vez de “Faca sua tarefal”.

Aqui também se pode confeccionar um material didatico complementar com
aprofundamento na indiretividade como um dos recursos frequentemente utilizados
para diminuir a dureza de uma ordem, pois o brasileiro tem tanta dificuldade de dar
ordens, de fazer pedidos diretos, como tem dificuldade de dizer ndo, assunto
abordado na secgédo 2.4.5 deste trabalho, sendo esse mais um comportamento
linguistico intercultural que merece destaque.

O material pode apresentar perguntas polidas em substituicdo ao uso do
imperativo. E o caso, por exemplo, de “Vocé poderia me informar as horas?”, em
gue nao se espera apenas a resposta “sim” ou “ndo”, mas sim, que se diga a hora
exata naquele momento; ou “O senhor pode me dar licengca?”’, em que também néao
se esperam as repostas objetivas “sim/nao”, mas o entendimento da solicitagcdo de
abertura de passagem. Esses comportamentos, provavelmente, serdo vivenciados,
em algum momento, pelos estrangeiros em seus relacionamentos sociais.

De maneira geral, pode-se avaliar o livro como adequado ao ensino de PLE
no CIdEX, visto que as quatro habilidades a serem desenvolvidas pelos alunos do
CPME e do EIPA, fala, escrita, audicdo e leitura, procuram ser trabalhadas de
maneira homogénea. Ndo se abriu méo totalmente de uma sistematizacéo
gramatical, mas isso é feito de modo sempre contextualizado e sem ser o principal
foco do material, 0 que corrobora com as ideias apresentadas neste trabalho. No
entanto, por limitar-se em grande parte a aspectos interculturais relacionados a
cultura visivel ou objetiva, torna-se imprescindivel a complementacdo de material
com aspectos do comportamento linguistico, com abordagem maior da cultura
invisivel ou subjetiva, assim como, a elaboracdo de material para o debate de

aspectos militares.

4.2 ANALISE DAS OBSERVA(;()ES DAS AULAS

As aulas do CPME observadas aconteceram de 09:30h as 12:00h e de
13:30h as 15:00h de segunda a quinta, e de 08:30h as 12h as sextas-feiras, no
periodo de 13 maio de 2019 a 05 de julho de 2019; e de 22 de julho a 13 de
setembro de 20109.
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Observou-se que estavam todas de acordo com o PLANID especifico para o
CPME e, apesar de sempre uma das quatro habilidades linguisticas (CA, EO, CL e
EE) ser o foco principal, as professoras exploravam as habilidades complementares
sempre que tinham oportunidade.

As aulas s&o bastante contextualizadas com o cotidiano brasileiro,
especificamente o militar. As professoras abordam constantemente os alunos,
buscando desenvolver o tempo todo a conversacao. Na sala de aula, a comunicacgao
€ sempre feita em Portugués, desde o primeiro dia. Quando necessario,
principalmente nas primeiras aulas, para facilitar o entendimento, foi utilizada a
linguagem néo verbal, como gestos, desenhos no quadro e figuras pesquisadas na
internet, jA que a sala dispde de televisdo e laptop com acesso a rede.

Durante a aula, a fala das professoras € mais lenta, com distincdo na diccéo
das palavras e com um tom de voz razoavel, a fim de facilitar a compreensao do que
é dito. Conforme os alunos foram evoluindo, as professoras foram também tornando
o ato da fala mais préximo do natural da lingua materna. Para conversarem entre si,
os alunos, algumas vezes, tentaram usar sua lingua materna ou o inglés, mas foram
sempre reprimidos pelas professoras, que os auxiliavam na construgédo do discurso
em portugués.

O livro didatico foi o principal meio auxiliar utilizado nas aulas, com mediacéo
constante das professoras. Alguns exercicios eram realizados em sala, mas, na sua
maioria, no TEI (Tempo de Estudo Individual), e corrigidos na aula.

Diariamente houve aumento de vocabulario para os alunos, que se
mantiveram participativos e interessados, considerando-se a diferengca de
comportamento cultural dos seus paises de origem (os chineses, por exemplo, sdo
mais contidos, menos questionadores, enquanto os sauditas S840 mais espontaneos
e falantes).

O conteudo gramatical é, de maneira geral, a base para o planejamento das
aulas, porém a maioria delas possui aspectos culturais aderidos a explicagdo do
assunto e aos exercicios. Podem-se exemplificar aqui, como aulas com
apresentacao relevante desses aspectos, as que trataram do uso do modo
imperativo.

O modo imperativo foi apresentado aos alunos apdés breve introducdo sobre a
diferenca entre os trés modos verbais (indicativo, subjuntivo e imperativo), embora

os alunos so tivessem estudado previamente o modo indicativo. A unidade sete do
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livro didatico serviu como material de apoio para as explicacdes acerca do assunto.
Como explicitado na secdo anterior, o livro subdivide o imperativo em formal e
informal, mas néo apresenta todas as possibilidades de uso para a sua finalidade
(solicitar algo, dar uma ordem) e nao foi apresentado material complementar nesse
aspecto pelas professoras.

Em contrapartida, as professoras organizaram uma aula de culinaria, para
explorar o assunto de maneira concreta e criativa. Utilizaram, entdo, o género textual
receita, no qual se emprega constantemente o verbo no imperativo em seu modo de
preparo. O uso do imperativo formal € muito frequente em textos instrucionais, como
a receita, a bula de um remédio, as regras de um jogo, etc., géneros textuais
interessantes de serem trabalhados em sala por serem de acesso facil e de
interesse dos estrangeiros.

A aula abordou aspectos interculturais ao unir a comemoragao do aniversario
de um dos estrangeiros com o preparo de brigadeiros em sala de aula, um doce
tipicamente brasileiro e culturalmente servido em festas de aniversario de diferentes
idades em todo o Brasil. Os estrangeiros ndo conheciam o doce e puderam, ndo sé
experimenta-lo, como confecciona-lo, aprender sua origem e entender sua aplicacdo

pratica na comemorac¢ao do aniversario do senegalés.

Figura 3 — Aula de culinaria

Diante das duvidas acerca de vocabulario (significado e prondncia),
especialmente de palavras cognatas ou polissémicas, as professoras buscavam
sempre contextualizar a explicacdo, levando o questionamento para situacoes

concretas, com uso, inclusive, de objetos reais para demonstracdo, como ocorreu,
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por exemplo, em uma das aulas observadas, com a resposta ao questionamento da
diferenca entre lenco e lencol.

De maneira bastante didatica, a professora explicou a diferenca de significado
das duas palavras e detalhou, de maneira concreta, que lencos podem ser de papel,
de pano ou umedecidos, entre outras explicagOes relativas ao uso de cada um. A
diferenga na pronuncia dessas palavras também foi reforcada, dando énfase ao
timbre fechado e aberto, respectivamente. A partir dai, a professora, de forma
sucinta e objetiva apresentou os acentos graficos utilizados em portugués, fazendo
referéncia ao timbre de cada um, sempre com exemplos concretos e cotidianos.

Cabe destacar que as regras de acentuacdo gréfica ndo fazem parte do
conteudo gramatical previsto para os estrangeiros do CPME e do EIPA, afinal, sdo
complexas até mesmo para os estudantes de lingua materna, e o conteddo nao
estaria adequado a finalidade do curso/estagio. No entanto, a diferenca de timbre
das vogais costuma ser dificuldade na pronuncia da maioria dos estrangeiros,
cabendo, portanto, uma breve explicacdo sobre o assunto, como foi feita pela
docente de maneira bastante oportuna e contextualizada.

Aspectos interculturais também foram aproveitados na aula citada acima,
guando a docente utilizou como exemplos a palavra camelo, fazendo referéncia ao
animal comum aos militares da Arabia Saudita, e camel6, palavra que se refere aos
comerciantes ambulantes de artigos diversos, encontrados frequentemente pelos
militares estrangeiros nas calcadas do Rio de Janeiro. A partir dai, os militares
relembraram varias experiéncias com esse tipo de comeércio, relatando
positivamente a aula externa que tiveram na feira livre do Leme, bairro em que se
localiza o CIdEX, no inicio de julho do corrente ano. Os exemplos e observacdes
abordados em aula mantiveram-se, em sua maioria, ho aspecto da cultura visivel ou

objetiva.

Figura 4 — Feira Livre Leme RJ
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As aulas externas sdo também uma metodologia adotada pela sec¢do de
Portugués e representam uma excelente oportunidade de observacdo e pratica de
comportamentos linguisticos, nas quais 0s aspectos interculturais, aqui tanto os
objetivos quanto subjetivos, destacam-se de forma mais natural e eficaz.

Em 2019, além da feira livre, os militares do CPME ja visitaram o Museu e
Forte de Copacabana, os principais pontos turisticos do Rio Antigo e a Academia
Militar das Agulhas Negras (AMAN), em Resende, onde sao forjados os lideres do
Exército Brasileiro, todas essas atividades acompanhadas e mediadas por
profissionais da secéo de Portugués. Cabe destacar ainda a tradicional aula externa
no formato de piquenique, atividade comum em Varios paises, mas com
especificidades de cada cultura, abordadas da nossa maneira brasileira no alto do
Forte Dugue de Caxias, localizado na area fisica do CIdEX.

Além das aulas externas, os militares estrangeiros tém a oportunidade de
desenvolver aspectos interculturais em atividades de confraternizagdo do Centro,
como a comemoracdo de aniversariante do més; a de felicitacbes aos militares
recém-promovidos, entre outras atividades, ndo exclusivas da secdo de Portugués,
que fortalecem o espirito de cooperacdo entre as Forcas Armadas dos paises
envolvidos.

Os militares estrangeiros ndo sdo submetidos a avaliagcbes somativas, porém
sdo avaliados formativamente durante o ano, podendo demonstrar um pouco do
conhecimento no novo idioma, além das atividades rotineiras, nas tradicionais
apresentacdes alusivas ao dia de independéncia do respectivo pais, em auditorio,
para todos os militares do Centro de Idiomas.

Nessas apresentacdes, € possivel avaliar o desenvolvimento do aluno nas
quatro habilidades trabalhadas, ja que eles elaboram uma apresentacdo em midia e
apresentam oralmente os principais aspectos e as principais curiosidades de seu

pais, inclusive respondendo a possiveis questionamentos durante a palestra.
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! i
Figura 7 — Palestra Arabia Saudita

De maneira geral, podem-se considerar as aulas ministradas ao CPME ja
basicamente contextualizadas, especialmente com a rotina da caserna e das
principais atividades paisanas rotineiras dos militares alunos. Também é possivel
dizer que, em boa parte, sdo interculturais, poréem verificamos que ainda tratam,
guase que exclusivamente, de aspectos da cultura objetiva ou visivel. Ainda
percebe-se, com clareza, que o que define o planejamento das aulas € o conteudo
gramatical e que, a partir dele, sdo pensadas atividades que envolvam o contexto e
aspectos culturais objetivos.

Logo, ap06s os dados expostos neste capitulo a respeito da analise do material
didatico e das aulas, podemos concluir que, embora ambos j& caminhem para um
ensino menos enraizado, com praticas pedagodgicas mais atuais e dinamicas, a
mudanca de foco, das regras gramaticais isoladas para um ensino mais pragmatico,
voltado para o comportamento linguistico, ainda é um desafio ao docente da secéo

de Portugués do CIdEx.
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Portanto, este trabalho sugere um planejamento de aulas e atividades
voltado, ndo para aspectos gramaticais, mas sim, para uma melhor adaptacdo dos
estrangeiros ao nosso pais e idioma, visando a desconstrucdo de estereoétipos
negativos e buscando uma familiarizacdo mais rapida e confortavel a nossa cultura
de maneira geral e a nossa personalidade social. Para tanto, deverd o docente
elaborar material especifico que contemple essa realidade, material que aborde
aspectos culturais subjetivos, com atividades como as citadas neste capitulo, com,
por exemplo, uma visdo mais ampla das maneiras de se utilizar o imperativo,
relacionando-o ao nosso jeito mais cordial, mais polido, que também deve ser
explorado nas atividades de construgcdo de respostas negativas, as quais nao
costumam ser objetivas por “um acordo social brasileiro”, para evitar parecer
deselegante, grosseiro. Da mesma forma, pode-se aqui fazer relacdo com a nossa
maneira de elogiar, de agradecer, quase que exagerada, teatral, para demonstrar
afeto, cumplicidade, simpatia.

Enfim, para solucionarmos o problema encontrado, é necessaria uma
capacitacdo dos profissionais envolvidos que agregue conhecimento a respeito do
assunto e o uso de materiais didaticos diversos, como &udios, videos, programas de
televisdo brasileiros, jornais, telenovelas, entre outros, que explorem nosso
comportamento social, levando, sempre que possivel, 0 estrangeiro a viver esta
realidade, aumentando-se, por exemplo, a quantidade e o tipo de aulas externas.
Pode-se também explorar nossa linguagem nédo-verbal, que também traduz muito da
nossa personalidade, como o fato de gesticularmos, beijarmo-nos em publico,
tocarmo-nos enquanto falamos, etc.

Com essas novas estratégias de ensino-aprendizagem, focadas na cultura
subjetiva ou invisivel, estaremos aproximando o militar estrangeiro ndo sé do nosso
idioma ou das nossas manifestacdes culturais mais ébvias, mas do nosso estilo de
interacdo social, permitindo uma adequada insercdo do aprendiz em nossa
sociedade, a partir do entendimento de que a cultura brasileira, nos seus aspectos
objetivo e subjetivo, ndo é melhor nem pior do que as de outros paises, assim como
nosso idioma, que reflete apenas nossa forma muito particular de sermos nos

mesmos.

5. CONCLUSAO
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Este trabalho teve como objetivo estudar as préticas recentes do ensino de
PLE utilizadas no CPME e no EIPA com vistas a apresentar novas estratégias de
ensino-aprendizagem, baseando-se na contextualizacdo e no ensino de aspectos
culturais brasileiros, especificamente no meio militar. Para tanto, analisamos as
aulas das duas professoras militares da sec¢éo de Portugués do CIdEx ao CPME, em
paralelo a andlise do livro didatico utilizado para este curso, tendo como
pressupostos tedricos o interculturalismo e cruzamento de culturas, observando a
utilizacdo dos conceitos de cultura, estereotipacdo, comunicacdo intercultural e
contextualizagdo no ensino de PLE, abordados neste artigo. A partir dai,
propusemos o ensino do idioma com a mudanca de foco das regras gramaticais
isoladas para o comportamento linguistico.

Sendo assim, julgamos que o0 nosso objetivo geral foi inteiramente
contemplado e, devido a elucidacao dos dados obtidos no corpus e dos resultados a
que chegamos, ratificamos que ndo é possivel desassociar o ensino do idioma
portugués como segunda lingua ao ensino da cultura brasileira e militar do Brasil.

Acreditamos também que uma explicacdo para o problema levantado neste
artigo, assim como todos o0s seus objetivos especificos, foram inteiramente
contemplados, a medida que, na analise de dados, conseguimos identificar o quéo
desafiador € para o docente do CIdEx, sem formacéo especifica para o ensino de
PLE, compreender que o ensino de portugués para militares estrangeiros é diferente
do ensino de portugués como lingua materna, tratando-se de uma nova lingua para
um publico j& formado profissionalmente e com valores e cultura fortemente
enraizados.

No que tange as hipdteses iniciais propostas, apés a analise de dados,
pudemos verificar que as aulas para militares estrangeiros no CIdEx ja4 séo
basicamente contextualizadas e, em sua maioria, interculturais, porém conseguimos
comprovar que ainda tratam, quase que exclusivamente, de aspectos da cultura
objetiva ou visivel, como explicado na secdo dos resultados, sendo necessario
também que o professor de PLE exponha de uma maneira didatica fatores culturais
subjetivos ou invisiveis, extraidos de expectativas comportamentais que interferem
na linguagem verbal do brasileiro. Todos os alunos atuam participativamente e,
através de atividades multiculturais, demonstram o espirito de cooperacao entre as

Forcas Armadas dos paises envolvidos.
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Comprovamos também que ndo ha material didatico exclusivo que atenda
especificamente o ensino do idioma portugués para militares estrangeiros, com
nossa demanda e objetivos precisos. Razao pela qual o preparo das aulas deve ser
minucioso, indo além da selecdo dos conteudos, buscando contemplar aspectos
interculturais que integrem os conceitos de cultura objetiva e também subjetiva, por
meio da observacdo do comportamento linguistico brasileiro, para que as
habilidades linguisticas sejam desenvolvidas adequadamente. Devendo ser, dessa
forma, o professor um constante pesquisador, frequentemente avaliando sua
metodologia, seus conhecimentos técnicos e os resultados obtidos.

Contudo, a incluséo destes elementos culturais ndo deve ocorrer de forma
indiscriminada, mas sim, justificada e com finalidade. Durante as aulas, conforme o
nivel de compreenséo linguistica e maturidade dos alunos, € valido explicitar o que
diz a gramatica, como aquilo pode ser encontrado no meio militar e como aparece
na linguagem coloquial na vida fora da caserna.

Logo, o detalhamento gramatical € irrelevante, sendo mais importante a
compreensao linguistica em diferentes situacdes de uso e atos de fala. Dessa
maneira, o professor vai proporcionar ao seu aluno a utilizacdo de uma lingua mais
apropriada em relagcdo ao seu contexto de uso, assegurando uma melhor
competéncia comunicativa e, consequentemente, uma melhor relacdo social,
minimizando mal-entendidos.

A partir desta pesquisa, os professores de PLE podem valer-se das novas
estratégias de ensino-aprendizagem apresentadas na tentativa de uma aula ainda
mais dindmica, prazerosa e préxima a realidade linguistica encontrada. Além disso,
autores de material didatico de PLE podem tomar como base os resultados aqui
obtidos para focarem também em aspectos culturais subjetivos, baseados em
comportamentos linguisticos comuns a sociedade brasileira.

Neste artigo, pudemos ratificar que os padrdes culturais definem determinada
sociedade e que sua lingua, utilizada socialmente, especifica, define e revela toda a
pluralidade desta sociedade, sendo extremamente relevante um maior
aprofundamento no estudo de sua cultura subjetiva ou invisivel.

Pesquisas futuras nessa mesma area e de acordo com a nossa proposta vao
enriquecer e contribuir ainda mais para o tema proposto, possibilitando um preparo
cada vez melhor dos militares das Nacdes Amigas e capacitando ainda mais o
docente de PLE.
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