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RESUMO
GONGCALVES, Daniel Martins. Em que medida o minucioso levantamento de
necessidades influencia numa correta aquisi¢do. Resende: AMAN, 2018.
Monografia.

O objetivo desta pesquisa foi indicar como 0 minucioso levantamento de necessidades
influencia no processo licitatorio feito pela SEF/AMAN e apontar oportunidades de
melhorias de acordo com as se¢des requisitantes e 0s usuarios. Com a finalidade de
desenvolver fontes sobre o assunto foi realizado uma pesquisa com Oficiais, que ja
trabalharam em cargos administrativos, chefes de equipes e cadetes atletas que utilizam
0s artigos esportivos fornecidos pela SEF. Foram apontadas 3 hipéteses que serviram de
base para o trabalho tais como: Verificar se a inexperiéncia em cargos administrativos
dos oficiais recém-formados na AMAN é um dos principais fatores para uma ma
aquisicdo, se as causas de uma ma licitacdo se devem a falha humana e/ou existe uma
"barreira legal" da propria legislacdo vigente. O auxilio destes resultados foi de
fundamental importancia para a conclusdo de determinadas solugfes para a tese, além
disso estas servirdo para as diversas se¢oes da Academia Militar das Agulhas Negras.



ABSTRACT

GONCALVES, Daniel Martins. Em que medida o minucioso levantamento de
necessidades influencia numa correta aquisicdo. Resende: AMAN, 2018.
Monograph.

The objective of this research was to indicate how the minucious assesments
needs influence in a correct aquisition made by SEF/AMAN and to point opportunities
for improvement according to the requesting sections

apontar oportunidades de melhorias de acordo com as se¢des requisitantes e 0S USUArios.
Com a finalidade de desenvolver fontes sobre o assunto foi realizado uma pesquisa com
Oficiais, que ja trabalharam em cargos administrativos, chefes de equipes e cadetes
atletas que utilizam os artigos esportivos fornecidos pela SEF. Foram apontadas 3
hipoteses que serviram de base para o trabalho tais como: Verificar se a inexperiéncia
em cargos administrativos dos oficiais recém-formados na AMAN é um dos principais
fatores para uma ma aquisicdo, se as causas de uma ma licitacdo se devem a falha
humana e/ou existe uma "barreira legal™ da propria legislacdo vigente. O auxilio destes
resultados foi de fundamental importancia para a conclusao de determinadas solucdes
para a tese, além disso estas servirdo para as diversas secGes da Academia Militar das
Agulhas Negras.
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1
INTRODUCAO

A pesquisa a ser realizada tratara do assunto de licitagOes e contratos, campo de
pesquisa inserido na area de administracdo militar, conforme definido na I1G 12-02/1995
(Realizacdo de Licitacdes e Contratos no EB).

Segundo o Manual de Campanha C 100-10 (2003) define o levantamento das
necessidades como “a atividade da fungdo logistica suprimento que trata da
determinagdo da quantidade e da qualidade dos itens que, segundo um
planejamento, devam estar disponiveis para o atendimento de uma
organizacdo ou forca militar em certo periodo e para uma determinada
finalidade. Entre outras, engloba as tarefas de estabelecimento de prioridades,
escalonamento de suprimentos, previsdo de recursos, estabelecimento de
normas e diretrizes e configuragéo do sistema” (BRASIL, 2003).

O principal objetivo do trabalho consiste em apontar como o desenvolvimento
no levantamento de necessidades de artigos esportivos da Secdo de Educacao Fisica da
AMAN melhoraria o0 processo licitatério em relagdo a qualidade e quantidade do
produto, pois teriam uma maior precisdo no planejamento das necessidades da
Administracdo Publica, a partir da descricdo do material no termo de referéncia e
resultaria numa melhor divulgacdo do certame licitatério. Além disso, foi estudado uma
hipotese de que com a centralizacdo do processo de aquisi¢do, consequentemente
acarretariam na aquisicdo de produtos com um menor preco, pois a cada certame
licitatorio que a Administracdo Publica deixa de fazer significa uma grande economia
para os cofres publicos, tendo em vista os altos valores na realizacdo de cada fase da
licitacdo desde a identificacdo da necessidade até a homologacédo do fornecedor.

Faz-se necessario definir alguns conceitos que entendem como fundamentais
para o desenvolvimento do tema. O levantamento de necessidades de uma OM
(Organizagdo Militar) é o primeiro ato do agente publico pois este se enquadra na fase
do planejamento a qual todo o material a ser requisitado deve ser precedido de um
planejamento minucioso e especifico das necessidades da Administracdo Publica,
buscando a boa gestdo pelos fatores: quantidade suficiente, qualidade adequada, num
tempo pré-determinado, a fim de evitar aquisicGes com carater emergencial. O segundo
passo caracteriza-se na elaboracdo do Termo de Referéncia (documento que prescreve
as indicacOes da secdo requisitante para a aquisicdo de materiais e servigos comuns)
pelas diversas secdes. No terceiro passo € realizado o enquadramento das despesas em
uma das modalidades de licitacdo (pregédo, convite, tomada de prego, concorréncia), de
acordo com a tabela de limites. ApOs isso entramos na Fase interna e externa da
licitacdo, contrato ou Ata de Registro de Precos e finalizando faz-se a emissdo da Nota
de Empenho.



A confeccdo do termo de referéncia € uma das fases mais importantes para se
obter um material ou servico de boa qualidade, pois nesta é descrito o objeto da
licitacdo, ou seja, aquilo que vai ser contratado, sobre 0 Termo de Referéncia, dispde o

art. 8%, incisos I e I, do Decreto n° 3.555/2000:

Art. 8° A fase preparatéria do Pregdo observara as seguintes
regras: | - a definicdo do objeto devera ser precisa, suficientemente clara,
vedadas especificacdes que, por excessivas, irrelevantes ou desnecessarias,
limitem ou frustrem a competicéo ou a realizacdo do fornecimento, devendo
estar refletida no termo de referéncia; 11 - o termo de referéncia é o
documento que devera conter elementos capazes de propiciar a avaliacdo do
custo pela Administracéo, diante de orcamento detalhado, considerando 0s
precos praticados no mercado, a definicdo os métodos, a estratégia de
suprimento e o prazo de execucéo do contrato; [...] (BRASIL,2000).

A pesquisa consistird em analisar até que ponto 0 minucioso planejamento da
licitacdo influencia em uma correta aquisicao. Serdo observados 0s seguintes objetivos
especificos: 1) Apresentar o tipo de licitagdo mais adequado e 0s principais cuidados a
serem tomados na garantia dos principios da licitacdo. 2) Abordar as modalidades e
tipos de licitacdo. 3) Apresentar a sistematica de aquisicdo da SEF/AMAN. O contexto
do estudo sera o levantamento de necessidades de artigos esportivos da AMAN, de tal
modo que a partir da tentativa de solugdo do problema de um setor sirva de efeito para
outros. O objetivo geral deste TCC serd identificar as deficiéncias e propor
oportunidades de melhoria no @mbito dos processos licitatérios feitos na AMAN.

Pretende-se verificar como € possivel melhorar o canal de publicacdo a fim de
beneficiar as secfes requisitantes quanto a divulgacdo e necessidade de artigos
esportivos na AMAN, além disso sera proposto uma padronizagdo no canal de
publicacdo ( confeccdo de uma relacdo por parte do S4 da SEF de tal forma que
contenha todos os itens necessarios para uma boa descricdo e algumas observacdes
especificas que serdo fundamentais para determinados materiais) , consequentemente
esta medida dard mais celeridade ao processo licitatorio o qual sera de fundamental
importancia para o desenvolvimento e melhora no levantamento de necessidades da
AMAN. Uma préatica que é valido salientar é a respeito da utilizacdo de compras
compartilhadas a fim de evitar encargos financeiros nas fases de cada licitacdo. Este
método cabe a Administragdo utilizar a figura de um Orgdo Gerenciador responsavel
por realizar, coordenar o certame e convidar outros Orgdos participantes, que estejam
interessados na aquisi¢do, por conseguinte serd gerado um Ata de Registro de Pregos.

E de extrema importancia para o militar responsavel pelo processo licitatorio
de uma OM ter o conhecimento de que o minucioso levantamento de necessidades
influencia diretamente nos produtos e servicos adquiridos. Devido a isso, € oportuno
problematizar a questdo: de que maneira o licitante poderd garantir os principios da
licitagdo na aquisi¢do do material e como isso ira influenciar na qualidade do produto?
Quais séo os prejuizos que a AMAN sofre ao ser feito uma licitacdo falha em relacdo ao
levantamento de necessidades?

Como ponto em comum dos processos licitatorios nota-se que os principios os
quais norteiam esses processos devem estar sempre em conformidade com as ac¢Ges do



agente publico e com a finalidade de sempre atender o interesse publico, de tal forma
que busque a proposta mais vantajosa, existindo igualdade de condicgdes, bem como os
demais principios resguardados pela constituicdo. Conforme o artigo 3° da Lei 8.666/93
sd80 0s seguintes principios que regem a licitagdo: legalidade, impessoalidade,
moralidade, igualdade, publicidade, probidade administrativa, vinculacdo ao
instrumento convocatério e julgamento objetivo.

Os recursos, eles sdo 0s meios que uma organizacdo emprega para atingir seus
objetivos. Aqueles sdo as ferramentas que o desempenho organizacional usa como
alicerce (ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRACAO, 2015).

Com isso € de grande importancia a argumentagdo de Johson, Scholes e
Whittington (2011):

Esses recursos certamente sdo importantes, mas o que uma organizagéo faz —
como ela emprega ou disponibiliza tais recursos — significa pelo menos tanto
quanto os recursos que possui. Nao haveria razdo de possuir equipamento de
ponta, conhecimento valioso ou marcas reconhecidas se ndo fossem

utilizados de modo eficaz. (JOHNSON; SCHOLES; WHITTINGTON, 2011,
p. 83-84)

A partir das pesquisas bibliograficas foi possivel perceber que o planejamento no
processo licitatorio € primordial, pois com este é respeitado os principios da licitacéo e a
Administracdo Publica sempre serd beneficiada com a aquisicdo de produtos
econémicos e de qualidade. o principal erro que este trabalho aponta em suas pesquisas
esta na forma em que é feita a divulgacdo e a descricdo do material é realizada, porque o
agente publico encarregado de enviar as especificidades do material, muitas vezes, ndo a
confecciona minuciosamente ou em tempo habil favorecendo de modo consequente a
falta de determinados produtos esportivos em outras se¢des requisitantes.

Podemos elencar nossas hipdteses de investigacdo da seguinte maneira:
A- Até que ponto a falta de experiéncia do oficial recém-formado na AMAN influencia
numa falha aquisicéo.
B- E possivel licitar um produto de qualidade, mesmo sendo utilizado o tipo menor
preco sendo este uma "barreira legal™ na escolha da proposta mais vantajosa.
C- Se as causas de uma ma licitacdo devem-se a falha humana.

2. REFERENCIAL TEORICO

2.1Conceito de qualidade e as licitacGes

Atualmente, a qualidade do produto esta diretamente ligada ao levantamento de
necessidades na fase inicial do certame licitatério e na confeccdo do termo de
referéncia, que especificara critérios de entrega e aceitacdo do objeto da licitacdo e a
Ata de Registro de Precos, em caso de Pregdo SRP, o qual sera abordado a frente.



Por conta disso, pode-se perceber que a qualidade do material esta diretamente
ligada a especificacdo do mesmo no termo de referéncia e, ndo aos tipos de licitacdes e
modalidades. De acordo com Fernandes (2000), é um erro dizer que ndo se pode
adquirir um produto sem que a qualidade seja ruim a partir do menor pre¢o. O autor
afirma:

Esse equivoco tem por causa trés diferentes fatores, quais sejam a auséncia de treinamento, o equivoco de
que comprar pelo menor preco obriga a aceitar qualquer produto e a errada compreensao de decisdes dos
orgaos do controle (FERNANDES,2000,p.1).

Esta constatagdo do Fernandes tem uma grande aplicabilidade no processo de
aquisicdo da Secdo de Educacdo Fisica da AMAN, pois mesmo com a utilizacdo do tipo
menor preco na escolha da proposta mais vantajosa a SEF/AMAN se resguarda quanto a
qualidade do produto de modo a incluir a solicitacdo de amostras ao licitante. Tais
amostras devem apresentar-se de acordo com a descricdo/especificagdo do item, que foi
elaborada pelo especialista da modalidade (Chefes de equipes). As amostras que
estiverem fora de conformidade sera rejeitada formalmente pela SEF, e o pregoeiro
convocara o segundo colocado para enviar a amostra dele. Assim sera procedido até que
0 material atenda as especificacdes constantes nas clausulas do termo de referéncia. Por
conta disso, percebe-se que sdo utilizados outros critérios, além do tipo menor prego, na
selecdo da proposta mais vantajosa para a Administracdo Publica.

A lei 8.666/93 institui normas para licitacbes e contratos da Administracdo
Publica e da outras providéncias quanto a sistematica de aquisi¢ao tais como:

Art. 14. Nenhuma compra sera feita sem a adequada caracterizacdo de seu objeto e indicacdo dos
recursos orgamentarios para seu pagamento, sob pena de nulidade do ato e responsabilidade de quem Ihe
tiver dado causa.

Art. 15. As compras, sempre que possivel, deverdo:

I- atender ao principio da padronizacdo, que imponha
compatibilidade de especificagBes técnicas e de desempenho,
observadas, quando for o caso, as condi¢bes de manutencéo,
assisténcia técnica e garantia oferecidas;

11 - ser processadas através de sistema de registro de precos;

8§ 70 Nas compras deverao ser observadas, ainda:

I - a especificacdo completa do bem a ser adquirido sem indicagdo de
marca;

11 - a definicdo das unidades e das quantidades a serem adquiridas em
funcdo do consumo e utilizagdo provaveis, cuja estimativa sera obtida,
sempre que possivel, mediante adequadas técnicas quantitativas de
estimacdo ( BRASIL,1993).

Estas clausulas sdo responsaveis por restringir as propostas menos eficazes para
a Administracdo Publica evitando de ser licitado produtos de baixa qualidade que
certamente ocasionariam em prejuizo para a OM. De acordo com o Art.15, Il, que diz a
respeito do Sistema de Registro de Precos ferramenta de fundamental importancia na
economia de verbas publicas, pois este fixa os precos do produto no periodo de um ano



utilizada em muitos casos quando a entrega da compra precisa ser fracionada, mais a
frente abordaremos este assunto mais especificadamente.

3.2 Licitaces e seus principios

E o procedimento administrativo formal em que a administracdo publica utiliza,
a fim de adquirir bens ou servigos de acordo com o instrumento convocatério (edital ou
convite). Nesse contexto, 0s gastos publicos seguem determinados procedimentos
previstos na Lei n° 8.666/93, que regulamenta o art. 37, inciso XXI, da Constituicdo
Federal, instituindo normas para licitacdes e contratos da Administracdo Publica e,
ainda, a Lei n°® 10.520/02 (Lei do Pregao), tais regras tem por objetivo garantir a
impessoalidade e selecionar a proposta mais vantajosa, com o menor preco e a melhor
qualidade.

Diversos sdo os conceitos que definem o que é licitacdo, dentre eles estao:

Licitacgdlo é o procedimento administrativo destinado a selecionar, segundo critérios objetivos
predeterminados, a proposta de contratagdo mais vantajosa para a administracdo e a promover o
desenvolvimento nacional sustentavel, assegurando-se a ampla participacdo dos interessados e 0 seu
tratamento isonémico, com observancia de todos os requisitos legais exigidos. (JUSTEN FILHO, 2014, p.
15).

Para garantia da eficacia dos principios da Administracdo Publica e em
consoante ao art. 3° da lei 8.666/93, sdo 0s seguintes principios que apoiam 0S processos
licitatorios como:

LEGALIDADE: Esse principio vincula o agente da administracdo publica a
somente realizar agdes previstas na Constituicdo, diferente do direito Penal em que o

cidaddo € permitido a fazer tudo que nédo esta previsto em lei.

No ambito da licitacdo, o principio da legalidade significa ser vedado
a autoridade administrativa adotar qualquer providéncia ou instituir qualquer
restricdo sem autorizacdo legislativa. As normas constitucionais e legais
estabelecem um quadro, o qual delimita a competéncia da autoridade.
Portanto, a validade de qualquer decisdo administrativa dependera ndo apenas
de sua compatibilidade com a ordem juridica, mas de uma autorizacdo
legislativa especifica (ainda que implicita). (JUSTEN FILHO, 2014, p.83)

IMPESSOALIDADE: qualquer acdo administrativa deve prezar a vontade
coletiva, pois ndo héa interesse pessoal no ramo da Administracdo Publica, exceto se
alguma determinagéo estiver prevista na obtencdo do material ou servigo. Conforme
Faria (2007, p. 49) “o principio da impessoalidade decorre do fato de que o agente
publico é administrador de bens alheios. Por essa razdo, deve atuar sempre voltado para
o coletivo, evitando favoritismo ou discriminagao”.

MORALIDADE E PROBIDADE: qualquer acdo tanto do 6rgéo licitante quanto
dos fornecedores deverdo sempre ser pautadas na ética, responsabilidade e respeito ao
ordenamento juridico.



O principio da moralidade também se refere a conduta dos
préprios participantes da licitacdo. A disputa deve ser honesta entre eles.
Devem guardar postura moralmente correta perante os demais competidores
e a Administracdo, havendo conluio ou composicdo entre os licitantes,
estardo frustrados os principios da moralidade e da probidade. Devera
invalidar-se o certame, punindo os responsaveis. (JUSTEN FILHO, 2014, p.
88)

IGUALDADE: assim como previsto no Art.5° da Constituigdo Federal de 1988,
a qual diz que perante a lei todos sdo iguais. Este conceito também € aplicavel no
processo licitatério ndo é permitido privilegiar terceiros, além disso a Administragéo
Publica tem o dever de assegurar o direito a recursos e até mesmo acompanhar as

diligéncias do auto.
No caso deste principio, exigird da Administragdo
comportamento ndo apenas licito, mas também consoante com a moral, 0s
bons costumes, as regras de boa administragdo, os principios de justica e
equidade, enfim as ideias comuns de honestidade”. (NOVAES, 2005, p. 2)

PUBLICIDADE: Todos os atos do agente publico devem prezar a publicidade e
a transparéncia exceto em algumas fases do processo licitatério que séo sigilosas. No

entanto qualquer cidaddo pode tomar conhecimento da licitacao.

O principio da publicidade imp8e a divulgacdo e a possibilidade de
pleno conhecimento por todos os interessados acerca da existéncia da
licitagdo, da existéncia e do conteldo do instrumento convocatério, das
decisdes da comissdo de licitacfes etc. JUSTEN FILHO,2014, p.113)

VINCULACAO AO INSTRUMENTO CONVOCATORIO: Todas as descricdes
e recomendacdes que sdo prescritas no edital deverdo nortear as acdes do agente

publico.
Nem se compreenderia, que a Administragdo fixasse no edital a forma e o
modo de participacdo dos licitantes e no decorrer do procedimento ou na
realizacdo do julgamento se afastasse do estabelecido, ou admitisse
documentacdo e proposta em desacordo com o solicitado. (NOVAES, 2005,

p. 3)

JULGAMENTO OBJETIVO: O agente publico ndo deverd tomar nenhum
aspecto subjetivo como base na escolha do vencedor. Sendo assim todos os critérios de
escolha deverdo ser analisados tanto na norma juridica quanto no edital de convocacao.
Conforme Justen Filho (2014, p. 87) “a objetividade do julgamento significa que todas
as decisOes na licitacdo devem ser o resultado 16gico dos elementos objetivos existentes
nos procedimentos e no mundo real”.

3.3 Modalidade e tipos de licitagdo

Em virtude do tema restringir a pesquisa ao ambito das licitacbes de artigos
esportivos da SEF/AMAN, verificou-se que essas licitagfes delimitam-se a modalidade
pregdo e devido o principio da economicidade cabe a administragdo publica utilizar o

tipo menor prego.

3.4 Pregéo



Prevista pela Lei 10.520/2002 o pregdo € o tipo de modalidade que sO deve ser
utilizada para contratacdes destituidas de peculiaridades em relacdo a descricdo do
objeto. Além disso, é proibido o uso de pregdo para bens e servigos de engenharia,
alienacdes e locacBGes imobiliarias. Segundo a Lei 10.520/2002 Alexandrino e Paulo
(2016,p.685) diz que: “O pregao ¢ modalidade de licitacao passivel de utilizagdo pela
Unido, pelos estados, pelo Distrito Federal e pelos municipios para aquisicao de bens e
servigos comuns, qualquer que seja o valor estimado da contratagéo.

De acordo com Marcal Justen Filho (2000, p.11) a sistematica estrutural do
pregao é:

Em primeiro lugar, a estrutura procedimental do pregdo é absolutamente peculiar, com duas
caracteristicas fundamentais. Uma consiste na inversdo das fases de habilitacdo e julgamento. Outra é a
possibilidade de renovacdo de lances por todos ou alguns dos licitantes, até chegar-se a proposta mais
vantajosa. Em segundo lugar, o pregdo comporta propostas por escrito, mas o desenvolvimento do
certame envolve a formulagdo de novas proposicBes (* lances"), sob forma verbal (ou, mesmo, por via
eletrdnica). Em terceiro lugar, podem participar quaisquer pessoas, inclusive aqueles ndo inscritos em
cadastro. Sob um certo angulo, o pregdo é uma modalidade muito similar ao leildo, apenas que ndo se

destina a alienagdo de bens publicos e & obtencéo da maior oferta possivel. O pregdo visa & aquisicéo de
bens ou contratagdo de servicos, pelo menor preco.

Por conta dessas caracteristicas o pregdo apresenta diversas vantagens em
relacdo as outras modalidades de licitagdes dentre elas estdo: o aumento da
competitividade tendo em vista que o pregdo online permite a participacdo de empresas
de diversos locais do pais, a garantia da celeridade e transparéncia, devido aos processos
que sdo realizados online, no Portal de Compras do Governo Federal, além disso ndo ha
restricdo quanto ao valor ofertado e a sistematica do pregdo é diretamente vinculada a
importantes sistemas como (SIAFI, SIASG).

3.5 Tipo menor preco

No pregdo, o critério de julgamento € o menor preco, mas isso nao significa
vedacdo a exigéncias minimas acerca da qualidade do objeto. O tema vem sendo
destacado ao longo dos estudos acerca de licitagdo, com o fim especifico de evitar que a
busca pelo menor preco conduza a contrata¢cGes desastrosas em virtude da auséncia de
qualidade do objeto adquirido. O ato convocatdrio deve fixar especificacdes técnicas do
objeto, 0 que permitira desclassificacdo de propostas incompativeis com as exigéncias
minimas (JUSTEN FILHO, 2000 ,p. 21).



E assegurado que a SEF/AMAN estabelece padrdes minimos na homologagio
dos fornecedores, pois esta preza por realizar suas licitagdes em total conformidade com
a legislacdo vigente, constata-se que desde a elaboracdo dos documentos requisitorios
(Termo de Referéncia e pesquisa de pregos) como a operagédo do pregdo na fase interna
e externa. Todos os processos licitatdrios, de qualquer modalidade (pregdo, convite e
tomada de preco) sdo enviados a Consultoria Juridica da Unido para analise e aprovagéo
antes de divulgar no sistema de Compras Governamentais ou sao retiradas davidas com
a ICFEX (Inspetoria de Contabilidade e Financas do Exército). Além disso, séo
respeitados os prazos de publicacdo do aviso de licitacdo no Diario Oficial da Unido e
na Imprensa (jornais cujo ambito de circulagdo dependem do valor final do processo),
aumentando assim a competitividade e a divulgacdo das informacdes dos certames
licitatérios entre os fornecedores, tanto na publicacdo inicial do processo como em
casos de suspensdo do pregdo para eventuais corre¢es advindas de solicitacBes de
esclarecimentos ou impugnacdes provenientes dos licitantes.

3.6 Fases do Pregéo

O pregdo divide-se em duas fases dentre elas estdo: a fase preparatoria e a fase
externa.

A fase preparatdria do pregdo observara o seguinte:

| — a autoridade competente justificard a necessidade de contratacdo e
definira o objeto do certame, as exigéncias de habilitacdo, os critérios
de Legislacdo aceitacfo das propostas, as sangdes por inadimplemento e as
clausulas do contrato, inclusive com fixacao dos prazos para fornecimento; I
— a definicdo do objeto devera ser precisa, suficiente e clara, vedadas
especificagdes que, por excessivas, irrelevantes ou desnecessarias, limitem a
competicdo; Il — dos autos do procedimento constardo a justificativa das
definicbes referidas no inciso | deste artigo e os indispensaveis elementos
técnicos sobre os quais estiverem apoiados, bem como o orgcamento,
elaborado pelo 6rgdo ou entidade promotora da licitacdo, dos bens ou
servicos a serem licitados; e IV — a autoridade competente designara, dentre
os servidores do 6rgdo ou entidade promotora da licitacdo, o pregoeiro e
respectiva equipe de apoio, cuja atribuicdo inclui, dentre outras, o
recebimento das propostas e lances, a analise de sua aceitabilidade e sua
classificacdo, bem como a habilitacdo e a adjudicacdo do objeto do certame
ao licitante vencedor. § 1° A equipe de apoio deverd ser integrada em sua
maioria por servidores ocupantes de cargo efetivo ou emprego da
administracdo, preferencialmente pertencentes ao quadro permanente do
6rgdo ou entidade promotora do evento. § 2° No &mbito do Ministério da
Defesa, as fun¢des de pregoeiro e de membro da equipe de apoio poderdo ser
desempenhadas por militares (BRASIL,2002).

Conforme os fatos apresentados acima percebe-se que o principal objetivo da
fase preparatoria € a minuciosa descri¢cdo de bens e servicos comuns de tal forma que
limite a concorréncia e seja escolhido o melhor custo beneficio para a Administracéo
Publica.



A lei 10.520 prevé no seu artigo quarto tais procedimentos da fase externa do

pregdo, como:

Art. 4° A fase externa do pregdo sera iniciada com a convocacdo dos
interessados e observard as seguintes regras: | — a convocacdo dos
interessados sera efetuada por meio de publicacdo de aviso em dirio oficial
do respectivo ente federado ou, ndo existindo, em jornal de circulacdo local, e
facultativamente, por meios eletronicos e conforme o vulto da licitacdo, em
jornal de grande circulagdo, nos termos do regulamento de que trata o art. 2°;
Il — do aviso constardo a definicdo do objeto da licitacdo, a indicacdo do
local, dias e horarios em que podera ser lida ou obtida a integra do edital; 111
— do edital constardo todos os elementos definidos na forma do inciso | do
art. 3° as normas que disciplinarem o procedimento e a minuta do contrato,
quando for o caso; IV — copias do edital e do respectivo aviso serdo
colocadas a disposicdo de qualquer pessoa para consulta e divulgadas na
forma da Lei n® 9.755, de 16 de dezembro de 1998; V — o prazo fixado para a
apresentacdo das propostas, contado a partir da publica¢do do aviso, ndo sera
inferior a oito dias Uteis; VI — no dia, hora e local designados, sera realizada
sessdo publica para recebimento das propostas, devendo o interessado, ou seu
representante, identificar-se e, se for o caso, comprovar a existéncia dos
necessarios poderes para formulagéo de propostas e para a pratica de todos 0s
demais atos inerentes ao certame; VII — aberta a sessdo, os interessados ou
seus representantes, apresentardo declaragdo dando ciéncia de que cumprem
plenamente os requisitos de habilitagdo e entregardo os envelopes contendo a
indicacdo do objeto e do prego oferecidos, procedendo-se a sua imediata
abertura e a verificacdo da conformidade das propostas com 0s requisitos
estabelecidos no instrumento convocatorio; VI — no curso da sessdo, o autor
da oferta de valor mais baixo e os das ofertas com pre¢os até 10% (dez por
cento) superiores aquela poderdo fazer novos lances verbais e sucessivos, até
a proclamacdo do vencedor; 1X — ndo havendo pelo menos trés ofertas nas
condicBes definidas no inciso anterior, poderdo os autores das melhores
propostas, até 0 maximo de trés, oferecer novos lances verbais e sucessivos,
quaisquer que sejam os pregos oferecidos; X — para julgamento e
classificacdo das propostas, ser4d adotado o critério de menor preco,
observados os prazos maximos para fornecimento, as especificacBes técnicas
e pardmetros minimos de desempenho e qualidade definidos no edital; X1 —
examinada a proposta classificada em primeiro lugar, quanto ao objeto e
valor, cabera ao pregoeiro decidir motivadamente a respeito da sua
aceitabilidade; XII — encerrada a etapa competitiva e ordenadas as ofertas, o
pregoeiro procederd a abertura do invélucro contendo os documentos de
habilitacdo do licitante que apresentou a melhor proposta, para verificacdo do
atendimento das condicdes fixadas no edital; XIIl — a habilitacdo far-se-a
com a verificagdo de que o licitante estd em situacdo regular perante a
Fazenda Nacional, a Seguridade Social e o Fundo de Garantia do Tempo de
Servigo (FGTS), e as fazendas estaduais e municipais, quando for o caso,
com a comprovacdo de que atende as exigéncias do edital quanto a
habilitacdo juridica e qualificacBes técnica e econdmico-financeira; XIV — o0s
licitantes poderdo deixar de apresentar os documentos de habilitacdo que ja
constem do Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores (SICAF) e
sistemas semelhantes mantidos por estados, Distrito Federal ou municipios,
assegurado aos demais licitantes o direito de acesso aos dados nele
constantes; XV — verificado o atendimento das exigéncias fixadas no edital, o
licitante serd declarado vencedor; XVI — se a oferta ndo for aceitavel ou se o
licitante desatender as exigéncias habilitatorias, o pregoeiro examinara as
ofertas subsequentes e a qualificacdo dos licitantes, na ordem de
classificacdo, e assim sucessivamente, até a apuracdo de uma que atenda ao
edital, sendo o respectivo licitante declarado vencedor; XVII — nas situac@es
previstas nos incisos XI e XVI, o pregoeiro podera negociar diretamente com
0 proponente para que seja obtido preco melhor; XVIII — declarado o
vencedor, qualquer licitante poderd manifestar imediata e motivadamente a
intengdo de recorrer, quando lhe sera concedido o prazo de trés dias para



apresentacao das razdes do recurso, ficando os demais licitantes desde logo
intimados para apresentar contrarrazdes em igual nimero de dias, que
comecardo a correr do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada
vista imediata dos autos; XIX — o acolhimento de recurso importara a
invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento; XX — a falta de
manifestacdo imediata e motivada do licitante importara a decadéncia do
direito de recurso e a adjudicacdo do objeto da licitagdo pelo pregoeiro ao
vencedor; XXI — decididos os recursos, a autoridade competente fara a
adjudicacdo do objeto da licitacdo ao licitante vencedor; XXII — homologada
a licitacdo pela autoridade competente, o adjudicatario sera convocado para
assinar o contrato no prazo definido em edital; e XXIII — se o licitante
vencedor, convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, nao
celebrar o contrato, aplicar-se-4 o disposto no inciso XVI.

Terminado a analise juridica é dado inicio a fase externa, que tem como
caracteristica inicial a publicacdo do instrumento convocatorio (edital), apds isso tem-se
a recepcao das propostas, aceitacao, habilitacdo, adjudicacdo dos itens aos vencedores e
a homologacédo. A unica diferenca do pregdo entre as demais modalidades de licitacdes
é devido a inversdo das fases de habilitacdo e julgamento das propostas, por conta disso
0 pregéo apresenta uma maior celeridade, economia e transparéncia.

3.7 Pregéo eletronico

E a modalidade obrigatdria, na Administracio Federal, para a aquisicio de bens
comuns e servicos, exceto as contratacdes de obras de engenharia, alienacGes e locacdes
imobiliérias. Devido ao fato desta modalidade ser virtual, isso possibilita uma maior
acessibilidade por parte dos fornecedores que participam do certame e
consequentemente h4& um aumento na concorréncia e a reducdo de custos para a
Administracdo Pablica. Além disso, os pregdes em relacdo as outras modalidades de
licitagdo apresentam uma maior transparéncia e celeridade do processo, por conta disso
esta modalidade estd em voga no cenario administrativo atual. Esta modalidade é
prevista pela Lei n° 10.520, de 17 de Julho de 2002 e regulamentada pelo Decreto n°
5.450, de 31 de Maio de 2005.

De acordo com o Art. 4°, § 1°, do Decreto 5.450, “o pregdo deve ser utilizado
preferencialmente na forma eletronica”, a inviabilidade da sua utilizagdo deve ser
justificada pelo dirigente ou autoridade competente. (BRASIL, 2005)

3.8 Sistema de Registro de Preco

O Sistema de Registro de Preco (SRP) é uma forma especifica de contratacdo o
qual a Administracdo Publica registra precos de tal forma que ndo necessite
uma obrigatoriedade para firmar contratacdes, este é regulamentado pelo decreto n°
7.892, de 23 de janeiro de 2013. No ambito do Exército Brasileiro, o Sistema de
Registro de Precos é regulado pela Portaria 01- SEF, de 27 de janeiro de 2014.

De acordo com o art. 2°, inciso |, decreto n°® 7.892, de 23 de janeiro a defini¢do
de SRP baseia-se em "um conjunto de procedimentos para registro formal de precos
relativos a prestacdo de servigos e aquisicdo de bens, para contratacdes futuras”
(BRASIL,2013).



Além disso, uma das vantagens do sistema de registro de preco explica-se no art.
16, Dec.7.892/2005 “ A existéncia de precos registrados ndo obriga a administracdo a
contratar, facultando-se a realizacdo de licitacdo especifica para a aquisicdo pretendida,
assegurada preferéncia ao fornecedor registrado em igualdade de condic¢des”
(BRASIL,2005).

O sistema de registro de preco é frequentemente utilizado quando hé necessidade
de
aquisicdo de bens com previséo de entregas parceladas ou contratacGes frequentes. Um
exemplo que pode ser aplicado na SEF/AMAN ¢ a aquisicédo de cloro para limpeza das
piscinas como este produto todo ano tem que ser licitado, a quarta secdo responsavel
pela aquisicdo deste produto fara um minucioso levantamento de necessidade anual e
realizara o sistema de registro de pre¢co com os dados coletados. Este processo resultara
na fixacdo dos precos dos produtos num periodo de um ano, contribuindo para uma
economia fundamental na Administracdo Publica. Outros aspectos positivos do SRP séo
a facilitacdo dos processos licitatorios e a diminuicdo dos custos para se montar o
certame, pois com o registro de pregos
pode-se atender uma demanda de até 12 meses.

3.9 A sistematica de aquisicao de artigos esportivos na SEF/AMAN

A sistematica de aquisicdo de artigos esportivos por vezes ela ¢ feita de acordo
com o evento em voga, por exemplo as Olimpiadas Académicas e as atividades
rotineiras, primeiramente o agente publico que necessita de um produto em especifico
consulta no Setor de Material da UA( Unidade Administrativa), através do Sistema de
Controle Fisico (SISCOFIS), caso haja o material a secdo requisitante realizara o
pedido. No entanto, se ndo houver o material em depdsito, sendo bens e servigos
comuns, a secdo requisitante realizara a confeccdo do Termo de Referéncia, que
apresenta uma minuciosa descri¢do elaborada na maioria das vezes pelo especialista da
modalidade, além disso é realizado uma pesquisa de preco, de forma a estabelecer os
critérios e a ordem de prioridade destes para elaboracao do valor de referéncia dos itens
a serem adquiridos. Apés isso este documento serd remetido a Fiscalizacdo
Administrativa que despacha com o Ordenador de Despesas (autoridade competente da
UA) e, em seguida com a devida aprovacdo, o documento é enviado para a Secdo de
Aquisicdo, Licitacdo e Contratos (SALC) para realizar a futura aquisi¢do. Vale salientar
que como forma de prevencdo a aquisi¢do de produtos que ndo estdo em conformidade
com o instrumento convocatorio (edital) a SEF/AMAN prevé a solicitacdo de amostras
tanto para material de consumo quanto permanente de tal forma que resguarde a
Administragdo Pablica de eventuais problemas no recebimento do material.

1- GRAFICO DA SISTEMATICA DE AQUISICAO



Fonte: o autor
3. EMBASAMENTO TEORICO

Com o objetivo de identificar o que de mais relevante e atual tem sido produzido
sobre o tema “Em que medida o minucioso levantamento de necessidades influencia
numa correta aquisicdo”, pesquisamos alguns artigos e livros de autores renomados no

ramo das Licitagdes tais como Justen Filho que diz:
Licitacdo é o procedimento administrativo destinado a selecionar, segundo
critérios objetivos predeterminados, a proposta de contratacdo mais vantajosa
para a administracdo e a promover o desenvolvimento nacional sustentavel,
assegurando-se a ampla participacdo dos interessados e 0 seu tratamento
isondmico, com observancia de todos os requisitos legais exigidos (JUSTEN
FILHO, 2014, p. 15).

Acordao 204/2008 Plenario (Relatorio do Ministro Relator) do TCU:

A Lei n° 8.666/1993 estabelece, no seu art. 3° 0s principios que devem
nortear os procedimentos licitatdrios, dentre eles o da publicidade e o da
isonomia. O principio da publicidade consagra o “dever administrativo de
manter plena transparéncia em seus comportamentos” . O TCU, ao analisar
esse principio, assim o explicou: “Qualquer interessado deve ter acesso as
licitagbes e seu controle, mediante divulgacdo dos atos praticados pelos
administradores em todas as fases da licitagao” (BRASIL, 1993).



Um estudo de caso que € valido apresentar em relacdo ao levantamento de
necessidades foi o da semana da intendéncia no ano de 2017. Atividade a qual é feita
anualmente e apresenta diversas atividades esportivas uma delas é a Corrida Marechal
de Ouro em que os melhores corredores sdo premiados por medalhas fornecidas pela
Secdo de Educacdo Fisica da AMAN (SEF/AMAN). Todavia, na Corrida Marechal de
Ouro do ano de 2017, o Curso de Intendéncia ndo teve condigOes de adquirir as
medalhas para os campedes da Corrida, devido a auséncia de um planejamento eficaz
que garantisse a quantidade necessaria do item em questdo para as atividades esportivas
anuais da AMAN. Tendo em vista este estudo de caso, pode-se apresentar duas
hipoteses quanto as acGes dos agentes da administragdo: se houve uma falta de
planejamento no comec¢o do processo licitatério, pois ndo foi levantado a quantidade
necessaria a fim de suprir os cursos e secdes que dependem destes produtos e/ou se
houve falha na divulgacdo do material para as secdes requisitantes. No entanto, ndo ha
nenhuma obrigatoriedade da SEF de licitar artigos esportivos aos cursos e sec¢des da
AMAN, mesmo sendo necessidades constantes e anuais cabe a quarta secdo de cada
curso (secdo requisitante) entrar em contato com a SEF para divulgar as respectivas
necessidades. Sendo assim é refutado a hipdtese de que houve uma falta de
planejamento no comego do processo licitatorio em relacdo a quantidade necessaria de
medalhas, além disso, corrobora-se que houve uma falha na divulgacdo do material,
pois esta poderia ser mais clara e sucinta.

Verificou-se que diante a literatura acerca do tema, pode-se identificar algumas
contradicGes da legislacdo vigente com a realidade. Visto que em muitos casos na
Administracdo Publica a divulgacdo e a correta descricdio do material séo
negligenciadas. Pois de acordo com o TCU a licitacdo devera ser acessivel aos cidaddos
e terd o objetivo de garantir a isonomia e publicidade dos atos. Em muitos ocasides
pode-se perceber que esses principios ndo sdo respeitados em determinados atos
administrativos na AMAN e isso acarreta diversos problemas quanto a: falha na
estimativa do levantamento de necessidades para as secGes que dependem de artigos
esportivos, produtos mais caros, pois dependendo do bem ou servigo, estes se tornam
mais baratos se forem adquiridos em quantidades maiores e além disso é mais provavel
que tenham sobras de verbas destinadas para realizagdo do orcamento anual da OM.

A pesquisa a ser realizada tem como principal funcdo apontar problemas
encontrados na Administracdo Puablica. Além disso tera como base uma pesquisa
bibliografica e dois questionarios que apresentaram a experiéncia dos militares
responsaveis pela aquisicdo da SEF/AMAN, chefes de equipes e cadetes com o objetivo
de identificar possiveis problemas nos levantamentos de necessidades de artigos
esportivos e apresentar oportunidades de melhorias no assunto em voga.

Este tema de pesquisa teve resultados utilizados para a coleta de dados na linha
de pesquisa de campo: exploratorio e bibliografico, a qual contribuira para a area de
estudo da Administracdo que é de fundamental importancia no &mbito da Administracéo
Militar.

4. REFERENCIAL METODOLOGICO



Com a intengéo de confirmar o que foi estudado pela literatura vigente acerca do
tema de licitacbes e contratos, foram apresentados as seguintes hipdteses, a fim de
fundamentar investigacdes a respeito do problema: os erros de licitacbes quanto a
descricdo do material é devido a inexperiéncia do militar em funcdes administrativas e
se a causa de aquisicdo de um material esportivo ser de baixa qualidade deve-se ao tipo
da licitacdo que opta pelo menor preco para escolher a proposta mais vantajosa ou se é
por conta de falhas humanas, muitas vezes, cometida por negligéncia do agente publico.

O trabalho estd dividido em 2 partes, de tal forma que foram verificadas as
opinides de oficiais chefes de equipes e/ou que j& foram agentes da administracdo
publica, Adj. S4, S4 da SEF/AMAN, S4 do CC e cadetes atletas. Desta forma foi
realizado um questionario com o objetivo de verificar a aceitabilidade do sistema de
aquisicdo da SEF e outro a fim de analisar o grau de experiéncia de oficiais que ja
realizaram a funcdo de agente da administracdo publica (S4) e para concluir serdo
abordadas possiveis oportunidades de melhorias.

A finalidade da pesquisa foi: expor a base legal das licitagdes que estéo
embasadas na lei 8.666/1993, dos pregdes previstos na lei 10.520/2002 e os pregdes
eletronicos previsto na lei 10.520/2005, descrever a gestdo de compras da SEF/AMAN
quanto ao levantamento de necessidades além de apontar falhas cometidas por parte da
secdo requisitante na descricdo do material, que muitas vezes, cooperam em diversos
problemas na aquisicdo do material em relacdo a qualidade e quantidade do material a
ser licitado. Em seguida, verificaremos o nivel de aceitabilidade a partir de uma
pesquisa com os chefes de equipe e os cadetes da AMAN.

A pesquisa a ser realizada terd& como principal importancia apresentar
oportunidades de melhoria na divulgacdo do material esportivo a ser licitado de tal
forma que sirva ndo s6 para a SEF/AMAN, mas sim para outras se¢des e cursos da OM,
com isso seguimos a partir de uma pesquisa bibliografica e exploratoria que tem por
objetivo descobrir causas dos possiveis erros no processo de levantamento de
necessidades. Os processos metodologicos serdo o0s seguintes: aprofundamentos do
contetdo com leituras de livros e artigos, definicdo da populacéo e amostra a ser citada;
definicdo e confec¢do dos instrumentos de coleta de dados. Ao realizar estas pesquisas
bibliograficas foi realizado um questionario, o qual foi utilizado como instrumento de
pesquisa e tem como objetivo refutar ou corroborar tais hipoteses da monografia.

4.1 Procedimentos de pesquisa

Ao longo da pesquisa realizaremos 0s seguintes procedimentos: a partir de uma
pesquisa bibliografica e exploratdria apresentaremos uma tematica relacionada a
importancia do minucioso levantamento de necessidades do sistema de aquisicao.
Teremos como base as Leis 8.666 (licitacdes) e 10.520 (pregdo).

A pesquisa sera feita a partir de dados coletados dos 12 chefes de equipes da
Secdo de Educacdo Fisica da AMAN além de 2 oficiais responsaveis pelas atividades



logisticas (S4) da SEF do CC ( Corpo de Cadetes) e 15 oficiais que ja desempenharam
funcbGes administrativas, com o objetivo de averiguar se as necessidades de artigos
esportivos estdo sendo supridas de forma adequada quanto a quantidade e a qualidade
do material. Ao todo sdo 29 oficiais que responderam a respeito de possiveis melhorias
dos problemas causados devido a ma descricdo do material e na auséncia de um
minucioso planejamento de necessidades. As respostas foram apuradas e
analisadas de tal forma que estas demonstraram os dados da melhor maneira, com o
objetivo de desenvolver oportunidades de melhorias a partir dos resultados do
questionario. Além disso permitiram identificar algumas causas das falhas no sistema de
aquisicdo da AMAN.

Como instrumento de coleta de dados foi abordado um questionario com 11
itens. A primeira questdo possui 7 itens que foram respondidos exclusivamente pelo
Adj. S4, S4/CC e oficiais que ja desempenharam fun¢des administrativas, tais perguntas
sdo mais especificas e relativas as fases do certame licitatério, legislacdo vigente e
quanto a experiéncia do militar na funcdo de agente da administracdo publica As outras
questdes visam verificar se a divulgacdo dos itens a serem licitados pela SEF/AMAN
ocorrem de forma eficaz e tém por objetivo fornecer o nivel de aceitabilidade dos
cadetes atletas que utilizam os materiais esportivos anualmente.

Para finalizar, confrontaremos as opinides dos oficiais, cadetes e as teorias
apresentadas ao longo do trabalho, com o objetivo de refutar ou corroborar com as
hipbteses propostas.

4.2 Populacédo e amostra

A coleta de dados foi realizada com 12 chefes de equipes da Secéo de Educacéo
Fisica da AMAN além de 2 oficiais responsaveis pelas atividades logisticas (S4), 15
oficiais que ja desempenharam fun¢des administrativas e 20 cadetes atletas da AMAN,
0s quais dependem dos processos licitatorios realizados pela SEF, além disso conhecem
suas limitacGes podendo assim apresentar recomendagdes.

Durante a apresentacdo do questionario foi explicado a importéncia da pesquisa
e a situacao problema que originou o tema contestado. Vale ressaltar que a pesquisa tem
como carater voluntario e ao final desta sera levado todas as sugestdes e recomendacdes
gue foram encontrados aos responsaveis pelos certames licitatérios da SEF/AMAN.

4.3 Instrumentos de pesquisa

O questionario, que se encontra nos apéndices do TCC, é composto de onze
perguntas que visam corroborar e/ou refutar as seguintes hipéteses: Até que ponto o



minucioso planejamento influencia no processo licitatorio e as possiveis melhorias nos
levantamentos de necessidades de artigos esportivos realizados pela Se¢do de Educacéo
de Fisica da AMAN.

As perguntas terdo cunho argumentativo na qual serd possivel o questionado
expor sua opinido quanto a utilizagcdo dos meios que melhoram a divulgacgéo da licitagéo
e se ha alguma deficiéncia na legislacdo vigente que impega a aquisicdo de materiais de
boa qualidade. Apds isso, 0 passo seguinte serd extrair as informacbes relevantes
contidas no questionario.

5. Resultado

Neste capitulo estdo abordados os resultados do questionario realizado com 0s
oficiais que desempenham a funcdo de S4/Adj. S4 da SEF e do CC, oficiais (chefes de
equipes) e cadetes atletas da AMAN, que participam indiretamente dos processos de
aquisicdo de artigos esportivos da Secdo de Educacdo Fisica da AMAN, além disso ha
um segundo questionario que analisa a hipotese da experiéncia dos oficiais formados na
AMAN em cargos administrativos, se as causas de uma ma licitagdo deve-se a falha
humana e/ou existe uma "barreira legal" da propria legislacdo vigente. O primeiro
questionario foi de extrema importancia no diagnostico dos problemas relatados pelos
usuarios de artigos esportivos e também para os agentes da administracdo publica que
dependem de um bom planejamento por parte da secdo requisitante a fim de evitar
deficiéncias na qualidade e quantidade do material a ser licitado.

A sistematica de apresentacdo das respostas expde-se da seguinte forma:
verificar a experiéncia dos oficiais formados na AMAN em cargos de fungdes
administrativas, apurar a existéncia de "barreiras legais” na legislacdo vigente, que
impecam a aquisicdo de um produto de qualidade satisfatoria para Administracdo
Publica, corroborar a hipotese de que a licitacdo de material de baixa qualidade é devido
a falha humana e avaliar a aceitabilidade da aquisi¢do de artigos esportivos por parte
dos cadetes atletas.

Tabela 1 — Anélise de frequéncia referente ao posto do militar quando realizou a primeira

licitacdo
INDICADOR CATEGORIAS FREQUENCIA FREQUENCIA
ABSOLUTA RELATIVA (%)
Posto Aspirante 6 40
Tenente 8
Capitdo 1 6,6
Oficial 0 0
Superior
TOTAL 15 100

Fonte: O autor



Os dados na tabela 1 apresentam em qual posto o oficial foi encarregado de
executar/participar do primeiro certame licitatorio. Como é possivel verificar na tabela
cerca de 60% aspirantes-a-oficial e 33,3% oficiais subalternos desempenham cargos
administrativos assim que chegam no corpo de tropa. Com isso, percebe-se que em
muitos casos 0s agentes da administracdo publica carecem de experiéncia na area, pois
durante a formacdo na AMAN os oficiais ndo tém a possibilidade de conhecer na pratica
a sistematica de um processo licitatorio, somente é apresentado a teoria. Sendo assim,
isto acaba gerando consequéncias na confeccdo de uma correta aquisicao,
automaticamente, este fato responde a hip6tese de que a licitacdo de material de baixa
qualidade possa ser devido a falha humana, mesmo que o aspirante-a-oficial tenha
vastos conhecimentos acerca da sistematica de licitaces, é provavel que devido a sua
inexperiéncia e/ou falta de maturidade cometa erros por impericia. Equivocos estes que
quando o militar se torna mais antigo € menos provavel que acontega.

Tabela 2 — Distribuicdo de frequéncia referente ao julgamento da primeira
aquisicéo

INDICADOR CATEGORIAS FREQUENCIA FREQUENCIA
ABSOLUTA RELATIVA

(%)
Boa aquisicao Sim 13 87
Néo 2 13

TOTAL 15 100

Fonte: O autor.

As informacgdes contidas na tabela 2 dizem a respeito do julgamento das
aquisicoes dos proprios militares, que fora feito pela primeira vez. Estas séo de grande
valia, pois de acordo com o resultado de apenas 2 militares considerarem que ndo
fizeram uma boa aquisi¢do, consequentemente estas informacdes refutam a hipotese de
que os oficiais recém incorporados ao corpo de tropa ndo possuem competéncia de
realizar uma boa licitagdo devido a falta de experiéncia. No entanto, a medida que o
oficial ascende de posto, 0 mesmo consequentemente torna-se mais experiente,
cometendo menos erros advindo da impericia.

Tabela 3 — Distribuicdo de frequéncia relativa aos principais problemas causados por falhas
humanas.

INDICADOR FREQUENCIA FREQUENCIA
ABSOLUTA RELATIVA (%)
Recebimento do 4 26,6
Material
Termo de 11 73,3
Referéncia ineficaz
TOTAL 15 100
Fonte: 0] autor.

O primeiro resultado importante que pode ser notado foi com relacéo a principal deficiéncia
apontada tanto pelos oficiais da SEF/AMAN quanto pelos oficiais que ja desempenharam funcdes
administrativas é a falha na descrigdo do material por parte da se¢io requisitante, porque normalmente



estes ndo sdo devidamente capacitados para fazé-lo ou até mesmo conhecem as
especificidades do material, mas ndo sdo orientados a expor tais detalhes como:
definicdo clara e concisa do material, no minimo 3 pesquisas de precos (com o objetivo
de garantir a economicidade da Administracdo Publica) e similaridades de marca para
obter a melhor escolha do material. Como forma de reduzir este problema é conveniente
que o S4 oriente os chefes de equipes a confeccionar uma relacdo que contenha as
principais especificidades do material a ser pedido pela secdo requisitante, de tal forma
que apresente também os possiveis problemas que os usuérios terdo, caso ndo seja feito
um minucioso levantamento de necessidades, assim sera possivel conscientizar a se¢do
requisitante da sua fundamental importancia no certame licitatorio. Pois de acordo com
73,3% dos militares, que responderam o questionario, o erro na confec¢do do termo de
referéncia muitas vezes deve-se a falha humana a qual ocorre por imprudéncia,
impericia e negligéncia na pesquisa de preco e descricdo do material. Desse modo,
corrobora-se a hipotese que ha falha humana em determinadas fases do processo
licitatorio.

Tabela 4 — Andlise de frequéncia referente ao momento que o levantamento de necessidades ou 0
processo licitatorio possui “barreira legal”

INDICADOR CATEGORIAS FREQUENCIA FREQUENCIA
ABSOLUTA RELATIVA (%)
Momento que  Termo de Referéncia 3 215
possui “barreira
legal” Montagem do Edital 1 7,1
Aceitacdo de Proposta 0 0
Recebimento do Material 1 7.1
Limite de 1 7.1
precos/orgamento
desatualizados 8 57,1

Ndo concorda com a
afirmacéo
TOTAL 14 100

Fonte: O autor.

Conforme a tabela 4, que analisa a frequéncia referente as possiveis "barreiras
legais" durante o levantamento de necessidades ou no processso licitatorio, de tal forma
que prejudique a Administracdo Publica de obter produtos de boa qualidade. Estes
impedimentos sdo verificados em alguns momentos tais como: na elaboragéo, execucéo
e até a homologagéo do certame licitatorio. Como consequéncia da legislagdo ser ampla
e confusa existem diversas mas interpretacoes, além disso pelo fato do tipo da licitacéo
ser menor preco prejudica obter um material de melhor qualidade.

Os dados na tabela foram retirados da questdo 5, pecebe-se que 57% dos
militares que responderam a pergunta julgam que ndo existem “barreiras legais" na
legislagdo vigente, somente 43% dos entrevistados responderam que ha algum
impedimento em relacdo aos precos limites de certas modalidades de licitagdo os quais
necessitam ser atualizados, pois a lei 8.666 foi confeccionada em 1993, os or¢camentos
que cabiam naquela época atualmente sdo retrogrados, além do mais, notam-se



problemas que s&o considerados como 'barreiras legais" desde a confec¢do do termo de
referéncia, montagem do edital, aceitacdo de propostas até o recebimento de
materiais. Entretanto, algumas " barreiras legais" no atual cenario politico brasileiro é
de fundamental importancia que sejam presentes medidas restritivas, pois estas
previnem a improbidade administrativa e o desvio de verbas publicas. Por conseguinte,
a partir destes exemplos corroboram-se com a hipétese de que existem "barreiras legais”
na legislacdo vigente, porém alguns desses impedimentos sdo de extrema importancia
na Administraca Publica.

Tabela 5 — Distribuicdo de frequéncia referente a aceitabilidade dos cadetes
atletas da AMAN.

INDICADOR CATEGORIAS FREQUENCIA FREQUENCIA
ABSOLUTA RELATIVA (%)
Sim 14 70
Qualidade e duragdo Nao 6 30
de artigos esportivos
da SEF/AMAN
TOTAL 20 100

Fonte: O autor

Os dados referentes a aceitabilidade dos usuérios sdo apresentados na tabela 4,
percebe-se que 70% dos cadetes que responderam a pesquisa deram um parecer
negativo quanto a qualidade do material fornecido pela SEF. Com isso é possivel
deduzir que mesmo com um eficaz procedimento de seguranc¢a no processo de aquisi¢do
do material, tal como: realizar o pedido de amostra a ser conferido pelo especialista da
area, nem sempre 0 grau de aceitabilidade dos usuarios sera compativel ao nivel de
qualidade. Isso deve-se a fatores subjetivos e que muitas vezes ndo foram especificados
pela secdo requisitante. No entanto, o objetivo principal devera ser sempre a obtencao
de um material de boa qualidade e que satisfaca os militares que o necessitam.

Outro fator que é valido salientar no processo de aquisicdo da Secdo de
Educacao Fisica € que apesar do pregdo ser escolhido a partir do tipo menor preco, é
notdério o emprego de indicadores que atestam a qualidade e garantia do material em
relacdo ao instrumento convocatorio (edital). Uns exemplos que cabem ressaltar € a
precaucdo que se tem com 0s processos licitatorios, pois estes sdo remetidos para a
Consultoria Juridica da Unido para serem analisados e aprovados antes da divulgagéo no
sistema de Compras Governamentais, além disso como ja foi dito as amostras de
materiais em que o fornecedor necessita enviar um exemplar do material com o objetivo
de identificar se ha alguma divergéncia com a especificidade do item pedido pela se¢édo

requisitante.

Tabela 6 — Outras possiveis causas de uma ma licitagdo que foram levantadas durante a pesquisa
OUTRAS POSSIVEIS CAUSAS

Falha na definicdo das quantidades dos materiais esportivos a serem



licitados, pois a Secdo tende a suprir as necessidades da SEF e das
equipes, muitas vezes restringindo a compra de material esportivo que
poderia ser utilizado por outros setores da Academia.

Falta de divulgagéo e esclarecimento de como realizar a descri¢do do
material por parte da se¢do requisitante

Auséncia de tempo para o planejamento do certame, isso se deve as
diversas atribuicdes e cobrancas da quarta secéo

Alto indice de rotatividade de fun¢des, causando a quebra da
continuidade dos servigos

Fonte: O autor.

6.Concluséo

A pesquisa teve como objetivos: apresentar oportunidades de melhoria no
levantamento de necessidades de artigos eesportivos da SEF/AMAN, descrever a base
legal das licitacdes previstas na lei 8.666/1993, dos pregdes previstos na lei 10.520/2002
e dos pregdes eletrénicos, descrito no Decreto n® 5.450/2005, descrever a sistematica de
aquisicdo da SEF/AMAN, identificar os principios da Administracdo Publica apontando
as suas respectivas importancia na confeccdo do certame licitatorio, verificar a
experiéncia dos oficiais formados na AMAN em cargos de funcBes administrativas,
apurar a existéncia de "barreiras legais" na legislacdo vigente que contribuem na
aquisicdo de produtos de qualidade insatisfatoria para Administracao Publica, investigar
a hipdtese de que ha falha humana na aquisicdo de material de baixa qualidade e
constatar o nivel de aceitabilidade dos usuérios de artigos esportivos fornecidos pela
SEF/AMAN.

Os resultados encontrados foram indispensaveis e suficientes para confirmacéo
das hipoteses levantadas no decorrer da pesquisa. Pode-se garantir que ha, por parte da
AMAN, uma equipe qualificada e comprometida em realizar 0s processos licitatérios
conforme os principios da Administracdo Publica, tais como: eficiéncia, economicidade,
julgamento objetivo e celeridade e também nota-se a utilizacdo de métodos previstos
nos editais da SEF/AMAN, um exemplo é a exigéncia do envio de amostras aos
fornecedores com o objetivo de sanar divergéncias na especificacdo do item pedido pela
secdo requisitante. No entanto, devido a peculiaridades do pregdo, 0 mesmo tem-se a
obrigatoriedade de licitar a partir do tipo menor preco. Em razdo disso, nem sempre o
menor preco garante o melhor custo beneficio.

Diante destes resultados podemos propor uma sistematica diferente da que
tem sido utilizada no atual sistema de aquisicdo da SEF/AMAN, de tal forma que seja
feito uma divisédo de materiais a serem licitados, de acordo com 0s cursos e secoes,
fazendo com que cada secdo realize um processo licitatorio para cada tipo de material.
Um exemplo que pode-se ser citado é a Secdo de Tiro da AMAN que serd encarregada
pela realizagéo dos pregdes para aquisi¢do de material relativo a instrugdo de tiro. Sendo
assim, sera unificado todos os certames a um determinado curso ou secdo, favorecendo
o levantamento de necessidades, a economicidade e a divulgacao destas aquisicoes.

Além disso, uma oportunidade de melhoria que é valido salientar é quanto a
capacitacdo de profissionais que influenciam diretamente no levantamento de
necessidades, descricdo do material e até no recebimento destes. Como foi visto no
resultado, muitas vezes, as imprecisdes no certame deve-se a falha humana, a fim de
reduzir este problema é ideal que os chefes de equipes realizem cursos de pregoeiro e/ou
de gestdo publica ambos fornecidos gratuitamente pelo Enap (Escola Nacional de



Administracdo Publica). Sendo assim, estes militares terdo uma maior percepcao acerca
da sistematica de aquisicdo podendo sanar problemas que estdo principalmente na fase
do planejamento da licitacao.

Dentro dessa perspectiva, podemos destacar os esfor¢os da Secdo de Educacao
Fisica para garantir um produto de qualidade. Pois se comparados com o que foi
encontrado na teoria que sustentou a pesquisa, € possivel perceber que a SEF/AMAN,
no que tange a sistematica de aquisi¢do de artigos esportivos, a mesma estd em total
conformidade com as normas e legislacfes vigentes. Visto que é assegurado o emprego
de indicadores nos editais para garantir a melhor qualidade do produto.

Por conseguinte, a hipotese de que os oficias recéem incorporados ao corpo de
tropa ndo possuem competéncia de realizar uma licitacdo satisfatoria pode ser refutada.
A hipétese que ha falha humana em determinadas fases do processo licitatorio esta
corroborada e, ainda, a hipotese de que existem "barreiras legais" na legislacéo vigente
que influenciam diretamente no grau de aceitabilidade esta corroborada.

Os resultados alcangados nesta pesquisa podem ser parcialmente generalizados,
principalmente para outras secfes e cursos da prépria AMAN visto que 0s topicos
abordados durante a pesquisa servem como base legal para os procedimentos licitatorios
0s quais devem ser de pleno conhecimento de quaisquer érgaos que utilizam verbas
publicas. No entanto, no que diz respeito ao nivel de aceitabilidade nota-se que a
AMAN apresenta uma particularidade tanto quanto a grandiosidade e por ser uma
escola de formag&o. Portanto os resultados encontrados nessa pesquisa ndo podem ser
generalizados no ambito do Exército Brasileiro.

5 Cronograma
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QUESTIONARIO

Tema: “Licitacoes: Em que medida o minucioso levantamento de necessidades
influencia numa correta aquisicao”.

Este questionario e analise estd sendo realizado pelo Cadete Daniel
Martins Gongalves, do Curso de Intendéncia da Academia Militar das Agulhas Negras,
e tem como finalidade verificar como o minucioso levantamento de necessidades
influencia numa correta aquisicdo para a Administracdo Publica. A sua experiéncia e
opinido sdo fundamentais para confeccdo desse trabalho, uma vez que j& atuou
diretamente ou indiretamente em processos licitatorios. O questionario esta dividido em
questdes referentes aos chefes de equipes, cadetes atletas da AMAN, S4/SEF, Adj
S4/SEF e o0 S4/CC- (Todos) e as questbes mais especificas serdo remetidas apenas aos
oficiais S4/CC, S4/SEF, Adj S4 DA SEF/AMAN e oficiais que ja desempenharam a
funcéo (S4).

1. Qual era seu posto quando desempenhou funcdo administrativa em que
executou/participou do primeiro processo licitatorio? (S4)

a. Aspirante ()

b. Tenente ()

c. Capitdo ()

d. Oficial Superior ()

2. Quantas licitacGes aproximadamente vocé ja realizou? (S4)

a. Até10( )

b. At 20 ()
c. Ate30( )
d. Até40( )

e. Acimade50( )

3. A Legislacéo vigente dificulta o minucioso levantamento de necessidades? (S4)
a.Sim( )
b. Ndo ( )

4. Fase da licitacdo e quando é mais provavel para gerar algum problema
relacionado ao levantamento de necessidades? (S4)

a. Projeto Basico ou Termo de Referéncia ()

b. Montagem do Edital ()

c. Aceitacdo das Propostas ()

d. Recebimento do Material ()

e. Outros:

f. N&o concordo, pois o problema se encontra na legislacdo vigente ()




5. Ha algum tipo de “barreira legal”, que dificulta o planejamento do
levantamento de necessidades ou o0 processo licitatorio na sua Sec¢ao. Qual ou quais
desses momentos vocé julga possuir essa “barreira legal”? (S4)

a. Projeto Basico ou Termo de Referéncia ()

b. Montagem do edital ( )

c. Aceitagéo das propostas ()

d. Recebimento do material ()

e. Limites de prego/or¢camento desatualizados ( )

f. N&o concordo, pois os problemas sdo oriundos de falha humana ()

6. O senhor julga que a descricdo do objeto a licitar feita pela Secdo requisitante,
previsto no Termo de Referéncia, ndo € suficiente para descrever um material de
qualidade para a Administracdo Publica? (S4)

a.Sim( )

b.Ndo ( )
7. Com base na sua experiéncia, cite, se houver, qual ou quais seriam 0s possiveis
motivos, da Administracdo Publica, de licitar materiais de baixa qualidade que ndo
foram relacionados neste questionario. Além disso, apresente uma oportunidade de
melhoria para o atual sistema de aquisicéo: (S4)

Resposta:

8. Em alguma fase da licitacdo de artigos esportivos vocé
considera falho a divulgacdo do certame licitatorio para que outras se¢des e cursos
tenham acesso a este? Caso tenha apresente um fato:(S4 e Chefe de equipe)

SIM

NAO( )

9. Através de qual canal de publicacéo é feito o levantamento de necessidades da
SEF/AMAN?(S4 e Chefe de equipe)
a. Resposta:

10. Devido o material pedido ser selecionado a partir do tipo menor preco na
escolha da proposta mais vantajosa. A necessidade da secdo requisitante é sanada
guanto a qualidade e duragdo? Se nao, justifique: (Todos)

a.Sim( )

b. Néo




11. Quais possiveis deficiéncias que o senhor enxerga no levantamento de
necessidades de artigos esportivos da SEF/AMAN? ( Todos)
a. Sim( )

b. Néao



