ACADEMIA MILITAR DAS AGULHAS NEGRAS
ACADEMIA REAL MILITAR (1810)

LUCAS ANTUNES VERONEZ

CENTRO DE DEMANDA COMO PECA FUNDAMENTAL PARA DIMINUICAO DAS
CONTRATACOES DIRETAS

Resende

2018



LUCAS ANTUNES VERONEZ

CENTRO DE DEMANDA COMO PECA FUNDAMENTAL PARA DIMINUICAO DAS
CONTRATACOES DIRETAS

Resende

2018

Trabalho de Conclus@o de Curso apresentado ao
Curso de Graduagdo em Ciéncias Militares, da
Academia Militar das Agulhas Negras (AMAN,
RJ), como requisito parcial para obteng¢do do
titulo de Bacharel em Ciéncias Militares.
Orientador: 1° Ten Int Julio César Borba Bezerra
Gomes.



LUCAS ANTUNES VERONEZ

CENTRO DE DEMANDA COMO PECA FUNDAMENTAL PARA DIMINUICAO DAS
CONTRATACOES DIRETAS

Trabalho de Conclusdo de Curso apresentado ao
Curso de Graduagdo em Ciéncias Militares, da
Academia Militar das Agulhas Negras (AMAN,
RJ), como requisito parcial para obtengdo do
titulo de Bacharel em Ciéncias Militares.
Orientador: 1° Ten Int Julio César Borba Bezerra
Gomes.

COMISSAO AVALIADORA

Julio César Borba Bezerra Gomes 1° Tenente Intendente — Orientador

Resende

2018



“Nas grandes batalhas da vida, o primeiro passo para a vitdria ¢ o desejo de vencer.”

Mahatma Gandhi



AGRADECIMENTOS

Agradeco primeiramente a Deus que sempre me deu forgas, saude e motivagao para
enfrentar todos os desafios que a Academia Militar das Agulhas Negras impds ao longo dos
ultimos quatro anos. Aos meus irmaos, Vinicius e Fernanda, ao meu pai Fernando e
especialmente @ minha mae Nenza, que sempre acreditou em mim e contribuiu para a
realizacdo do meu sonho. Também agradego aos meus amigos e companheiros, que sempre
posso contar quando necessdrio, ¢ também a minha namorada Daiane, que sempre me

incentivou na conclusao desta pesquisa.



RESUMO

VERONEZ, Lucas Antunes. O Centro de demanda como peca fundamental para
diminuicio das contratacées diretas. Resende: AMAN, 2018. Monografia.

O objetivo do trabalho ¢ analisar o sistema do processo de planejamento, aquisicao e
controle de estoque e a efetivagcdo do Centro de Demanda como medidas essenciais para uma
gestdo eficiente nas Organizacdes Militares do Exército Brasileiro. Além de descrever os
principios administrativos e o processo de compras na administragdo militar, também foi
realizado um estudo de caso na Escola de Comando e Estado-Maior do Exército, onde foi
observado uma grande melhoria nos processos de aquisi¢cdo através da criagdo dos Centros de
Demanda. Esse trabalho também contribui para a constru¢ao de um conhecimento voltado a
gestdo de compras publicas e para o planejamento de demanda, auxiliando os administradores
publicos em suas tomadas de decisdes. A metodologia utilizada quanto aos objetivos foi a de
pesquisa exploratoria, quanto aos procedimentos como documental e quanto a abordagem do

problema como qualitativa.

Palavras-chave: Licitacoes publicas. Exército Brasileiro. Planejamento de Demanda.

Aquisi¢oes



ABSTRACT

VERONEZ, Lucas Antunes. The Demand Center as a fundamental part to reduce direct
contracting. Resende: AMAN, 2018. Monografia.

The objective of this survey is to analyze the system of the process of planning,
acquisition, stock control and effectiveness of the Demand Center as essential measures for a
efficient management in the military organizations of the Brazilian Army. In addition to
describing the administrative principles and the purchasing process in the military
administration, the case study was made at the Army Command Military Staff School, where
it was observed a great improvement in the processes of acquisition through the creation of
Demand Centers. This research is also important for the construction of knowledge focused
on the management of actions and for the planning of demand, assisting managers in their
decisions. The methodology used for the objectives was the one of exploratory research, the

procedures as like documentary and for the approach of the problem as qualitative.

Keywords: Public licitations. Brazilian army. Demand planning. Acquisitions.
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1. INTRODUCAO

A pesquisa que foi realizada tratou do assunto de licitagdes e contratos, campo de
pesquisa inserido na area de administracdo militar, conforme definido na IG 12-02/1995

(Realizacdo de Licitagdes e Contratos no EB).

Dentro do contexto atual da administracdo publica, a gestdo através da utilizagdo de
um eficiente sistema de demanda tem se tornado cada vez mais importante para que seja

facilitada a tomada de decisoes em uma unidade administrativa.

Esse estudo se mostra importante para o meio da administracdo militar, visto que esta
intimamente ligado a gestdo eficiente de Unidades Administrativas do Exército Brasileiro
através da utilizagdo de um centro de demanda para futuras contratagdes livres de problemas
que podem ocasionar na responsabilizacdo do gestor e de todos os envolvidos em um

processo licitatorio.

Por qual motivo, antes de qualquer medida administrativa, deve ter um planejamento?

Por que nao apenas agir conforme as necessidades vao surgindo?

A resposta para esse questionamento ¢ pelo simples fato que planejar reduz a
incerteza. Isso porque incerteza tem como consequéncia o tempo de espera, gerando custos e
diversos problemas para o funcionamento de uma organizagcdo militar. Isso pode envolver
uma série de mecanismos que ajudam a conseguir antecipar uma necessidade futura, como a
elaboracdo de dados historicos ou a utilizacdo de modelos matematicos que ajudem a explicar
o comportamento da demanda e ser capaz de realizar uma estimativa futura do que a unidade

administrativa ira utilizar.

De acordo com Gabriela Pércio (2014):

“Planejamento tem como objetivo o controle da situacdo para que se obtenha o
resultado esperado. O planejamento possibilita a gestdo consciente dos recursos
disponiveis e a minimizagdo de riscos através de estratégias que otimizem os
procedimentos e facilitem os resultados. O controle auxilia na tomada de decisdes,
reduzindo resultados inesperados baseados na emog¢@o, na suposi¢cdo e na intuicao.
Planejar impede a situacdo de emergéncia, antecipando de antemdo o que fazer,

como fazer e quando fazer.”
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Para a Administragdo Publica, o ato de planejar esta previsto em Lei. De acordo com o
art. 6° do Decreto-Lei 200/1967 “As atividades da Administragao Federal obedecerao aos
seguintes principios fundamentais: 1 — Planejamento; II — Coordenacdo; III —

Descentralizagdo; I'V - Delegacao de competéncia; V — Controle”.

Esses principios sdo fundamentais a organizacdo administrativa. Portanto, para a
Administragdo Publica, planejar € um dever. Isso porque, segundo Gabriela Pércio (2014):

“A Administra¢do Publica serve ao interesse comum, por esse motivo deve seguir a

um sistema de regras e principios. A falta de planejamento, ou a existéncia de um

planejamento inadequado, ¢ enquadrado como falha grave, ferindo diretamente o

Principio Constitucional da Eficiéncia, configurando assim como  ato de

improbidade Administrativa.”
Que de acordo com o Art 11 da Lei n°® 8.429/92:

“Constitui ato de improbidade administrativa que atenta contra os principios da
administracdo publica qualquer acdo ou omissdo que viole os deveres de
honestidade, imparcialidade, legalidade, e lealdade as institui¢des, e

notadamente]...]”
O ato de planejar em uma aquisicao de bens e servigos pela Administragao Publica
estd diretamente ligado na realizacdo de uma descri¢do com exatidao e clareza dos itens € o
levantamento de quantidades a serem licitados. Isso terd como resultado um processo
licitatorio eficaz e ao nao uso displicente do dinheiro publico. A melhor forma de possibilitar
essa exatidao ¢ por meio da adogdo de um eficiente sistema de demanda, que tem como
objetivos identificar as principais necessidades, definir adequadamente os quantitativos que
serdo necessarios para atender a necessidade da unidade administrativa, delimitar o objeto em
suas caracteristicas minimas para que atendam a necessidade e realizar uma ampla pesquisa
de mercado para estimar o prego da contratacdo. Vareschini (2013) complementa que um
planejamento da demanda eficiente pode contribuir para previsdes mais confidveis, alinhar os
niveis de estoque com os picos e vales e permitir um melhor retorno para um determinado

produto ou canal.

O processo de contratacio no ambito das Organizagdes Militares apresenta
determinadas caracteristicas operacionais. Por esse motivo, sofre a intervengdo de diversos
agentes, tanto internos quanto externos, sendo assim sujeito a diversos eventos que podem

colocar em risco os resultados almejados. Para que isso ndo aconteca, o processo de licitacao
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deve ser adequadamente planejado de forma a atender as necessidades das unidades, tudo em
plena conformidade com as normas e com as legislagcdes especificas. Como consequéncia, o
tempo de aquisi¢cao no setor publico sera maior do que aquele observado no setor privado.

(SANTOS, 2017)

A falta de organizacdo, de conhecimento técnico e das necessidades de suprimento,
dentre outros fatores, sdo apontados como as principais causas de erros no planejamento de
demanda. Porém, como deve ser feito o planejamento? Diversas questdes surgem em volta
desse problema: Como deve ser delimitado o objeto e o quantitativo necessario com exatidao
para que seja atendida as necessidades, muitas vezes essas que surgem de forma
imprevisiveis? E como garantir que essas necessidades sejam atendidas de imediato, tendo em
vista que os procedimentos de contratacdo sdo, muitas vezes demorados?

(VARESCHINI,2013)

Portanto, ¢ necessario apresentar algumas medidas que devem ser adotadas no que diz
a respeito de um eficiente controle de demanda, ja que o sucesso ou fracasso da contratacao
estd diretamente ligado com um planejamento detalhado, pois isso influencia diretamente na

administracao eficiente da Organizacao Militar.

De acordo com essa problematica, uma medida utilizada em virtude de situagdes mal
planejadas com muita frequéncia, embora seja ilegal, ¢ o ato de fragmentar compras com o
objetivo de manter o valor da aquisi¢do dentro do limite imposto pela Lei 8.666/93, com o
objetivo do procedimento administrativo se enquadrar como dispensa de licitagdo. Em vez do
adminstrador realizar um procedimento muitas vezes demorado, no caso, o licitatério, €
realizado a fragmentacdo em pequenas compras, para que o valor de cada uma delas esteja

abaixo do limite estipulado.

Outro problema ¢ a contratagdo emergencial em pequenas quantidades devido a falta
de um planejamento e da previsdo a longo prazo no quantitativos a serem comprados.
Compras em quantidades menores, realizadas de maneira emergencial, s3o quase sempre em
precos maiores. Com a organizacdo € o bom planejamento no processo de compras, sdo
economizados recursos publicos, além de realizar um pronto atendimento as necessidades da

Organizac¢do. (SANTOS,2017).

Se aplicarmos um sistema de demanda eficiente em uma unidade Administrativa, ira

ocasionar uma reducao de contratagdes emergenciais, entre outros possiveis problemas de
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contratacdo. Portanto, ¢ condi¢do indispensavel a Administracdo Publica, a ado¢do de um
sistema de planejamento. Programar o quantitativo e o qualitativo deveria se constituir tarefa

basica, elementar e rotineira de qualquer unidade administrativa.

Foi apresentada a construgdao da pesquisa nos seus aspectos de metodologia e de
fundamentagdo tedrica. A proposta da pesquisa consiste em analisar o planejamento de

demanda como peca fundamental para a diminui¢do das contratagdes diretas.

Com base no exposto acima, o trabalho esta estruturado da seguinte maneira: O
primeiro capitulo, aborda sobre o processo de compra e contratacdo na administragao publica,
trazendo uma breve conceituacdo do assunto, a andlise das situagcdes dos processos
licitatorios. O segundo capitulo, apresenta o tema da previsdo de demanda , seguindo os
mesmos passos do capitulo anterior, ou seja, dando uma rapida conceituagdo do tema, uma
analise da determinacado de dados futuros baseados em modelos estatisticos, matematicos. Os
demais capitulos abordam os processos administrativo de compras e aquisicdes em uma
unidade do Exército Brasileiro, e a aplicagdo do planejamento de demanda de material nas

Organizagdes Militares.
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2. REFERENCIAL TEORICO METODOLOGICO

A pesquisa foi formulada seguindo os aspectos de metodologia e de fundamentagao
teorica. A proposta da pesquisa ¢ relativa a analise do planejamento de demanda como pecga

fundamental para a diminui¢do das contratacdes diretas.

Segundo Vergara (2003), existem diversos tipos de pesquisa, de acordo com os
critérios utilizados pelos autores. Dois critérios basicos sdo propostos: quanto aos fins e

quanto aos meios de coleta de dados.

Quanto aos fins, esta pesquisa ¢ descritiva, pois explica os fundamentos da
administracdo publica, definindo o emprego e as caracteristicas dos atos licitatorios e
contratuais no Exército Brasileiro, colhido nos manuais ¢ demais documentos relativos ao

assunto.

Quanto a coleta de dados, foi realizada a pesquisa bibliografica e documental, pois foi
recorrida a material acessivel na literatura, sejam livros, teses e textos atuais com novas
contribuicdes, artigos sobre experiéncias na area administrativa e publicagdes técnicas, todos
esses orientados ao funcionamento da administragdo publica exercida nas Organizacdes

Militares do Exército Brasileiro.

Foram realizadas também analises em documentos militares tais como: manuais,

regulamentos, portarias, diretrizes e noticiarios expedidos pela Forca, listados na Bibliografia.

2.1 Referencial metodolégico

No decorrer da pesquisa, foi realizado um estudo da mudanga organizacional no setor

publico que, segundo CHAVES (2006), causa grandes impactos na administragdo publica.

Foi analisado o planejamento das contratagdes e a elabora¢ao do Termo de Referéncia,
que segundo VARESCHINI (2013), sdao necessarios para uma administragdo eficiente. Essas
medidas evitam as principais falhas de contratagdes, que decorrem da falta de planejamento,
culminando com dispensas de licitacio em razdo do valor fracionadas, contratagdes

emergenciais por desidia, dentre outros problemas.
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O controle fisico de todo o material também foram abordados. De acordo com
MARTELLI (2007), saber o que, quando e quanto deve permanecer no estoque, ¢ um dos
papéis do novo gestor de materiais dentro de uma empresa independentemente do segmento

em que atua.

Também foi realizada a busca de trabalhos académicos que tenham como tema central
o Planejamento de Demanda. Pode-se citar pesquisas de Leticia Gilson , que aborda o
planejamento e controle de producdo, com o aprofundamento em gestdo de demanda e
estoques. Leticia Gilson (2012) afirma que planejamento pode ser definido como o processo
de tomada de decisdo realizado para antecipar uma desejada agdo futura, utilizando meios
eficazes para concretiza-la. O autor CORREA (2001)m complementa que o ato de planejar as
necessidades futuras ¢ entendido como o tempo que necessariamente tem que decorrer desde a
tomada de decisdo até que a decisdo tome efeito. Se fosse possivel decidir e tiver as alteragdes
efetivadas de forma instantdnea ndo seria necessario planejar e a decisdo no momento seria

suficiente.

Com bastante frequéncia foi realizada a andlise de diversos manuais e legislagdes
pertinentes ao tema, tais como o Regulamento de Administracdo do Exército (R3) que norteia
as praticas administrativas Organizac¢des Militares do Exército; a Lei n°® 8.666, de 21 de junho
de 1993, que trata dos ajustes assinados pela Administracdo, dispensa a formalizagdo de
contrato em algumas hipoteses, como a aquisi¢ao de bens com entrega imediata; o Manual
Licitagdes e Contratagdes Administrativas de Marinés Restelatto Dotti, que visa disponibilizar
conhecimentos e habilidades acerca de licitagdes e contratagdes administrativas, explanando
duvidas e questdes praticas que fazem parte do cotidiano dos agentes publicos envolvidos
nesses processos, possibilitando-lhes o enfrentamento da situagdo de forma segura e eficaz; a
Lei n° 10.520 de 17 de Julho de 2002 que institui, no ambito da Unido, Estados, Distrito
Federal e Municipios, nos termos do art. 37, inciso XXI, da Constituicdo Federal a
modalidade de licitagdo denominada pregdo; e também o Decreto n° 5.450, de 31 de maio de
2005, que regulamenta o pregdo na forma eletronica para aquisi¢ao de bens e servicos comuns
e da outras providéncias para aquisi¢ao de bens e servicos comuns. Foi utilizado também o
Manual de Direito Administrativo, do Professor José dos Santos Carvalho Filho, que oferece
um método didatico e acessivel para os leitores. No aspecto normativo, o autor incluiu

comentarios ou referéncias a diversas leis, todas imprescindiveis ao estudo dos temas.
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3. PROCESSO DE COMPRA E CONTRATACAO NA ADMINISTRACAO PUBLICA

3.1 Dos deveres da Administracao Publica

Nos processos de contratagio E dever da administragdo publica atender as
necessidades coletivas e promover o bem comum. Pelo fato de ser um interesse nacional, a
administracdo publica possui uma série de deveres, tais como, o dever de agir, o dever de
eficiéncia, o dever de probidade, e o dever de prestar contas, além dos principios, tais como o

da legalidade, da impessoalidade, da moralidade, da publicidade e o da eficiéncia.

O dever de agir, consiste na pratica da atos funcionais. Consiste na acdo propriamente
dita, na tomada de providéncias quando ha uma necessidade administrativa. O dever de
eficiéncia ¢ o de que todo agente publico deve realizar suas fungdes da melhor forma possivel,
com presteza, visando o maximo rendimento. O dever de probidade ¢ o que se atribui a
conduta do administrador publico, no que se refere em agir com <ética, honestidade,

moralidade e legalidade.

O dever de prestacdo de contas consiste na apresentagdo de um relatdrio relativo as
acOes administrativas executadas durante um periodo de tempo, a uma entidade ou o6rgao
publico. Este ¢ cumprido quando o gestor publico presta constas ao Tribunal de Contas da
Unido. De acordo com o Artigo 71, inciso II da Constituicdo Federal:

Art. 71. O controle externo, a cargo do Congresso Nacional, sera exercido com o
auxilio do Tribunal de Contas da Unido, ao qual compete: II - julgar as contas dos
administradores e demais responsaveis por dinheiros, bens e valores publicos da
administracdo direta e indireta, incluidas as fundages e sociedades instituidas e
mantidas pelo Poder Publico federal, e as contas daqueles que derem causa a perda,
extravio ou outra irregularidade de que resulte prejuizo ao erério.

Tendo em vista que a gestdo publica, ou seja, o ato de adquirir bens ou servigos ¢ em
funcdo do atendimento dos interesses coletivos, € necessario o levantamento de necessidades
para que sejam encaminhados para divisdo de aquisi¢des. Porém, qual ¢ o procedimento

administrativo que deve ser tomado para essas aquisigoes ?
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3.2 Conceito de Licitacao

A Licitagdo ¢ determinada como o procedimento para a realizacdo de aquisi¢des e
contratos pela Administragao Publica em razao de atender diversos principios, principalmente,
o da impessoalidade, que busca sempre a contratagdo mais vantajosa, oferecendo igualdade

aos concorrentes de serem contratados.

Para MEIRELES (2003, p.264)

Licitagdo ¢ o procedimento administrativo mediante o qual a administragdo ptblica
seleciona a proposta mais vantajosa para o contrato de seu interesse. Como
procedimento, desenvolve-se através de uma sucessdo ordenada de atos vinculantes
para a administragdo e para os licitantes o que propicia igual oportunidade a todos os
interessados e atua como fator de eficiéncia e moralidade nos negocios
administrativos.

Pode-se deixar claro, portanto, que a finalidade da licitacdo ¢ a busca da contratagdo

mais vantajosa para a administracdo publica, oferecendo igual concorréncia para todos os

participantes do processo licitatorio.

3.3 Fases da Despesa Publica

Na Fase de Planejamento, primeiro ¢ realizada a fase de fixagdo, que consiste na
adocdo de medidas tendo em vista os recursos disponiveis, considerando o processo de
planejamento governamental. Os programas or¢amentdrios de governo estdo incluidos no
Plano Plurianual e na Lei de Diretrizes Orgamentarias. Apds isso, ¢ realizada a
Descentralizagdo de Créditos Orgcamentdrios, ou seja, a movimentacdo de uma unidade

or¢amentaria ou administrativa para outra (a autorizagao de utilizar créditos orgamentarios).

Com a descentralizacdo de créditos realizada, em seguida ¢ executada a fase de
Licitagdo, que, definida por lei, ¢ o método administrativo para contratagdo de servigos,
compras, alienagdes, concessoes, permissoes e locagdes destinado a garantir a observancia do
principio constitucional da isonomia, da legalidade, da moralidade, da igualdade, da
publicidade, da probidade administrativa, da vinculacdo ao instrumento convocatdrio, do
julgamento objetivo e dos que lhes sdo correlatos (artigos 2° € 3°). Resumindo , o objetivo da

licitagdo € contratar a proposta mais vantajosa.
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Ap6s formalizado o contrato, é realizado o Empenho, onde ¢ criado para o Estado a
obrigagio de pagamento pendente. E a garantia que existe o crédito necessario para a
liquidagdio de um compromisso assumido. A liquidagdo E a verificagdo do cumprimento da
obrigacdo por parte do credor. Por exemplo, ¢ recebido o produto e conferido se as
especificagdes do processo de licitacdo estdo de acordo com aquelas do processo de licitacao
(qualidade, quantidade, etc.). Por ultimo, o Pagamento ¢ realizado, ou seja, a entrega de

numerario ao credor. SO pode ser efetuado apos ser realizado todas as etapas anteriores.

E importante respeitar a sequéncia das fases da despesa publica, caso ao contrario,
podera ser configurada como irregularidade. Portanto, antes do Ordenador de Despesas abrir
um processo de licitacdo, deve ser verificado a existéncia de crédito orcamentério e de
recursos financeiros para o pagamento da despesa. Uma fase depende da outra, por exemplo, a
despesa somente sera empenhada se a fase de licitagdo estiver concluida, da mesma forma que
o pagamento serd ser feito depois da liquidagdo. Por isso que, o planejamento e a organizagdo

das atividades de gestdo irdo contribuir com a eficiéncia da Administracao.

3.4 Da Obrigatoriedade da Licitagao

A Obrigatoriedade da Licitagdo esta prevista no inciso XXI do art. 37 da Constitui¢ao
Federal: :

Art. 37. Ressalvados os casos especificados na legislagdo, as obras, servigos,
compras ¢ alienagdes serdo contratados mediante processo de licitagdo publica que
assegure igualdade de condigdes a todos os concorrentes, mantidas as condi¢des
efetivas da proposta, nos termos da lei, o qual somente permitird exigéncias de
qualificagdo técnica e econdmica indispensaveis a garantia do cumprimento das
obrigacdes.

A Lei Federal 8.666/93 e suas alteragdes, regulamenta o art. 37, XXI, Constitui¢do
Federal, institui normas para licitacdes e contratos da Administragdo publica em geral e da
outras providéncias inerentes a matéria. A obrigatoriedade da realizagdo de procedimento
licitatorio, atinge os entes das Administragdes diretas e entidades das Administracdes indiretas
dos trés Poderes da Unido, Estados-membros, Distrito Federal e Municipios, por forca dos

dispositivos e termos acima mencionados. (Nilva da Costa Faustino,2009).

Porém, aquela entidade que recebe recursos provenientes do Estado sujeita-se as



17

sancdes previstas na Lei de Improbidade Administrativa (Lei federal n. 8.429, de 02 de junho
de 1992) . E isto o que dispde seu art. 1°, quando afirma que:
Art. 1°. Os atos de improbidade praticados por qualquer agente publico, servidor ou
ndo, contra a administracdo direta, indireta ou fundacional de qualquer dos Poderes
da Unido, dos Estados, do Distrito Federal, dos Municipios, de Territorio, de
empresa incorporada ao patriménio publico ou 2 de entidade para cuja criagdo ou

custeio o erario haja concorrido ou concorra com mais de cinquenta por cento do

patrimdnio ou da receita anual, serdo punidos na forma desta lei.
E, em seu paragrafo unico, complementa:

Paragrafo unico. Estdo também sujeitos as penalidades desta lei os atos de
improbidade praticados contra o patrimdnio de entidade que receba subvencdo,
beneficio ou incentivo, fiscal ou crediticio, de 6rgdo publico bem como daquelas
para cuja criagdo ou custeio o erario haja concorrido ou concorra com menos de
cinquenta por cento do patrimdnio ou da receita anual, limitando-se, nestes casos, a

san¢ao patrimonial a repercussao do ilicito sobre a contribuicao dos cofres publicos.

3.5 Principios da Licitaciao

De acordo com Nilva da Costa Faustino, a licitacdo tem como objetivo garantir a
moralidade dos atos administrativos e dos procedimentos da Administragdo Publica, inclusive
na valorizagdo da igualdade de oportunidade de prestar servigos ao Poder Publico a todos os
concorrentes. A exigéncia da realizacdo de licitagdes precedendo a celebracdo das
contratagdes publicas possui duas finalidades: a primeira consiste em possibilitar aos entes
publicos a realizacdo do melhor negocio, e, a segunda, garantir a observancia do principio
constitucional da isonomia, assegurando aos administrados a oportunidade de contratar com

estas pessoas.

Segundo o entendimento de CRETELLA JUNIOR (1993, p. 29):

Licitagdo, no Direito Publico brasileiro atual, a partir de 1967, tem o sentido
preciso e técnico de procedimento administrativo preliminar complexo, a que
recorre a Administragdo quando, desejando celebrar contrato com o particular,
referente a compras, vendas, obras, trabalhos ou servigos, seleciona, entre varias
propostas, a que melhor atende ao interesse publico, baseando-se para tanto em

critério objetivo, fixado de antemdo, em edital, a que se deu ampla publicidade.

O art. 3° da Lei de Licitagdes e Contratos da Administracao, dispde que a licitagdo:
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Art. 3°. Sera processada e julgada em estrita conformidade com os principios
basicos da legalidade, da impessoalidade, da moralidade, da igualdade, da
publicidade, da probidade administrativa, da vinculagdo ao instrumento

convocatorio, do julgamento objetivo e dos que lhe sdo correlatos.

3.5.1 Principio da Legalidade

Nos processos de licitagdo, esse principio vincula os licitantes e os agentes da
Administragdo Publica 4s normas, aos dispositivos legais, 4s regras € aos principios em vigor.
Diferente do Direito Penal, onde ¢ permitido fazer tudo aquilo que ndo esteja proibido em Lei,
no Direito Administrativo o agente publico somente é autorizado a fazer o que consta

expressamente na lei (BRASIL,2017)
3.5.2 Principio da Impessoalidade

Esse principio obriga a administracdo publica a adotar todas medidas, critérios e
objetivos de forma que afasta todos os interesses pessoais ou de outros individuos. Por
Exemplo: favorecer uma empresa de algum parente ou conhecido. (BRASIL, 2017)

“Assim, portanto deve ser encarado o principio da impessoalidade: A administragdo

ha de ser impessoal, sem ter em mira este ou aquele individuo de forma especial”

(CARVALHO FILHO, 2008, pag.19).

3.5.3 Principio da Moralidade

Toda acdo e conduta dos licitantes e dos agentes da Administracdo tem de ser
compativel com a moral, a ética, os bons costumes e conforme as regras. Cabe ao
administrador e ao agente publico a obrigacdo de ser honesto, leal e ter boa fé em suas a¢des
de administragdo. E importante ressaltar que nem tudo que estd dentro da lei ¢ moral,
portanto, todo ato de qualquer agente ndo pode conter de forma alguma caracteristicas
desonestas e imorais mesmo que parecam legais (BRASIL, 2017).

“[...]Jo agente administrativo, como ser humano dotado da capacidade de atuar, deve,
necessariamente, distinguir o Bem do Mal, o honesto do desonesto. E, ao atuar, ndo
podera desprezar o elemento ético de sua conduta. Assim, ndo tera que decidir
somente entre o legal e o ilegal, o justo e o injusto, 0 conveniente e o inconveniente,
0 oportuno e o inoportuno, mas também entre o honesto e o desonesto. Por

considera¢des de Direito ¢ de Moral, o ato administrativo ndo tera que obedecer

somente a lei juridica, mas também a lei ética da propria instituicdo, porque nem
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tudo que ¢ legal é honesto, conforme ja proclamavam os romanos. (MEIRELLES,

2012, pag. 90.)

3.5.4 Principio da Publicidade

Todos os interessados devem ter acesso as licitagdes publicas e seu controle, através da
divulgacao de todos os atos praticados pelos administradores em todas as fases da licitacao
mediante publicagdo em 6rgao oficial (Didrio Oficial), € em outros meios de comunicagao
(televisao, radio, internet, dentre outros) (BRASIL, 2017).

“[...Jtodos os atos do procedimento deverdo ser levados ao conhecimento publico e,

em especial, a todos os participantes. O principio incide desde a abertura do certame

até a contratacdo. Nao ha licitagdo sigilosa.” (ROSA, 2003, p.86).
3.5.5 Principio da Eficiéncia

Todo agente publico deve desempenhar suas atividades de forma atinja um resultado
positivo para o servigo publico e para as necessidades coletivas. E dever do administrador
buscar resultados com celeridade, eficicia, economicidade, efetividade e qualidade por
ocasido da concretizacao de seus atos administrativos (BRASIL, 2017).

“O principio da eficiéncia apresenta, na realidade, dois aspectos: pode ser
considerado em relacdo ao modo de atuacdo do agente publico, do qual se espera o
melhor desempenho possivel de suas atribuigdes, para lograr os melhores resultados;
e em relagdo ao modo de organizar, estruturar, disciplinar a Administragdo Publica,

também com o mesmo objetivo de alcangar os melhores resultados na prestagdo do

servigo publico.” (DI PIETRO, 2002, p. 83).

3.5.6 Principio da Celeridade

Esse principio tem como objetivo simplificar todos os procedimentos do ato de
licitagdo, evitando rigorismos excessivos € de formalidades desnecessarias. Este principio ¢

consagrado pela Lei © 10.520 de 2002, que criou a modalidade Pregdo (BRASIL, 2017).
3.5.7 Principio da Isonomia ou Igualdade

Significa dar tratamento igual a todos os interessados. E condi¢do essencial para
garantir que todos os participantes tenham igual concorréncia em todos os procedimentos
licitatorios. Nao ¢ admitido a discriminacdo arbitraria na selecdo do contratante. Exemplo:

Direcionar uma marca por gosto ou motivos subjetivos (BRASIL, 2017).
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“O principio da igualdade constitui um dos alicerces da licitagdo, na medida em que
esta visa, ndo apenas permitir 8 Administragdo a escolha da melhor proposta, como
também assegurar igualdade de direitos a todos os interessados em contratar. Esse
principio que hoje esta expresso no artigo 37, XXI, da Constituicdo, veda o
estabelecimento de condi¢des que implique preferéncia em favor de determinados

licitantes em detrimento dos demais.” (DI PIETRO, 2002, p. 302).

3.5.8 Principio da vincula¢io ao Instrumento Convocatorio

Obriga a Administracdo e o licitante a observarem e a seguirem rigorosamente as
normas e condicdes estabelecidas no edital ou na carta convite (BRASIL, 2017).

“[...] A vinculagdo ao edital ¢ principio basico de toda licitagdo. Nem se

compreenderia que a Administragdo fixasse no edital, a forma e o modo de

participagdo dos licitantes e, no decorrer do procedimento ou na realizagdo do

julgamento, se afastasse do estabelecido, ou admitisse documentagdo e propostas em

desacordo com o solicitado. O edital ¢é a lei interna da licita¢do, e, como tal, vincula

aos seus termos tanto os licitantes como a Administracdo que o expediu.”

(MEIRELLES, 1998, p.239).

3.5.9 Principio do Julgamento Objetivo

Estabelece que o administrador deve observar todos os critérios definidos no ato
convocatorio para o julgamento das propostas. Afastando, assim, fatores subjetivos ou de
critérios nao previstos no ato convocatdrio, mesmo que em beneficio da propria administragao

(BRASIL, 2017). A Lei 8.666/93 em seu artigo 45 estabelece que:

“ O julgamento das propostas sera objetivo, devendo a Comissdo de licitagdo
ou o responsavel pelo convite realiza-lo em conformidade com os tipos de licitagao,
os critérios previamente estabelecidos no ato convocatorio ¢ de acordo com os
fatores exclusivamente nele referidos, de maneira a possibilitar sua afericdo pelos

licitantes e pelos 6rgdos de controle.”

Os principios das licitagdes sdo de enorme importancia de estudo, por se apresentarem
como parametros que ira guiar toda a aplicacdo das normas e dos dispositivos legais do ramo

da Administrag¢do Publica.
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3.6 Tipos de Licitacao

Os tipos de licitagdo sdo determinados em razdo do critério de julgamento utilizado
pela administracdo para a selecdo e escolha da proposta mais vantajosa para a unidade. Os
tipos de licitacao estdo definidos no § 1°, do art. 45, da Lei n° 8.666/93: menor preco, melhor

técnica, técnica e prego e maior lance ou oferta.
3.6.1 Menor preco

E o critério que estabelece que a melhor proposta para a contratagdo de uma compra

ou servigo de modo em geral para a administracdo ¢ o de menor prego.
3.6.2 Melhor técnica:

A escolha ¢ feita em razdo de fatores técnicos. Usada para servigos especificos que
exigem especificamente a natureza intelectual do concorrente. Os principais servigos
contratados nesse tipo de licitacdo sdo o na elaboracdo de projetos, célculos, fiscalizagdo,
elaboracdo de projetos. Entre outros. O concurso ¢ um exemplo de licitagdo do tipo melhor

técnica.
3.6.3 Técnica e Preco:

De acordo com MELLO (2006), o critério de sele¢do da melhor proposta ¢ o que
resulta da média ponderada das notas atribuidas aos fatores técnica e prego, valorados na
conformidade dos pesos e critérios estabelecidos no ato convocatério. Deverdo estar
constados critérios claros e objetivos para identificacdo de todos os fatores pertinentes que

serdo considerados para a avaliagcdo da proposta técnica.
3.6.4 Maior Lance ou Oferta:

Esse tipo de licitagdo € especifico em casos de alienacdo de bens ou concessao de
direito real de uso. Através do renomado GASPARINI (1995), ¢ tipo de licitagdo de que ndo
oferece qualquer dificuldade na sua promocdo. Tirante o fato de que o procedimento

licitatorio deve levar ao maior preco, tudo o que mais obedece a licitagdo de menor preco.”
3.6.5 Menor preco como o tipo de licitacdo padrao:

A Lei n° 8.666/93 deu preferéncia ao julgamento das licitagdes pelo critério do menor
preco. E evidente que outros elementos, tais como qualidade, durabilidade, garantias ou

aparéncia do produto ou servico etc., devem ser considerados ao ser realizada a licitagao,
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ainda que se trate de licitagdo do tipo menor prego. Nesse tipo de licitagdo, porém, o unico e
exclusivo critério que podera ser utilizado para determinar se a proposta do licitante ¢ melhor

que a proposta apresentada pelo licitante B ¢ seu preco. (Furtado, 207, pag. 407).
3.6.6 Modalidades de Licitacio

As modalidades sao determinadas em razao do valor atribuido a cada licitagao. A razao
da criagdo de diferentes modalidades sdo para que existam legislacdes especificas. Segundo a
lei 8.666 de 21 de junho de 1993, sdo consideradas modalidades de licitacdo: concorréncia,
tomada de precos, convite, concurso e leilao. Posteriormente, buscando maior celeridade para
as licitagoes, através da Lei 10.520 de 17 de julho de 2002, foi criada a modalidade de

licitagdo pregao.

Segundo o Art. 23 da Lei de Licitagdes, as modalidades de licitacdo concorréncia,
tomada de precos e convite serdo determinadas em funcdo dos seguintes limites dos valores
de contratacao :

“I - Para obras e servi¢os de engenharia: a) convite - até R$ 150.000,00 (cento e
cinquenta mil reais); b) tomada de precos - até R$ 1.500.000,00 (um milhdo e
quinhentos mil reais); e c¢) concorréncia: acima de R$ 1.500.000,00 (um milhdo e
quinhentos mil reais); II - para compras e servigos nao referidos no inciso anterior:
a) convite - at¢é R$ 80.000,00 (oitenta mil reais); b) tomada de precos - até RS

650.000,00 (seiscentos e cinquenta mil reais); ¢) concorréncia - acima de RS

650.000,00 (seiscentos e cinquenta mil reais).”’(Lei, 8.666 de 1993 art. 23 ).
3.6.7 Concorréncia

E a modalidade de licitagio mais apropriada para contratos de valor elevado. De
acordo com Meduar “¢ utilizada, em geral, para contratos de grande valor e para alienagdo de
bens publicos iméveis (art.17, I), podendo esta alienacao proceder também mediante Leildo,

nos casos previstos no art.19.”.

Di Pietro descreve que a concorréncia “¢ a modalidade de licitagdo que se realiza com
ampla publicidade para assegurar a participagdo de quaisquer interessados que preencham os

requisitos previstos no edital.

Todos os interessados devem, na fase inicial de habilitagdo preliminar, comprovar
possuir todos os requisitos minimos de qualificacdo exigido no edital para a execucao de seu

objeto. A concorréncia ¢ aplicdvel para: a) Obras e servicos de engenharia acima de
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R$1.500.000,00 ; b) Demais compras ¢ servigos acima de R$ 650.000,00. 2 Seu edital deve
ser publicado em 40 dias quando o tipo de contratacao for empreitado integral ou “técnica e

preco”, e em 30 dias nos demais casos.
3.6.8 Tomada de precos.

A tomada de precos ¢ realizada somente entre os interessados devidamente
cadastrados, que atendem a todas as condi¢des exigidas para cadastramento até o terceiro dia
anterior a data do recebimento das propostas, observada a necessaria qualificacdo (DI

PIETRO, 2005, p.339).

Conforme Marcelo Alexandrino e Vicente Paulo, “Na tomada de precos, a habilitagao

que corresponde ao proprio cadastramento € prévia a abertura do procedimento.”

O objetivo desta modalidade ¢ tentar tornar o procedimento mais célere, uma vez que
as informacgdes das empresas participantes ja se encontram em banco de dados proprio do
Orgio licitante. A documentagdo referente a regularidade fiscal e a capacidade juridica ndo
haveria de ser analisada novamente, restando apenas a analise da documentagdo pertinente a
qualificacdo técnico-financeira, de acordo com a exigéncia de cada licitagao. (CRECENCIO,

2011).

A Tomada de Pregos ¢ aplicavel para: a) Obras e Servigos de engenharia no valor até
R$1.500.000,00 ; b) Demais compras e servi¢os até R$ 650.000,00. Seu edital deve ser

publicado em até 30 dias.
3.6.9 Concurso

O Concurso ¢ a modalidade de licitacdo entre quaisquer interessados para escolha de
trabalho técnico, cientifico ou artistico, mediante a instituicdo de prémio ou remuneragao aos
vencedores, conforme critérios constantes de edital publicado na imprensa com antecedéncia

minima de 45 dias (ROSA, 2006, p. 30 ).
3.6.10 Leildo

E a modalidade de licitacdo entre quaisquer interessados para venda de bens moveis
inserviveis para a administracdo ou de produtos legalmente apreendidos ou penhorados, ou

para alienacdo de bens imoéveis.

O leilao ¢ realizado através do oferecimento de lances e pode ser acometido por
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leiloeiro oficial ou servidor designado. Conforme Meduar é: “Caracteristico do leildo ¢ o
oferecimento de lances, pelos participantes, considerando-se vencedor quem oferecer o maior
lance, igual ou superior ao valor da avaliacdo. O leildo pode ser acometido a leiloeiro oficial
ou a servidor designado pela Administragdo, procedendo-se na forma da legislacdo pertinente

(art. 53)”. (MEDAUAR, 2006, p. 185)
3.6.11 Pregao

Buscando maior celeridade e transparéncia aos processos licitatorios realizados pela
Administracdo Publica, foi criado pela Lei 10.520, de 17 de julho de 2002, a modalidade
Pregdo. Destinado para a aquisicdo de bens e servicos comuns, qualquer que seja o valor
estimado da contratagdo. A disputa ¢ realizada através de propostas e lances em sessdo

publica.
3.6.12 Pregao eletronico

Regulamentado pelo Decreto 5.450, de 31 de maio de 2005. Em seu artigo 4°, o
Pregdo tornou-se modalidade obrigatoria para aquisicdo de bens e servigos comuns,
preferencialmente em sua forma eletronica. E importante salientar que esse tipo de licitagdo,
na forma eletronica, ndo se aplica &s contratacdes de obras de engenharia, as de locagdes

imobiliarias e aliena¢des em geral.

Com a evolucdo da tecnologia de informacao, foi oferecido um ambiente para que o
pregdo seja realizado através dos meios eletronicos, evitando assim as dificuldades de
deslocamento e a falta de tempo para chegar até o local do pregdo presencial. O objetivo dessa
modalidade ¢ reduzir tempo e os custos do processo licitatério. Nessa ideia, Aratjo diz que:

“Outra inovagdo ¢ a possibilidade de realizagdo do pregdo por meio de recursos de
tecnologia de informagdo, nos termos de regulamentacdo especifica (art.2°,
paragrafo Uinico), como, por exemplo, a disponibilizacdo de bancos de dados,
computadores em rede, acesso a internet € outros mecanismos, como o pregao
eletrénico”. (ARAUJO, 2010, P. 605)

A diminuicdo de tempo e custo € o objetivo do pregdo, que, conforme Gasparini,
“permite a qualquer interessado acompanhar o seu desenvolvimento em tempo real.”

(GASPARINI, 1995).
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3.7 Da dispensa e da inexigibilidade de licitar

Pela lei de licitagdes, o procedimento padrio a ser adotado para adquirir bens, material
ou servicos sempre sera o licitatério. Porém, existem excegdes. A licitagdo, ela pode ser

dispensada, dispensavel ou inexigivel.
3.7.1 Dispensa de Licitagao:

A dispensa de licitagcdo ¢ a contratagdo direta mediante licitagdo dispensada ou

licitagdo dispensavel.

Com relacdo a Licitagdo Dispensada, o administrador possui uma desobrigacao
expressa do dever de licitar. Assim, ndo existe a faculdade para se fazer licitagdo por razdes de
interesse publico devidamente justificado. Visto que, levando-se em conta o principio de
eficiéncia, em certos casos, a licitagdo ndo ¢ a melhor alternativa para uma contratagdo da

Administragdo Publica.

A licitagdo dispensada ocorre nos casos em que ndo ¢ realizada a licitagdo por razdes
de interesse publico devidamente justificado. E o caso da alienacdo de bens da Administragdo

Publica que seré precedida de avaliagao e nao de licitagdo (art. 17 da Lei 8666/93).

Previsto no artigo 17 da Lei 8.666/93, ¢ o caso da alienagao de bens da administragao
publica que serd precedida de avaliacdo. Segundo Furtado, “sdo todas as hipoteses de
alienag@o de bens moveis e imoveis pela Administragao publica, condicionada a existéncia do
interesse publico e precedida de prévia avaliagdo.”. O mesmo discorre Di Pietro : “dispensa a
licitacdo quando se tratar de alienagdo de bens imoveis, mediante dagdo em pagamento,
permitida exclusivamente para outro 6rgao ou entidade da Administracdo Publica.” . Assim,
conforme o mesmo doutrinador, “s6 se licitam bens homogéneos, intercambiaveis
equivalentes, "nao sendo possivel licitar coisas desiguais, em razao das caracteristicas do que

se pretende e quaisquer objetos em certame possam atender ao que a administracao almeja.

Licitagao dispensavel, o administrador pode ou nao realizar o procedimento licitatorio,
ou seja, a dispensa de licitacdo ndo € obrigatdria, mas deve seguir os seguintes valores limites
impostas pela Lei 8.666. Mesmo havendo possibilidade de competi¢ao entre os fornecedores,
a licitagao pode ser dispensada em virtude do interesse publico. As hipoteses de dispensa de
licitagdo estdo dispostas no Artigo 24 da Lei 8.666. A licitagao ¢ dispensavel, segundo o

ensinamento de Mello, “quando ha intervencdo do Estado no dominio econdmico, para
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regular preco, normatizar o abastecimento ou a venda de bens produzidos ou comercializados

por 6rgaos ou entidades da Administragdo publica em virtude de sua finalidade.”(MELLO,

2000, p. 75).

Segundo o Artigo 24 Lei n°® 8.666/93 ¢ dispensavel a licitacdo

nan

“I- obras e servigos de engenharia de valor até 10% do limite previsto na alinea "a",
I do art. 23 da Lei 8.666/93, ndo sendo parcelas de uma mesma obra ou servigo ou
ainda de obras e servicos da mesma natureza ¢ no mesmo local que possam ser
realizados conjunta ou concomitantemente. II- outros servigos ¢ compras de valor
até 10% do limite previsto na alinea "a", II do art. 23 da Lei 8.666/93, ndo se
referindo a parcelas de um mesmo servigo, compra ou alienagdo de maior vulto que
possa ser realizado de uma s6 vez; IlI- nos casos de guerra ou grave perturbagao da
ordem; IV- nos casos de emergéncia ou de calamidade publica, quando caracterizada
urgéncia de atendimento de situacdo que possa ocasionar prejuizo ou comprometer a
seguranca de pessoas, obras, servicos, equipamentos e outros bens, publicos ou
particulares, e somente para os bens necessarios ao atendimento da situagdo
emergencial ou calamitosa e para as parcelas de obras e servicos que possam ser
concluidas no prazo maximo de 180 (cento e oitenta) dias consecutivos e
ininterruptos, contados da ocorréncia da emergéncia ou calamidade, vedada a
prorrogagdo dos respectivos contratos; V- quando ndo acudirem interessados a
licitacdo anterior e esta, justificadamente, ndao puder ser repetida sem prejuizo para a
Administragdo, mantidas, neste caso, todas as condi¢cdes preestabelecidas; VI-
quando a Unido tiver que intervir no dominio econdmico para regular precos ou 3
normalizar o abastecimento; VII- quando as propostas apresentadas consignarem
precos manifestamente superiores aos praticados no mercado nacional, ou forem
incompativeis com os fixados pelos orgdos oficiais competentes, casos em que,
observado o pardgrafo tnico do art. 48 desta Lei e, persistindo a situacdo, serd
admitida a adjudicacdo direta dos bens ou servigos, por valor nido superior ao
constante do registro de precos, ou dos servicos; (Vide § 3° do art. 48); VIII- para a
aquisi¢do, por pessoa juridica de direito publico interno, de bens produzidos ou
servigos prestados por 6rgdo ou entidade que integre a Administragcdo Publica e que
tenha sido criado para esse fim especifico em data anterior & vigéncia desta Lei,
desde que o prego contratado seja compativel com o praticado no mercado;
(Redagdo dada pela Lei n° 8.883, de 1994); IX- quando houver possibilidade de
comprometimento da seguranga nacional, nos casos estabelecidos em decreto do

Presidente da Republica, ouvido o Conselho de Defesa Nacional; (Regulamento)

[...]7
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Dispensa de licitagdo pode ser divididas em diversas razdes:

A) Em razdo do pequeno valor - por exemplo, nas contratagdes para obras de servigos
de engenharia, para que seja dispensada a licitagdo, o valor ndo pode superar R$150.000,00

(cento e cinquenta mil reais). Por ter o valor restrito, a licitagao ¢ dispensada.

B) Em razdo de situagdes excepcionais - tempo do procedimento licitatorio ¢
incompativel com a urgéncia na celebragdo do contrato; comprovado desinteresse dos
particulares no objeto do contrato; nos casos de emergéncia ou calamidade publica; ndo

existindo a possibilidade de esperar o tempo da licitagao.
C)Em razao do objeto contratado.

D) Em razdo da pessoa - a dispensa neste caso ¢ possivel devido apenas as pessoas
envolvidas na licitagdo. Por exemplo: a licitagdo para objeto fornecido para pessoa juridica de
direito publico interno. Nesta hipotese s6 pode ser usada por pessoa juridica de direito publico
interno e presentes os seguintes requisitos: - Contratado seja 6rgdo ou entidade da
Administracdo Publica (art. 6°, XI da Lei 8666); - Que o 6rgdo ou entidade tenha o fim
especifico de fornecer os bens ou servicos objeto do contrato; - Contratante e contratado

sejam do mesmo nivel de governo; - Preco contratado seja compativel com mercado.

A dispensa de licitagdo, com excegdo as realizadas em razdo do pequeno valor
(previstas nos incisos I e IT do Art. 24) deve ser sujeitas a analise juridica da Advocacia Geral
da Unido. Além disso, a administracdo publica ¢ obrigada a justificar a situacdo da
contratagdo direta, expondo os motivos da escolha do contratado, justificar € comprovar a
regularidade da contratagdo direta, encaminhar a autoridade superior para ratificagdo de todos
os atos da contratagdo, no prazo de até 3 (trés) dias, para a publicagdo no Diario Oficial da

Unido no prazo de 5 (cinco) dias, conforme Art.26, da Lei 8.666 de 1993. (BRASIL, 2017).

A contratagdio com fundamento no art. 24 da lei 8.666/93 exige (que,
concomitantemente, seja apurado se a situagdo emergencial foi gerada por falta de
planejamento, desidia, ou ma gestdo, hipotese que quem lhe deu causa sera

responsabilizado na forma da lei (Em referéncia ao Acérdao TCU 1876/2007).
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3.7.2 Inexigibilidade de licitaciao

Nos casos de inexigibilidade, existe a situa¢dao de inviabilidade de competi¢dao devido
a singularidade do objeto a ser adquirido. Segundo JESSE TORRES PEREIRA JUNIOR, “
licitagdo inexigivel equivale a licitagdo impossivel; ¢ inexigivel porque ¢ impossivel; ¢é

impossivel porque ndo ha como promover-se a competicao”.

A Lei Federal n° 8.666, de 21 de junho de 19993, especifica:

“Artigo 25 — E inexigivel a licitagdo quando houver inviabilidade de competigdo, em
especial: I — para aquisi¢do de materiais, equipamentos, ou géneros que sO possam
ser fornecidos por produtor, empresa ou representante comercial exclusivo, vedada a
preferéncia de marca, devendo a comprovacdo de exclusividade ser feita através de
atestado fornecido pelo orgao de registro do comércio do local em que ser realizaria
a licitacdo ou a obra ou o servigo, pelo Sindicato, Federagdo ou Confederagio
Patronal, ou, ainda, pelas entidades equivalentes; II — para a contratagdo de servicos
técnicos enumerados no art. 13 desta Lei, de natureza singular, com profissionais ou
empresas de notoria especializagdo, vedada a inexigibilidade para servigos de
publicidade e divulgagio.
Quando apenas um fabricante ou fornecedor tem a capacidade de oferecer determinado
produto ou servigo com caracteristicas especiais e especificacdes impares, a licitagdo se torna

impossivel de ser realizada pelo fato de haver apenas um tUnico participante. Por esse motivo,

a regra de licitar se torna excec¢ao, e fica caracterizado como uma inexigibilidade de licitagao.

3.8 Sistema de Registro de Precos

O Sistema de Registro de Precos ¢ uma ferramenta pelo qual ¢ utilizado pelo Poder
Publico para a aquisi¢ao de bens e servicos de forma que fique registrado os precos sem que
haja a obriga¢do de firmar contratagcdes. De acordo com o art. 2° inciso I, deste decreto
mesmo decreto, SRP “¢ um conjunto de procedimentos para registro formal de pregos
relativos a prestacdo de servigos e aquisi¢ao de bens, para contratacdes futuras”. Vale ressaltar
que, “O prazo de validade da ata de registro de precos nao sera superior a doze meses”, de

acordo com o art. 12, caput, do Decreto n® 7.892 (BRASIL, 2013).

Os precos sdo lancados em uma “ata de registro de pregos”, cujo objetivo ¢ firmar
contratagdes futuras, seguindo rigorosamente as condicdes estabelecidas no ato convocatorio

da licitacao.
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O SRP ¢ uma opcao economicamente viavel a Administragdo Publica para compras
habituais ou servigos frequentes. Por exemplo: medicamentos, hortifrutigranjeiros, etc.
Também em casos de estocagem invidvel, para entregas parceladas e também quando a
previsdo de quantidade exata ¢ desconhecida. Além disso, ¢ essencial para a participacdo de

mais de um 6rgdo da Administragao Publica (carona).

O Sistema de Registro de Pregos ¢ estabelecido como a principal ferramenta a ser
utilizada em licitagdes, devido a sua capacidade de reduzir os custos com os processos de
aquisicdoes. Uma das principais situacdes que ocorrem virtude da aplicagao do Sistema de
Registro de Pregos ¢ a ndo previsdo do quantitativo a ser demandado. Porém, tal ocorréncia
ndo pode e nem deve justificar, muito menos incentivar, a falta de planejamento pelos 6rgaos

publicos quando ¢ estipulado as reais necessidades da Unidade Administrativa.

A consequéncia de licitagdes realizadas no SRP em virtude do mal planejamento ¢ a
perda gradual do mercado fornecedor para com o Estado em virtude do desconhecimento com
o quantitativo a ser adquirido. Dessa forma, descontos em razao pelo volume a ser adquirido
vao gradualmente deixando de ser aplicados pelos fornecedores em decorréncia do alto grau

de incertezas presentes na contratagao.

Além disso, as vantagens proporcionadas pelo SRP sdo perdidas quando as aquisi¢des
de bens ou contratagdes de servigos sdo realizadas isoladamente pelas Unidades
Administrativas incluidas na Ata de Registro de Preco para um mesmo objeto. Devido a falta
de padronizagdo, os custos sdo aumentados devido aos precos diferentes e a qualidade dos

bens e servicos prestados sdo diminuidas.

Diante disso, o planejamento da demanda na Administragdo Publica ¢ de extrema
importancia nas aquisi¢des de bens e na contratagdes de servigos até mesmo no Sistema de
Registro de Pregos, para que seja alcancada a sua maxima eficiéncia e economicidade em

virtude de suas vantagens oferecidas.
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4. PREVISAO DE DEMANDA

De acordo com SANTORO (2007) a previsdo de demanda ¢ um processo para
determinagdo de dados futuros baseados em modelos estatisticos, matematicos, qualitativos

ou econométricos apoiados em metodologia de trabalho definida.

A principal razao e motivagao para que seja feita uma previsao sobre o futuro ¢ que o
tempo de ciclo, ou seja, o periodo entre o inicio e o termino de uma atividade, produtiva ou
ndo, sejam demasiadamente elevados. Nesses casos, existem ferramentas de previsdo que

podem ser de extrema importancia para analise de futuras demandas.

4.1 Métodos de previsio de demanda

Existem diversos métodos para a previsao quantitativa que pode ser realizada através
de modelos matemadticos. Porém, o emprego de cada modelo depende da série temporal, que
apresenta quatro caracteristicas diferentes em seu comportamento. De acordo com Makridaki,

essas caracteristicas sdo:
Meédia: quando os valores da série flutuam em torno de uma média constante.

Sazonalidade: padrdes ciclicos de variagdo se repetem em intervalos relativamente constantes

de tempo.

Ciclo: variagdes ascendentes e descendentes (ondulatério) em intervalos ndo regulares de

tempo, porém que, ao longo de varios anos tende a ser periddico

Tendéncia: ocorre quando a série apresenta comportamento ascendente ou descendente por

um longo periodo de tempo.

De acordo com a defini¢do de Chase (2005), existiriam 4 grandes grupos de previsao:
1.Modelos qualitativos de previsdo: Sdo baseados no julgamento, conhecimento e
intuicdo de uma ou mais pessoas. Também chamados de métodos de julgamento e existem
varios desses métodos que sdo de grande aplicagdo: método Delphi, Jari de executivos, forca

de vendas, pesquisa de mercado, analogia historica, dentre outros.

2.Séries temporais: Sdo métodos quantitativos que levam em conta o passado para

prever o que ocorrera no futuro. Para isso, esses métodos utilizam recursos matematicos para
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calcular tendéncias e ajustes procurando obter resultados confiaveis. Os modelos matematicos
utilizados podem ser: a média movel simples, média movel ponderada, média ponderada

exponencial, dentre outros.

3.Método causal: E o método que usa dados historicos para entender as variaveis
independentes, como campanhas promocionais, condigdes econOmicas e agdes dos
concorrentes, a fim de prever a demanda. Esse método busca encontrar, isolar e compreender
as variaveis que influenciam a demanda para com o auxilio dessas informagdes prever a

demanda.

4.Simulagdes: Sao modelos computacionais que criam cendrios para os diferentes
comportamentos das varidveis relacionadas, simulando dessa forma os possiveis caminhos

que a demanda poderia trilhar.

Vale salientar que a utilizacdo de uma unica técnica de previsdo de demanda pode nao

ser suficiente para incorporar todo o conhecimento associado ao ambiente de previsao.

4.1.1 Métodos Qualitativos

Sao mais dificeis de representar numericamente, por esse motivo, sdo valorizados
dados subjetivos. As técnicas qualitativas, de acordo com Moreira (2009), sdo aquelas
baseadas no julgamento e na experiéncia das pessoas, desde que estas tenham condi¢des de
opinar sobre a demanda futura, ou seja, por especialistas. As seguintes técnicas serao

abordadas a seguir: Técnica Delphi, Opinides de Executivos e Pesquisas de Mercado.
4.1.1.1Método Delphi

O método Delphi consiste em que a tomada de decisdo ¢ baseada de acordo com a
opinido de um grupo de especialistas (brainstorming). Dessa forma, cada elemento fica

isolado da influéncia dos restastes.

Segundo Wanke e Julianelli (2006), o julgamento coletivo apresenta melhores
resultados do que o julgamento individual. Para Moreira (2009), a principal vantagem ¢ que
os dados finais sao impessoais, que caso ao contrario, poderiam distorcer os resultados. E a
principal desvantagem consiste em que a técnica depende muito da forma e qualidade dos

julgamentos.
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4.1.1.2 Opinides de Executivos

Nesse método, as previsdes de demanda qualitativas sdo realizadas com base na
opinido de executivos que conhecem bem as atividades dos seus respectivos setores. Diferente
do método de Delphi, esse debate entre os envolvidos ¢ relativamente dindmico, presencial e
de forma direta. De acordo com Moreira (2009), a vantagem dessa técnica ¢ que o produto da
previsao ¢ a soma de diferentes pontos de vista de diferentes areas. Dessa forma, os resultados
serdo mais precisos e de qualidade. Os pontos negativos consistem em maiores possibilidades

de erros devido a problemas de conflito de opinides, de interesses, de hierarquia e de poder.
4.1.1.3 Pesquisa de Mercado

O objetivo desse método ¢ identificar as necessidades dos consumidores. Pelo fato de
serem os determinadores da demanda, as opinides dos consumidores sdo de maior importancia

para que seja realizada as previsoes de necessidades.

Para ser realizada uma pesquisa precisa, ¢ necessario diversos instrumentos de coleta

de dados e um grande conhecimento técnico especializado por parte dos planejadores.

4.1.2 Métodos Quantitativos

Os método quantitativos de demanda sdo representados numericamente, baseados em
dados e informacgdes passadas, geralmente, registradas em histéricos de compras e vendas de
uma empresa ou unidade administrativa. Sao utilizados métodos estatisticos para compreender
os padroes de comportamento das demandas passadas, com a finalidade de prever o

comportamento de necessidades futuras. (CORREA, 2009)

Os métodos baseados em andlise de séries temporais mais abordados nesse trabalho

sdo Média Movel e Suavizagao Exponencial.
4.1.2.1 Média Movel

O método da média mével ¢ um dos mais utilizados em previsao de curto prazo e para
itens com historico de pequenas alteragdes (CORREA, 2001) Consiste basicamente em

calcular a média dos periodos anteriores
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Onde:

F: Forecast

Dt: Demanda observada no periodo t

t: ¢ o indice do periodo de tempo

n: namero de valores utilizados da média mével

Por exemplo, suponha que uma unidade administrativa qualquer teve uma demanda
mensal de 10, 12 e 8 nos ultimos 3 meses. Para obter uma previsdao usando médias moveis,
vocé simplesmente calcula a média desses ultimos 3 meses: (10+12+8)/3 = 30/3 = 10. E

entdo, a previsdo ¢ 10 para o proximo més.
4.1.2.2 Suavizacao Exponencial

Bastante utilizado devido a sua simplicidade, facilidade de ajuste e de boa precisdo de
previsdo. E atribuido pesos que diminuem exponencialmente de acordo com o tempo de que
foram estabelecidos os valores passados. Ou seja, os valores mais recentes recebem pesos

maiores do que os valores mais antigos

F1k= BI_I—{;{ [D r-I.BM\J
F.,=a D,  +(-a)B |

Onde:

F: Forecast

Dt: Demanda observada no periodo t

t: € o indice do periodo de tempo a: € a constante de ponderagdo exponencial y

t: valor da demanda observada no periodo t
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4.2 Avaliacao da qualidade do modelo de previsao

A qualidade da previsdo de demanda , ou seja, aquela que esteja adequada e coerente

com a realidade, depende de um bom processo e método.

Apos a realizagao de todos os processos, ¢ extremamente fundamental a aplicagao da
avaliagdo do modelo de previsdao empregado, cujo objetivo ¢ determinar se ele estd ou ndo
condizente com a realidade. Essa avaliagio do modelo ¢ fundamentada nos chamados
indicadores de desempenho. A falha do modelo de previsdo serd proporcional a diferenga

entre o quantitativo previsto € o quantitativo real observado.

De acordo com Correa (2005), a avaliagdo da amplitude e do viés do erro ¢ de extrema
importancia. Pois esta, serve para melhorar o modelo de previsdo, identificando os erros

empregados.

Existe um indicador de erro, chamado de indicador erro percentual médio.
Basicamente, o0 modelo de previsdao com menor indicador erro percentual médio, serd o mais
adequado e coerente com a realidade da empresa. Abaixo estdo os métodos que podem ser

utilizados para a avaliagdo da qualidade do modelo de previsdo:

O indicador erro percentual médio ¢ um tipo de indicador de viés. De forma geral, o
modelo mais adequado sera aquele que possuir menor erro global e coeréncia com a realidade
da empresa. Para avaliar o modelo maneira consistente, um método popular pode ser

utilizado, o método MAPE (M¢édia absoluta percentual dos erros)
4.2.1 MAPE - Média absoluta percentual dos erros

Indica a proximidade entre o valor obtido na previsao e o valor verdadeiro da demanda.

100 < |p, - F,|
MAPE = S
275 |

n

3

n: numero de valores coletado
t: periodo em questao
Dt: Valor observado

Ft: Valor previsto
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5. A CONTRATACAO EMERGENCIAL COMO HIPOTESE DE CONTRATACAO
DIRETA

Como ja foi dito anteriormente, de acordo com o inciso XXI do art. 37 da Constituigdo
Federal, as contratagdes da administragdo publica deve ser obrigatoriamente realizadas através
da licitagdo. Essa ¢ a regra. Porém, de maneira excepcional, podem ser realizadas a
contratacdo direta, através da dispensa, inexigibilidade de licitagdo ou licitagdo dispensada.
Todas essas formas de contratacdo estdo previstas em legislacdo, tratadas na Lei n°

8.666/1993, que ¢ a Lei Geral de Licitagcdes e Contratagdes Publicas.

Como foi detalhado no capitulo anterior, a licitagdo dispensada ¢ destinada para
alienagdo de bens publicos e a licitacdo dispensavel em casos de emergéncia, de calamidade
publica, em razdo do baixo valor da contratacdo, entre outras razdes. Suas hipoteses estdo
exaustivamente previstas artigo no artigo 17 da Lei 8.666/93, no caso de licitacdo dispensada,
e no Artigo 24 da Lei 8.666/93 no caso de licitacdo dispensédvel. Ja a inexigibilidade estad
prevista no art. 25 da Lei no 8.666/1993.A contratacdo emergencial estd prevista entre as
hipoteses do art. 24 da Lei no 8.666/1993, ou s seja, ¢ uma licitagdo dispensavel, ha a
faculdade da contratagcdo por meio de licitagdo. Nesse caso, seria totalmente possivel de ser
realizada o processo licitatorio, porém pode ser dispensada em razao de disposi¢do legal: em

caso de guerra, calamidade publica, entre outras situagcdes emergenciais.

Portanto, fica caracterizado como contratagdo emergencial, quando ha a existéncia de
situagdo emergencial ou calamitosa, necessidade de urgéncia e o risco de ocorréncia de sérios
danos a pessoas ou bens. Deve-se ter em mente que situacdo emergencial ¢ diferente de
situagdes ocasionadas por falta de planejamento. Esse tltimo ¢ caracterizado como o principal
problema enfrentado pela contratagdo publica. Por esse motivo que as o Tribunal de Contas da
Unido exige a elaboragdo de um planejamento excepcional, contendo o termo de referéncia e

um projeto executivo completo e bem detalhado.

Deve ficar claro que a para a ocorréncia de dispensa de licitagdo, mesmo quando as
hipdteses para tal realizagao estdo de acordo com a legislagdo, muitas vezes nao significa ser
o melhor processo de contratagcdo a ser utilizado. O ato licitatério sempre oferece maiores
chances da contratacdo estar condizente com a especificacdo do objeto, visto que havera

maior participagdo de fornecedores interessados, o que ndo acontece por meio de um processo
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de contratacdo isolada. Dessa forma, a op¢ao pela licitacdo deve ser priorizada.

Cada vez mais 6rgdos de controle internos e externos, no caso do Exército Brasileiro, a
ICFEx e o Tribunal de Contas da Unido, detectam constantemente situacdes emergenciais
ocasionadas devido a falta de planejamento por parte dos administradores publicos. A
consequéncia, muitas vezes, ¢ a recorréncia por parte do gestor publico a dispensa de licitacao

prevista no inciso IV do art. 24 .

Como foi debatido anteriormente, a licitagdo ¢ estabelecida como a forma fundamental
para contratacdes da administragdo publica. Porém, existem hipdteses em que essa forma seria
impossivel, ferindo assim o principio de eficiéncia. Assim, procedimento licitatorio
sacrificaria os interesses publicos, ndo assegurando, dessa forma, a contratacdo mais

vantajosa.

5.1 Contratacio Emergencial

Em casos em que ¢ opcional a realizacdo da licitagdo, o administrador deve ter
redobrada atencdo e cautela. No caso das contratacOes diretas, emergéncia significa

necessidade de atendimento imediato.

Nao existe a possibilidade do administrador utilizar, ou até mesmo criar, uma situacao
de emergéncia para dispensar a pratica de licitagdo para compras e contratacdo de servigos.
Nesse sentido, J.C Mariense Escobar (1993) deixa claro que, a situagdo emergencial passivel

de dispensa de licitagdo € aquela que resulta do imprevisivel, e ndo da inércia administrativa.

A situagdo adversa, dada como emergencial ou de calamidade publica, ndo pode ter
sido originada devido a falta de planejamento, da desidia administrativa ou da ma gestao dos
recursos disponiveis. Ou seja, a culpa da dispensa ndo pode, de forma alguma, ser atribuida ao

agente publico que tinha o dever de agir para prevenir a ocorréncia de tal situacao.

Nesse sentido ¢ o entendimento do TCU:

(...) a situag@o adversa, dada como de emergéncia ou de calamidade publica, ndo se
tenha originado, total ou parcialmente, da falta de planejamento, da desidia
administrativa ou da ma gestao dos recursos disponiveis, ou seja, que ela ndo possa,
em alguma medida, ser atribuida a culpa ou dolo do agente publico que tinha o dever

de agir para prevenir a ocorréncia de tal situagdo; (...). (Decisdo 347/1994 Plenario).
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Segundo Marcal Justen Filho, para que a dispensa de licitacdo ocorra em virtude da
hipdtese do inciso IV do art. 24, ¢ dever da administragdo avaliar a presenca de dois requisitos
minimos: o primeiro ¢ a demonstragao concreta e efetiva da potencialidade de dano ao
patriménio publico, e ndo retratando apenas uma urgéncia simplesmente tedrica. Sao
situacdes que comprometem a seguranca, em que exista o risco de destruicdo ou de sequelas a
integridade fisica ou mental de pessoas, ou, quanto a bens, o seu perecimento ou deterioragao.
Nao ¢ qualquer prejuizo, que possa ser reparado, que autoriza a dispensa de licitagdo. O
segundo requisito ¢ a comprovacdo se a dispensa de licitagdo evitard prejuizos que ndo
possam ser recompostos posteriormente. E a demonstragio que a contratagio direta ¢ via

adequada e efetiva para eliminar riscos.

Podemos citar, como exemplo de situagdo emergencial, o caso de um hospital ptblico
que teve grande aumento de demanda devido a um desastre com grande quantidade de
vitimas. Obviamente, o hospital terd que aumentar a sua capacidade de atendimento. Isso
implicaria em necessidade de adquirir materiais e servi¢os que ndo poderdao esperar o tempo

necessario para a realizagdo de um processo licitatorio.

5.2 A urgéncia de atendimento

A urgéncia de atendimento ¢ aquela que caracteriza o risco de prejuizo de bens
publicos caso as medidas ndo sejam imediatamente tomadas. Basicamente, urgéncia ¢
sindnimo de necessidade imediata. Nesses casos, a recorréncia a dispensa de licitagdo ¢ um

poder e um dever do administrador publico.

Margal Justen Filho diz que a urgéncia ndo deve ser “fabricada” pelo gestor publico
para a justificacdo da dispensa de licitacdo. Para isso, o administrador deixa propositadamente
de tomar medidas necessarias para que nao ocorra a licitagdo no tempo correto. A
Consequéncia ¢ a falta do bem ou do servigo necessarios para o bom funcionamento da
unidade administrativa, que justificaria uma contratacdo emergencial. Em casos como esse, o
autor defende que a solucdo, acompanhada da punicdo do agente responsavel, seria a
contratagdo direta pelo menor prazo possivel, visando afastar o risco de dano irreparavel,

juntamente com a abertura imediata de nova licitacdo.

\

Em outras palavras, a situagdo de emergéncia que deu origem a contratagdo

emergencial deve ser imprevisivel e ndo decorrente de atuagao irresponsavel ou negligente do



gestor publico. (Fernandes, p. 369 ).
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5.3 Desidia administrativa e a emergéncia fabricada

Muitas vezes, em casos de contratagdo direta devido a situagdes emergenciais, €
associado o conceito de calamidade publica, tais como acidentes ou desastres naturais. Porém,

existe hoje, o conceito denominado emergéncia fabricada.

A emergéncia fabricada na qual o administrador publico ndo adota as devidas
providéncias para a realizacdo de um eficiente processo licitatorio, seja por desidia
administrativa ou por intencao deliberada. Essa falta de comprometimento com os principios
da licitagdo ocasionaria em uma extrema necessidade para a contratacdo, o que autorizaria,

com embasamento no art.24, inciso IV da Lei 8.666 de 1993, a dispensa de licitagdo.

Seguindo esse raciocinio, segundo Margal Justen Filho:

“No caso especifico de contratagdes diretas, emergéncia significa necessidade de
atendimento imediato a certos interesses. Demora em realizar a prestagdo produziria
risco de sacrificio de valores tutelados pelo ordenamento juridico. Como a licitagdo
pressupde certa demora para seu trimite, submeter a contratagdo ao processo
licitatoério propiciaria a concretizagdo do sacrificio a esses valores.” (Comentarios A
Lei de Licita¢des e Contratos Administrativos. 11* ed., Sdo Paulo: Dialética, 2005, p.

238).

Tendo em vista o interesse publico, o Tribunal de Contas da Unido vem aceitando a
possibilidade de contratagdo direta devido a dissidia administrativa, ou seja, a chamada
“emergéncia fabricada”, mas ndo sem a devida apuragcdo de responsabilidades. Uma vez
constatado a negligéncia, impericia ou a imprudéncia por parte do administrador publico, o

mesmo devera ser responsabilizado e responder legalmente por suas ag¢des e, ou, omissoes.

O Acoérddo n.° 3521/2010-2* Camara, TC-029.596/2008-2, do Tribunal de Contas da
Unido, da lavra do relator Ministro Benjamin Zymler, (06.07.2010), demonstrou seu novo

posicionamento.

“(...) em antiga jurisprudéncia deste Tribunal, Decisdo n.° 347/94 — Plenario,
segundo a qual a dispensa de licitagao ¢ cabivel desde que a situag@o adversa, dada
como de emergéncia ou de calamidade publica, ndo se tenha originado, total ou
parcialmente, da falta de planejamento, da desidia administrativa ou da ma gestéo
dos recursos disponiveis”. No entanto, o relator chamou a atengdo para o fato de que
“a jurisprudéncia desta Corte de Contas evoluiu, mediante Acordao n.° 46/2002 —
Plenario”, no sentido de que também ¢ possivel a contratacdo direta quando a

situagdo de emergéncia decorre da falta de planejamento, da desidia administrativa
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ou da ma gestdo dos recursos publicos, devendo-se analisar, para fim de
responsabilizag@o, a conduta do agente publico que ndo adotou tempestivamente as

providéncias cabiveis”.
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6. PROCESSO DE AQUISICAO DE MATERIAIS EM UMA UNIDADE DO
EXERCITO BRASILEIRO

E verificado que a Secdo de Aquisi¢des, Licitagdes e Contratos tem o objetivo de
manter a continuidade do fluxo de materiais e servigos na Unidade Administrativa, atendendo

os interesses da Organizagdo em termos de quantidade e qualidade.

Dias (1993, p.235), afirma que [...] “No ciclo de um processo de fabricagdo, antes de
iniciar a primeira operacdo, os materiais € os insumos gerais devem estar disponiveis,
mantendo-se, com certo grau de certeza, a continuidade do periodo”. Diante desse
pensamento, ¢ constatado a importancia da elaboracdo de um planejamento detalhado das
demandas por parte das diferentes secdes requisitantes. Nesse sentido, para que a SALC
mantenha um fluxo continuo de atendimento de necessidades, cada segdo deve ter o
compromisso de planejar suas necessidades de materiais e insumos, mantendo informado a

Secdo de aquisi¢des, visando nao prejudicar o bom andamento da organizacao militar.

Neste sentido, constata-se que para o setor de compras manter um fluxo sistémico de
suas atividades, cada chefe de departamento deve ter o compromisso de planejar suas
necessidades de matérias e insumos, mantendo informado o setor de aquisi¢des, visando nao

prejudicar o bom andamento da organizagao como um todo. (Martins ¢ Campos , 2006).

6.1 Analise do processo administrativo de compras

Analisando o desenvolvimento do processo de aquisi¢do de materiais e servigcos das
Unidades Administrativas do Exército Brasileiro, constatou-se que o Pregdo Eletronico ¢ a
forma padronizada utilizada pelas Secdes de Aquisi¢des. Essa modalidade de licitagdo estd
prevista na Lei 10.520 de 17 de julho de 2002, regulamentada pelo Decreto 5.450 de 31 de
maio de 2005. E este processo ¢ dividido em duas fases distintas, a fase interna e a fase

externa.

6.1.1 Fase interna

Essa fase ocorre os procedimentos preparatdrios para a realizagdo da licitacdo. Para
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que a SALC possa adquirir os bens ou servicos, a secdo requisitante deve elaborar o
documento requisitorio, sendo essa a responsavel pela realizacdo da pesquisa de precos e
elaboragdo do orcamento. O or¢camento deve conter precos de materiais de 3 fornecedores
diferentes possuidores do Cadastro Nacional de Pessoa Juridica. A partir dos 3 precos, € feito
a média de cada item. Essa média ird futuramente auxiliar como base para o pregoeiro realizar

a analise de propostas.

Terminado, o documento requisitério ¢ encaminhado para o setor de fiscalizagdo
administrativa, que tem a fun¢do de analisar a solicitacio e encaminhar a mesma para o
ordenador de despesa. Este ira apreciar e despachar para a Se¢do de Aquisigdes, Licitagdes e

Contratos para que seja realizada o processo licitatorio.

Assim que receber a documentacdo, a SALC utilizard a mesma para a elaboracdo do
edital e da minuta do registro de precos, em que devera constatar a data, termos contratuais,
direitos, deveres e obrigacdes dos fornecedores, prazo e local de entrega dos materiais.
Também ¢ elaborado e anexado ao edital o Termo de Referéncia, indicando as especificacdes
dos objetos, respeitando o principio de isonomia, juntamente com a planilha de custos, com os
precos maximo admissivel que a Administracdo publica estard disposta a pagar. Todos esses
documentos serdo encaminhados ao Fiscal Administrativo para que sejam analisados e

assinados, autorizando assim o processo de licitacdo.

O Ordenador de Despesas ird escolher os membros que irdo compor a equipe do
Pregdo. Entre eles, o principal ¢ o Pregoeiro, cuja funcdo ¢ tomar decisdes que irdo conduzir e

determinar o que a Unidade Administrativa ira adquirir.

Com o objetivo de constatar que o procedimento esteja de acordo com o ordenamento
juridico, todos os documentos produzidos até entdo sdo montados em ordem cronologica,
(inclusive aqueles publicados em Boletim Interno para a nomeagao da equipe de licitagdo), e
encaminhados para a AGU (Advocacia Geral da Unido), onde serdo realizadas as corre¢des
caso sejam necessarias. Estando tudo de acordo, o procedimento licitatério € autorizado por

meio de publicagdo em Boletim Interno, contendo o niimero e a finalidade do processo.

Autorizado o processo, atendendo o principio de publicidade, a licitagdo € amplamente
divulgada em meios de comunicagdes de grande circulagdo e no Didrio Oficial da Unido. Os
langamentos dos itens a serem licitados estardo no site ComprasNet (Portal de compras do

governo Federal). Encerra-se, entdo, a fase interna do pregdo, conhecida também como Fase
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preparatéria, que ¢ de extrema importidncia para que ocorra uma aquisicdo que atenda
perfeitamente as necessidades da Organizacao Militar. Importante relembrar que a pesquisa de
preco ¢ o Termo de Referencial bem elaborado sdo extremamente importantes para que as

secdes adquiram aquilo que requereram.
6.1.1.1 Termo de Referencia

Jair Eduardo Santana (2014) diz que, a etapa preliminar ou entdo, a fase interna da
licitagdo que se define a demanda, é o que impulsiona a atua¢io administrativa. E nessa etapa
que se define aonde a Administragio quer chegar. E por esse motivo que a elaboragdo do

Termo de Referéncia ¢ uma das etapas mais importantes do processo de aquisi¢cao de material.

Pode-se dizer que o sucesso da contratagdo esta diretamente ligado a um bom Termo
de Referéncia (ou Projeto Bésico). E nessa etapa procedimental que se cuidard de fazer com
que se materializem politicas e estratégias antes planejadas para promover o bom atendimento

de todas necessidades que a Organizacao Publica exige.

Por que a Licitagdao saiu errada ? Qual o motivo da méa qualidade do material ou
servico adquirido ? A resposta para tais questdes ndo estdo relacionadas com a licitacdao
propriamente dita, ou seja, na fase operativa, mas sim, na fase preparatoria, mais
especificamente, na elaboracdo do Termo de Referéncia. Assim dizendo, o Projeto Basico

conduzira a contratagdao ao sucesso ou ao fracasso.

De acordo com Jair Eduardo Santana (2014), todo o processo de suprimento, inicia-se
com o surgimento de uma demanda interna ou externa. Esse momento inicial de identificacao
de demanda ¢ fundamental. Nesse sentido, ¢ absolutamente necessario que se estabelega um

didlogo aberto e colaborativo entre o demandante e o comprador.

Com bastante frequéncia, toda a responsabilidade pelas aquisi¢gdes e contratagdes ¢
deixada a cargo do pregoeiro e dos demais membros do Setor de Licitacdes, que, além de
terem que executar as licitagdes com rapidez, tem que entender de cada objeto e servigo de
cada secdo de sua Unidade Administrativa. Essa realidade esbarra até na segregacdo de

fungdes, indispensavel para a Administragao Publica.

6.1.2 Fase externa

Apos a vinculagdo da equipe ao pregdo eletronico, inicia-se a sessao publica, onde os
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fornecedores participantes apresentam seus lances. O pregoeiro deve analisar, classificar ou
desclassificar aquelas propostas iniciais que julgarem incoerentes com aquilo que foi
determinado no Termo de Referéncia do Edital. Importante lembrar que, para o pregoeiro, sao
apenas mostradas as informagdes de valor do lance e as especificacdes do produto, sem
nenhuma informagao que possa identificar quem seja os fornecedores, ndo havendo assim
qualquer interferéncia no que diz ha oferecer vantagens para determinado licitante. A
encerrada a etapa competitiva de lances, ocorre a fase de habilitagdo dos fornecedores
vencedores, onde serdo conferidos os documentos e qualificagdes com base na Lei 8.666 e no
edital. Constatado que tudo estd de acordo e regularizado, o fornecedor serd declarado

vencedor. Os participantes que se sentiram lesados, € permitido o apelo a recursos.

Declarado o vencedor, ¢ decretada o encerramento da sessdo publica pelo pregoeiro.
Sera divulgada a ata do pregdo eletronico com todos os lances, termo de homologagao e termo
de adjudicacdo. Apos ser adjudicada, a licitagdo serda homologada pelo ordenador de despesas.
O pregdo estard assim, pronto para a confeccdo dos empenhos quando houver o crédito

correspondente para compra.

De posse da nota de crédito, serd entrado em contato com o fornecedor vencedor do
pregdo para que seja realizada a aquisicdo do material. O recebimento do material ¢ realizado
no setor do Almoxarifado da respectiva Organizacao Militar. Recebido o material, ¢ enviado
um DIEX, juntamente com a Nota Fiscal, para o Setor Financeiro, para que assim seja
realizada a liquidagdo, que tem como objetivo a verificagao do que foi adquirido para que seja
realizado a ordem de pagamento. Estando tudo de acordo com a Lei 8.66, ¢ realizada a ordem
de pagamento, que consiste no deposito de numerario na conta bancéria do fornecedor. Para

fins de controle, o material ¢ incluido no SISCOFIS (Sistema de Controle Fisico).

Ap0s ser realizada a aquisicdo, a sessdo requisitante do material adquirido solicitara o
mesmo via SISCOFIS da OM .Por fim, o Chefe da 4* Se¢do analisa e autoriza a retirada do

material do almoxarifado.
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7. APLICACAO DO SISTEMA DE REPOSICAO E DEMANDA DE MATERIAL NAS
ORGANIZACOES MILITARES

Nas Unidades Administrativa, as atividades de pessoal, servigos gerais, movimentagao,
arquivos, processos, bem como o levantamento das necessidades materiais e de servigos para
a manutengdo das atividades fim sdo realizadas por meio de uma Se¢do de Apoio
Administrativo (denominada 4* Se¢do). Essa secdo coordena e controla todas as atividades de

apoio a sua respectiva Organizac¢ao Militar.

Para auxiliar esse controle logistico, foi criado o Sistema de Material do Exército
(SIMATEX), que realiza o controle e gerenciamento de todos os materiais do Exército. Além
de registrar as entradas e saidas de todos os materiais das Organizagdes Militares do Exército
Brasileiro, o SIMATEx contribui com o planejamento de demanda para cada material, de
acordo com determinado periodo, ja que seu banco de dados pode ser utilizado como uma
ferramenta fornecedora de informagdes de movimento de itens em estoque para determinado
periodo, o que pode facilitar para qualquer sistema de planejamento de reposicdo de material

visando atender as demandas das diversas segoes.

O SIMATEXx esta estruturado em trés sistemas: Sistema de Cataloga¢cdo do Exército
(SICATEXx), Sistema de Controle Fisico (SISCOFIS) e Sistema de Dotagao (SISDOT). O
SICATEx e o SISCOFIS sao administrados pelo Comando Logistico (COLOG) e o SISDOT ¢
gerenciado pelo Estado-Maior do Exército (EME) e visualizado pelas OM.

O objetivo do SICATEx ¢ catalogar todo o material que o Exército possui. Essa
catalogacdo ¢ realizada através da atribuicdo de um niimero, chamado Numero de Estoque do
Exército (NEE) para cada item especifico de suprimento. A finalidade desse numero ¢ a

padronizacdo de identifica¢do dos itens no banco de dados do sistema.

O SISDOT ¢ um sistema de gerenciado pelo Estado-Maior do Exército. Com o
objetivo de detectar faltas e medir o indice de funcionalidade das Organizagdes Militares, o
SISDOT estabelece os materiais e suas quantidades por Oms, através de Quadros de Dotagao

de Material (QDM) e Quadros de Dotacao de Material Previsto (QDMP).
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O banco de dados SISCOFIS registra todos os materiais, equipamentos entre diversos
itens existentes em todas Organizagdes Militares do Exército. Esse sistema foi implantado
pela portaria n® 017-EME, de 8 de margo de 2007, do Estado Maior do Exército. De
operacionalizagdo simples , o sistema ¢ extremamente eficiente para o processo de
planejamento, aquisicdo e estoques dos materiais permanente ¢ de consumo, diminuindo

retrabalhos e facilitando a tomada de decisGes.

E utilizado em todas as Organiza¢des Militares pois ele acompanha o material por toda
a vida 1til, da inclusdo em carga ao seu de relacionamento ou descarga. Importante ressaltar
que qualquer item, para ser relacionado no SISCOFIS, ja devera estar catalogado no

SICATEX.

Para a utilizacdo do sistema, o administrador loga através de usudrio e senha pessoais,
e da entrada de todo material adquirido em estoque, inserido todos 0s parametros necessarios,
tais como, nota fiscal, origem da receita, fornecedor, quantidade, valor unitario, nimero de
lote e data de validade. Com base nesses dados, os administradores publicos poderdo realizar
todo o planejamento de demandas para que sejam realizadas futuras aquisi¢des e reposigdes
de estoque na dispensa de material, além de, permitir ao encarregado de material dispor os

itens armazenados de forma organizada.

Desta forma, permite ao encarregado do setor dispor o material adquirido nas
prateleiras na ordem das fichas de estoques previamente cadastradas, possibilitando uma
melhor organizacdo do depésito, o que contribui positivamente para a apresentagdo e
visualiza¢dao do itens. Vale ressaltar que o SISCOFIS também possibilita gerar relatério de
estoque por ordem alfabética ficando a cargo do encarregado da farmacia como deseja dispor

0 material.

O SIMATEXx, tem como principal objetivo responder as seguintes perguntas: “qual € o
material, qual ¢ a sua quantidade, onde ele esta, e qual ¢ a sua situacao?”. A implantacao desse
sistema contribuiu com a gestdo das Organizagdes Militares, proporcionando um controle
mais efetivo de material, além de economia de recursos, fornecendo condi¢bes favoraveis
para um eficiente planejamento para futuras aquisi¢cdes, evitando, de maneira indireta, na

realizacdo de dispensa de licitacdo devido a desidia administrativa.
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8. ANALISE DO RESULTADO E CONCLUSAO

Com base na pesquisa, foi definido que se aplicarmos um sistema de demanda
eficiente em uma Unidade Administrativa, ird ocasionar uma redu¢do de contratagdes
emergenciais, entre outros possiveis problemas de contratacdo. Portanto, ¢ condicao
indispensavel & Administragcdo Publica, a ado¢do de um sistema de planejamento. Programar o
quantitativo e o qualitativo deveria se constituir tarefa basica, elementar e rotineira de

qualquer unidade administrativa.

Existem inimeras ferramentas capazes de auxiliar o gestor no planejamento, aquisi¢ao
e controle de materiais. No Exército Brasileiro todas as organizagdes militares utilizam o
SISCOFIS que possibilita, através dos relatorios, uma melhor tomada de decisdo. Observou-
se que no planejamento e aquisicao analisando o relatério de demanda, é possivel repor em
tempo habil materiais essenciais para o funcionamento da unidade, evitando a
descontinuidade de procedimentos e atendimentos, situacdo que gera transtornos e
descontentamentos, evitando a falta de materiais o que possibilita uma melhor qualidade no
atendimento aos militares que servem em suas respectivas OMs. E ainda nota-se que ¢
possivel, através de uma analise do relatorio de movimentacao de depdsito por dependéncia, a

reposicao de materiais e servigos a partir da analise de sua variagdo de consumo.

Portanto, verifica-se que o sistema de controle fisico do Exército (SISCOFIS) ¢ o mais
importante para a gestdo de materiais de consumo, pois permite através de seus relatorios o
planejamento de demanda, a aquisicdio € o controle de materiais. Isso proporciona
contratagdes na quantidade exata e em tempo habil, ocasionando a redugdo de contratagdes

diretas, possibilitando assim, aproveitar os recursos recebidos de forma mais eficaz.

Visando efetivar esse efeciente sistema de demanda nas Organiza¢des Militares do

Exército Brasileiro, ¢ de extrema importancia a implementagdo dos Centros de Demanda.

Realizado um estudo de caso na Escola de Comando e Estado-Maior do Exército, foi
observado uma necessidade imediata de melhoria nos processos de aquisicdo. Para isso, foi
necessario um planejamento voltado para o melhor atendimento de demandas diferenciadas,
com especifidades que exigem um conhecimento técnico-profissionais, o que torna invidvel a

centralizacdo do controle no almoxarifado da Organizacdo Militar mencionada.
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Segundo Lacombe (2003), ha vantagens e desvantagens na centralizacdo, sendo
importante relativo equilibrio com a descentralizagio. Nem centralizacdo, nem

descentralizacdo devem ser levadas as ultimas consequéncias. Um equilibrio € indispensavel.

Dessa forma, de acordo com o Plano Geral Administrativo da ECEME/2018, com o
amparo no Regulamento de Administragdo do Exército, foram criados os Centros de Demanda

na ECEME, conforme o Boletim Escolar n° 15, de 28 de janeiro de 2012.

O principal objetivo dos Centros de Demanda ¢, através do Documento de
Oficializagdo de Demanda, que explica a necessidade da contratagdo e permite ainda a
elaboracdo do Termo de Referéncia, realizar estudos técnicos preliminares, explicando
elementos necessarios para caracterizar o objeto a ser adquirido, sem ferir o principio da

impessoalidade.

Abaixo, estd um exemplo de como os Centros de Demanda sdo divididos para

determinados tipos de contratagao:

CENTRO
DEMANDA RESPONSABILIDADE

Aquisicio de Material de Expediente

Contratacdo Sv de vidraceiro

Almoxarifado Aquisicdo de Material de Limpeza

Aquisicio de Mobiliario

Aquisicdo de Material de Permanente

Projetos Obras e Reformas

Material Permanente T1

Informatica Suprimento de TT (Mat Consumo)

Manutencdo de equipamento de TI

Aquisicdo de equipamentos Copa/Cozinha

A g Contratacdo de Buffet
provisionamento

Aquisicdo de Mat de Consumo Copa/Cozinha

Aquisicdo de Géneros do QR
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Ao surgir uma necessidade, as Secdes realizam, através dos Centros de Demanda
correspondente € com a supervisao da Fiscalizagdo Administrativa, as suas solicitagcdes via
SISCOFIS para verificar se ha o material nos estoques da Organizacao Militar. Na auséncia
do material, os pedidos sdo realizados através do Documento de Oficializagdo da Demanda e
do Termo de Referéncia e, mediante DIEx, sdo encaminhados ao Chefe da Divisao

Administrativa.

E importante ressaltar que os Centros de Demanda devem planejar as suas aquisi¢oes
através dos seus Termos de Referéncia considerando o comportamento da demanda de anos

anteriores, usando, para isso, métodos de previsao ja abordados nessa pesquisa.

Ap0s adquirir o material, as entradas devem ser langadas no SISCOFIS pelos Centros
de Demanda, e a distribuicdo de material serd realizada mediante um Recibo de Entrega de

Material.

Através de uma entrevista realizada com o Cel Int QEMA Marcelo de Almeida
Narcizo, Ordenador de Despesas da Escola de Comando e Estado-Maior do Exército do ano
de 2014 até o ano de 2017, e da analise do historico das contratacdes realizadas pela ECEME,
foi constatado que, com a aplicacdo dos Centros de Demanda na mencionada Organizagdo
Militar, levando em consideracdo os procedimentos acima abordados, houve um grande
aumento de pregdes sempre na validade, sendo esses, renovados anualmente e tendo os seus

processos iniciados com 4 meses antes do seu prazo vencimento.

Histdrico dos Processos Licttaiorios na modalidade pregéo da ECEME
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Fonte: Cel Int QEMA Marcelo de Almeida NARCIZO (2018)
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Desse modo, levando em considera¢do os fatos acima abordados e o histérico das
contratagdes realizadas pela Unidade Militar, considera-se que o objetivo geral dessa pesquisa
foi alcangado, pois a implementagao de Centros de Demanda em Organizagdes Militares do
Exército Brasileiro influéncia diretamente na eficiéncia dos planejamentos das aquisi¢des e,

consequentemente, na diminui¢cdo das contrata¢des diretas.
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