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RESUMO

As crises humanitarias tém sido uma tonica cada vez mais frequente no contexto
mundial. Elas s@o derivadas de eventos catastroficos, como desastres naturais e
tecnologicos, e também das nefastas consequéncias de conflitos armados e graves
crises de origem politica e econbmica. Tais fatos atingem sobremodo as populacées
e a infraestrutura dos locais de ocorréncia, gerando mortandade, destruicdo, éxodo
populacional e muitos outros efeitos deletérios. Diante desse quadro de crescente
crise, emerge como vertente de resposta as acdes de ajuda humanitaria. A logistica
humanitaria é o instrumento por exceléncia utilizado para o desenvolvimento das
acOes de socorro propriamente ditas. Todos os Paises, ai se incluindo os governos
nacionais, as organizacfes internacionais e 0S organismos ndo governamentais,
buscam aprimorar a logistica humanitaria, de modo que possam atuar para reduzir o
sofrimento humano causado pelas crises humanitarias, tanto em ambito interno,
como também visando a cooperacdo internacional. Um dos atores com maior
destaque na cadeia de suprimento humanitaria sédo as Forcas Armadas nacionais e o0
consequente emprego da logistica militar. O segmento logistico militar possui
capacidades deveras importantes, especialmente na fase inicial das acdes de
socorro, na qual o tempo é o fator de maior criticidade para salvar vidas. A logistica
militar tem doutrina, isto é, sabe como fazer, organizacdo e processos definidos e
treinados, material e pessoal adequados, mobilidade aérea, aquaviaria e terrestre
prépria, vocacao para atuar sob condicdes extremas e capacidade de durar na acéo,
além de uma variedade de funcbes que pode desempenhar, tais como: suprimento,
transporte, manutencao, salude, engenharia, comunicacao e protecao. A interrelacéo
Otima entre a logistica humanitaria e a logistica militar €, portanto, fator de
potencializacdo dos efeitos das acdes de ajuda humanitaria. O Amazonlogl7 foi um
exercicio de logistica humanitaria de grande wvulto, capitaneado pelo Exército
Brasileiro, com a finalidade de promover a interacdo entre esses dois segmentos
logisticos em socorro humanitario, com vistas ao aprimoramento da eficacia das
acOes e do incremento da cooperagcdo entre os atores civis e militares, fator

essencial para o sucesso desse tipo de operacao em situacdes de crise humanitaria.

Palavras-chave: Logistica Humanitéria. Logistica Militar. Amazonlogl?7. Relagéo

Humanitaria Civil-Militar.



ABSTRACT

Humanitarian crises have been an increasingly frequent concern in the global context.
They are derived from catastrophic events such as natural and technological
disasters and also from the disastrous consequences of armed conflicts and serious
political and economic crises. Such events over-reach the populations and
infrastructure of places of occurrence leading to death, destruction, population
exodus, and many other deleterious effects. In the face of this growing crisis,
humanitarian aid actions emerge as a response in the immediate field of relief.
Humanitarian logistics is the instrument par excellence used for the development of
relief actions per se. All countries, including national governments, international
organizations and non-governmental organizations, seek to improve humanitarian
logistics so that they can work to reduce the human suffering caused by humanitarian
crises, both internally and with a view to cooperation International. One of the most
important actors in the humanitarian supply chain is the national Armed Forces and
the consequent use of military logistics. The military logistics segment has very
important capabilities, especially in the initial phase of relief efforts, where time is the
most critical factor in saving lives. The military logistics has doctrine, that is, knows
how to do, has defined and trained organization and processes, has adequate
material and personnel, aerial, waterway and terrestrial mobility, has the vocation to
act under extreme conditions and capacity to last in action, besides of a variety of
functions they can perform, such as procurement, transportation, maintenance,
health, engineering, communications and protection. The optimum interrelationship
between humanitarian logistics and military logistics is thus a potential factor in the
effects of humanitarian aid actions. The Amazonlogl7 was an exercise of
humanitarian logistics of great size captained by the Brazilian Army with the purpose
of promoting interaction between these two logistics segments of humanitarian relief
operations with a view to improving the effectiveness of actions and increasing
cooperation between civil and military actors, factor of success in this type of

situation.

Keywords: Humanitarian Logistics. Military Logistics. Amazonlogl7. Civil-Military

Humanitarian Relation.
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1 INTRODUCAO

Nos ultimos cinquenta anos, observa-se um aumento crescente nas crises
humanitarias ao redor do mundo. Varios fatores vém contribuindo para esse
incremento, quer na quantidade de ocorréncias como no seu poder de destruicdo e
afetacdo. Nesse processo, tanto corroboram causas naturais como aquelas
produzidas pelo proprio homem.

Dentre 0os motivos naturais, destacam-se o0s terremotos, tsunamis e as
mudancas climaticas acentuadas, geradoras de calamidades diversas tais como:
enchentes, secas severas, furacdes, tornados, ciclones e outros. Ja as causalidades
de origem antrépica sdo oriundas notadamente da intensa degradacao ambiental,
fruto de agressdes constantes produzidas pela acdo humana, bem como a rapida e
desordenada urbanizacdo, aliada ao crescimento populacional elevado e mal
distribuido geograficamente.

Além dessas, corroboram também muitas situacdes decorrentes de graves
perturbacdes politicas, econémicas e de conflitos armados. Nesses casos, as
consequéncias sdo ainda mais impactantes para a populacdo civil, como:
mortandade, fome e degradacao geral das condi¢Ges de vida, 0 que empurra essa
populacdo afetada para a precéria condi¢do de refugiados e deslocados.

Diante desse quadro de tamanha agressdo aos direitos fundamentais da
humanidade, tem-se observado no mundo todo, quer da parte dos governos
nacionais, como de entidades supranacionais e da sociedade civil organizada, o
incremento das acdes de resposta a essas nefastas calamidades na forma de ajuda
humanitaria, e também das iniciativas para fomentar a cultura da mitigacdo de riscos,
do desenvolvimento sustentavel e da promocao da paz. Uma das atividades que
mais impactam nesse esfor¢co de ajuda € a logistica humanitaria, tendo em vista
responder pela maior parte das necessidades basicas da populacdo em situacdes de
crise humanitaria, pois 0 seu acerto ou fracasso pode ser a diferenca entre salvar
vidas ou perdé-las.

Na busca de uma maior efetividade das ag¢Bes de socorro no cenario
humanitario, surge, também, como um ator de grande relevancia a logistica militar,
devido as suas capacidades intrinsecas, como: a prontiddo operacional, a
mobilidade, os meios materiais e de pessoal especializados, a organizagdo e
coordenacao pelas acdes de comando e controle, a expertise de atuacdo em areas

de crise, etc. Destacando-se que essas e outras caracteristicas s80 essenciais,
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quando se sabe que o fator tempo € crucial para o sucesso da ajuda em situacdes
de calamidade.

Neste contexto, com o objetivo de desenvolver a participacao civil-militar em
apoio as operac¢des humanitarias no ambiente amazonico sul americano, o Exército
Brasileiro capitaneou um exercicio de logistica humanitaria de grande wvulto, o
Amazonlogl7, que contou com tropas e meios nacionais e internacionais, na regiao
da triplice fronteira da Amazénia ocidental, na cidade de Tabatinga-AM, ocorrido no
periodo de 6 a 13 de novembro de 2017. Este exercicio inédito, de carater
multinacional e interagéncias, teve como foco o estabelecimento de uma Base
Logistica Multinacional Integrada (BLMI), desdobrada para dar suporte logistico total
aos participantes nas acdes simuladas em um contexto de ajuda humanitaria.

Sob a lente deste exercicio pioneiro e de grande envergadura, mediante as
experiéncias e licbes aprendidas, este trabalho aprofunda a interacdo entre a
logistica militar e a logistica humanitaria, buscando caracterizar as duas vertentes
logisticas no campo das operacfes humanitarias, com vistas a melhor compreender
as suas caracteristicas e 0s seus respectivos espectros de atuacdo, visando
estabelecer parametros para as aplicacdes futuras da logistica militar como fator de
influéncia e potencializacdo dos resultados da logistica humanitaria. Espera-se,
assim, contribuir para o melhor entendimento do suporte logistico civil-militar nas

situacdes de crises humanitarias.

1.1 PROBLEMA DE PESQUISA

Considerando a dimenséo continental do Brasil e as especificidades que
caracterizam as suas macrorregides, sendo estas definidoras de tendéncias e
suscetibilidades para certos tipos de desastres e calamidades, e , ainda, levando-se
em andlise que as Forcas Armadas sdo a instituicdo do Estado Brasileiro com a
maior capilaridade nacional e rica em capacidades operacionais para atuar em
cenarios adversos, como a logistica militar pode influenciar e apoiar a logistica

humanitaria & luz das experiéncias e licbes aprendidas do Amazonlog17?

1.2 HIPOTESE
O Exercicio Multinacional e Interagéncias de Logistica Humanitaria
Amazonlogl7 demonstrou a capacidade da logistica militar, € no caso particular da

logistica das Forgas Armadas do Brasil e dos Paises participantes do Exercicio, vista
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segundo o0s seus fatores determinantes da doutrina, organizag&o/processos,
adestramento, material, educacdo, pessoal e infraestrutura, de potencializar os

meios e o0s resultados da logistica humanitéaria.

1.3 VARIAVEIS

No que diz respeito ao tema “A logistica humanitaria e sua relagdo com a
logistica militar a luz do Amazonlogl7”, sinteticamente, serdo manipuladas duas
variaveis no esforco de resolver o problema desta pesquisa. A variavel independente
sera 0 emprego da logistica militar no Amazonlogl7: experiéncias e licdes
aprendidas. A variavel dependente sera a logistica humanitéria.

1.4 OBJETIVOS
1.4.1 Objetivo Geral
Verificar o inter-relacionamento entre a logistica militar e a logistica
humanitaria a luz das experiéncias e licdes aprendidas do Amazonlogl7.
1.4.2 Objetivos Especificos
a. Caracterizar os principais aspectos da logistica humanitéaria;
b. Caracterizar os principais aspectos da logistica militar no contexto
humanitéario; e
c. Caracterizar o Exercicio Multinacional e Interagéncias de Logistica

Humanitaria Amazonlogl7 com foco nas capacidades logisticas.

1.5 DELIMITACAO DO ESTUDO

A pesquisa abordou os principais aspectos da logistica humanitaria e da
logistica militar, buscando identificar as caracteristicas e 0os pontos de intersecéo e
complementaridade de ambas, fazendo um apanhado do panorama das crises
humanitarias no Brasil e no mundo, abordando os topicos centrais da relagao civil-
militar no ambiente humanitario, o emprego das For¢cas Armadas do Brasil em apoio
a Defesa Civil nos casos de desastres naturais e, por fim, trazendo a baila as
capacidades militares desenvolvidas no Amazonlogl7, especialmente na seara
logistica, apontando, ainda, os principais ensinamentos e licdes aprendidas deste
Exercicio com vistas ao aprimoramento da capacidade nacional de resposta a crises

humanitarias, considerando a vital conjugacdo dos esfor¢os da logistica civil-militar.
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1.6 RELEVANCIA DO ESTUDO

O Exercicio Multinacional e Interagéncias de Logistica Humanitaria
Amazonlogl7 foi concebido com a finalidade de testar as capacidades do sistema
logistico do Exeército Brasileiro, e por que nao dizer das Forcas Armadas, haja vista a
necessaria cooperac¢do da Marinha do Brasil e da For¢ca Aérea Brasileira para vencer
os desafios de desdobrar e operar uma Base Logistica Multinacional Integrada, de
modo a prover oS meios integrais de suporte as acfes planejadas durante a
operacdo. Dentre esses meios, vale especificar: transporte para a concentracao e
reversdo, alojamento, alimentacdo, apoio de saude, recreacdo, banho e lavanderia,
manutencdo de equipamentos, veiculos diversos e embarcacfes, comunicacgoes,
informatica, servicos gerais e administrativos, etc.

Ressalta-se que, por ter sido um exercicio de cunho humanitario capitaneado
pelo Exército, houve uma preponderancia da logistica militar para fazer face as
enormes necessidades e prover os meios adequados a consecucdo das acgles
simuladas. Contudo, em opera¢des humanitarias o componente militar na maioria
das vezes ndo € o ator principal, cabendo-lhe ndo obstante um papel relevante,
notadamente na fase inicial em um contexto de socorro a desastres. Os militares e a
logistica militar podem oferecer muito para o sucesso das operac¢des de assisténcia
humanitaria, especialmente no caso brasileiro, que ndo tem maiores expertises
nessa seara, devido ao pouco historico de grandes desastres, que demandam
esforcos de socorro humanitario de maior porte.

Encontrar os pontos de interacdo entre a logistica militar e a logistica civil
humanitaria, a luz das experiéncias e licbes aprendidas deste maior exercicio
logistico ja realizado no ambito do Ministério da Defesa, podera lancar luzes sobre o
papel dos militares nesse mister. Possibilitara encontrar a maneira 6tima de como
operar pari passu com a logistica civil, de modo a incrementar as capacidades e as
chances de sucesso nas operagbes humanitarias nacionais, e quiga integrando
operacbes combinadas no contexto sul americano, conforme treinado no

Amazonlogl7.

1.7 METODOLOGIA
Este capitulo tem por finalidade apresentar o caminho que se percorreu para
solucionar o problema de pesquisa, especificando os procedimentos necessarios

para se alcancar os objetivos (geral e especificos) apresentados. Dessa forma,
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pautando-se numa sequéncia logica, 0 mesmo esta estruturado com o0s seguintes
topicos: tipo de pesquisa, universo e amostra, coleta de dados, tratamento de dados

e limitacdes do método.

1.7.1 Tipo de Pesquisa

O presente estudo buscou analisar a literatura referente a logistica
humanitaria e a logistica militar, delineando os pontos de interacdo e
complementaridade entre ambas as logisticas, com vistas ao melhor suporte as
operacdes humanitarias. Com o intuito de verificacdo das areas de intersecao entre
a logistica militar e civil, aplicou-se os dados tedricos obtidos em um estudo de caso:
o Exercicio Multinacional e Interagéncias de Logistica Humanitaria Amazonlogl7.

O tipo de guestdo abordada é a primeira e mais importante condicdo para
identificar a melhor estratégia de pesquisa (YIN, 2005). Para Yin (2005), os estudos
de caso sdo mais indicados para questdes de pesquisa que se iniciem com as
palavras “como” e “por qué”. Adicionalmente, estudos de caso sdo indicados em
situacbes em que se tem pouco ou nhenhum controle sobre o0s eventos
comportamentais (YIN, 2005). Por fim, a estratégia do estudo de caso é indicada
para se examinar acontecimentos contemporéneos, ou seja, quando é possivel
realizar observacdo direta dos acontecimentos estudados e entrevistar pessoas
envolvidas nele (YIN, 2005).

O estudo de caso € uma investigacdo que se baseia em varias fontes de
evidéncias e utiliza o desenvolvimento prévio de proposi¢cdes tedricas para conduzir
a coleta e a andlise de dados (YIN, 2005). O caso escolhido sera analisado sob a
lente do inter-relacionamento entre as logisticas humanitaria e militar delineado
teoricamente.

Conforme Vergara, 2009, esta pesquisa foi documental e descritiva ha medida
em que apresentou os dados que caracterizaram o Amazonlogl7, amparado no
estudo da documentagdo do Exercicio e nos relatorios produzidos, proporcionando a
sua compreensao geral, e bibliografica e explicativa, quando tracou um paralelo
entre 0os pontos teodricos da relagcdo entre a logistica militar e civil com as
capacidades logisticas desenvolvidas no Amazonlogl7, buscando referenciar
teoricamente o inter-relacionamento civil-militar no contexto humanitario com base

na literatura sobre o tema.
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1.7.2 Coleta de Dados

No presente trabalho, optou-se pela coleta de dados do caso Amazonlogl7,
quer pelos documentos de Exercicio produzidos, quer pelos relatérios pés-acéo
elaborados, e, ainda, pela observacéo participante deste autor. J& o modelo tedrico
de interagdo entre a logistica humanitaria e a logistica militar foi elaborado, segundo
Vergara, 2009, a partir de pesquisa bibliografica na literatura sobre o tema, em
artigos, teses, dissertacoes, sites especializados da rede mundial de computadores.

1.7.3 Tratamento dos Dados

As fontes de consulta, tanto para o estudo das logisticas civil e militar, bem
como para o seu inter-relacionamento, assim também como para o0 Amazonlogl7
foram analisadas segundo uma abordagem fenomenologica sob o enfoque
qualitativo de pesquisa, pois foram considerados a natureza do problema dessa

pesquisa e o perfil do pesquisador.

1.7.4 Limitacdo do Método

Embora os resultados dos estudos de caso Unico sejam mais dificeis de
generalizar, eles podem ser a base para explanacdes e, posteriormente,
generalizagGes sobre um tema (YIN, 2005). Segundo Yin (2005), cinco fundamentos
l6gicos justificam a ado¢do de um estudo de caso Unico, sdo eles: quando o caso
anico é decisivo para testar uma teoria; quando se trata de um caso raro ou extremo;
quando se trata de um caso representativo ou tipico; quando o caso Unico € um caso
revelador; ou quando o caso Unico pode ser considerado um caso longitudinal, ou
seja, quando € possivel estudar o mesmo caso Unico em dois ou mais pontos
diferentes no tempo.

O método do estudo de caso possui, no entanto, algumas limitacdes.
Segundo Yin (2005), as principais criticas feitas ao método sdo: viés do entrevistador
(ou subjetividade da coleta de dados), que pode ser tanto por uma falta de rigor da
pesquisa quanto resultado de interpretacbes errdneas; pouca base para fazer
generalizagOes cientificas; e elaboragdo de documentos exageradamente extensos
e com pouca objetividade. Outrossim, buscou-se nesse estudo evitar tendéncias
durante a fase de construcdo do arcabouco tedrico e de sua interpretacao,

generalizar conclusdes e perder a objetividade na analise do caso em questao.



2 A LOGISTICA HUMANITARIA
2.1 O PANORAMA DE CRISES HUMANITARIAS NO MUNDO E NO BRASIL
2.1.1 Panorama de crises humanitarias no mundo

Uma crise humanitaria é decorrente de situacdes de desastres ou catastrofes,
sejam eles de origem natural, fora de um contexto de conflito armado, como
terremotos, tsunamis, furacdes, epidemias, secas, fome, ou mesmo provocados pelo
homem, como graves crises politicas e econdmicas, atentados terroristas, xenofobia
e etc. (OMAKI, 2014). Para o mesmo autor, em calamidades provenientes de uma
situacdo de guerra, ocorrem severos impactos para as populacdes afetadas como
mortandade de civis e de combatentes, genocidios, populacdes deslocadas e
refugiadas, dentre outras. Omaki (2014) anota que este Ultimo caso é classificado
pela ONU como emergéncia complexa, e “ird condicionar o uso de recursos civis e
militares de defesa, de modo a se preservar os principios humanitarios.” (p.33).

Mais de 226 milhdes de pessoas sao afetadas por desastres a cada ano. Os
graficos nas figuras 1 e 2 mostram a relacdo do numero de desastres com o
montante de pessoas afetadas ao redor do mundo e a quantidade de mortes em
decorréncia dessas catastrofes, respectivamente, em um lapso temporal de vinte e
seis anos. A partir de 2010, percebe-se uma inclinacdo ascendente do niamero de
pessoas afetadas (Fig. 1), ao passo que a curva do numero de mortes diminui (Fig.
2). No entanto, as figuras 1 e 2, que compilam dados de 1990 a 2016, apontam um
elevado aumento das ocorréncias de desastres naturais no mundo, e esta € uma
tendéncia de curva ascendente, tanto em termos quantitativos, como na magnitude
dos seus impactos. Contudo, se considerada uma amplitude de tempo maior,
conforme os dados fornecidos pelo Banco de Dados de Desastres Internacionais
(EM-DAT': OFDA/CRED International Disaster Database), verifica-se que, nos
altimos cinquenta anos, a quantidade de desastres reportados cresceu mais de
1.000% (SILVA, 2011, p.1). Nos proximos cinquenta anos, espera-se um crescimento
dos desastres naturais da ordem de cinco vezes, devido, principalmente, a
degradacdo ambiental e a rapida urbanizagdo (THOMAS e KOPCZAK, 2005, citado
por SILVA, 2011).

. EM-DAT (Emergency Events Database), produzido desde 1988 pelo Centre for Research on the Epidemiology

of Disasters (CRED). O CRED ¢é um centro colaborador da Organizacdo Mundial de Saude (OMS), criado em
1973, e sediado na Escola de Saude Publica da Universidade Catélica de Louvain, Bélgica.
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Figura 1 — Numero de desastres e pessoas afetadas reportadas: 1990-2016
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Fonte: https://www.emdat.be/sites/default/files/adsr 2016.pdf

Figura 2 — Numero de desastres e pessoas mortas: 1990-2016
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Fonte: https://www.emdat.be/sites/default/files/adsr 2016.pdf

KOBIYAMA et al.,, 2006 (apud BERTAZO ET AL, 2012) explicam que o
crescente numero de desastres esta associado a varios fatores, como: mudancgas
climaticas acentuadas, aumento populacional e a ocupacdo do solo, associados ao
processo de urbanizacdo e industrializacao historicos. Os mesmos autores afirmam
gue, nas areas rurais, as causas Ssao outras: desmatamentos, queimadas,

compactacéo dos solos e assoreamento dos rios.
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J& nas areas urbanas, os fatores se devem a conservacgao de calor e poluicao
do ar, além da impermeabilizacdo dos solos e do adensamento das construcdes,
gerados pelos padrdes de acelerada e desordenada ocupacdo humana em locais de
risco (KOBIYAMA et al., 2006 citado por BERTAZO ET AL, 2012). Entre 1970 e 2010,
por exemplo, a proporgdo da populagéo que vivia em bacias hidrogréficas sujeitas a
inundacbes aumentou 114%; jA& em regibes costeiras, expostas a ciclones, o
aumento foi de 192%. (UN, Rio +20, 2012).

A par das perdas humanas, o risco de perda econdmica também esta
aumentando demasiadamente. Desde 2000, os desastres custaram mais de 1,4
trilhdo de ddlares. As perdas anuais subiram para uma média de cerca de 150
bilhdes de dolares. A Figura 3 aponta o grau de prejuizos econémicos com 0sS
desastres em uma média superior a 150 bilhdes de ddélares por ano entre 1990 e
2016.

Figura 3 — Numero de desastres e soma dos prejuizos: 1990-2016
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Fonte: https://www.emdat.be/sites/default/files/adsr 2016.pdf

O infogréfico da Figura 4 apresenta o resultado da primeira década dos anos
2000 em termos de desastres naturais, relacionando as variaveis de numero de
mortes, quantidade de pessoas afetadas e prejuizos econdmicos produzidos,
mostrando ainda, os eventos mais marcantes nessa linha de tempo. Eventos como o
tsunami na Asia em 2004 e o Furac&o Katrina hos EUA em 2005 deixaram uma

clara mensagem de que ndo somente 0s paises pobres e em desenvolvimento, mas
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também os desenvolvidos estdo expostos aos elevados riscos de desastres naturais.
(UN, Rio +20, 2012).

Kovacs e Spens, 2007 (apud SILVA, 2011, p.8) destacam também o tsunami
que atingiu a Asia em 2004 como ponto de inflexdo que marca a maior producéo
cientifica na area de logistica humanitaria. Antes desse desastre, “a logistica néo
recebia a atencdo devida, sendo vista simplesmente como uma tarefa secundéria
dentro das agéncias humanitarias” (VAN WASSENHOVE, 2006 apud SILVA, 2011,
p.8).

Figura 4 —

Impactos humanos e econdmicos dos desastres
The Economic and Human Impact of Disasters* in the last 12 years
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Fonte: https://lwww.flickr.com/photos/isdr/6853316682/in/album-7215768015380393/

Da mesma forma como os desastres naturais, Silva (2011, p.3) afirma que
“crises provocadas pela acdo humana, como aquelas decorrentes de atividades
terroristas e de guerras, tém efeitos similares sobre as populacdes”. Esses conflitos
deterioram as condicdes de vida das populacdes, provocando a caréncia de
materiais e condi¢cdes basicas, como alimentacdo e &gua, incluindo abrigo e
seguranca.

Nas ultimas décadas, os deslocamentos forgados atingiram niveis sem
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precedentes. Estatisticas recentes revelam que aproximadamente 22 milhdes de
pessoas no mundo deixaram seus locais de origem, por causa de conflitos,
perseguicdes e graves violagcbes de direitos humanos, cruzaram uma fronteira
internacional em busca de protecdo e foram reconhecidas como refugiadas. A
populacdo de apétridas (pessoas sem vinculo formal com qualquer pais) é estimada
em 10 milhdes de pessoas.

A maioria das pessoas pode contar com seus paises para garantir e proteger
seus direitos humanos basicos e sua integridade fisica e mental. Entretanto, no caso
dos refugiados, o pais de origem se mostrou incapaz de prover essa garantia. O
efeito desses desastres provocados pelo homem sobre a populacdo gera situacoes
de emergéncias complexas. A Figura 5 mostra a visao geral dos diversos tipos de

pessoas deslocadas ao redor do mundo:

Figura 5 — Populagdo sob o0 mandato do ACNUR
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Fonte: http://reporting.unhcr.org/sites/default/files/gr2017/pdf/01lc PoC.pdf

O numero de pessoas forcadas a deixar suas regides de origem devido a
conflitos armados, crise, violéncia generalizada ou persegui¢cao atingiu o recorde de
68,5 milhdes em 2017, segundo levantamento divulgado em junho de 2018 pelo Alto
Comissariado das Nac¢des Unidas para Refugiados (ACNUR). Trata-se da maior cifra

contabilizada pela agéncia da ONU desde sua fundagédo, em 1950, e do quinto
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recorde consecutivo. Sdo quase 3 milhdes a mais do que os 65,6 milhdes de
deslocados registrados em 2016.

O relatério anual Tendéncias Globais?® revela que, dos 68,5 milhdes de
pessoas deslocadas a forca no mundo, 25,4 milhdes sédo refugiados — numero
superior a populagdo da Austrélia. Foram 2,9 milhdes a mais do que em 2016 e o
maior aumento anual registrado pelo ACNUR. Outros 40 milhdes sao deslocados
internos e 3,1 milhdes sdo solicitantes de refagio, que ainda aguardam o resultado
de seus pedidos.

Segundo o ACNUR, a cada dia, em média, 44,5 mil pessoas se transformam
em novos deslocados. Ao mesmo tempo, muitas outras pessoas retornaram para
seus paises ou areas de origem para tentar reconstruir suas vidas. De acordo com
Filippo Grandi®, 70% dos deslocados forcados vém de apenas dez paises, "significa
que, se houvesse solugBes para os conflitos naquelas nac¢des, o nimero global
poderia comecgar a cair, mas nao vimos nenhum sinal de progresso na hora de forjar

nd

a paz em nenhum destes dez estados A figura 6 mostra a tendéncia de

crescimento da crise de deslocados no mundo.

Figura 6 — Gréafico de Tendéncias da Populagdo em situacao de deslocamento
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Fonte: file:///C:/Users/USUARIO/Downloads/poptrend-chart.pdf

? Disponivel em:

https://s3.amazonaws.com/unhcrsharedmedia/2018/Global Trends Forced Displacement in 2017/T
endenciasGlobales 2017 web.pdf

® Alto-comissario das Nacdes Unidas para Refugiados — ACNUR (UNHCR na sigla em inglés).

* Reportagem da agéncia Deutsche Welle - emissora internacional da Alemanha. Disponivel em:
http://www.dw.com/pt-br/mundo-tem-recorde-de-pessoas-deslocadas/a-44286125. Acessado em
19Jun2018 as 21:21.
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O impacto econdmico decorrente de todo o esforco de ajuda humanitaria a
essas populacdes vulneraveis é apresentado na Figura 7, abaixo, na qual se

observa que os valores ultrapassam os 3 bilhdes de délares ao ano.

Figura 7 — Orcamento, Disponibilidade de fundos e Despesas do ACNUR
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Fonte: http://reporting.unhcr.org/financial#tabs-financial-budget

2.1.2 Panorama de crises humanitarias no Brasil

No Brasil, as ocorréncias de desastres, em especial os de origem natural,
coincidem com a deterioracdo das condi¢cOes de vida nas cidades. Em menos de um
século, houve um crescimento significativo da populagcéo urbana em consequéncia
da inversdo no tipo de ocupacao do territorio, ja que uma maioria que vivia no meio
rural passou a viver no meio urbano.

Essa realidade pode ser verificada com o aumentado nimero de ocorréncias,
danos e prejuizos registrados ao longo dos anos. Destaca-se inicialmente, o
aumento do numero de registros de desastres na década de 2000 e nos anos 2010,

2011 e 2013, como ilustra a Figura 8, a seguir:

Figura 8 — Desastres naturais no Brasil
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Fonte: Disponivel em: file:///C:/Users/[USUARIO/Downloads/BRASIL.pdf
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Os dados corroboram o discurso frequente sobre o aumento da ocorréncia de
desastres onde, do total de 38.996 registros, 8.515 (22%) ocorreram na década de
1990; 21.741 (56%) ocorreram na década de 2000; e apenas nos anos de 2010,
2011 e 2012 este numero ja soma 8.740 (22%). A figura 9 demonstra esse aumento

significativo de ocorréncias de desastres no Brasil a partir da década de 2000.

Figura 9 — Comparativo de ocorréncias entre décadas
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Fonte: Disponivel em: file:///C:/Users/lUSUARIO/Downloads/BRASIL .pdf

Segundo o Atlas Brasileiro de Desastres Naturais®, os desastres que mais
afetam o territorio brasileiro sdo: seca e estiagem, inundacdo brusca, inundacdo
gradual, vendaval e/ou ciclone e granizo. Todas essas ocorréncias de desastres
naturais encontram-se especializadas na Figura 10, abaixo, com a exposi¢cdo de
uma “nuvem de pontos” que permite visualizar a distribuicdo relativa do total de
eventos registrados em cada municipio brasileiro, considerando todos os tipos de
desastres.

Na Regido Norte as maiores frequéncias concentram-se nos estados do Para
e no Amazonas, mais especificamente na por¢do central desses dois estados. No
Nordeste, a mancha de recorréncia engloba a maior parte dos estados da regiao,
com excecdo do Maranhdo e do oeste baiano. A Regidao Centro-Oeste é a que
apresenta areas com menos frequéncia, concentrando-se apenas no noroeste e
centro sul do Estado do Mato Grosso e no sul do Estado do Mato Grosso do Sul. No
Sudeste do Pais, 0 norte mineiro, o norte do Rio de Janeiro, bem como praticamente

> A partir dos dados disponiveis dos desastres naturais ocorridos entre 1991 a 2012, a realidade brasileira foi
analisada pelo Centro Universitario de Estudos e Pesquisas sobre Desastres (CEPED), da Universidade Federal
de Santa Catarina (UFSC), que processou cerca de 39.000 registros e produziu o Atlas Brasileiro de Desastres
Naturais. Disponivel em: file:///C:/Users/[USUARIO/Downloads/BRASIL.pdf.
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todo o Estado do Espirito Santo apresentam-se como areas de maior frequéncia de
desastres. No Sul brasileiro, as maiores frequéncias abrangem o Estado do Parana,
quase a totalidade da porcao centro norte do Estado do Rio Grande do Sul e,

praticamente, toda a extenséo territorial do Estado de Santa Catarina.

Figura 10 — Mancha do total de desastres no Brasil de 1991 a 2012

Suriname  Guiana)
. Frances

Colombia

Legenda
Regides Brasileiras
Estados Federativos

L Palses Limitrofes

Totats - Max. 46 evenios

*.. 1 pentosteventn
Everios por Munickios

Oceano
N Pacifico

[ ~ Chile

Escala grafica em Km

Rlo de Janeiro

. Oceano
's‘m,. Atldntico
atanina

0 500 1.000 ‘ Atgardra
i

Neridans Cartral S4°W - Pararolo e Referdoc O

Base Catogydfics dig e IGEE 2010

Dades € Desastnes Naturas 922308 3 PIN 40

o foucs PNGR. CEPED - LFEC 3013
Cattgrato: Gatnet Cremont Parms. Dr.

Fonte: Disponivel em: file:///C:/Users/USUARIO/Downloads/BRASIL.pdf

De acordo com o Atlas Brasileiro de Desastres Naturais em cada regido do
Brasil ha percentuais distintos para as tipologias de desastres mais recorrentes,
conforme expressos na Figura 11, infra, e explicados a seguir. Na Regido Norte, a
maior recorréncia de desastres esta relacionada ao regime pluviométrico
apresentando 0s maiores percentuais relativos a inundacdes e enxurradas, com
66,4%. As estiagens e secas enquadram-se como terceira tipologia mais recorrente
na regidao, com 15,8% dos registros. Nessa Regido, as fortes chuvas sao mais
intensas e frequentes nos meses de novembro a marco, devido a forte atividade
convectiva. Os fenbmenos de estiagem e seca séo influenciados pelo fenémeno El
Nifio, somado ao aquecimento do Atlantico Tropical Norte, que desfavorece a
incidéncia das precipitagbes pluviométricas nos tributarios no norte brasileiro
(MARENGO; NOBRE, 2009). Na Regido Nordeste a grande maioria dos registros &

relativa a episodios de estiagens e secas, correspondente a 78,4% do total. Os
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percentuais restantes correspondem aos desastres por enxurrada e inundagdo com
11,6% e 7,9%, respectivamente. A Regido Centro-Oeste apresentou maior nimero
de registros das tipologias relacionadas aos fenémenos pluviométricos, com
percentuais distintos, sobressaindo os desastres por enxurradas e inundacoes, com
38% e 30% dos casos, respectivamente. O Sudeste brasileiro apresenta grande
parte das ocorréncias relacionadas a estiagens e secas, com 31%, enxurradas, com
30%, e inundacdes, com 20% dos totais registrados. Episodios de movimentos de
massa e vendavais representam, respectivamente, 6,8 e 6,4% dos registros. Na
Regido Sul, os eventos extremos relacionados ao regime pluviométrico também
prevalecem sobre os demais tipos de desastres. As estiagens e secas sao
responsaveis por 38,7% do total de ocorréncias registradas, seguidas de
enxurradas, com 23,7%. Os vendavais representam a terceira tipologia de desastres
mais recorrentes na regido, com 16,1%. Historicamente, a Regido Sul &€ marcada
ndo somente pela ocorréncia de grandes desastres, mas também pela frequéncia e
variedade de eventos adversos, inclusive pela ocorréncia de fendmenos atipicos,

como no caso do Furacdo Catarina.

Figura 11 — Distribuicdo dos desastres naturais por regides brasileiras
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Outro aspecto importante a ser observado, a fim de identificar os periodos e
regiGes mais criticos para cada tipo de desastre, € a distribuicdo dos danos humanos.
Na Figura 12, do total de afetados (126.926.656) apontado no referido Atlas,
estiagem e seca é o desastre que mais afeta a populacdo brasileira, por ser mais
recorrente, com 51% do total de registros; seguido de enxurrada, com 21%; e
inundagédo, com 12%.

Figura 12 — Percentual de afetados por tipo de desastres
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Fonte: Disponivel em: file:///C:/Users/[USUARIO/Downloads/BRASIL .pdf

Além de ocupar o 2° lugar em afetacdo, enxurrada é também o tipo de
desastre que causou o maior numero de mortes, ou seja 58,15% do total; seguido
dos movimentos de massa, com 15,60%, conforme apresenta a Figura 13.
Comparando os dados em relacao as inundacdes em ambos os graficos, vé-se que
este tipo de desastre ocupa a terceira posi¢ao, tanto em afetacdo quanto em mortes.

Figura 13 — Percentual de mortos por tipo de desastres
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2.2 TIPOLOGIAE CLASSIFICA(;AO DE DESASTRES NATURAIS

Existem diversos conceitos e termos relacionados a gestdo de riscos e
desastres. A publicagdo “2009 UNISDR - Terminology Disaster Risk Prevention™,
desenvolvida pelo Escritorio das Nacbes Unidas para Reducdo do Risco de
Desastres (UNISDR) contém definicbes bésicas sobre a reducdo do risco de
desastres com a finalidade de promover um entendimento comum sobre o assunto
para uso do publico, autoridades e profissionais. Para este Orgdo das Nacfes
Unidas, define-se desastre como sendo “uma ruptura grave do funcionamento de
uma comunidade ou uma sociedade, envolvendo perdas generalizadas de recursos
humanos, materiais, econémicas e ambientais, que excede a capacidade da
comunidade ou sociedade afetada de lidar com ela utilizando seus proprios
recursos.”

O termo “desastre” possui diferentes concepc¢des, mas, invariavelmente, os
conceitos fazem referéncia a pelo menos um desses fatores: ameaca ',
vulnerabilidade®, risco®, exposicdo e capacidade de resposta. No Brasil, o governo
federal adota diversos conceitos relacionados a desastres definidos pela Instrucéo
Normativa n° 2, de 20 de dezembro de 2016, do Ministério da Integracdo Nacional.
Segundo este normativo, DESASTRE é o resultado de eventos adversos, naturais,
tecnologicos ou de origem antropica, sobre um cenario vulneravel exposto a
ameaca, causando danos!® humanos, materiais ou ambientais e consequentes
prejuizos econdmicos e sociais. Estes eventos podem ser classificados’* segundo a
sua intensidade (variam do nivel | ao IV), evolucédo (desastre subito, gradual e por
somacéo de efeitos parciais) e origem (naturais, humanos e mistos).

No Brasil, a Secretaria Nacional de Protecdo e Defesa Civil do Ministério da
Integracdo, orgao central do Sistema Nacional de Protecdo e Defesa Civil —
SINPDEC, adota a Classificacdo Brasileira de Desastres (COBRADE *?),

® Disponivel em: https://www.unisdr.org/files/7817_UNISDRTerminologySpanish.pdf .

" Evento em potencial, natural, tecnolégico ou de origem antrépica, com elevada possibilidade de
causar danos humanos, materiais e ambientais e perdas socioeconémicas publicas e privadas.

® Exposicdo socioecondmica ou ambiental de um cenario sujeito & ameaca do impacto de um evento
adverso natural, tecnolégico ou de origem antropica.

° Potencial de ocorréncia de evento adverso sob um cenério vulneravel.

1 Resultado das perdas humanas, materiais ou ambientais infligidas as pessoas, comunidades,
instituicbes, instalacdes e aos ecossistemas, como consequéncia de um desastre

' Maiores esclarecimentos, consultar o0 GLOSSARIO DE DEFESA CIVIL ESTUDOS DE RISCOS E
MEDICINA DE DESASTRES. Disponivel em: http://www.mi.gov.br/web/guest/defesacivil/publicacoes
2 Anexo V da pela Instrucdo Normativa, n°® 2 de 20 de dezembro de 2016 do Ministério da Integracédo
Nacional. Disponivel em: http://www.mi.gov.br/web/guest/defesacivil/publicacoes.
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correspondente a classificagdo dos desastres constante do Banco de Dados
Internacional de Desastres (EM-DAT) e a respectiva simbologia. Segundo essa
codificacdo, os desastres sdo divididos em naturais e tecnoldgicos. Os naturais sao
subdivididos nos seguintes grupos: geologico, hidrolégico, meteoroldgico,
climatolégico e biologico. J& os tecnoldgicos, subdividem-se em: desastres
relacionados a substancias radioativas, desastres relacionados a produtos
perigosos, desastres relacionados a incéndios urbanos, desastres relacionados a
obras civis e desastres relacionados a transporte de passageiros e cargas nao
perigosas.

Van Wassenhove (apud SILVA, 2011, p.12) definiu desastres como sendo
‘uma perturbagdao que afeta fisicamente um sistema e ameaca suas metas e
prioridades”. O autor complementa propondo uma classificacdo para eles, em termos

de origem e rapidez de impacto, como descreve a Tabela 1.

Tabela 1 — Tipologia de Desastres

Natural Provocado pelo homem
Inicio Terremoto Ataque terrorista
repentino Furacao Golpe de estado
Tornado Vazamento de produto
quimicos
Inicio lento Fome Crise politica
Seca Crise de refugiados
Probreza

Fonte: VAN WASSENHOVE, 2006 apud SILVA, 2011, p.12

2.3 CARACTERIZACAO DA LOGISTICA HUMANITARIA
2.3.1 Generalidades

Com a tendéncia crescente da ocorréncia de catastrofes e seu consequente
impacto econdmico e social, faz-se necesséaria uma atuacdo mais célere, e esforcos
de ajuda humanitaria melhor coordenados para prover as populacdes afetadas o
socorro e assisténcia de que precisam (ERGUN ET AL, 2007 apud SILVA, 2011,
p.4). A tempestividade na entrega precisa de bens e servicos essenciais para a
sobrevivéncia sempre foi um fator critico de sucesso para uma resposta efetiva
(BOIN ET AL, 2010 apud SILVA, 2011, p.4). Uma logistica, portanto, agil e flexivel, é
capaz de minimizar as consequéncias dos desastres e salvar mais vidas. Esta
resposta efetiva esta atrelada a eficacia da cadeia de suprimentos e de seus
sistemas de gestdo (BERESFORD e PETTIT, 2009 apud SILVA, 2011, p.4).



38

“Desastres de inicio repentino tém um maior impacto na infraestrutura local"
(LONG e WOOD, 1995 apud SILVA, 2011, p.13) e, devido a sua rapidez, requerem
uma resposta extremamente rapida. Van Wassenhove (apud SILVA, 2011, p.13)
afirma que a velocidade e a agilidade sdo estratégicas no inicio de uma resposta
humanitaria, em detrimento a eficiéncia de custos, tendo em vista que as primeiras
72 horas séo cruciais no desempenho de operacbes humanitarias. Nesse caso,
identificar gargalos e avaliar as possibilidades de wuso da infraestrutura
remanescente apos o sinistro € um grande desafio para a logistica humanitaria
(KOVACS e SPENS, 2009 apud SILVA, 2011, p.13). “Os primeiros 90 a 100 dias
tornam-se uma mistura entre ser eficaz para ajudar as pessoas e fazer isso a um
custo razoavel.” (VAN WASSENHOVE, 2006 apud SILVA, 2011, p.13).

“Por outro lado, € mais facil prever e se preparar para desastres de inicio
lento.” (KOVACS e SPENS, 2009 apud SILVA, 2011, p.13). “No entanto, como eles
recebem muito menos atencdo na midia e, portanto, menos doacgfes, as restricbes
financeiras sdo muito maiores.” (VAN WASSENHOVE, 2006 apud SILVA, 2011,
p.13). “O papel da logistica humanitaria, nesse caso, € criar, Com 0S recursos
disponiveis, um ambiente propicio para a reconstrucdo, além de atender as
necessidades béasicas das pessoas afetadas.” (KOVACS e SPENS, 2007 apud
SILVA, 2011, p.13).

A logistica humanitaria é crucial para a eficacia e rapidez de resposta para as
grandes acfGes humanitarias, tais como prover saude, alimentagcdo, abrigo, agua e
saneamento. Se acrescermos a isso aquisicdo e transporte, a logistica pode ser uma
das partes mais caras da etapa de resposta. Van Wassenhove (2006) estimou que
cerca de 80% das despesas de ONGs em operacbes humanitarias estdo
relacionadas com logistica. (apud HEASLIP e BARBER, 2016).

Dessa forma, a logistica lida com controle de materiais e servigos através da
cadeia de abastecimento, desde a eficacia dos fornecedores e prestadores de
transporte até os custos e prazos de resposta, considerando-se a adequacédo dos
bens doados e a gestdo da informacdo. Assim, a logistica € fundamental para o
desempenho das atuais e futuras operacdes e programas humanitarios (THOMAS e
KOPCZAK, 2005 apud SILVA, 2011, p.4).

“O setor de ajuda humanitaria também pode ser visto como uma indastria
global, pois movimenta bilhdes de délares por ano (KOVACS e SPENS, 2007)".
(SILVA, 2011, p.4). Conforme Long e Wood (apud SILVA, 2011, p.5), considerando
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apenas a ajuda em forma de alimentos, cinco bilhes de dolares foram
movimentados em 1991, provocando um impacto consideravel na industria global de
alimentos e transporte.

Para Kovacs e Spens (apud SILVA, 2011, p.14) os desafios da logistica
humanitaria passam pelas variacbes das causas, dos efeitos e da dimensdo das
catastrofes, bem como das organizacfes envolvidas na mitigacao e/ou prestacéo de
socorro. Os autores classificam os desafios encontrados pela logistica humanitaria
entre tipos, fases e organizacoes:

Tipos: os varios tipos de desastres relacionam-se a diferentes regides geogréficas.
A maior ou menor previsibilidade desses eventos, e se serdo mais ou menos
complexos, dependera desse fator geografico, de sua origem (natural ou provocado
pelo homem) e de sua natureza (geoldgico, climatoldgico, crise politica grave, etc.).
Fases: “as diferentes fases do desastre sdo determinantes do modal que sera
utilizado (geralmente pelo ar nos primeiros momentos apos o desastre e por rodovia
durante a reconstrucdo) e das organizacbes que estardo envolvidas.” (KOVACS e
SPENS, 2009 apud SILVA, 2011, p.14).

Organizagdes: as organizagbes de ajuda humanitaria variam em termos de
tamanho, presenca local e papel. Dai decorre que, os tempos de resposta ao
desastre e os limites de capacidade operacional sao diferentes. (SILVA, 2011, p.14)
“‘Além disso, as organizacdes competem por fontes de financiamento e atencao na
midia, tornando a colaboracéo entre elas ainda mais dificil.” (KOVACS e SPENS,
2009 apud SILVA, 2011, p.14).

Em face desses desafios, a logistica humanitaria requer processos para o
gerenciamento do fluxo de materiais, informacao e recursos financeiros (ERNST,
2003 apud SILVA, 2011, p.14). Contudo, estudiosos consideram que as praticas
logisticas adotadas pelas organiza¢cGes de ajuda humanitaria estdo muito atrasadas,
lembrando “o setor privado de 15 a 20 anos atras, quando a logistica ndo era
reconhecida como uma funcdo importante e acabava recebendo poucos
investimentos”. (VAN WASSENHOVE, 2006; THOMAS e KOPCZAK, 2005 apud
SILVA, 2011, p.14).

2.3.2 Conceito de Logistica humanitaria
A definicdo utilizada pelo Council of Supply Chain Management Professionals

(CSCMP) para o termo logistica é:



40

O processo de planejar, executar e controlar procedimentos para o
transporte e armazenagem eficientes e eficazes de mercadorias, incluindo
servicos e informacdes relacionadas, do ponto de origem até o ponto de
consumo com o intuito de atender aos requisitos dos clientes. Esta definicdo
inclui movimentos de entrada e saida, interna e externa. **

Atualmente, este conceito de logistica foi encampado pela definicdo de
Supply Chain Management — SCM (Gestdo da Cadeia de Suprimento - GCS),
devido o seu escopo mais amplo, retratando melhor o alcance das atividades
desempenhadas.

Pires (apud ISAACODETTE E MORGADO, 2011, p.5) apresenta o conceito
de Gestédo da Cadeia de Suprimento do Global Supply Chain Forun, que é um grupo
de pesquisa nos EUA que tem se reunido anualmente com o intuito de colaborar

com a teoria e pratica em GCS:

Gestao da cadeia de suprimento € a integragdo dos processos de negécios
desde o usuario final até os fornecedores primarios que providenciam
produtos, servicos e informacgdes que adicionam valor para os clientes e
stakeholders™.

“Para o setor de ajuda humanitaria, a logistica € formada pelos processos e
sistemas envolvidos na mobilizagdo de recursos, habilidades e conhecimento com o
objetivo de ajudar pessoas vulneraveis afetadas por desastres (VAN
WASSENHOVE, 2006, p.476 apud SILVA, 2011, p.11).

Neste mesmo viés, Thomas e Kopczak (apud SILVA, 2011, p.11) formalmente

definem a logistica humanitaria como:

O processo de planejar, implementar e controlar de forma eficiente o fluxo e
0 armazenamento de bens, materiais e informagfes relacionadas do ponto
de origem até o ponto de consumo, com o intuito de aliviar o sofrimento de
pessoas em situac¢des vulneraveis.

“Essa definicdo ampla permite que a logistica humanitaria seja utilizada como
um termo abrangente para um conjunto misto de operacdes (KOVACS e SPENS,
2007, apud SILVA, 2011, p.11). Esta definicdo assemelha-se ao escopo que 0s
profissionais de logistica estdo creditando a Gestdo da Cadeia de Suprimento, que

neste caso apenas restringe-se ao foco da atividade de ajuda humanitaria.

3 Disponivel em: file:///C:/Users/USUARIO/Downloads/cscmp-glossary.pdf

 palavra gue representa no mundo empresarial 0 grupo de interessados no sucesso do negocio,
como os proprietarios, acionistas, funcionarios, prestadores de servigos, beneficiarios da renda e dos
impostos gerados pelo negdcio.


../../../../Downloads/cscmp-glossary.pdf
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2.3.3 Principais Aspectos da Logistica Humanitaria

Na cadeia de suprimento humanitaria, formada apdés a ocorréncia de um
desastre, um elemento critico é o tempo, haja vista a prioridade urgente de
maximizar o servigo, visando a reducao do sofrimento humano, como fornecimento
de comida, &gua e abrigo, apoio de saude, criagdo de infraestrutura temporéaria, etc.,
em um cenario financeiro restrito. (SILVA, 2011, p.17). Por essas razdes, “situacoes
como estas precisam considerar estratégias de antecipacdo aos eventos, pois as
cadeias de suprimentos precisam ser ageis, adaptaveis e alinhadas.” (VAN
WASSENHOVE, 2006, p.486 apud SILVA, 2011, p.11).

As cadeias de suprimento humanitarias sdo normalmente instaveis,
(OLORUNTOBA e GRAY, 2006 apud SILVA, 2011, p.17), além de serem
temporarias (JAHRE ET AL, 2009 apud SILVA, 2011, p.17), pois sé@o direcionadas
para um evento e em seguida desfeitas. “Os desafios logisticos encontrados em
operacfes humanitarias impdem maiores restricbes gerenciais.” (MURRAY, 2005
apud SILVA, 2011, p.17). Geralmente, a logistica humanitaria atua em locais com a
infraestrutura devastada, impedindo ou dificultando n&o raro o emprego do modal
aéreo e terrestre para alcancar a area atingida (MURRAY, 2005 apud SILVA, 2011,
p.18). Além disso, em zonas de conflito, por exemplo, forcas rebeldes podem tentar
obstruir a passagem de materiais (MURRAY, 2005 apud SILVA, 2011, p.18),
dificultando também o escoamento de fluxos de materiais e de informacdo e
ensejando a atuacdo do componente militar para as acdes de protecao.

Thomas e Kopczak (apud SILVA, 2011, p.18) identificaram outros cinco
desafios comuns que a logistica humanitaria enfrenta: (1) falta de reconhecimento
da importancia da logistica; (2) falta de pessoal profissional; (3) uso inadequado de
tecnologia, (4) falta de aprendizagem institucional e (5) colaboracao limitada entre as
agéncias.

Para Banomyong, Beresford e Pettit (apud SILVA, 2011, p.18), o maior nivel
de complexidade na gestdo das operagbes humanitarias ocorre, prioritariamente,
devido ao numero maior de parceiros e atores na cadeia, além de maiores conexdes
horizontais e verticais. A falta de reconhecimento da importancia estratégica da
logistica se deve principalmente ao foco no curto prazo e a pressdao dos préprios
doadores. A logistica, vista apenas como uma funcéo de apoio e suporte, acaba por

nao receber a devida atencdo gerencial e investimento em sistemas e processos,
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que permitiriam reduzir despesas ou realizar operacdes de forma mais eficaz no
longo prazo. (THOMAS e KOPCZAK, 2005 apud SILVA, 2011, p.18).

“Com relacdo ao desenvolvimento de recursos humanos, aqueles que optam
por uma carreira em agéncias de ajuda humanitaria sdo, geralmente, movidos pelo
desejo de ajudar e fazer o bem ao proximo.” (THOMAS e KOPCZAK, 2005 apud
SILVA, 2011, p.18). Thomas e Kopczak (apud SILVA, 2011, p.18) afirmam que tais
pessoas atingiram suas valiosas habilidades logisticas por tentativa e erro, através
da experiéncia em varios desastres durante varias décadas, e que pouco se deve a
educagcdo profissional formalizada. “Devido a intensidade dos esforcos de
assisténcia, a alta rotatividade e a natureza da resposta a catéstrofes, é criado um
ambiente onde a falta de aprendizagem institucional € comum.” (THOMAS e
KOPCZAK, 2005 apud SILVA, 2011, p.18). “A taxa de rotatividade de emprego nas
agéncias humanitarias é estimada em cerca de 80% por ano.” (THOMAS e
KOPCZAK, 2005 apud SILVA, 2011, p.18).

Devido a importancia da informacéo correta e oportuna na area logistica, a
Tecnologia de Informacéo é extensamente utilizada para rastrear bens em cadeias
de suprimentos comerciais por proporcionar a segurancga, agilidade e precisdo do
fluxo de informagfes, permitindo a tomada de decisbes. Nas cadeias humanitérias,
no entanto, poucas sédo as agéncias que utilizam a tecnologia de uma forma mais
profunda. De acordo com Thomas e Kopczak (apud SILVA, 2011, p.18), 74% das
pessoas que atuaram na area de logistica durante as operacdes referentes ao
tsunami que atingiu a Asia em 2004 utilizavam tabelas Excel ou processos manuais
para atualizacdes e rastreamento de bens.

Finalmente, a colaboracéo limitada entre as agéncias talvez a questdo mais
severa no contexto da ajuda humanitaria. E comum a disputa pelas doacées, em vez
de colaborarem entre si para prestar a melhor assisténcia as vitimas, pois o
consumidor das cadeias de suprimento humanitarias ndo é aquele que sustenta a
agéncia financeiramente. O verdadeiro “cliente” das agéncias humanitarias sao os
doadores, e ndo os beneficiarios (OLORUNTOBA e GRAY, 2006 apud SILVA, 2011,
p.18). As agéncias terminam focando naquelas acdes de maior visibilidade perante
aos doadores, como provisdo de alimentos e medicamentos, em detrimento da
aquisicao de equipamentos como empilhadeiras e sistemas computacionais, que

melhorariam o fluxo de materiais, mas n&o possuem o0 mesmo apelo.
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(OLORUNTOBA e GRAY, 2006 apud SILVA, 2011, p.18). A pressao deste grupo de
interesse afeta substancialmente a eficicia e eficiéncia das opera¢des humanitarias.

“Outra questdo importante é a dificuldade de antecipacdo aos eventos devido
a alta variabilidade da demanda. Como os desastres sédo imprevisiveis, a demanda
por ajuda pode surgir a qualquer momento, local e em qualquer escala”. (MURRAY,
2005 apud SILVA, 2011, p.18). As organizagbes humanitarias praticamente
precisam construir suas cadeias instantaneamente e correr contra o relogio para que
0S suprimentos cheguem o mais rapido possivel aos beneficiarios, ja que o tempo
pode determinar a diferenca entre vida e morte.

Além disso, outra dificuldade comum é lidar com doac¢fes inapropriadas, a
perecibilidade dos produtos e produtos fora da validade, que forcam muitas agéncias
levam consigo incineradores para destruir os itens indesejados que podem
atrapalhar o fluxo de materiais (MURRAY, 2005 apud SILVA, 2011, p.18).

Na Tabela 2 abaixo, encontram-se organizadas e resumidas as principais

caracteristicas da logistica humanitaria, segundo os aspectos supra abordados.

Tabela 2 — Resumo das principais caracteristicas da Logistica Humanitaria

Aspectos Principais Caracteristicas Logistica Humanitaria
Objetivo Org_zfnizar a cadeia de suprimento e assisténcia humanitaria em
regides afetadas por desastres.
Elemento Tempo
Critico )
Duracéo Cadeias de suprimento humanitarias sdo temporarias.
Alta taxa de turnover (rotatividade), restricdo de recursos financeiros
Recursos . ;
e infraestrutura destruida.
Relagdo com Beneficiarios da ajuda ndo sdo os que geram rec,eita}, o] fir]an_ciamento
. depende de recursos do governo, no caso dos orgaos publicos, e de
Clientes ~
doacdes, no caso das ONGs.
Gestao do Como os desastres sdo imprevisiveis, a gestdo do fornecimento se
Fornecimento torna mais complexa.
Utilizacao de Muito limitado, ja que investimentos em tecnologia sdo reduzidos
Tecnologia devido ao foco no curto prazo.
Busca por Defasagem de 15 a 20 anos em relacdo a logistica empresarial.
Melhoria Investimentos séo reduzidos.

Fonte: adaptado pelo autor de SILVA, 2009, p. 21.

2.4 A CADEIA DE SUPRIMENTO HUMANITARIA
Uma cadeia de suprimento tem muitos elos, tais como: os fornecedores, os

prestadores de servicos e o0s clientes, e comeca com as matérias-primas nao
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processadas e termina com o cliente final, usando os produtos acabados. Em todo
esse processo logistico ocorrem diversos intercAmbios materiais e informacionais™®.

Particularizando, as cadeias de suprimentos humanitarias sdo, porém,
aguelas que necessitam de maior rapidez, adaptabilidade e flexibilidade para serem
capazes de reduzir ao minimo o tempo de resposta ao evento no sentido de aliviar o
sofrimento das vitimas. (THOMAS e KOPCZAK, 2005 apud SILVA, 2011, p.24). Tais
cadeias de suprimento, no entanto, necessitam de investimentos em setores criticos
como recursos humanos e tecnologia de informacéo. (SILVA, 2011).

Nas cadeias de suprimento humanitérias, assim como nas comerciais, fluxos
de materiais transitam pela cadeia em etapas — de curta ou longa distancia — até
chegarem ao consumidor final (BEAMON e BALCIK, 2008 apud SILVA, 2011, p.25).

Numa visdo mais detalhada, os suprimentos tém as seguintes origens:
estoques preposicionados em depodsitos, aquisicdes feitas de fornecedores e
doacbes de comida e outros itens de necessidade. A estrutura da cadeia de
suprimentos com relacdo a seus fluxos fisicos descrita por Beamon e Balcik (apud
SILVA, 2011, p.25) esta resumida na Figura 14.

Figura 14 — Cadeia de Suprimento Humanitaria
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Fonte: SILVA, 2011, p.25

Estes materiais chegam a um armazém centralizador principal (Hub 1) —

geralmente localizado proximo a um porto ou aeroporto. (BEAMON e BALCIK, 2008

!> Definicso de Supply Chain, disponivel em: file:///C:/Users/USUARIO/Downloads/cscmp-
glossary.pdf
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apud SILVA, 2011, p.25). A partir dai os suprimentos sdo enviados para um segundo
depdsito (Hub 2), em geral localizado em uma cidade grande, onde sao
armazenados, classificados e transferidos para os centros de distribuicdo locais
(Hub 3). E, por ultimo, os itens sao distribuidos para quem os necessita. (BEAMON e
BALCIK, 2008 apud SILVA, 2011, p.25). Os fornecedores locais também podem
adquirir materiais e envia-los para os armazéens (Hubs 2 e 3) ou ainda serem
distribuidos diretamente para a populacédo afetada (BEAMON e BALCIK, 2008 apud
SILVA, 2011, p.25).

Essa estrutura escalonada é importante por trés motivos principais:

a. Gerenciar estoques de forma mais eficiente (OLORUNTOBA e GRAY,
2006 apud SILVA, 2011, p.35);

b. Separar as doacfes que ndo sao apropriadas daquelas que devem ser
encaminhadas as vitimas do desastre (LONG e WOOD, 1995 apud SILVA, 2011,
p.35); e

c. Transferir a carga para modais mais adequados dando continuidade a
distribuicdo até o beneficiario (MURRAY, 2005 apud SILVA, 2011, p.35).

O desenho da cadeia de suprimentos humanitaria, sugerido acima, destaca a
operacao de distribuicdo de materiais até o beneficiario final, mostrando inclusive a
parte denominada last mile distribution (distribuicao final na “dltima milha”), que se
caracteriza por volumes fragmentados, area geografica dispersa e de dificil acesso,
emprego de meios de transporte ndo usuais como barco, bicicleta, helicoptero,
entrega a pé, etc, e por isso mesmo custos maiores). (SILVA, 2011, p.26 e 35).

Existem outros modelos de desenho da cadeia de suprimento humanitaria,
porém, quando um desastre ocorre hd sempre um processo de criacdo e,
posteriormente, um processo de “destruicao” da cadeia de suprimentos, haja vista o
seu carater temporério. (SILVA, 2011, p.28). Como o tempo é um elemento critico, a
definicAo de responsabilidades e a coordenacdo entre os atores envolvidos séo
aspectos da maior importancia.

Muitos estudos ressaltam a coordenacdo como o fator mais critico na
preparacdo e resposta a desastres (BARBAROSGLU ET AL, 2002; SCHOLTENS,
2008; TURNER, 2003 apud SILVA, 2011, p.28). Uma acdo coordenada é
dependente da colaboracdo entre os participantes. “Parece Obvia a necessidade de
colaborar, ja que os atores buscam o mesmo objetivo.” (SCHOLTENS, 2008 apud

SILVA, 2011, p.28). Nao obstante, em grandes crises, organizacfes muito dispares
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entre si estdo atuando, o que € um fator complicador para a boa coordenacdo
(JAHRE ET AL, 2009 apud SILVA, 2011, p.28).

2.5 ATORES DA CADEIA DE SUPRIMENTO HUMANITARIA

Diversas organiza¢fes participam de uma cadeia de suprimentos humanitaria.
Kovacs e Spens (apud SILVA, 2011, p.28) categorizam os atores dessa rede em
seis grupos: (1) doadores; (2) agéncias de ajuda; (3) outras organizacdes nao-
governamentais; (4) governos; (5) forcas armadas; e (6) provedores de logistica.

Estas categorias de atores estao apresentadas na Figura 15.

Figura 15 — Atores da Cadeia de Suprimento Humanitéaria
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Fonte: (SILVA, 2011, p.28)

Detalhando, o grupo dos doadores € formado por fundacdes, pessoas fisicas,
pelo setor privado ou mesmo por governos, que em geral fazem doacdes a
organizacbes empenhadas na ajuda humanitaria (KOVACS e SPENS, 2007 apud
SILVA, 2011, p.28).

As agéncias humanitarias — ou agéncias de ajuda — sao organiza¢cdes que se
dedicam a prestacdo de ajuda humanitaria (THOMAS e KOPCZAK, 2005 apud
SILVA, 2011, p.28), sejam elas organizagcdes governamentais, como a americana
Federal Emergency Management Agency (FEMA) e a Defesa Civil brasileira;
organizacdes multilaterais, ou seja, entre dois ou mais governos, como as Nacbes
Unidas (ONU); ou ainda organizacdes nao-governamentais (ONGs), como a
Médicos Sem Fronteiras (MSF). Apesar de ndo especificado por Kovacs e Spens

(apud SILVA, 2011, p.28) o grupo das “outras organizagbes nao-governamentais”,
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refere-se por inferéncia as ONGs de menor porte, locais ou regionais, que também
auxiliam na prestacao de ajuda.

Os governos envolvidos podem ser do local do desastre, de paises vizinhos
e/ou de outros paises, dependendo da escala (ou do impacto) do desastre, e agem,
muitas vezes, através das agéncias governamentais (KOVACS e SPENS, 2007 apud
SILVA, 2011, p.28).

Ja as Forcas Armadas, constituidas por Marinha, Exército e Aeronautica,
possuem capacitacdes importantes para a ajuda humanitaria, como planejamento,
comunicacao e logistica, que sera melhor explorado no Capitulo 3, adiante.

Por fim, os provedores de logistica sédo todas aquelas organiza¢cfes privadas
gue séo fornecedores de bens e servicos para a cadeia de suprimento humanitéaria,
como por exemplo itens de suprimento (alimentacdo, medicamentos, materiais de
apoio diversos, etc) e transporte.

As agéncias humanitérias, as ONGs e as Forcas Armadas, dependendo do
caso, costumam ter papel ativo, e sdo, portanto, os controladores da cadeia. No
Brasil, as principais agéncias de ajuda humanitaria sdo a Defesa Civil e o Corpo de
Bombeiros, que estdo presentes sempre que um desastre ocorre, porém, tem
crescido bastante nos ultimos anos o emprego das forcas Armadas em apoio a
calamidades.

Segundo Thomas e Kopczak (apud SILVA, 2011, p.31), os organismos
internacionais de ajuda humanitaria podem ser separados em trés categorias: (1)
entidades das Organizacbes das NacgOes Unidas (ONU); (2) organizagOes
internacionais; e (3) organizacdes nao-governamentais globais, que também
possuem escritorios em diversos paises, mas nao sao afiliadas com os governos
locais.

e Principais 6rgaos da ONU
o Escritorio para Coordenacdo de Ajuda Humanitaria (OCHA - sigla em
inglés)'®: O OCHA foi criado em 1991, por meio da Resolucdo 46/182, como parte
do Secretariado das Nacdes Unidas, cujo proposito foi a de aumentar a capacidade
de resposta da ONU a emergéncias e desastres naturais, estando incluidas as

pessoas afetadas em situacoes de deslocados internos. Esta mesma Resolugao cria

10 http://www.unocha.org/
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e estabelece o papel do Coordenador de Assisténcia Emergencial (ERC'’ - sigla em
inglés), que trabalha com o Secretario-Geral da ONU e o Comité Permanente
Interagéncias (IASC — sigla em inglés) a lideranca, coordenacdo e facilitacdo da
assisténcia humanitaria. O OCHA, portanto, é o escritério que fornece suporte ao
ERC e ao Secretario-Geral para cumprir as responsabilidades de lideranca e
coordenacdo das questdes humanitarias. O OCHA desempenha a sua funcéo de
coordenacao principalmente através do IASC.

o Comité Permanente Interagéncias (IASC*): O IASC é o mecanismo
primario para a coordenacdo interinstitucional relacionada com a assisténcia
humanitaria em resposta a desastres e emergéncias complexas sob a presidéncia e
lideranca do Coordenador de Assisténcia Emergencial (ERC) da ONU. Os membros
do IASC sdo os chefes ou seus representantes designados das agéncias
operacionais da ONU (PNUD, UNICEF, ACNUR, PAM, FAO, OMS, ONU-HABITAT,
OCHA e OIM). Além disso, h4 um convite permanente ao CICV, a FICV, ao ACDH,
ao UNFPA, ao Relator Especial sobre os Direitos Humanos dos deslocados e ao
Banco Mundial. Os consorcios de ONGs ICVA, InterAction e SCHR também s&o
convidados a participar permanentemente e outras ONGs podem receber convite ad
hoc. Cabe ressaltar que o IASC € o forum de coordenacgéo responsavel por elaborar
as politicas de Cooperacao Civil-Militar (CIMIC) e de Coordenacao Civil-Militar
(CMCoord) no ambito das Nac¢bes Unidas. (AIRES, 2014).

o Todas as agéncias operacionais da ONU integrantes do IASC

¢ Principais Organizacdes Internacionais

o Comité Internacional da Cruz Vermelha (CICV19): é uma organizacao
independente e neutra que assegura a protecdo humanitaria e a assisténcia as
vitimas de conflitos armados e de outras situacdes de violéncia.

o Federacéo Internacional da Cruz Vermelha e do Crescente Vermelho
(FICV®): realiza operacdes de socorro para ajudar vitimas de desastres e combina
essa atividade com o fortalecimento da capacidade de suas Sociedades Nacionais
afiliadas. O trabalho da Federagdo concentra-se em quatro areas essenciais:

promocao de valores humanitarios, resposta a desastres, preparagcéo para desastres

" 0 ERC é o defensor global das pessoas afetadas por emergéncias e o principal conselheiro do
Secretario-Geral da ONU em todas as questfes humanitarias.

18 https://interagencystandingcommittee.org/

9 https://www.icrc.org/pt

20 https://media.ifrc.org/ifrc/?lang=es
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e assisténcia a saude e a comunidade.

o USAID ?* (Agéncia dos Estados Unidos da América para o
Desenvolvimento Internacional): atua nos esforcos internacionais de
desenvolvimento e humanitarios para salvar vidas, reduzir a pobreza, fortalecer a
governanca democratica e ajudar as pessoas a progredir além da assisténcia.
Trabalha na transformacdo de familias, comunidades e paises para que possam
prosperar nos mais variados setores, seja impedindo a proxima epidemia global,
respondendo a um terremoto devastador ou ajudando um produtor a acessar
ferramentas para expandir seus negocios.

¢ Organizacdes ndao-governamentais globais (ONGS)

o Comité Diretivo de Resposta Humanitaria (SCHR? — sigla em inglés):
criada em 1972, a SCHR é uma alianga voluntaria de nove das principais
organiza¢g6es humanitarias do mundo (Care International, Caritas Internationalis,
Comité Internacional da Cruz Vermelha, Federacéo Internacional das Sociedades
da Cruz Vermelha e do Crescente Vermelho, Federacdo Luterana Mundial,
Oxfam Internacional, Save the Children, World Council of Churches, ACT Alliance,
World Vision International) que se reunem para apoiar a qualidade,
responsabilidade e aprendizado em a¢des humanitarias.

o Fritz Institute?®; trabalha em parceria com governos, organizagbes sem
fins lucrativos e empresas para facilitar a adocdo das melhores praticas de logistica
e utilizacdo de tecnologia e promover resposta e recuperacdo rapidas apos
desastres.

o Oxfam?*: formada por 14 organizacdes que trabalham nas fases de
resposta e recuperacédo, ap0s desastres naturais e conflitos.

o CARE?®: que é uma organizacdo que luta contra a miséria e
providencia ajuda pos desastres. O foco da organizacao € trabalhar com mulheres,
pois se acredita que, munidas de recursos, as mulheres sédo capazes de ajudar suas
familias.

o World Vision®: que é uma organizacéo cristd dedicada ao trabalho com

criangas, familias e comunidades para superar a pobreza e a injustica.

https://www.usaid.gov/
http://www.schr.info/
http://www.fritzinstitute.org/index.htm
https://www.oxfam.org/en
http://www.care.org/
https://www.worldvision.org/
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o Save the Children®’: que é uma organizacdo que se dedica a ajudar
criancas em paises em desenvolvimento, nos Estados Unidos e ap0s desastres e
conflitos

o Médicos Sem Fronteira (MSF?): que é uma organizacdo formada por
médicos e jornalistas e esta focada na prestacédo de servicos de saude para vitimas
de desastres.

o Caritas Internationalis®®: é uma entidade de promocéo e atuacgéo social
que trabalha na defesa dos direitos humanos, da seguranca alimentar e do
desenvolvimento sustentavel solidario. Existe no Brasil com o nome de Caritas
Brasileira. Inspirada pela fé catélica, a Caritas € a méo amiga da Igreja.

“Os papéis exercidos por cada organizagao envolvida na gestao de desastres
variam em importancia e escopo dependendo da fase em que o evento se encontra

— preparacgéao, resposta ou recuperacao.” (SILVA, 2011, p.32).

2.6 FLUXOS E PROCESSOS DA CADEIA LOGISTICA HUMANITARIA

A logistica humanitaria pode ser vista como o processo de gestdo de fluxos
financeiros, de materiais e de informacdes da cadeia de suprimentos (ERNST, 2003;
KOVACS e SPENS, 2007 apud SILVA, 2011, p.33).

O fluxo de doacbes oriundas dos Paises ndo afetados e mais ricos
(normalmente por parte de governos, fundacdes de ajuda, setor privado e pessoas
fisicas) para os paises mais pobres, em termos de recursos financeiros e materiais
por exemplo, € muito incerto, dependendo da dimensdo do desastre e de sua
repercussao na midia (THOMAS e KOPCZAK, 2005 apud SILVA, 2011, p.33).

Segundo Day et al (apud SILVA, 2011, p.33), as cadeias de suprimento
humanitarias tém uma grande dificuldade para coordenar os fluxos de recursos
financeiros e de materiais, devido, principalmente, ao fluxo descompassado e
impreciso das informacgdes.

Mover a informacdo de forma segura, rapida, correta e organizada gera
beneficios reais para as organizacdes logisticas, notadamente para aquelas afetas a
area humanitaria, onde o tempo é um fator critico, haja vista que o fluxo 6timo da

informacao gera ganhos de desempenho, interferindo diretamente no sucesso das

2" https://lwww.savethechildren.org/
2 https://www.msf.org.br/
2 https://www.caritas.org/
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operacdes de movimentacao de carga.

A tecnologia de informacao contribui sobremaneira para que a logistica se
torne mais eficiente e efetiva e é primordial para a coordenacdo desses fluxos,
porém, muitas agéncias ainda utilizam processos manuais e simples tabelas Excel
para controla-los (THOMAS e KOPCZAK, 2005 apud SILVA, 2011, p.33).

Para Murray (apud SILVA, 2011, p.33), apesar da importancia da tecnologia
de informacéo, vale apontar que muitas vezes, dependendo do grau de abalo nas
infraestruturas locais, especialmente de energia elétrica e comunicacdes, sistemas
de baixa tecnologia, que funciona sem o uso de eletricidade e telefonia/internet tém
maior potencial para ajudar a realizar o fluxo dos suprimentos e aumentar a
eficiéncia de cadeias de suprimento humanitarias, como por exemplo a identificacédo
por cores — como vermelho para alimentos e azul para vestuario.

“Quando um desastre ocorre, as agéncias humanitarias realizam, geralmente,
trés processos basicos: avaliacdo, aquisicdo e expedicdo (BEAMON e BALCIK,
2008 apud SILVA, 2011, p.33).” Em primeiro lugar, é feito um reconhecimento no
local para avaliacdo dos danos e estimativa das necessidades de materiais, acao
que se realiza nas 24 horas iniciais da crise e cujo resultado é entdo informado a
organizacao que inicia o processo de aquisicdo dos itens levantados (BEAMON e
BALCIK, 2008 apud SILVA, 2011, p.33).

As aquisicdes nas operacfes de ajuda humanitaria tém particularidades
notaveis, pois nessas cadeias de suprimentos ha que se levar em conta variaveis
como: conhecimento limitado sobre a dimensdo do desastre, disponibilidade de
recursos e a necessidade da populagdo atingida, além de haver grande
imprevisibilidade nos fornecedores que participardo dos esforcos de ajuda
(TOMASINI e VAN WASSENHOVE, 2004 apud SILVA, 2011, p.35).

Por fim, o processo de expedicdo depende de alguns fatores como: as
condi¢cbes da infraestrutura no local do desastre, das capacidades do fornecedor e
tipo de contratacdo pactuado com a agéncia humanitaria (BEAMON e BALCIK, 2008
apud SILVA, 2011, p.33). Isto determinara o grau de complexidade da atividade de
transporte e distribuicéo, incluindo a escolha dos modais mais indicados ao caso
(MURRAY, 2005 apud SILVA, 2011, p.35). Ressalta-se que antes da distribuicdo dos
diversos itens de ajuda, € importante as agéncias realizarem uma rigorosa triagem,
tendo em vista que n&o raramente as doac¢des comportam materiais inadequados ou
mesmo deteriorados (LONG e WOOD, 1995 apud SILVA, 2011, p.35).
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2.7 AS FASES DA GESTAO DA LOGISTICA HUMANITARIA

A gestao da logistica humanitaria, ou gestdo de desastres, pode ser dividida
em trés fases principais, conforme Kovacs e Spens(apud SIVA, 2011, p.39): (1)
Preparacéao, (2) Resposta Imediata e (3) Reconstrucéo.

No Brasil, a Secretaria Nacional de Protecao e Defesa Civil — SEDEC aborda

essa gestdo de desastre dentro de uma perspectiva integrada, cujos principais
conceitos ou fases sdo os apresentados na Figura 16. Inclusive, a propria estrutura
organizacional da SEDEC esta orientada segundo essa logica de acdo nos
seguintes Departamentos:
- Atuam nas fases de prevencao, mitigacdo e preparacdo o Departamento de
Prevencdo e Preparacdo; - atuam na fase de resposta, o Centro Nacional de
Gerenciamento de Riscos e Desastres (Cenad) no monitoramento e alerta e o
Departamento de Operacdes de Socorro na coordenacao da ajuda; e - atua na fase
de reabilitagéo e reconstrucdo o Departamento de Reabilitagdo e de Reconstrucao.

Figura 16 — Acdes Integradas de Protecédo e Defesa Civil

Medidas e atividades prioritarias, anteriores a ocorréncia do
PREVENGCAO desastre, destinadas a evitar ou reduzir a instalacio de novos riscos
de desastre.

P Medidas e atividades imediatamente adotadas para reduzir ou evitar
MITIGACAO ) .
as consequéncias do risco de desastre.
Medidas e atividades, anteriores a ocorréncia do desastre,
PREPARAGAO destinadas a otimizar as acdes de resposta e minimizar os danos e
as perdas decorrentes do desastre.

Medidas emergenciais, realizadas durante ou apds o desastre, que
RESPOSTA visam ao socorro e a assisténcia da populac&o atingida e ao retorno
dos servigcos essenciais.

Medidas desenvolvidas apds o desastre para retornar a situacéo
de normalidade, que abrangem a reconstrucdo de infraestrutura
danificada ou destruida, e a reabilitacdo do meio ambiente e da

economia, visando ao bem-estar social.

Fonte: BRASIL, 2017, p.23

RECUPERAGCAO

As trés primeiras acdes seriam equivalentes a fase de “preparacao” de
Kovacs e Spens (2007 apud SIVA, 2011, p.39), porém para efeito de situar o leitor no
tempo das acdes, explica-se que as fases de prevencao e mitigacdo sao realizadas
anteriormente e de modo continuo pelos 6rgados e entidades responsaveis, publicas
ou privadas, ndo estando vinculadas a expectativa proxima de um desastre. Ja4 na
preparacao, sdo tomadas medidas para melhorar as acfes de resposta em vista da
ocorréncia de um desastre em curto espaco de tempo.

Em qualquer angulo que se analise, a logistica esta presente em todas as
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fases da gestdo de desastres e, em cada uma delas, diferentes capacidades sao
necessarias (KOVACS e SPENS, 2007 apud SILVA, 2011, p.40). Na fase de
preparacdo, destaca-se como fundamental o planejamento logistico para a
elaboracdo e execucdo de medidas de prevencdo e planos de evacuacao, desde
que seja possivel acompanhar a evolucdo do fendmeno (KOVACS e SPENS, 2007
apud SILVA, 2011, p.40). Durante a fase de resposta, o essencial € a rapidez de
modo a suprir com itens basicos de sobrevivéncia a populacdo (como agua,
alimentos, itens de higiene e remédios), podendo essa agilidade ou sua falta
significar milhares de vidas salvas ou perdidas, respectivamente. J& na reconstrucéo,
0 suporte da logistica é necessario para a utilizacdo eficiente dos recursos, que
normalmente sdo escassos nessa Ultima fase, e poder realizar as obras essenciais
para o retorno da vida a normalidade. (SILVA, 2011, p.40).

No tocante a fase de preparacdo, o avanc¢o tecnolégico de sensores para
diversos ambientes (oceanos, sismicos, climatolégicos, etc) e a gestdo do
conhecimento na era do big data possibilitou se antever cada vez mais precisamente
a ocorréncia de desastres dos varios tipos. O estudo sistematizado desses eventos
que permitiu a identificacdo e mapeamento de areas e épocas mais propensas, bem
como padrbes de repeticdo, tornou a elaboracdo de planos pormenorizados para
fazer face a esses eventos ndo so possivel, como desejavel ou mesmo imperativo, 0
gue inclui evacuacéo, niveis de estoque, alerta a populacao, etc.

Além disso, as atividades de prevencdo e mitigacdo podem ser bastante
incrementadas com base nesse conhecimento antecipado, possibilitando uma
adequada gestao de risco e evitando as consequéncias nefastas em decorréncia de
desastres. Isto € especialmente importante para as cadeias de suprimento de modo
a se evitar interrupcdo de fluxos de fornecimento. Nesse sentido, o uso de
tecnologias de rastreamento de carga e monitoramento dos deslocamentos on line,
via cameras, esta se tornando uma pratica usual e necessaria. Como disse Hauser
(apud SILVA, 2011, p.47), “[...] gerir riscos na cadeia de suprimentos significa manter
um processo cada vez mais complexo que se move de forma eficiente com 0 menor
custo total e sem comprometer a qualidade do produto ou a satisfacéo do cliente.”

A fase de resposta € sem duvida a mais desafiadora e intensiva em atividades
e esforcos, pois, uma vez ocorrendo um desastres, o tempo € um fator crucial para
salvar vidas, notadamente as primeiras 72 horas, sendo necessario coordenar de um

lado os diversos atores como as agéncias humanitarias, governos nacionais e locais,
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componente militar se ainda houver situacido de conflito envolvida ou mesmo em
refor¢o das agdes humanitérias, e de outro lado criar e estabelecer toda uma cadeia
de suprimento, desde o nivel operacional na coordenacdo de seus inUmeros elos
como doadores, fornecedores e prestadores de servigo, até o nivel mais tatico como
definicdo de depoésitos para armazenamento hubs e locais e as operacdes de
distribuicdo, especificando quem faz o qué, tudo isso em tempo extremamente
exiguo e em um ambiente cadtico com falta de varios recursos de infraestrutura. (ver
site OCHA-aba coordenacédo. Talvez possa complementar alguma ideia).

A fase de reconstrugdo encerra o ciclo de gestdo da logistica em crises
humanitarias. Em geral, ap6s um desastre, existe um grande passivo no local a ser
recuperado para que a vida daquela comunidade volte a normalidade. As acdes de
controle de danos estéo voltadas para reconstruir moradias, hospitais, infraestruturas
criticas de energia elétrica, comunicacdes, transporte, e muitas outras, com 0
agravante de que, normalmente nessa Ultima fase, os recursos financeiros se
tornam mais escassos devido ao pouco apelo gerado pela falta de exposicdo da
midia. “Uma boa gestdo de desastres deve considerar os acertos e erros das fases
de resposta e reconstrugcdo para que os planos de acdo sejam atualizados e o0s
riscos que estiveram presentes, mitigados (KOVACS e SPENS, 2007 apud SILVA,
2011, p.51)".

2.8 CAPACIDADES REQUERIDAS NA LOGISTICA HUMANITARIA

Neste quesito serdo apresentados 0s principais itens que devem ser
observados para o melhor desempenho da logistica humanitaria, conforme o modelo
proposto por Silva (2011, p.64), para as trés fases da gestdo de desastres segundo
Kovacs e Spens (2007 apud SILVA, 2011), explicado acima: preparacdo, resposta e
recuperacdo. A importancia deste modelo de andlise esta em elencar as principais
competéncias e capacitacdes relacionadas aos processos da cadeia de suprimento
e, principalmente, pela consideracdo de questdes relacionadas a coordenagdo e
integracdo de diversas funcdes logisticas, questdes essas que sdo extremamente
criticas em cadeias de suprimentos humanitarias (JAHRE ET AL, 2009; CHANDES e
PACHE, 2010 apud SILVA, 2011, p.58).



Figura 17 — Modelo de Desempenho da Logistica Humanitaria
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Desempenho da

Gestéo da Logistica

Humanitaria

Preparacéo:

-ldentificagdo do padrdo de desastres na regido e seus
possiveis danos;

-Elaboracéo de planos de emergéncia (e evacuacéo, se
necessario) abrangentes e factiveis

-Integragéo entre areas funcionais

-Padronizagéo e simplificac@o de processos

-Acordos de integragéo e desenvolvimento de parcerias
estratégicas com fornecedores

-Implementagé&o de sistemas de gestéo da informacgao
-Implementacéo de meios de comunicagéo e sistemas de
alerta

-Planejamento colaborativo entre organizagtes
-Estabelecimento de métricas e objetivos de desempenho
-Determinacgédo de papéis e responsabilidades com clareza
-Estabelecimento de acordos de compartilhamento de
informag6es e recursos

Resposta:

-Avaliag&o inicial do desastre

-Capacidade de atender as vitimas

-Eficiéncia do fluxo processual

-Capacidade de adaptacéo para o desastre em questao
-Capacidade de fusé@o operacional com fornecedores
-Capacidade de gestao do fornecimento

-Capacidade de gestdo da informagao

-Meios de comunicagéo e sistemas de alerta utilizados
-Colaboragao (troca de informagdes) entre organizagdes
-Desempenho da resposta em relacéo aos objetivos
definidos

-Aderéncia aos papéis e responsabilidade planejados
-Compartilhamento de informacdes e recursos

Recuperacgéo:

-Atendimento as necessidades de reconstrucéo da regiéo
-Atendimento as necessidades da populagéo afetada
-Integracéo entre as organiza¢des competentes para
reconstrucao

-Capacidade de gestao do fornecimento

-Capacidade de gestdo da informagéo

-Revisédo e recuperacdo dos meios de comunicacgao e
sistemas de alerta

-Colaboracéo entre organizacdes

-Revisdo dos objetivos de desempenho e melhoria das
métricas utilizadas

-Reviséo de papéis e responsabilidades
-Compartilhamento de informacdes e recursos

Fonte: SILVA, 2011, p.64.




3 ALOGISTICA MILITAR NO CONTEXTO HUMANITARIO
3.1 PRINCIPAIS ASPECTOS DOUTRINARIOS DA LOGISTICA MILITAR

Entende-se por logistica militar “o conjunto de atividades relativas a previsao
e a provisao dos recursos e dos servicos necessarios a execucado das missoes das
Forcas Armadas.” (BRASIL, 2014b, p.15). Essas atividades se prestam ao apoio
necessario para a geracao, o desdobramento, a sustentagéo e a reversao de forcas
em operacdes, constituindo-se em um processo integrado de pessoas, sistemas,
materiais, financas e servigos, intrinsecamente sincronizado com os planejamentos
de emprego das Forgas Armadas (Ibid, p.17).

Segundo as Bases para a Transformag&do da Doutrina Militar Terrestre, a
logistica deve ser “na medida certa”, prevendo e provendo as forcas empregadas o
apoio necessario para assegurar a liberdade de acdo, a amplitude de alcance
operativo e a capacidade de durar na acdo. O documento continua orientando que a
dimenséao informacional do espaco de batalha impde que a logistica militar terrestre
seja baseada na gestdo das informacbes, o que amplia sua capacidade de
distribuicAo de materiais e servicos, bem como a precisdo e a presteza do ciclo
logistico. E ressaltado, ainda, que cada vez mais novos atores estdo atuando no
espaco de batalha, inclusive atores ndo estatais com elevado poder de influenciar
opinides e defender interesses de seus patrocinadores, destacando-se organizagdes
governamentais, ndo governamentais, as agéncias® supranacionais de organismos
internacionais e as ja mencionadas midias tradicionais e sociais. Neste ambiente
interagéncias, a agdo coordenada entre as forgas militares e esses atores na defesa
de interesses legitimos é a chave do sucesso. (BRASIL, 2013, p.18).

O Manual de Doutrina Logistica Militar (BRASIL, 2016a, p.18), elenca uma
série de principios que devem conduzir todas as atividades desenvolvidas pela
logistica, destacando-se: Previsdo — é a habilidade de prever e lidar com
dificuldades logisticas criticas para preservar a liberdade de acdo dos niveis de
comando; Continuidade — é o encadeamento ininterrupto de acdes, assegurando

uma sequéncia logica para as fases do trabalho; Controle — é o acompanhamento

%0 Agéncias sdo organizacles, instituicbes e entidades, governamentais ou néo, civis ou militares,
publicas ou privadas, nacionais ou estrangeiras, fundamentadas em instrumentos legais e/ou
normativos, que tém competéncias especificas e que possam exercer alguma interferéncia, que
possuam interesses ou possam ser instrumentos, atores ou partes na prevencdo de ameagas, no
gerenciamento de crises e/ou na solucdo de conflitos (BRASIL, 2013, p.11).
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da execucado das atividades decorrentes do planejamento, no sentido de permitir
correcdes e realimentacdes, a fim de atingir o proposito estabelecido; Coordenacéao
— € a conjugacao harmodnica de esforcos, em todos os niveis, de elementos distintos
e heterogéneos; Cooperacdo — é o compartilhamento de meios e capacitacdes, com
base no compromisso de disponibilizar o que for de uso comum, na
interoperabilidade e integragéo logisticas e no intercambio de servigos e informagdes;
Eficiéncia — € a busca do maximo rendimento e atendimento as necessidades, por
intermédio da protecdo, conservacdo e emprego racional e judicioso dos meios
disponiveis; Flexibilidade — é a possibilidade de ado¢&o de solugdes alternativas
ante a mudanca de circunstancias; Oportunidade — é o atendimento das
necessidades no tempo devido; Seguranca — é a garantia do pleno desenvolvimento
dos planos elaborados, a despeito de quaisquer Obices; e Simplicidade — é 0 uso
da Linha de Agédo (LA) mais simples e adequada ao desenvolvimento das atividades
logisticas. A Doutrina Militar Terrestre estabelece os principios a serem observados
pela Funcdo de Combate Logistica, os quais englobam, além desses descritos
acima, previstos na Doutrina de Logistica Militar, os seguintes preceitos:
Antecipacéo, Integracéo, Resiliéncia, Responsividade e Visibilidade.

A logistica militar esta constituida com base em capacidades, que lhes
conferem as condicbes para cumprir suas tarefas e missdes. As capacidades
basicas da logistica militar sdo: gerar, desdobrar, sustentar e reverter os meios
necessarios a Forca Terrestre. A geracdo de meios envolve a determinacdo de
necessidades, a obtencdo e o recebimento de recursos (humanos e materiais) e
servigcos, dentro dos prazos determinados. O desdobramento de meios engloba a
movimentacdo de recursos até a area onde a forca serd empregada, bem como a
Recepcédo, o Transito, o Movimento a frente e a Integracdo (RTMI) desses itens em
novos locais. A sustentacdo de meios pode ser traduzida pela capacidade de manter
o efetivo apoio da cadeia logistica conforme as necessidades. A reversdo dos meios
refere-se ao retorno do pessoal, dos equipamentos e dos materiais adquiridos,
adjudicados ou mobilizados aos seus locais de origem, por ocasido do encerramento
das operacoes. (BRASIL, 2014b, p.22).

Entende-se como Capacidade a aptiddo requerida a uma forca ou
organizagdo militar, para que possa cumprir determinada missdo ou tarefa.
E obtida a partir de um conjunto de sete fatores determinantes, inter-
relacionados e indissociaveis: Doutrina, Organizacdo (e/ou processos),
Adestramento, Material, Educacéo, Pessoal e Infraestrutura — que formam o
acrébnimo DOAMEPI. Para que as unidades atinjam o nivel maximo de
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prontiddo operativa, € necessario que possuam as capacidades que lhes
sdo requeridas na sua plenitude. A geracdo de capacidades exige o
atendimento de todos os fatores determinantes (BRASIL, 2013, p.21). Para
a conducéo de operacdes no amplo espectro, essas capacidades devem ter
as seguintes caracteristicas: Flexibilidade, Adaptabilidade, Modularidade,
Elasticidade e Sustentabilidade - FAMES (BRASIL, 2013, p.23).

Na logistica militar, destacam-se pela sua importancia, as seguintes fases:
determinacdo das necessidades, obtencdo e distribuicdo. A Determinagdo das
Necessidades — decorre do exame pormenorizado dos planos propostos e, em
particular, das acdes e operacdes previstas, definindo quais sdo as necessidades,
guando, em que quantidade, suas especificacdes e em que local deverdo estar
disponiveis. A Obtencéo — é a fase em que séo identificadas as fontes e tomadas as
medidas para a aquisicdo e o recebimento dos recursos necessarios. A Distribuicao
— consiste em fazer chegar, oportuna e eficazmente, aos usuarios, todos 0s recursos
fixados pela Determinacdo das Necessidades. Essas fases estéo relacionadas entre
si e devem ser sempre consideradas, quanto & sua aplicabilidade, nas funcdes®’,
atividades e tarefas da logistica militar.

De acordo com o Manual de Logistica para Operac6es Combinadas (BRASIL,
2001), as funcgdes logisticas incluem:

a. recursos humanos — € o conjunto de acdes relacionadas com a aplicacdo do
potencial humano, objetivando o cumprimento das missdes das Forcas Armadas;

b. salude — € o conjunto das acdes relacionadas com a conservag¢do do potencial
humano, nas melhores condicbes de aptiddo fisica e psiquica, objetivando o
cumprimento da missdo das Forcas Armadas, através de medidas sanitarias de
prevencao e recuperacao;

C. suprimento — € o conjunto de ac¢les realizadas no sentido de prever e prover as
diferentes organizacoes e elementos todos os itens de material necessarios ao seu
equipamento, vida, treinamento e emprego. Abrange a parte das operacdes de
salvados, que implica o retorno do material recuperado aos canais de suprimento,
bem como a determinagéo de qualidade e a evacuacao do material;

d. manutencdo — compreende as acdes executadas para conservar, em condigbes
de uso, o material existente ou restaura-lo a essa condi¢éo;

e. engenharia — compreende as ac¢oes de planejamento e execucao de obras e de

instalacdes necessarias as atividades militares;

st Funcéo Logistica é a reunido, sob uma Unica designagdo, de um conjunto de atividades logisticas
afins, correlatas ou de mesma natureza. (BRASIL, 2016a).
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f. transporte — compreende o deslocamento de meios materiais e de recursos
humanos visando ao atendimento das necessidades das Forcas Armadas; e

g. salvamento — € o conjunto de acdes relacionadas com o combate a incéndios,
controle de avarias, reboque, desencalhe e reflutuacdo, recuperacdo de cargas ou

itens especificos, em meios navais e embarcacdes, e desobstru¢do de portos e rios.

3.2 GENERALIDADES DA LOGISTICA MILITAR** NO ESPACO HUMANITARIO®*
Embora ja tendo sido apresentada no capitulo 2, precedente, segue-se uma

outra definicdo de logistica humanitaria com o mesmo sentido geral, agora segundo

Thomas e Mizushima (apud Heaslip e Barber, 2016, p.1), que sera usada como base

para o estudo nesta sec¢ao sobre a logistica militar no contexto humanitario.

Logistica humanitaria € o processo de planejamento, implementacdo e
controle eficiente e efetivo do fluxo e do armazenamento de bens e
materiais, bem como das informacdes relacionadas, do ponto de origem
para o ponto de consumo, com 0 propdsito de atingir os requisitos dos
beneficiarios finais.

Este conceito de logistica humanitaria acima esta bastante alinhado com a
doutrina logistica militar brasileira, conforme se pode verificar dos aspectos
doutrinérios explicitados supra, especialmente no que se refere aos principios e
capacidades logisticas, além do trabalho interagéncia. Esta semelhanca vale
também para o que pensa outras forcas militares, tais como as Forcas de Defesa da

Australia e a OTAN, para quem a logistica é:

A ciéncia de planejar e executar o movimento e a manutengéo de forgas e,
neste sentido mais amplo, lida com: a) projeto e desenvolvimento, aquisi¢éo,
armazenamento, transporte, distribuicdo, manutencdo, evacuacdo e
disposicéo de material; b) transporte de pessoal; ¢) aquisi¢cdo ou construcao,
manutencdo, operacdo e disposicdo de instalagBes; d) aquisicdo ou
prestacdo de servigos; suporte médico e servico de salde. (Heaslip e
Barber, 2016, p.1 e 2).

A logistica militar esta vocacionada para atuar em ambiente dinamico, hostil e
imprevisivel e requer a competéncia de controlar e a flexibilidade para adaptar-se as
condi¢cbes variaveis do ambiente e aos eventos inesperados (SILVA e MUSETTI,

% Para os fins deste trabalho o emprego do componente militar no espaco humanitario seré tratado
como o emprego da logistica militar, haja vista serem preponderantes nesse contexto as atividades
logisticas, excec¢do feita no caso de emprego militar em emergéncias complexas (conflito armado),
%ue além de atividades logisticas, estardo sendo desempenhadas miss6es de seguranca e protecao.

Espagco humanitario € o ambiente no qual sdo desenvolvidos o planejamento e a execucdo de
acOes que visam a, primordialmente, reduzir o sofrimento humano e a perda de vidas humanas ante
situacdes adversas provocadas ou ndo pelo homem). NCD Nr 01/2014 — C Dout ExX/EME, de 10 de
abril de 2014.
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2003, p.6).

Nesse sentido, arguem Kovacs e Tatham, 2009 e Heaslip, 2011 (apud
HEASLIP e BARBER, 2016, p.2) que as forcas militares ndo sdo somente aptas para
conduzir operacdes militares no campo de batalha, mas também para atuar em
ocasibes semelhantes como nas consequéncias imediatas aos desastres ou
emergéncias. Segundo Barber, 2011(apud HEASLIP e BARBER, 2016, p.2), em
funcdo de sua alta responsividade, da habilidade de se deslocarem rapidamente
com equipamento e pessoal treinado, sdo ideais para oferecer assisténcia na seara
da logistica humanitaria. Assim, devido a essas caracteristicas de prontiddo do
binbmio pessoal adestrado e material apropriado, bem como da agilidade no
emprego, o0 impacto mais forte da participagdo do componente militar ocorre nos
primeiros dias, logo apds os desastres, que séo cruciais para o esforco de salvar
vidas (HEASLIP e BARBER, 2016, p.1).

“Um ponto comum observado em desastres recentes tem sido o envolvimento
significativo de militares (Weeks, 2007; The Sphere Project, 2011 apud ROSA et al.,
2014)”. Devido a suas caracteristicas intrinsecas, os militares estdo cada vez mais
envolvidos em operagbes de ajuda humanitaria, tendo “se tornado um membro
chave para o socorro imediato a desastres (Barber, 2011 apud HEASLIP e BARBER,
2016, p 10).” De acordo com Heaslip et al e Jahre and Jensen (apud HEASLIP e
BARBER, 2016, p.8), “uma das tendéncias identificaveis € a crescente necessidade
por agilidade (adaptabilidade) do apoio logistico militar, com mais énfase em
capacidade de manobra.” Um exemplo desse viés de participagao militar em missdes
humanitarias € que o “Livro Branco do Reino Unido e a Estratégia de Defesa da
Australia incluiram a ajuda humanitaria como papel dos militares.” (Greet, 2008,
apud HEASLIP e BARBER, 2016, p.10).

Inclusive, Miller, 2012, aponta uma tendéncia de militarizacdo em operacdes
de resposta a desastres como uma das consequéncias do furacdo Katrina.
Segundo o autor, a operacdo de resposta ao furacdo Katrina teve a maior
mobilizacdo militar na histéria dos EUA, com a atuagdo de 63 mil militares,
gue foram chamados para controlar a situagéo, porque o sistema de gestdo
de desastres em todos os niveis estava sobrecarregado e mal equipado.
(apud ROSA et al, 2014, p.8).

"As organizacdes militares tém rusticidade para operar sob severas condigdes
e sdo capazes de durar na acdo em operacoes de 12 horas em larga escala”
(Kovacs e Tatham, 2009 apud HEASLIP e BARBER, 2016, p.9). Estes autores

continuam dizendo que “a estrutura de comando e controle, aliado a capacidade
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logistica com meios apropriados de sustentacdo do pessoal militar e das operagdes

ndo sdo encontrados na maioria das ONG.” “Essas capacidades e meios préprios
operados pelas forcas militares sdo adequadas para terrenos dificeis e locais de
campo (Long, 1997 apud HEASLIP e BARBER, 2016, p.11). Além disso, as forcas
militares estdo acostumadas a operar com informagfes limitadas e demandas
incertas. Eles sao treinados para garantir e apoiar com provisbes baseadas em
ampla estimativa. Um diferencial das forcas militares, dentre outros, sdo 0s meios
aéreos dedicados, que sdo altamente valiosos nos estagios iniciais do socorro aos
desastres (Operation Series ADDP, 2009 apud HEASLIP e BARBER, 2016, p.11).
Pettit e Beresford 2005 (apud ROSA et al, 2016, p.7) destacam as
capacidades operacionais das Forcas Armadas, que sdo essenciais em operacdes
de resposta a desastres: (i) seguranca; (ii) transporte e logistica; (iii) construcéo e
reparacao; (iv) comando, controle e comunicacgfes; (v) cuidados médicos; (Vi)
unidades especializadas; e (vii) preparacdo. A Tabela 3 detalha estas capacidades

operacionais, abaixo:

Tabela 3 — Capacidades das For¢cas Armadas em resposta a desastres
Estabelecimento de abrigos, protecdo dos suprimentos, manutencdo de uma

Seguranga . o
presenca armada robusta para reduzir a ameaca de violéncia.

Transporte e Capacidade rapida de transporte de pessoal e suprimentos, fornecimento

logistica continuo de equipamentos e matenais.

Construgio e

Construcdo ou reparacdo de infra-estruturas essenciais - estradas, portos,

reparagao aeroportos, ferrovias e instalacdes de armazenamento.
Comando, Sistemas de comunicagdes sofisticados, execucdo agil de complexos planos
controle e de contingéncia, planejamento central e capacidade de diregdo, organizacdo

comunicagées

basica e estrutura de comunicacdes para organizagdes de ajuda humanitana.

Cuidados Equipes medicas implantaveis rapidamente, sistemas de evacuacdo,
médicos prevencdo e controle da doenca, uso de unidades de purificacdo de agua.

) Pessoal treinado para fazer a interface entre as populagdes civis e militares,
Unidades

especializadas

especialistas em transporte, negdécios, direito, comunicacdo, saulde,

policiamento.

Preparagio

Formacao conjunta de pessoal militar e civil em preparagdo para, por exemplo,

situacdes de desastre em massa.

Fonte: adaptado de Pettit e Beresford 2005 (apud ROSA et al, 2016, p.7).

Hanley, 2010 (apud ROSA et al, 2016, p.7) aponta que, além destas
capacidades técnicas especificas, destacadas por Pettit e Beresford (2005), outros

fatores politicos também motivam o aumento da participagdo dos militares em
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operacoOes de respostas a desastres internacionais.
Como exemplo, Barber, 2011 (apud Heaslip e barber, 2016, p.5) descreve

algumas contribui¢cdes da logistica militar no terremoto do Haiti, em 2010:

O porta-helicoptero USS Bataan, trés grandes navios doca/desembarque,
bem como dois navios de salvamento criaram uma base maritima para o
esforco de resgate. A Marinha francesa proveu duas embarcacdes, sendo
um navio e um barco de transporte anfibio. O navio hospital americano,
USNS Comfort, foi amplamente utilizado para as operacfes de emergéncias
de mais de 600 feridos do terremoto. A contribuigdo da Marinha dos EUA no
desastre no Haiti foi: 17 navios, 48 helicopteros, 12 aeronaves de asa fixa,
juntos com 10.000 marinheiros e fuzileiros navais. A Marinha americana
entregou 32.400 galdes de agua, 532.440 garrafas de agua, mais de
100.000 refeicdes e massiva quantidade de medicamentos apds 5 dias do
terremoto.

O pedido para que os militares participem da resposta a desastres naturais
depende da magnitude e urgéncia do evento, do seu nivel de prontiddo operacional,
do estabelecimento de prévios entendimentos entre a nacdo afetada e a nacdo que
ajuda, da politica de governo e da politica de emprego de forcas militares da nacéo
anfitrid; da proximidade geografica e se o Pais que ajuda tem meios militares
disponiveis para fornecer para a assisténcia. (HEASLIP et al., 2012, p.4).

Os estudiosos destacam que existem algumas semelhancas entre as cadeias
de suprimento humanitaria e militar, destacando-se dentre elas: os padrdes de
demanda sdo dinamicos e incertos; enfrentam dificuldades relativas a deterioracdo
da infraestrutura fisica local; bem como a falta de algumas fun¢des governamentais;
prestam assisténcia de salde as vitimas e estdo em foco pela midia” (Balcik et al.,
2010; Tatham e Kovacs, 2010 apud HEASLIP e BARBER, 2016, p.3).

Contudo, Heaslip e Barber (2016, p.12) apontam uma diferenca marcante, em
relacdo a fonte de recursos, que no caso militar, sdo estritamente publicos do Pais
gue ajuda ou mesmo do Pais afetado, e, portanto, sujeitos a decisdo dos governos
nacionais respectivos e, ainda, condicionados a obediéncia de rigidas legislacbes e
processos de prestacdo de contas, o que podem tornar significativamente lento o
envolvimento militar (Weeks, 2007 apud HEASLIP e BARBER, 2016, p.12). Isto nédo
ocorre na cadeia de suprimento humanitaria que se ancora em recursos externos a
organizacdo e entéo precisa focar na capacidade de gerenciar relacionamentos com
fornecedores, doadores, bem como outras organiza¢cdes humanitarias (agéncias de

ajuda e ONG), governos e provedores de servicos logisticos.
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3.3A COORDENA(}AO HUMANITARIA CIVIL - MILITAR (CHCM)

De acordo com o SCHR (2010**, p.1) a partir de 2001 os militares foram se
tornando mais envolvidos com a assisténcia humanitaria e a partir de 2004 o
ambiente operacional para as organizacées humanitarias mudou bastante. Hoje ele
€ mais politizado e inseguro para os atores humanitérios e populacdes afetadas. O
namero de trabalhadores humanitarios mortos, feridos ou sequestrados e de ativos
humanitarios atacados, destruidos ou roubados tem crescido a um nivel sem
precedentes.

Em situacdes de conflito, as associacdes percebidas entre os atores
humanitarios e a agenda politica do “combate global ao terror” tem conduzido a uma
reducdo do nivel de aceitacdo da neutralidade, independéncia e imparcialidade das
acOes humanitarias pelas autoridades politicas e militares e grupos opositores
armados. Isto tem conduzido a restricdes consideraveis no acesso as populacdes
afetadas por conflitos nas suas necessidades de assisténcia e protecéo, resultando
na falha do cumprimento da obrigacdo de prover a assisténcia humanitaria onde
quer que seja necessario e no direito de receber tal assisténcia, elementos
fundamentais do “imperativo humanitario”.

Existem, entéo, dois grandes campos de atuacdo das operacfes humanitarias
nos quais podem ser empregados forcas e meios militares. O primeiro € na situacéo
de desastre natural, onde ndo ha conflito armado ou nenhuma situacao de violéncia
politica/econdmica. Neste caso, as Forcas Armadas nhacionais ou internacionais
podem desempenhar um importante papel no esforco de socorro e seu envolvimento
€ usualmente menos controverso. O segundo é em situag¢do de conflito armado ou
de grave crise politica/leconémica com reflexos de violéncia para a popula¢édo, onde
os militares podem ou ndo ser parte na beligerancia. Este caso € qualificado pela
ONU como uma emergéncia complexa® e a participacdo militar no esforco
humanitario torna-se mais polémico, haja vista a mescla de objetivos politicos e

militares com ac¢des humanitarias, o que traz confusédo no papel dos atores militares

% SCHR - Position Paper on Humanitarian-Military Relations, January, 2010. (Vide Referéncias
Biblio-gréficas).

® Segundo o Comité Internacional da Cruz Vermelha — IFRC, Emergéncias Complexas s&o
caracterizadas por extensa violéncia e perda de vidas; deslocamentos de populacdes; danos
generalizados em sociedades e economias; necessidade em grande escala a assisténcia humanitaria;
regides onde existe impedimento de assisténcia humanitaria por restricdes politicas ou militares e
onde ocorra o risco de seguranga significativo para os trabalhadores de ajuda humanitaria em
algumas areas (http://www.ifrc.org/en/what-we-do/disaster-management/about-disasters/definition-of-
hazard/complex-emergencies/).
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(combatentes) e dos atores civis humanitarios (ndo combatentes), podendo, em
principio, colocar em risco as a¢des humanitarias nesse ambiente de instabilidade.

As Diretrizes de Oslo sado atualmente o principal instrumento internacional
sobre o papel das forcas armadas na resposta a desastres naturais, incluindo alguns
principios importantes que merecem relevo, quais sejam: 1 — o envolvimento militar
deve ser visto como um ultimo recurso, quando ndo hé alternativa civil comparavel; 2
- as forcas armadas deveriam, na medida do possivel, limitar seu trabalho ao apoio
“‘indireto” e de “infraestrutura”, em oposicao a prestacao de assisténcia diretamente;
3 - os militares envolvidos na assisténcia humanitaria também ndo devem ser
usados para fins de seguranca, visando nao gerar confusédo de papéis.

A par disso, do ponto de vista humanitario, e considerando o dilema entre o
respeito aos principios humanitarios e as realidades praticas das operacodes, as
organizagfes parecem menos inclinadas a defender que suas relagdes com o0s
militares sejam guiadas estritamente por principios humanitarios em desastres
naturais, em comparacao com situacdes de conflito. De fato, pouca atencédo é dada
as possiveis consequéncias a longo prazo das relacdes humanitaria-militares
durante os desastres, isto é, em termos da percepcdo da independéncia e
possivelmente da neutralidade da acdo de ajuda humanitaria em um ambiente
politico potencialmente mutével. Isso se aplica tanto aos militares nacionais quanto
aos estrangeiros (SCHR, 2010, p.6).

J& no contexto das emergéncias complexas, toda essa discussdo em relacao
a atuacdo do componente militar e dos agentes humanitarios no mesmo ambiente
fisico, gira em torno da preservacdo e cumprimento integral dos principios

humanitarios basicos 3¢

da humanidade, neutralidade, imparcialidade e
independéncia, os quais sédo entendidos por toda a comunidade humanitaria mundial
como essenciais para que haja o cumprimento irrestrito do imperativo humanitério,
pois, uma vez sendo maculado o ambiente de neutralidade e imparcialidade, podera
haver cerceamento de acesso as populacdes afetadas pelas partes em conflito.
Segundo o SCHR (2010, p.2) algumas forgcas militares sob mandato da ONU
tém sido percebidas ou se tornado de fato parte de um conflito armado e aquelas
organiza¢cdes humanitarias que escolheram em um dado momento da fase de

resposta ou de recuperacdo colaborar mais proximamente com essas Forcas

% Vide a definicdo dos Principios Humanitarios Basicos no item 3.4 do Cap 3, p.56 a seguir.
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tiveram seu ambiente operacional comprometido.

Ainda conforme o SCHR (2010, p.2), o Direito Internacional Humanitario -
DIH® regula a conduta das hostilidades e a protecdo as vitimas dos conflitos
armados. Ele ndo contém, de per si, qualquer exclusdo do apoio de assisténcia de
socorro pelos militares. De acordo com as Convencgdes de Genebra e seus
Protocolos adicionais, a responsabilidade pela sobrevivéncia da populagédo esta com
as autoridades relevantes ou, em caso de ocupacdo, com o Poder de ocupacdo. Se
a forca de ocupacdo tem o dever de prover a sobrevivéncia da populacéo, é dificil
excluir os militares. Os militares, portanto, ndo devem desvirtuar-se, ou permitir que
eles sejam percebidos como atores humanitarios, mas de fato realizarem atividades
ligadas as operacfes militares, como por exemplo, coleta de dados de inteligéncia.
Se isso ocorrer, se perverteria a intencdo da lei e levaria a incerteza quanto aos
respectivos papéis entre os atores humanitarios e os militares.

Em geral, como ja dito, o pessoal militar tem status de combatente e como tal
se constituem legitimamente em alvos militares. Atores civis humanitarios nao tem
esse status. Particularmente, em outras situacées que ndo seja de ocupacao, 0
“‘dever de prover a sobrevivéncia da populacdo” é entendido como sendo o de
facilitar o trabalho dos atores humanitarios de prover assisténcia, quando eles se
fazem presente, mais do que fazé-lo diretamente, isto €, o “dever” aqui ndo se traduz
automaticamente como uma provisao direta de assisténcia.

Contudo, conforme apontado por METCALFE, HAYSOM e GORDON (2012
apud ROSA et al, 2016, p.24), observa-se, particularmente durante a Ultima década,
uma mudanca na natureza destas intervencdes, que tém se caracterizado por
estratégias como o Comprehensive Approach *® | ou seja, uma abordagem
abrangente e global que utiliza instrumentos politicos, civis e militares na gestdo de

crises, com intuito de estabilizar e normalizar conflitos. Como traz o SCHR (2010, p.3)

37 O Direito Internacional Humanitario € um conjunto de normas que, procura limitar os efeitos de
conflitos armados. Protege as pessoas que ndo participam ou que deixaram de participar nas
hostilidades, e restringe os meios e métodos de combate. O Direito Internacional Humanitario (« DIH)
é também designado por «Direito da Guerra » e por « Direito dos Conflitos Armados». O Direito
Internacional Humanitario faz parte do Direito Internacional que rege as relagcfes entre Estados e que
€ constituido por acordos concluidos entre Estados — geralmente designados por tratados ou
convengdes — assim como pelos principios gerais e costumes que os Estados aceitam como
obrigag6es legais. Uma parte consideravel do Direito Internacional Humanitario encontra-se nas
guatros Convengfes de Genebra de 1949. Quase todos os paises do mundo aceitaram a vinculagao
as Convencgfes, que foram desenvolvidas e completadas por mais dois acordos — os Protocolos
Adicionais de 1977. Disponivel em: https://www.icrc.org/por/resources/documents/misc/5tndf7.htm

% De acordo com o SCHR (2010, p.3) esta abordagem é também conhecida como Whole-of-
Government Approach (traduzindo: Abordagem de Todo o Governo).
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as licdes aprendidas dos recentes conflitos no Iraque e no Afeganistéo, afirmam que
as guerras hoje ndo podem ser vencidas apenas com a forga militar, reforcando a
necessidade de combinar todos os meios a disposicdo do governo - politico,
econdmico, militar, de desenvolvimento e assisténcia humanitaria - para alcancar a
estabilizagao.

Neste contexto, tais intervencdes passam a combinar ajuda humanitaria,
envolvimento militar e outras esferas de acdo no ambito de uma politica com
objetivos mais genéricos. Assim, as forcas militares tém realizado cada vez mais
uma série de atividades humanitarias, a fim de alcancar os objetivos estratégicos ou
taticos impostos pelos seus paises de origem ou organizacbes internacionais
mandatarias (METCALFE, HAYSOM e GORDON, 2012 apud ROSA, 2016, p.24).
“Dai as declaracfes de alguns governos ocidentais durante as guerras do Iraque e
do Afeganistdo de que a assisténcia humanitaria poderia ser usada como um
"multiplicador de forgcas" e uma fonte de informagdes valiosas” (SCHR, 2010, p.3).

Consoante 0 SCHR (2010, p.3), as agéncias integrantes do SCHR *°
reconhecem os beneficios potenciais de uma abordagem abrangente ou de todo o
governo mais coordenada para ambientes complexos. Elas também reconhecem
que 0s governos ou atores politicos/militares podem querer prestar assisténcia as
populacbes afetadas além de suas obrigacbes no ambito do DIH. A escala de
recursos que os militares podem trazer para aliviar o sofrimento agudo de civis em
areas sob controle militar pode ser vital. As operacdes de apoio a paz, em geral sob
o mandato da ONU, também podem ter um papel vital na criagdo de um ambiente
em que os civis sejam protegidos contra (mais) violéncia.

O SCHR esté, no entanto, seriamente preocupado que, em alguns casos, as
forcas armadas e os atores politicos ndo estejam tomando o cuidado suficiente para
se distinguirem dos atores humanitarios, ou até mesmo encorajando a "indefinicao
de limites de atuacdo”, podendo gerar riscos para 0S agentes e as acgles
humanitarias, lembrando que tais atividades se valem em grande parte de recursos
oriundos de doadores e ha que se ter responsabilidade e sobretudo efetividade para
gue nédo haja solucéo de continuidade nesses aportes.

Neste mesmo sentido, ainda conforme o SCHR (2010, p.5), a partir da
decisdo do Secretario-Geral N° 2008/24, de 26 de junho de 2008, desponta a forma

¥ Vide a composicao do SCHR no nimero 2.5 do Cap 2, p. 31.
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atual de envolvimento da ONU com foco nas suas missfes integradas. O principio
da integragéo aplica-se a "todas as situagfes de conflito e pds-conflito onde a ONU
possui uma missdo. Em termos dos papéis dos varios componentes civis e militares
de uma misséo integrada da ONU e de suas relacdes, pode-se fazer o mesmo
argumento quanto as abordagens abrangentes. A subordinacdo da a¢cdo humanitaria
aos objetivos politicos e militares, frequentemente reforcada pela combinacdo das
funcdes de coordenacdo politica, das atividades de desenvolvimento e das acdes
humanitarias em uma pessoa, tem o mesmo potencial para minar a neutralidade e
independéncia da acdo de assisténcia humanitéria.

A pratica de "ganhar coragfes e mentes", que reflete a filosofia de um
conjunto abrangente de ferramentas, remonta a historia militar. Doutrinas militares
modernas estabelecem diretrizes sofisticadas sobre como as forcas armadas devem
se relacionar com civis, ou realizar tarefas tipicamente civis por natureza. As forcas
armadas estdo preparadas para se envolver nessa atividade, mas muitas vezes
ficam felizes por agentes humanitarios, de desenvolvimento e do setor privado para
realizar essa tarefa para eles (SCHR, 2010, p.4).

O conceito de 'conquistar coracdes e mentes' € hoje menos uma tética
puramente 'militar' das Forcas Armadas, e mais uma 'estratégia politica’ dos
governos. As doutrinas atuais da CIMIC s&o a mera tradugéo, em termos militares,
da nocao politica de uma abordagem abrangente. As doutrinas e politicas da CIMIC,
no entanto, muitas vezes contém uma série de conceitos que sdo incompativeis com
a ideia de agdo humanitaria neutra e independente. Entre esses, dois sdo de
particular interesse: - a subordinacdo da assisténcia humanitaria e de
desenvolvimento a objetivos politicos/militares; - a suposicdo de um "objetivo
comum" unindo atores politicos, militares e humanitarios (SCHR, 2010, p.4).

Exemplos destes sdo encontrados nas doutrinas militares das Forgas
Armadas mais influentes em todo o mundo. Eles estdo presentes na doutrina CIMIC
da OTAN (AJP-9), na politica da OTAN sobre a CIMIC (MC 411/1), na doutrina
conjunta dos EUA para as Operacdes Civil-Militares, no conceito francés “Concept
and doctrine interarmées de la coopération civilo- militaire” e a publicacéo britanica
de “doutrina conjunta 3-90 sobre a cooperacao civil-militar’. As doutrinas do DPKO
da ONU, que definem as expectativas militares de suas relacdes com os atores
humanitarios, bem como seu proprio papel na assisténcia humanitaria, exigem que

as forcas armadas avaliem as necessidades da populacdo como parte de sua
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estratégia para derrotar o inimigo. As avaliag6es tendem a ser realizadas por oficiais
da CIMIC que sé&o dificeis de se distinguir dos atores humanitéarios (SCHR, 2010,
p.5). No contexto dos EUA, o processo de desenvolvimento da doutrina parece
sugerir uma maior integracdo de todos os instrumentos como parte do seu "smart
power". Do ponto de vista do financiamento, a tendéncia também esta no reverso,
com o Departamento de Defesa (DoD) se tornando um canal cada vez maior para a
assisténcia ao desenvolvimento no exterior (SCHR, 2010, p.4).

Em contraposicao , conforme as Diretrizes sobre 0 uso de recursos militares e
de defesa civii em apoio as atividades humanitarias das Nac¢des Unidas em
emergéncias complexas — MCDA Guidelines* - Military and Civil Defense Assets
(OCHA, 2008b, p.39), o uso de recursos militares em apoio a operacdes
humanitarias deve ser excepcional e ser o Ultimo recurso e o controle total deveria
permanecer com 0s civis em natureza e carater*'. E um fato reconhecido, no entanto,
que quando a capacidade civil e humanitaria ndo € suficiente, ou ndo pode ser
obtida em tempo habil para atender as necessidades humanitarias urgentes,
recursos militares e de defesa civil, incluindo aeronaves militares. Resumidamente,
além do principio do" ultimo recurso ", os fundamentos das Diretrizes da MCDA
incluem o seguinte: () CAPACIDADE UNICA — ndo existir nenhum recurso civil
alternativo adequado para a situagéo; (i) OPORTUNIDADE — a urgéncia da tarefa
demandada requer uma acéo imediata; (i) FOCO HUMANITARIO — o controle civil
sobre a utilizacdo dos meios militares e; (iv) TEMPO LIMITADO - a utilizacdo de
meios militares para apoiar atividades humanitarias é claramente limitado no tempo
e escala. Na realidade, a aplicacdo deste principio € controverso, pois, como Vvisto
na tendéncia acima explicitada, existem pressdes politicas para o uso dos ativos
militares e para que as organizacfes humanitarias aceitem essa utilizacdo, mesmo
ndo estando conforme a situagdo de ultimo recurso (METCALFE; HAYSOM;
GORDON, 2012 apud ROSA et al, 2016, p.2).

Rietjens et al. (apud HEASLIP e BARBER, 2016, p.4) argumentam que 0S

“objetivos conflitantes entre as organizacbes humanitarias e os militares

“° O MCDA Guidelines foi desenvolvido pelo OCHA/ONU em conjunto com a OTAN e DPKO e se
referem ao pessoal, equipamento, suprimentos e servigcos providos por militares estrangeiros e
organizagfes de defesa civil para a assisténcia humanitéria internacional.

“ Este é 0 espirito das Diretrizes sobre o Uso de Ativos Militares e de Defesa Civil para apoiar as
Atividades Humanitarias das NagbBes Unidas em Emergéncias Complexas ('Diretrizes MCDA"), de
marco de 2003, revisado em janeiro de 2006, e do documento de referéncia do IASC, intitulado
Relagbes Civil-Militares em Emergéncias Complexas, de junho de 2004, complementar as 'Diretrizes
MCDA', de marc¢o de 2003.
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frequentemente conduzem a desperdicio de recursos visto que as agéncias de
socorro e as unidades militares realizam operagdes similares.” Para Davidson et al.,
1996 (apud ROSA et al., 2014, p.2), no entanto, os objetivos de militares e ONG em
operacdes humanitarias sdo comuns e dizem respeito a estabilizacdo da situacéo e
volta a normalidade, todavia, diferindo quanto as perspectivas sobre como esse
objetivo deve ser alcancado e o tempo de duragao da operagéo. Rietjens et al. (apud
HEASLIP e BARBER, 2016, p.5) argumentam, ainda, que para “assegurar o
emprego 6timo dos recursos, o envolvimento militar deveria estar subordinado a
agéncia humanitaria lider”, corroborando o entendimento das Diretrizes MCDA. De
outro lado, os militares consideram que cabem as agéncias humanitarias estarem
presente para prover orientacdo apropriada, mas também que ndo raro isto nao
ocorre nas melhores condi¢cdes, porque sdo os militares que pelo apoio aéreo
primeiro chegam nos locais do desastre trazendo provisées de socorro (Rietjens et
al., 2007 apud HEASLIP e BARBER, 2016, p.5).

Vé-se do contraste dessas ideias o quanto € complexo estabelecer a
coordenacao entre atores com caracteristicas, objetivos e culturas organizacionais
tdo distintas (ROSA et al., 2004, p.2). Por isso mesmo “este contexto acaba por
exigir a cooperagcdo entre os militares e as agéncias de ajuda humanitaria para
desempenho das operagdes de respostas a desastres” (BYMAN, 2001 apud ROSA
et al., 2004, p.2). “A coordenacgao entre estas duas comunidades se faz necessaria
para melhorar a eficiéncia na cadeia de suprimentos humanitarios” (APTE, 2009
apud ROSA et al., 2004, p.2). Heaslip e Barber (2016, p.4), contudo, afirmam que no
dominio humanitario, existe “falta de mecanismo de coordenacdo efetiva para
promover ligacdes e colaboracdo entre os diversos participantes da cadeia de
suprimento humanitaria”.

A fim de assegurar um melhor desempenho na ajuda humanitaria, os autores
Heaslip et al., Jahre e Jensen; e Kovacs e Tatham, (apud HEASLIP e BARBER,
2016, p.10) propdem gue os entes civis e militares de socorro devem alinhar suas
contribuicbes pelo compartihamento de informacbes e recursos, melhoria do
planejamento e especializacédo das tarefas operacionais e, eventualmente, ser mais
colaborativos, coordenados e menos competitivos. Essa proposi¢cdo simples e até
l6gica esbarra muitas vezes no ambiente humanitario vivido por esses dois atores,
onde se confrontam identidades, interesses e principios de agdo distintos,

dificultando o entendimento mutuo e o trabalho conjunto, especialmente se o cenario
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encontrado for de conflito armado.

METCALFE et al., 2012 destacam que, quando a relacdo entre os atores
tem sido mais positiva e proativa, ha um resultado consistente de esforgos
de ambos os lados para desenvolver estruturas, regras e mecanismos
claros de coordenacéo e lideranca, desenvolvendo capacidades dedicadas
em apoiar o processo de coordenacao. Ainda, onde h& objetivos comuns ou
metas compartilhadas, como a protecao de civis, tem sido possivel, em
alguns casos, desenvolver uma coordenagcdo mais efetiva - principalmente
no nivel operacional. (apud ROSA, 2016, p.48).

Como ideia central, segundo o SCHR (2010, p.3), com relacdo a todas as
Forcas Armadas, internacionais, nacionais ou grupos armados nao estatais, é que o
uso de forcas militares para prestar assisténcia humanitaria em conflitos armados
pode colocar em perigo os civis e pode, se essa assisténcia a populacédo for de
longo prazo, com a retirada dos militares, tornar as organizacbes humanitarias
comprometidas.

Desse modo, as posi¢cdes, comportamentos, acdes e estratégias das Forcas
Armadas e dos atores humanitarios tém um papel essencial tanto na seguranca
guanto na inseguranca das acdes humanitarias em situacdes de conflito armado.
Dai decorre o papel chave das relagbes civil-militar para o escopo das acdes

humanitarias, especialmente nos casos de emergéncias complexas.

3.4 TERMOS, NORMAS E CONCEITOS USADOS NA COORDENACAO
HUMANITARIA CIVIL - MILITAR

O didlogo e a interacdo entre atores civis e militares em situagbes de crise
humanitaria € indispensavel, além de necessario para proteger e promover 0S
principios humanitérios, evitar a competicdo, minimizar inconsisténcias e, quando
apropriado, buscar objetivos comuns** (OCHA, 2008b, p.26). O espectro de
interacdo entre atores civis e militares vai desde a coexisténcia até a cooperacao,
conforme representado na Figura 18.

A Coordenacgédo Civil-Militar €, portanto, uma responsabilidade compartilhada
entre 0os agentes humanitarios e militares e pode assumir diferentes graus de
intensidade e forma. (OCHA 2008b, p.24). Todavia, e de acordo com o SCHR (2010,
p.7) a diferenciacdo entre coordenacdo e cooperacdo é fundamental para o debate

sobre relacgdes civis-militares.

20 escopo deste dialogo é a esséncia do trabalho desenvolvido pela estrutura da ONU denominada
CMCoord, usada em casos de desastres naturais/tecnoldgicos e/ou emergéncias complexas.
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Figura 18 — Amplitude do Relacionamento Civil-Militar

Alta probabilidade de haver Baixa probabildade de haver
cooperagdo civil-militar com baixos cooperagdo civi-militar com altos
riscos humanitarieos na dindmica do riscos humanitarics na dindmica do
conflito conflito

Possibilidades de haver cooperagdo civil-
militar (por exemplo, operagdes conjuntas)

= diminuindo sua intensidade, conforme o _
COOPERACAO aumento das operagbes militares em COEXISTENCIA
combate. As operacdes conjuntas sdo mais

aceitaveis em tempos de paz e resposia a
desastres nu catasirfes naturais

J

-
-

Tempo de Paz | Conflito

- COORDENACAO
Identificar uma forma adequada para envolver os militares - de acordo com
0 cenario - & o nicleo da coordenacdo civil-militar.

Fonte: Adaptado de OCHA 2008b (Apud ROSA, 2016, p.27).

A coordenacdo é um processo para evitar a duplicagcdo, garantir o melhor uso
dos recursos disponiveis e garantir a seguranca da populacdo beneficiaria e do
pessoal humanitario no teatro de operacdes dos atores armados, mantendo ao
mesmo tempo a tomada de decisdes operacionais independentes. A cooperacao
envolve um grau de planejamento conjunto, implementacdo conjunta e/ou
alinhamento de metas, objetivos ou estratégias. Na pratica, essa diferenciacdo nem
sempre € clara e a interpretacdo militar pode ser diferente daquela das organizacdes
humanitarias. Portanto, a coordenacao militar-humanitaria €, em geral, necessaria e
apropriada, desde que a tomada de decisdes independente seja preservada no
processo, e 0s principios humanitarios sejam respeitados.

Conforme OCHA (2008b, p.26 e 27), o escopo da cooperacgao civil-militar (por
exemplo, operacdes conjuntas) diminui a medida que a intensidade da operacao
militar se aproxima do combate. Operac¢des conjuntas sdo mais aceitaveis em
resposta a desastres naturais em tempo de paz. No entanto, a importancia atribuida
a separacdo ndo deve ser interpretada como uma sugestdo de que ndo haja a
coordenacdo entre os atores humanitarios e militares. A situacdo particular no
terreno e a natureza das operagOes militares em uma dada situacdo se tornar&o
fatores determinantes do tipo de coordenacdo que poderia ser estabelecida. As

possiveis caracteristicas da coordenacao civil-militar incluem a troca de algum tipo
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de informacdo, uma cuidadosa divisdo de tarefas e, quando isso for viavel e
apropriado, o planejamento conjunto.

E importante destacar que 0s termos e conceitos existentes: (i) Relacdes
Civis-Militares (Civil-Military Relations), (i) Coordenacdo Civil-Militar (Civil-Military
Coordination — CMCoord) e (iii) Cooperacao Civil-Militar (Civil-Military Cooperation —
CIMIC); sdo muitas vezes confundidos na literatura (METCALFE, HAYSOM e

GORDON, 2012), de modo que, na Tabela 4, abaixo, sdo resumidos 0s principais.

Tabela 4 — Diferenca dos termos utilizados na CHCM internacional

ORGANIZACAO
TERMO CONCEITO INTERNACIONAL
Relagdes Civis | Termo amplo, genérico, usado para objetivos diversos. ONU e UE
-Militares Utilizado entre Atores Civis X Atores Militares €
Coord = Termo especifico, criado exclusivamente para propdsitos
OOrdenacac | humanitarios. OCHA ONU e
Civil-Militar e o .
(CMCoord) As_s_lstenma direta na _d|str'|_buu;ao de t_:n?n_s e servicos. IASC
Utilizado entre Organizacdes Humanitarias X Atores Militares
Cooperagiio Conceito excl_u_sivo para Militares. o o
Civil-Militar Ope_rag:oes Militares envc_:-l_vendo participacdo dF-: civis. OTAN
(CIMIC) Apoio ao_(_]cnmandanle Mlllt_ar_ em certas operagdes.

Atores Militares X Atores Civis
Fm_:o no manc_iato (t_)bjetivc:lj da missdo da ONU. Assisténcia

CIMIC da ONU indireta e apoio de |njra—estrutum. o DPKO ONU
Leva em consideracdo os aspectos humanitarios.
Componente Militar da Missao X Componente Civil da Missdo
Entendimento semelhante ao CIMIC ONU. Parlamento

CIMIC da UE As atividades militares devem complementar e apoiar as Europeu
organiza¢gdes humanitarias. P

Fonte: Adaptado de OCHA 2008b (apud ROSA, 2016, p.29).

O termo Relacdes Civis-Militares € um conceito mais genérico, geralmente se
refere a interacdo entre os militares e uma ampla gama de atores civis, incluindo a
sociedade civil, autoridades governamentais, os estados de direito, diversos 6rgaos
de seguranca e defesa, atores envolvidos no direito internacional humanitéario,
podendo ser realizado para uma série de objetivos (METCALFE, HAYSOM e
GORDON, 2012, apud ROSA, 2016, p.27).

A crescente complexidade das esferas politicas e operacionais e 0 aumento
do numero de situacdes em que atores humanitarios e forcas militares entraram em
proximidade fisica um com o outro resultaram numa proliferacdo de orientagbes e
normativos para regular a interagdo civil-militar em questdes humanitarias. No
entanto, Metcalfe et al. (2012) salientam que tem sido pouca a adesao a tais normas.
Verifica-se também que as orientacfes existentes ndo atendem as demandas dos
ambientes operacionais atuais, e em particular, existem lacunas relativas a

coordenacao das forcas armadas nacionais e internacionais com empresas militares
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privadas; além da falta de normatizacédo e orientagdo na coordenac¢édo nos casos de
combinagdo de conflito armado e desastre natural (como foi, por exemplo, no
terremoto do Haiti, em 2010) (NMCG et al., 2011;0CHA, 2011 e IASC, 2011 apud
ROSA et al, 2016, p.4).

As duas principais fontes ndo vinculativas de orientagdo e politica de
coordenacao civil-militar humanitaria continuam sendo as Diretrizes e Referéncias
para as Relacbes Civil-Militar para Emergéncias Complexas (OCHA, 2008),
coletdnea composta de trés volumes, utilizada no caso de conflitos armados; e as
Diretrizes de Oslo (OCHA, 2007), utilizada no caso de desastres ou catastrofes
naturais. Existe, ainda, o Manual de Campanha das Nagbes Unidas para
Coordenacéao Civil-Militar (2008, revisado em 2015) de carater também orientativo
para os oficiais da ONU que trabalham na CM Coord. Segundo este Manual, os
principais elementos de coordenagdo em desastres naturais e emergéncias
complexas sdo: o compartilhamento de informagdes, a divisdo de tarefas e o
planejamento. O escopo e o modus operandi desses elementos-chave vao mudar
com o contexto e com o foco das cinco tarefas do CMCoord: 1) estabelecer e manter
o didlogo com as forcas militares; 2) estabelecer um mecanismo para troca de
informacdes e acdo humanitaria com forcas militares e outros grupos armados; 3)
auxiliar nas negociacfes em areas criticas de interacdo humanitaria-militar; 4) apoiar
o desenvolvimento e a disseminacgao de orientacdes especificas ao contexto para a
interacdo da comunidade humanitaria com os militares; e 5) monitorar a atividade
das forcas militares e garantir impacto positivo nas comunidades humanitarias. Além
disso, tanto os militares como a comunidade humanitaria desenvolveram orientacées
adicionais ou suplementares sobre esta coordenacgao civil-militar (METCALFE et al.
2012 apud ROSA et al, 2016, p.4). O resumo destes principais normativos estao

apresentados na Tabela 5 abaixo:

Tabela 5 — Principais Normativos Internacionais na Coordenac¢do Humanitaria Civil Militar

Diretrizes Oslo Diretrizes para uso de recursos militares e de defesa

2007 civil estrangeiros em catastrofes ou desastres naturais.
Diretrizes e Referéncias das Documento 1- RelagBes civil-militar em situacdes de
Relacdes Civil-Militar para emergéncia complexa. Documento de referéncia
Situacdes de Emergéncia elaborado pelo Inter-Agency Standing Committee —

Complexas IASC, 2004. Este complementa as Diretrizes MCDA.

(2008) Documento 2- Diretrizes de utilizacdo de recursos
Coletanea composta de trés militares e de defesa civil em apoio as atividades
documentos, além dos seus humanitarias da ONU em situacBes de emergéncias
Apéndices e Anexos complexas — Diretrizes MCDA (2003 e revisada em
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2006).

Documento 3- Utilizacdo de escoltas militares ou
armadas para comboios humanitérios (IASC, 2001).
Manual de Campanha da Nacbes Unidas para
coordenacgdo civil-militar. Foi concebido para ser um
guia para os Oficiais da ONU de CMCoord, trazendo
também os pontos focais para as situacdes de
desastres naturais e emergéncias complexas.

UN-CMCoord Field Handbook
2008, revisado em 2015

Fonte: elaborado pelo Autor.

Segundo Bessler e Seki (2006 apud ROSA et al, 2016, p.4), o documento de
referéncia elaborado pelo Comité Permanente Inter Agéncias (Inter-Agency Standing
Committee - IASC), chamado de Relagbes Civil-Militar em Situagdes de Emergéncia
Complexa (IASC, 2004), é visto como uma ferramenta genérica, criada para facilitar
a formulacéo de diretrizes especificas para cada pais e complementar as Diretrizes
MCDA. Embora o documento do IASC reconheca o papel dos militares e atores civis
na resposta humanitaria, o normativo estabelece uma diferenga entre “assisténcia
humanitaria” realizada por civis e “prestacdo de ajuda ou socorro” realizada pelos
militares. A diretriz do IASC reconhece que, em circunstancias em que as
organizagdes civis humanitérias sdo incapazes de operar, ou onde os militares estao
ocupando o poder ou governo do pais e assumindo as responsabilidades perante a
populacao civil, o apoio militar para a ajuda, socorro e assisténcia sdo necessarios
(UNCH, 2006 apud ROSA et al, 2016, p.4).

Rana e Reber, 2007 (apud ROSA et al, 2016, p.5) fizeram uma divisdo dessas
diversas orientacdes, agrupando-as em trés grandes categorias:(i) orientacdes
gerais em matéria de relacdes entre civis e militares (Documento de referéncia do
IASC*, Cédigo de Conduta do Comité Internacional da Cruz Vermelha** e a Carta

Humanitaria do Projeto Esfera®); (ii) orientacdes especificas sobre relacdes civis-

* Relagdes civil-militar em situacdes de emergéncia complexa. Documento de referéncia do Inter-
Agency Standing Committee — IASC, 2004 (Vide em Referéncias Bibliogréaficas: OCHA, 2008).
44Disponivel em: https://www.icrc.org/pt/document/codigo-de-conduta-para-os-funcionarios-do-cicv.

* Disponivel em: http://www.spherehandbook.org/en/the-humanitarian-charter/. O Projeto Esfera - ou
‘Esfera’ - foi iniciado em 1997 por um grupo de organiza¢Bes humanitarias ndo-governamentais
(ONGSs) e pelo Movimento Internacional da Cruz Vermelha e do Crescente Vermelho. Seu objetivo era
melhorar a qualidade de suas acdes durante a resposta a desastres e ser responsabilizado por eles.
Eles basearam a filosofia da Sphere em duas crencas fundamentais: primeiro, que as pessoas
afetadas por desastres ou conflitos tém direito a vida com dignidade e, portanto, direito a assisténcia;
e segundo, que todas as medidas possiveis devem ser tomadas para aliviar o sofrimento humano
decorrente de desastre ou conflito. Esforgcando-se para apoiar essas duas crencas fundamentais, o
Projeto Esfera formou uma Carta Humanitéria e identificou um conjunto de padrées minimos nos
principais setores que salvam vidas que agora estdo refletidos nos quatro capitulos técnicos do
Manual: 1) abastecimento de 4gua, saneamento e promocao de higiene; 2) seguranca alimentar e
nutricdo; 3) abrigos, assentamentos e itens ndo alimentares; e 4) acéo de saude.
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http://www.spherehandbook.org/en/the-humanitarian-charter/

75

militares em uma determinada emergéncia complexa ou conflito armado (Por
exemplo as Diretrizes especificas para o lraque e o Afeganistdo ou paises que
hospedam missGes de paz) e; (iii) orientacbes em assuntos especificos das
relacbes entre civis e militares (Orientagcbes MCDA, Diretrizes Oslo e utilizacdo de
militares em escoltas armadas para comboios humanitarios).

Essas orientacdes reconhecem que a coordenacao € necessaria para evitar a
duplicidade de funcdes, identificar as lacunas existentes e garantir a melhor
utilizacdo dos recursos disponiveis; garantindo a seguranca das populacdes
afetadas e dos agentes humanitérios (SCHR, 2010 e OCHA, 2008 apud ROSA et al,
2016, p.5). Contudo, de acordo com Metcalfe, Haysom e Gordon, 2012 (apud ROSA
et al, 2016, p.5), existe pouca discussao se estas diretrizes e orientacdes especificas
de cada pais: (i) sdo elaboradas de forma correta, (ii) sdo cumpridas ou néo, (iii) sdo
divulgadas efetivamente, (iv) se existe falta de treinamento dos atores, (v) se existe
falta de clareza nas orientacdes ou,(vi) outros fatores politicos.

Os principios basicos humanitarios se constituem na fonte primaria do Direito
Internacional Humanitario e é com fundamento neles que devem ser desenvolvidas
todas as atividades de assisténcia humanitaria por qualquer organizacdo. Pela
resolucdo 46/182 da Assembléia Geral das NacbGes Unidas, a assisténcia
humanitaria deve ser fornecida de acordo com os principios de humanidade,
neutralidade e imparcialidade:

- Humanidade: o sofrimento humano deve ser aliviado onde quer que seja
encontrado, dando atencdo especial aos grupos mais vulneraveis da populagéo,
como criangas, mulheres e idosos. A dignidade e os direitos de todas as vitimas
devem ser protegidos.

- Neutralidade: a assisténcia humanitaria deve ser fornecida sem participar de
hostilidades ou tomando partido em controvérsias de natureza politica, religiosa ou
ideologica.

- Imparcialidade: a assisténcia humanitaria deve ser prestada sem discriminacéo
em razdo da origem étnica, sexo, nacionalidade, opiniées politicas, raca ou religido.
O alivio do sofrimento deve ser guiado exclusivamente pelas necessidades e deve
ser prioridade aos casos mais urgentes de sofrimento.

O Manual de Campanha da Nacées Unidas para Coordenacéo Civil-Militar *°

4 Disponivel em: https://www.unocha.org/themes/humanitarian-civil-military-coordination. (p.19).
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acrescenta mais um principio, muito importante para as agéncias humanitarias,
especialmente em caso de conflito. Trata-se do principio da independéncia
operacional, pelo qual “a acdo humanitaria deve ser autbnoma em relacdo aos
objetivos politicos, econdmicos, militares ou outros que qualquer ator possa ter em

relacdo as areas onde a acdo humanitéria esta sendo implementada”.

3.5 TIPOS DE EMPREGO DOS MEIOS MILITARES NAS RESPOSTAS
HUMANITARIAS

Considerando todo o contetudo das diretrizes gerais sobre o emprego de
meios militares e das relag6es civil-militar no ambiente humanitario, organizadas na
Figura 19, acima, tanto no caso de desastres como em emergéncias complexas,

verifica-se que cabem basicamente quatro tipos de emprego.

3.5.1 Emprego de Meios Militares em Conflitos

Como ja bastante explorado supra, este é 0 caso em que a propria literatura
classifica por emergéncia complexa, tendo em vista a série de particularidades que
envolvem a participacdo militar nessa situacdo. Ressalta-se aqui a tendéncia atual
das abordagens abrangentes e também das missGes integradas da ONU que
subordinam a assisténcia humanitaria a uma perspectiva mais ampla dos objetivos

politicos e militares, podendo trazer prejuizos para 0 socorro aos necessitados.

3.5.2 Emprego de Meios Militares como Escolta de Comboios Humanitéarios

As Diretrizes do IASC sobre escoltas militares ou armadas para os comboios
humanitarios (vide Figura 19, Documento 3, p.104) dizem que a regra geral € que 0s
comboios humanitarios ndo utilizardo escoltas militares ou armadas. Contudo, em
casos de Ultima instancia e ap6s a verificagcdo dos seguintes critérios poderdo ser
usadas as referidas escoltas: soberania (0 poder local ndo esta disposto ou nao
pode garantir a seguranca sem a utilizacdo de escoltas); necessidade (o nivel de
necessidades humanitarias é tal que torna inaceitdvel o sofrimento humano
decorrente e a assisténcia ndo pode ser prestada sem o uso de escoltas); seguranca
(as escoltas devem ser constituidas dentro de uma proporcionalidade, com um grau
de forca tal que ofereca a dissuasdo necessaria para a segurangca nos

deslocamentos, sem contudo, denotar exagero que, por uma percep¢ao equivocada,
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possa colocar em perigo o préprio pessoal humanitério e as populagcdes locais; e
sustentabilidade (no prazo longo o uso da escolta ndo devera comprometer a
capacidade da organizacdo cumprir seu mandato de forma segura e eficaz. Em
missbes de paz, todavia, na pratica a tendéncia € recorrer automaticamente a
utilizacdo desta seguranca armada por parte das agéncias humanitarias da ONU e
seus parceiros, devido a falta de capacidade civil para avaliar com precisdo as
ameacas a seguranca (METCALFE et al.2011 apud ROSA et al, 2016, p.6).

3.5.3 Emprego de Meios Militares na Assisténcia a Refugiados ou Protecéo de
Civis

O Manual de Campanha especifico do ACNUR (UNHCR, 2006) sobre a
relacdo da logistica humanitaria para refugiados com os militares diz que
proporcionar a seguranca fisica dos refugiados é a principal responsabilidade do
governo do pais de asilo. Isto é conseguido principalmente através das forcas
policiais nacionais ou outras autoridades relevantes. Em algumas situacdes, forcas
militares nacionais ou internacionais podem ser empregadas. Durante os periodos
de conflito armado transfronteirico ou interno, a presenca de forgcas policiais e
militares da ONU provou ser um elemento critico na protecéo fisica dos refugiados.

As forcas militares podem contribuir na seguranca dos refugiados,
realizando: a garantia de acesso seguro as populacdes de refugiados e
IDP*" e garantir a seguranca da prestacdo de assisténcia critica pelas
agéncias humanitarias; fornecer seguranca aos campos e assentamentos
de refugiados e deslocados internos; identificar, desarmar e separar
elementos armados das comunidades de refugiados e desmobilizar
combatentes; garantir zonas livres de armas e/ou confisco de armas;
monitorar a seguranga por meio de vigilancia e relatorios, dentre outras.
(UNCHR, 2006, p.34).

3.5.4 Emprego de Meios Militares em Resposta a Desastres

Segundo METCALFE, HAYSOM e GORDON, 2012 (apud ROSA et al, 2016,
p.6), a utlizacdo de militares em catastrofes serdo um recurso recorrente, sendo
uma pratica tanto em Paises ocidentais como orientais. O Departamento de Defesa
dos Estados Unidos tem declarado que esses empregos serao as principais missoes
militares no futuro (DOD, 2010). “De fato, um ponto comum observado em desastres
recentes tem sido o significativo envolvimento de militares” (Weeks, 2007; The
Sphere Project, 2011 apud ROSA et al, 2014, p.3). “A for¢ca militar do pais onde

“" IDP - Internally Displaced Persons: pessoas deslocadas internamente.
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ocorreu 0 desastre costuma ser um dos primeiros atores a iniciarem a ajuda a
populacao afetada” (WEEKS, 2007 e HEASLIP et al., 2010 apud ROSA et al, 2014,
p.10).

No Brasil, este € o tipo de emprego da logistica militar que mais se destaca
devido as caracteristicas pacificas do cenério nacional e até mesmo motivado pelo
principio constitucional da néo intervengcdo (CF 1988, Art.4°, Inc IV), que veda a
participacdo das Forcas Armadas Brasileiras em missdes de imposicao da paz sob a
égide da ONU com base no Cap VI, da Carta das Na¢des Unidas, de 26/06/1945.
Assim, serd dada énfase neste trabalho a atuacédo das Forcas Armadas em resposta

a desastres ou outras situacdes de nao guerra que demandem ajuda humanitéria.

3.6 ATUACAO DAS FORCAS ARMADAS EM OPERACOES DE AJUDA HUMANI-
TARIA EM APOIO A DEFESA CIVIL

3.6.1 O Sistema Nacional de Protecao e Defesa Civil — SINPDEC

No Brasil, o Sistema Nacional de Protecdo e Defesa Civil - SINPDEC é
constituido pelos 6rgaos e entidades da administracdo publica federal, dos Estados,
do Distrito Federal e dos Municipios e pelas entidades publicas e privadas de
atuacdao significativa na area de protecéo e defesa civil (BRASIL, 2012d). A atuacéo
da protecao e defesa civil brasileira tem o objetivo de reduzir os riscos de desastre e
compreende acgOes de prevencao, mitigacdo, preparacao, resposta e recuperacao, e
se da de forma multissetorial e nos trés niveis de governo: federal, estadual e
municipal.

O SINPDEC tem por finalidade contribuir no processo de planejamento,
articulagéo, coordenacgéao e execucdo dos programas, projetos e acdes de protecao

e defesa civil. A Tabela 6, abaixo, compreende a organizacdo do SINPDEC:

Tabela 6 — Organiza¢cdo do SINPDEC

ORGAO DESCRICAO/RESPONSABILIDADE
Orgéo Conselho Nacional de Protecédo e | Integra o SINPDEC como 6rgdo colegiado, de natureza
Consultivo | Defesa Civil (CONPDEC“S) consultiva, tendo como atribuicdo propor diretrizes para a
politica nacional de defesa civil.

Orgéo A Secretaria  Nacional de | E o o6rgdo central desse Sistema, responsavel por
Central Protecdo e Defesa Civil (SEDEC), | coordenar as acdes de protecdo e defesa civil em todo o

no ambito do Ministério da | territério nacional.

Integracdo Nacional

Orgéos Regionais — Coordenadoria Regional de | Responsaveis pela articulacdo, coordenacio e execucgéo
Defesa Civil (CORDEC) do SINPDEC no nivel regional.
Orgdaos Estaduais e do Distrito Federal - Responsaveis pela articulagdo, coordenacdo e execugao

*® Composicdo do CONPDEC: vide §1°, Art.6°, Decreto n° 7.257, de 4 de agosto de 2010.
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Coordenadoria Estadual de Defesa Civil
(CEDEC)

do SINPDEC no nivel estadual.

Org&os Municipais - Coordenadoria Municipal
de Defesa Civil (COMDEC)

Responsaveis pela articulagdo, coordenagdo e execugao
do SINPDEC no nivel municipal.

Orgéos Setoriais
(Aqui se incluem as Forgas Armadas)

Demais o6rgdos das esferas federais, estaduais e
municipais envolvidos na acdo da Defesa Civil. - Planejam
e promovem ac¢fes de prevencao de desastres no pais.

Organizag¢des comunitarias de carater
voluntario — Nucleos de Protegéo e Defesa Civil
(NUPDEC)*

Os NUPDEC incluem-se, portanto, nas organizagbes
comunitarias de carater voluntario previstas no SINPDEC.
Devem funcionar como elos entre a comunidade e o
governo municipal, por meio da COMDEC.

Fonte: elaborado pelo autor com base em BRASIL, 2012d.

O SINPDEC do Brasil esta alinhado com a Estratégia Internacional para

Reducdo de Desastres da ONU (ISDR, na sigla em inglés), com énfase na

“resiliéncia” e na “reducdo de riscos e desastres”, consubstanciado nas metas do

Marco de Acao de Sendai, fruto da Ill Conferéncia Mundial das Nac¢des Unidas sobre

a Reducéao do Risco de Desastres, de 2015.

Na estrutura organizacional da SEDEC, a gestdo de risco e desastres,

conforme suas fases, estd compartilhada pelo Departamento de Prevencédo e

Preparacédo (DPP), pelo Centro Nacional de Gerenciamento de Riscos e Desastres

(CENAD), pelo Departamento de Operacdes de Socorro em Desastres (DOSD), pelo

Departamento de Reabilitacdo e Reconstrucdo (DRR) e de modo transversal o

Departamento de Articulacdo e Gestdo (DAG), conforme disposto na Figura 19,

abaixo:

Figura 19 — Gestdo de Risco e Desastres Compartilhada da SEDEC
Gestao de Risco e desastres no Brasil
Preveng¢do Mitigacdo Preparagdo Resposta Recuperac¢do
A
- e \/_AW o Rl == =
S o /
~ ~
DPP CENAD S ~ =
DRR
S DOSD =
DAG

Fonte: file:///C:/Users/USUARIO/Downloads/APRESENTACAO%20-
%20AUDIENCIA%20PUBLICA%20-%20CAMARA.pdf

9 Os NUPDEC nao s&o membros constitutivos do SINPDEC, mas poderdo participar, conforme §
Unico do Art.11 da Lei 12.608, de 10 de abril de 2012.


../../../../Downloads/APRESENTACAO%20-%20AUDIENCIA%20PUBLICA%20-%20CAMARA.pdf
../../../../Downloads/APRESENTACAO%20-%20AUDIENCIA%20PUBLICA%20-%20CAMARA.pdf

80

Nessa estrutura, o CENAD tem um papel essencial na coordenacédo federal
de resposta a desastres no ambito do Sistema Nacional de Prote¢&o e Defesa Civil.
A atual estrutura da organizacdo possui duas frentes de trabalho: "Articulacao,
estratégia, estruturacéo e melhoria continua” e "Acdo permanente de monitoramento,
alerta, informacdo, mobilizacdo e resposta". A primeira é responsavel pela
preparagao e resposta a desastres, sendo sua principal atividade a mobilizagéo para
atendimento as vitimas, incluindo o MD pelo emprego das FA. JA a segunda,
corresponde ao monitoramento constante de informacdes sobre possiveis desastres,
pelo recebimento e processamento de informagfes vindas de diversos Orgaos
parceiros™®. O CENAD tem uma estrutura adaptada com salas de gestdo de crises,
monitoramento e operacfes, que atuam 24 horas por dia, inclusive aos fins de
semana e feriados. Além de uma equipe técnica composta por Analistas de Sistemas,
Engenheiros, Geodlogos, Meteorologistas, Quimicos, Assistentes Sociais e
Estatisticos.

A acdo de monitoramento dos riscos de desastres esta distribuida pelos

seguintes orgaos, de acordo com suas expertises, conforme a Figura 20, abaixo:

Figura 20 — Ac&o Integrada de Monitoramento de Desastres

Tornados, vendavais, granizos
(meteorolégicos)

Inundacgdes, enxurradas e CEMADEN (Municipios
deslizamentos (geohidrolagicos) monitorados)
SUDAM/UFPA, ANA, CPRM,
CENSIPAM, CEMADEN

INMET e CPTEC

Inundacdes (hidroldgicos)

Secas e estiagens ANA

- ) ) IBAMA e Plataforma CIMAN
Incéndios florestais "

Nacional

Radiolagicos / Nuclear CNEN / SIPRON
Produtos perigosos IBAMA / CONASQ
Saude Ministério da Saude
Sismoldégicos ObSIS/UnB e CPRM
Ruptura de barragens Aneel, DNPM e ANA

Fonte: file:///C:/Users/USUARIO/Downloads/APRESENTACAQ%20-
%20AUDIENCIA%20PUBLICA%20-%20CAMARA.pdf

As principais normas e legislaces relacionadas ao SINPDEC ! estdo
resumidas na Tabela 7, abaixo:

® O CENAD atua em parceria com outros 6rgdos. CEMADEN, CPRM, IBAMA, ANA, ABIN,
CPTEC/INPE, INMET, ObSIS/UnB, CENSIPAM, as Forcas Armadas e demais 6rgdos do Poder
Executivo Federal.

° Lista completa disponivel em: http://www.mi.gov.br/web/guest/defesacivil/legislacoes.



../../../../Downloads/APRESENTACAO%20-%20%20%20AUDIENCIA%20PUBLICA%20-%20CAMARA.pdf
../../../../Downloads/APRESENTACAO%20-%20%20%20AUDIENCIA%20PUBLICA%20-%20CAMARA.pdf
http://www.mi.gov.br/web/guest/defesacivil/legislacoes
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Tabela 7 — Principais normas e legislacdes do SINPDEC

Norma ou ]
Descricéao

Legislacéo
Art 5° — Garantir a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a seguranca e a
propriedade; Art. 21 Inc XVIII - Planejar e promover a defesa permanente contra
as calamidades publicas, especialmente a seca e as inundacdes; Art. 22 Inc XVIII
Constituicdo | — Compete privativamente a Unido legislar sobre defesa territorial, aeroespacial,
Federal do maritima, defesa civil e mobilizacdo nacional; Art 142 — Missao constitucional das
Brasil FA; Art. 144 §5° - [...] aos corpos de bombeiros militares, além das atribuicdes
(1988) definidas em lei, incumbe a execuc¢éo de atividades de defesa civil;.e Art 167 83°

- Previsdo de abertura de crédito extraordinario somente para as despesas
imprevisiveis e urgentes, como as decorrentes de guerra, comogao interna ou
calamidade publica.

Regulamenta a Medida Provisoria no 494 de 2 de julho de 2010, para dispor
Decreto n° sobre o Sistema Nacional de Defesa Civil - SINDEC, sobre o reconhecimento de
7.257, de situacdo de emergéncia e estado de calamidade publica, sobre as transferéncias
05/08/2010 de recursos para ac¢des de socorro, assisténcia as vitimas, restabelecimento de
servigos essenciais e reconstru¢do nas areas atingidas por desastre, e da outras
providéncias

Institui a Politica Nacional de Protecdo e Defesa Civil - PNPDEC; disp&e sobre o
Lei 12.608, Sistema Nacional de Protecéo e Defesa Civil - SINPDEC e o Conselho Nacional
11/04/2012 de Protecdo e Defesa Civil - CONPDEC,; autoriza a criacdo de sistema de
informacdes e monitoramento de desastres, e da outras providéncias.

Protocolo de | Fluxos e procedimentos da gestdo para acdes de resposta da esfera federal em
acOes entre | situacdes de desastres. Principais compromissos conjuntos, dentre outros: a)
Ministério da | Canal de comunicagdo — 24h - entre os Centros: CENAD/MI, COC/MD e
Integracao, CIEVSI/MS; b) Representante durante a vigéncia das acdes de resposta a
Ministério da | desastre, no CENAD/MI, servindo como ponto de ligacdo entre os 6rgdos; c)
Defesa e Redirecionar para o CENAD/MI todas as solicitacdes de apoio formuladas pelos
Ministério da | 6rgéos federais, estaduais, distritais € municipais em situacdo de desastre; d)
Saude de Atender prontamente as solicitacbes do CENAD/MI para execuc¢do de acdes de
2012. resposta e apoio logistico; e €) Promover capacitagdo, treinamentos e exercicios
simulados conjuntos, visando aprimorar a realizacdo das acdes previstas neste
protocolo.

Fonte: elaborado pelo autor

3.6.2 Principais Marcos Legais e Normativos do Emprego das Forcas Armadas
em Apoio a Defesa Civil

A Carta Magna, no seu Art. 142, estabelece a destinagéo constitucional das
Forcas Armadas.

“Art. 142. As Forgas Armadas, constituidas pela Marinha, pelo Exército e
pela Aeronautica sao instituicbes nacionais, permanentes e regulares,
organizadas com base na hierarquia e na disciplina, sob a autoridade
suprema do Presidente da Republica, e destinam-se a defesa da Patria, a
garantia dos poderes constitucionais e, por iniciativa de qualquer destes,
da lei e da ordem” [0s destaques sdo nosso] (CONSTITUICAO, 1988).

A Lei Complementar n° 97°%, de 9 de junho de 1999, dispbe sobre a

organizacado, o preparo e o emprego das Forcas Armadas, bem como sua atuagao

°2 Esta Lei Complementar cumpriu o estabelecido no § 1° art 142 CF/88: Lei complementar

estabelecera as normas gerais a serem adotadas na organizagdo, no preparo € no emprego das
Forcas Armadas.
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em acdes subsidiarias.

Nessa norma, pela relevancia para a missao das FA, deve ser destacado o
paragrafo unico do Art. 1°, “Sem comprometimento de sua destinagédo constitucional,
cabe também as Forcas Armadas o cumprimento das atribuicbes subsidiarias
explicitadas nesta Lei Complementar”.

Da mesma forma o Art. 16, “Cabe as Forcas Armadas, como atribuicao
subsidiaria geral, cooperar com o desenvolvimento nacional e a defesa civil, na
forma determinada pelo Presidente da Republica”. O entendimento da
subsidiariedade é também encontrado no paragrafo Unico do Art 1° quando explicita
que as FA cumprirdo as atribuicbes subsidiarias sem comprometimento de sua
destinacéo constitucional (ARAUJO, 2013).

A Politca Nacional de Defesa > , em que pese ser voltada
preponderantemente para as ameacas externas, a parte politica do decreto, que
contempla os conceitos, os ambientes internacional e nacional e os objetivos da
defesa, cita que “As medidas que visam a seguranga sado de largo espectro,
envolvendo, além da defesa externa: defesa civil; [...]" (BRASIL, 2012a).

Na outra parte de orientagdes, menciona que ‘[...] o Brasil devera aperfeicoar
0 preparo das Forcas Armadas para desempenhar responsabilidades crescentes em
ac6es humanitarias e em missdes de paz sob a égide de organismos multilaterais,
de acordo com os interesses nacionais” (BRASIL, 2012a).

O Decreto n° 6703, de 18 de dezembro de 2008 aprova a Estratégia Nacional
de Defesa (END). Na parte de fundamentos, apresenta como aspecto a ser levado
em consideracdo na formulacao das hipéteses de emprego “a participagéo do Brasil
em operagdes de paz e humanitarias, regidas por organismos internacionais”. Ao
definir as acfes estratégicas que irdo orientar a implementacdo da END, no campo
da seguranga nacional aborda que “todas as instédncias do Estado deverao contribuir
para o incremento do nivel de Seguranca Nacional, com particular énfase sobre as
acoOes de defesa civil, a cargo do Ministério da Integragéao Nacional”.

Rosa et al, 2016 (p.9) fazem um resumo das possibilidades de emprego das
FA no Brasil, considerando os campos de atuacdo, a situacdo e a finalidade, de

acordo com principais normativos citados acima, conforme a Tabela 8.

>3 Aprovada pelo Decreto n® 5.484, de 30 de junho de 2005, com o titulo de Politica de Defesa
Nacional sofreu revisdo em 2012, passando a intitular-se Politica Nacional de Defesa. o texto atual
esta disponivel em: https://www.defesa.gov.br/arquivos/estado_e defesa/END-PND_Optimized.pdf



http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%205.484-2005?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%205.484-2005?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%205.484-2005?OpenDocument
https://www.defesa.gov.br/arquivos/estado_e_defesa/END-PND_Optimized.pdf
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Tabela 8 — Possibilidades de emprego da Forcas Armadas
Campo de atuacao Situacao Finalidade
Segurancga e Defesa Situacdo de Guerra | Defesa do Pais
Emprego - = ~ - — —
L g Situag&o de N&o Apoio a Defesa Civil (emergéncias e
das AtribuicBes Subsidiarias .,
Forcas Guerra catastrofes)
Armadas ) o Guerra ou N3o Compro~m|ssos internacionais
Rela¢des Internacionais G Operacdes de Paz
uerra . ——
Ajuda humanitéria

Fonte: adaptado de ROSA et al, 2016, p.9.

No campo infralegal, o manual de Doutrina Militar de Defesa (BRASIL, 2007)
prescreve que, “[...] as FA tém atribuicdes constitucionais relacionadas as atribuicoes
subsidiarias, geralmente em situacbes de ndo guerra, de apoio a Defesa Civil
(atendimento de emergéncias e catastrofes) e de Ajuda Humanitaria. Segundo o
manual de Doutrina Militar Terrestre (BRASIL, 2014a) a fungéao das FA no SINPDEC
€ apenas de cooperacdo e colaboracdo. A coordenacdo sera sempre
responsabilidade da Secretaria Nacional de Defesa Civil (BRASIL, 2012e).

No campo da ajuda humanitaria, seguindo a tendéncia das principais FA
internacionais com as abordagens abrangentes e das missfes integradad da ONU,
foi publicado em 2012 o manual de operacBes interagéncias® (BRASIL, 2012),
atualizando a doutrina brasileira de operacdes militares, na qual se incluem as
missdes de ajuda humanitaria, prescrevendo a coordenacdo e cooperacdo com as
agéncias governamentais, organizacdes intergovernamentais, ndo governamentais e
do setor privado, tanto do pais como no exterior. O Exército Brasileiro, tendo como
base o manual do MD, também regulamentou o assunto no ambito da prépria Forca,
editando o Manual de Operagbes em Ambiente Interagéncias (BRASIL, 2013b).
Neste manual estdo elencados algumas das a¢fes de apoio a defesa civil: (i) apoio
da engenharia militar em obras de infraestrutura do pais, (ii) lancamento de pontes
para o restabelecimento de trafego; (iii) emprego de veiculos terrestres,
embarcacoes e aeronaves em operacdes de busca e salvamento, (iv) transporte de
civis e evacuacdo de areas em situacbes de emergéncia; (v) distribuicdo de
donativos; (vi) desobstrucdo de vias; (vii) atendimento médico; (viii) analise de
imagens e (ix) assisténcia religiosa (BRASIL, 2013b,p.35).

Com vistas a orientacdo de um planejamento mais detalhado na area de

>4 Operacdes Interagéncias: interacdo das Forgcas Armadas com outras agéncias com a finalidade de
conciliar interesses e coordenar esforgos para a consecugdo de objetivos ou propdsitos convergentes
que atendam ao bem comum, evitando a duplicidade de ag¢bes, a dispersdo de recursos e a
divergéncia de solu¢des com eficiéncia, eficacia, efetividade e menores custos (BRASIL, 2012, p.16).




84

defesa civil, 0 MD editou as Instru¢es para Emprego das Forgas Armadas em Apoio
a Defesa Civil - MD33-1-01, trazendo a concepg¢do do emprego das forcas armadas
em apoio ao Sistema Nacional de Protecdo e Defesa Civil, que especifica a estrutura
de acionamento e a sistematica de emprego, dentre outros assuntos relacionados.
Mais especificamente sobre o emprego das Forcas Armadas em ajuda
humanitaria foi editado pelo Corpo de Fuzileiros Navais da Marinha do Brasil
(CEN/MB) o Manual de Operac6es Humanitarias dos Grupamentos Operativos dos
Fuzileiros Navais (BRASIL, 2008) e pelo Exército Brasileiro a Nota de Coordenacéo
Doutrinaria n°® 01/2014 (BRASIL, 2014c) sobre Operagdes de Ajuda Humanitaria.

3.6.3 Formas de Atuacdo das Forcas Armadas Brasileiras em Apoio a Defesa
Civil

As FA brasileiras podem ser empregadas em casos de desastres no exterior
(Ajuda Humanitéria ou Operacfes de Paz) ou dentro do territério nacional (Apoio a
Defesa Civil), podendo ocorrer de duas formas basicas, conforme o protocolo de
acOes entre o MI, MD e MS: a) em cooperacdo emergencial e ligacao direta com 0s
governos estaduais e municipais e, b) em resposta a solicitacdo do CENAD/MI por
determinacdo presidencial. A intensidade dos danos causados pela catastrofe,
comprometendo parcialmente (situacdo de emergéncia) ou substancialmente
(estado de calamidade publica) a capacidade de resposta de determinado pais
(desastre no exterior) ou municipio, estado ou regido (desastre no territorio nacional),
definira o apoio militar a ser empregado. (BRASIL, 2012e, apud ROSA, 2016, p.76).

3.6.3.1 Cooperacéao Direta com os Governos Municipais e/ou Estaduais

Quando ocorrer um desastre onde haja risco iminente para a vida humana ou
grave prejuizo material excepcional, os 6rgados de defesa civil locais dos municipios
afetados podem solicitar “socorro emergencial” para a organizagdo militar mais
préxima do sinistro. Neste caso, a ocorréncia repentina do desastre comprometeu a
capacidade de coordenacdo e resposta imediata dos governos, implicando na
urgéncia das acbes da resposta. Devido as caracteristicas intrinsecas das FA
brasileiras de: prontiddo (rapidez de resposta); capilaridade (atuacdo em todo o
territério nacional); comando e controle (acdo coordenada) e mobilidade e logistica
(transporte e sustentacéo); elas cooperardo com 0s meios de pessoal e materiais

solicitados, conforme protocolo de acgbes, plano de emprego e planos de
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contingéncia pré-estabelecidos, sendo que o Ministério da Defesa deverd ser
informado do apoio inicial na primeira oportunidade. Estas ac¢bOes de resposta
executadas na cooperacdo emergencial deverdo ser transferidas gradativamente
aos oOrgdos de defesa civil (MINISTERIO DA DEFESA, 2013 apud ROSA, 2016,
p.77).

O Apoio em pessoal e material, conforme solicitagdo da defesa civil local sera
de acordo com a disponibilidade. Preferencialmente, o apoio deve ser realizado
conforme planejamento prévio e com foco em Comando e Controle, Logistica e
Mobilidade. Conforme a dimenséo do desastre, o MD avaliara a melhor estrutura a
ser adotada (pode ser ativado um Comando Conjunto). O MD estabelecera
Diretrizes Especificas para a atuacdo militar, contendo: (i) a estrutura adotada
(comando), (ii) as FA envolvidas, (iii) duracdo do apoio e (iv) suas necessidades de
informacgdes para acompanhamento (ESTADO-MAIOR DO EXERCITO, 2014b).

3.6.3.2 Coordenacéo das Acdes e/ou Operacdes de Defesa Civil por Determinacéo
Presidencial

Em casos de reconhecimento federal da situacdo de emergéncia ou estado
de calamidade publica, pela Secretaria Nacional de Protecdo e Defesa Civil
(MINISTERIO DA INTEGRACAO NACIONAL, 2012a), é necessaria a autorizagéo e
decretacdo por parte do Presidente da Republica para que as FA possam ser
empregadas. Assim, ap0s a declaracdo da situacdo de emergéncia ou estado de
calamidade publica e autorizacdo de emprego pelo Presidente da Republica, as FA
ativardo um comando singular ou conjunto entre as forcas (exército, marinha e
aeronautica), prestando o apoio, sendo que o Comando da Operacao ativado
executara as acfes com rapidez e coordenara as mesmas com o CENAD, érgédos
governamentais estaduais e municipais, 6érgaos civis e atores atuantes na area da
catastrofe. O Centro de Operacdes Conjuntas — COC do MD devera ser informado
dos meios empregados, apoios necessarios, acbes desenvolvidas, resultados
alcancados e ensinamentos colhidos (MINISTERIO DA DEFESA, 2013). Tais acdes
podem ocorrer de imediato ou no prosseguimento das acdes de cooperacdo direta
previstas no item anterior. Apos a solicitacdo de ajuda pelos governos locais, sera
declarado o “Estado de Calamidade Publica” e, por ordem presidencial, o MD
designara um comando e emitira diretrizes especificas de atuagdo. O MD

coordenara as agcdes com o Ministério da Integracdo Nacional, que atua na Defesa
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Civil por meio da SEDEC (ESTADO-MAIOR DO EXERCITO, 2014b). A Tabela 9,
abaixo, resume o funcionamento da gestdo de desastre no Brasil, combinando as

fases, etapas, acles a realizar com 0s 0rgaos responsaveis.

Tabela 9 — Funcionamento da gestdo de desastres no Brasil

Fases/Etapas/Acbes a Realizar

Orgéos Responsaveis

Alerta de desastre emitido pelo Centro Nacional de Monitoramento e de
desastres Naturais (CEMADEN), vinculado ao Centro Nacional de
Gerenciamento de Riscos e Desastres (CENAD).

Ministério da Integracéo
Nacional - Ml

Decretacéo da Situacdo de Emergéncia ou Estado de Calamidade Publica.

Presidente da Republica

Classificacdo da catéastrofe conforme Codificagdo Brasileira de Desastres
(COBRADE) e Cadastramento no Sistema Integrado de Informagdes sobre
desastres (S2ID), no site do MI.

Secretaria Nacional de
Protecdo e Defesa Civil - Ml

Reconhecimento Federal da Situagdo de Emergéncia ou Estado de
Calamidade Publica pela Secretaria Nacional de Protecéo e Defesa Civil.

Ministério da Integragao
Nacional - Ml

Autorizagdo e decretacdo do emprego das Forgas Armadas nas atribuicdes
subsidiarias de apoio a Defesa Civil.

Presidente da Republica

Diretrizes de emprego operacional das Forcas Armadas conforme situacdo do
desastre ou catastrofe — cooperacéo, pelo EMCFA

Ministério da Defesa - MD

Ativacdo do Plano de Contingéncia ao Desastre para ac¢des de resposta
conjunta pelo CENAD / MI, comunicando o Centro de Operag8es Conjuntas do
Ministério da Defesa (COC/MD) e o Centro de Informagéo Estratégica de
Vigilancia e Saude do Ministério da Saude (CIEVS/MS)

MI coordenara as acoes

Instalar um Centro de Monitoramento e Operagdes (Gabinete de crise) no
cenario de Desastres, com controle operacional a cargo da Secretaria
Nacional de Protecdo e Defesa Civil

Ministério da Integracéo
Nacional

Requisitar, conforme a demanda, as a¢8es de resposta, infraestrutura, pessoal
e apoio logistico necessarios ao MD e MS, sendo que a coordenacgdo geral
das atividades em campo sera do Grupo de Apoio a Desastres (GADE) do MI.

Ministério de Integracéo
Nacional.

Fonte: ROSA et al, 2014, p.14

No nivel operacional do emprego das Forcas Armadas pelo MD para a ajuda

humanitaria no Brasil, a Figura 21 ilustra o fluxo das acdes desencadeadas para o

referido emprego, considerando desde a prestacdo de auxilio emergencial por uma

Organizacdo Militar (OM) do local do desastre até a organizacdo do apoio com

outros meios pelo MD com a ativacdo de um Comando Conjunto.

Figura 21 — Emprego das For¢cas Armadas para Ajuda humanitaria no Brasil
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1 — Deslocamento simultineo do Destacamento de
Resposta Inicial (DRI) do C Mil A e da OM Local para
a area do desastre (ligagdo e coordenagdo com o
governo municipal) — primeiras 24 h. h.
2 — Informag&o imediata ao MD via COTER (ligagdo
com o governo estadual).

3 - Ligacdo imediata do Destacamento de Resposta
Inicial com a OM local.

4 — Solicitagéo de meios pela Defesa Civil.

(Forgca Humanitaria).

desastre).

5 — Envio do Relatério de Avaliagdo do Desastre e
solicitagdo de meios pelo DRI para o C Mil A.
6 — Acionamento de outros meios SFC — a partir de 24

7 — Deslocamento de outros meios para a regiéo

8 — Diretrizes do MD e ativag&o de um Comando
Conjunto — Cmdo Cj (conforme a dimenséo do

Fonte: ESTADO-MAIOR DO EXERCITO, 2014c
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3.6.3.3 Emprego das Forcas Aramadas na Resposta a Desastres no Exterior

Conforme ESTADO MAIOR DO EXERCITO (2014b), em caso de desastre em
uma nagao amiga, 0 pais acionara a sua estrutura de resposta a desastre e solicitara
0 apoio internacional para a complementacdo das capacidades ja existentes. Essa
solicitagdo de apoio chegard ao Ministério da Defesa - MD por intermédio do
Ministério das Relagbes Exteriores — MRE. O MD avaliara a possibilidade de
fornecimento do apoio, consultando as Forcas para determinar se as capacidades
solicitadas estdo disponiveis. Uma vez confirmada a disponibilidade das
capacidades, serd autorizado o apoio, o qual podera ser singular (uma so for¢a) ou
conjunto (duas ou mais forcas). A Forca de Ajuda Humanitaria - F Aj Hum para
emprego em apoio a governos de nacbes amigas em caso de desastre sera
organizada de forma a atender, especificamente, as capacidades requeridas pela
nacdo amiga. Caso a estrutura de resposta a desastre da nacdo amiga seja
deficiente ou tenha sido severamente comprometida pelo desastre, deve ser enviado
um Destacamento de Resposta Inicial — DRI, que fara a avaliagcéo inicial do desastre
e iniciara as ligacdes com a estrutura de governo local e midia. O reconhecimento
realizado pelo DRI servira de base para a estruturacdo da F Aj Hum. Todas as acdes
das FA nesse contexto serdo coordenadas com o MD. A Figura 22 ilustra o emprego
das Forcas Armadas para a ajuda humanitaria no Exterior.

Figura 22 — Emprego das For¢as Armadas para Ajuda humanitaria no Exterior
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Fonte: ESTADO MAIOR DO EXERCITO, 2014c.

3.6.4 MissbOes Tipicas, Capacidades e Fases de uma Operacdo de Ajuda
Humanitaria pelas For¢cas Armadas

Segundo BRASIL (2015, p.15) a missao das Forcas Armadas no contexto de
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apoio as acoes de Defesa Civil tem o seguinte enunciado:

Cooperar, mediante autorizagdo, com o0s 6rgdos e entidades que
possuem competéncias relacionadas com a Defesa Civil. Para isso, ficar em
condi¢cdes de apoiar a¢des preventivas, incluindo planejamentos, instrucao
e simulacgfes, e de resposta a desastres, tudo com vistas a evitar ou mitigar
os efeitos daquelas ocorréncias; a preservar o bem-estar da populagéo; e a
restabelecer a normalidade social.

O cumprimento dessas servidfes previstas no enunciado da missédo se da
através do desencadeamento de missdes tipicas deduzidas, sendo as mais

recorrentes as constantes na Tabela 10, abaixo:

Tabela 10 — Missdes Tipicas das Forcas Armadas nas Operacdes de Ajuda Humanitaria
Missdes Tipicas Finalidades

Visa a prevengdo da perda de vidas e da destruicdo de propriedade; a
construcdo de estacdes sanitdrias basicas e abrigos; e a proporcionar
alimentagdo, agua potavel e apoio de salde. Normalmente, as missfes de
Assisténcia Imediata sdo executadas para prover ajuda de curto prazo, a fim
de aliviar o sofrimento das vitimas de um desastre, quando a situacéo
extrapola a capacidade do governo local, outras agéncias e ONG e/ou a
situagdo de seguranga na &rea atingida impede o funcionamento eficaz da
estrutura de governo.

Visa a proporcionar apoio a assisténcia e a protecdo de
deslocados/refugiados, pessoas vitimas de confltos e desastres.
Normalmente s&o operacdes de longa duracdo, que estdo além dos
recursos disponiveis nas forcas militares. Essas missdes incluem a
organizagdo de campos (constru¢do e administragdo), a assisténcia
(suprimentos, saude e protecdo) e recolocagdo (movimento para outros
campos ou localidades).

Essa missdo tem por objetivo proporcionar a seguranca para o
estabelecimento ou manutencdo da ajuda humanitaria por entidades
governamentais ou ONG. Na missédo de segurang¢a, no contexto de uma
resposta a desastre, podem ser realizadas as seguintes atividades:
estabelecimento de areas seguras para a estocagem dos meios a serem
distribuidos para a populacao, protecédo e escolta armada de comboios,
protecdo dos abrigos, protecdo dos campos de deslocados/refugiados e
de pessoal (agentes publicos e ONG), entre outras.

Visa a proporcionar, por tempo limitado, tarefas de apoio, no caso de
impossibilidade das estruturas governamentais. A missdo de Assisténcia
Técnica e Fungbes de Apoio compreende, dentre outras, as seguintes
atividades: restauracdo das comunicac¢des, gerenciamento da distribuicdo
de suprimentos, entrega de suprimentos, apoio na operagdo de bases
avancadas, apoio médico de emergéncia, busca e salvamento e
reconstrucdo/recuperagdo de estruturas.

Visa a proporcionar assisténcia na mitigacdo dos efeitos de eventos
QBRN deliberados ou inadvertidos. Dentre outras tarefas associadas a
essa missdo, destacam-se as seguintes: restauracdo dos servicos
governamentais, assisténcia as vitimas, isolamento e descontaminagéo
do local do evento QBRN.

Fonte: adaptado de BRASIL, 2014c.

Assisténcia Imediata

Apoio aos deslocados
e/ou refugiados

Seguranca

Assisténcia técnica e
funcdes de apoio

Gerenciamento das
consequéncias

O cumprimento de tais missdes demanda para as For¢cas Armadas uma série

de capacidades que estdo apresentadas na Tabela 11, abaixo, organizadas dentro
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das respectivas funces de combate®, sendo perceptivel o esforco principal nas
atividades da logistica militar:

Tabela 11 — Capacidades Requeridas pelas Forcas Armadas

Funcdes de Combate Capacidades Requeridas pelas FA

1) Realizar a avaliagcédo de desastres;

2) Realizar a ligagdo com autoridades e outras agéncias;

3) Estabelecer Sistemas de Comando e Controle (C?);

4) Realizar Operacdes de Informacéo.

5) Realizar o planejamento logistico;

6) Gerenciar contratos;

7) Gerenciar estoques;

8) Realizar a triagem de doacdes;

9) Realizar a purificagao de agua;

10) Realizar apoio de salde (triagem e pronto atendimento);

11) Distribuir alimentacdo, agua e outros itens, como cobertores, kit de
higiene e medicamentos;

12) Realizar transportes (terrestre, fluvial e aéreo);

13) Realizar reparo e construgao;

14) Proporcionar apoio técnico de engenharia;

15) Realizar evacuacao;

16) Realizar servigos mortuéarios devidamente controlados;

17) Montar e operar acampamentos para deslocados e refugiados.

18) Executar reconhecimentos (aéreo e terrestre);

19) Processar dados de inteligéncia;

20) Analisar e avaliar a populagéo, o terreno, possiveis for¢as adversas e
as condicdes meteoroldgicas.

21) Realizar o isolamento de area;

22) Manusear e controlar produtos perigosos;

23) Prover a seguranca da tropa;

24) Prover a seguranca de campos de internamento de civis
(deslocados/refugiados);

25) Prover a seguranca de instalacbes e locais de armazenagem e
Protecéo distribuicéo;

26) Prover a seguranga de comboios;

27) Realizar monitoramento e detecgdo quimica-bioldgica-radiologica-
nuclear (QBRN);

28) Realizar descontaminagéo;

29) Executar controle de danos QBRN;

30) Realizar o controle e a guarda de presos.

31) Realizar Operagdes de Garantia da Lei e da Ordem (GLO);
Movimento e Manobra 32) Operar e controlar zonas de pouso de helicopteros;

33) Controlar o movimento de pessoas.

Fonte: adaptado de BRASIL, 2014c.

Comando e Controle

Logistica

Inteligéncia

Para as Forcas Armadas, o apoio as operacdes humanitarias pode ser
dividido em cinco fases, conforme descrito na Tabela 12, a seguir. Vale lembrar que
estas fases sdo desdobramentos operacionais das fases de preparacao e resposta
do ciclo de gestdo de desastres, conforme definido na Politica Nacional de

Prevencéo e Defesa Civil®®, ja explicitado anteriormente:

** Func&o de Combate — é um conjunto relativamente homogéneo de atividades e tarefas afins, que
atendem a uma finalidade comum, além dos sistemas empregados na sua execugao (pessoas,
organizacdes, informacdes e processos), que orienta o preparo e 0o emprego dos meios no
cumprimento de suas missfes (BRASIL, 2014a).

*® Vide Referéncia: BRASIL, 2012d, Art.3°. As acbes de Defesa Civil completas séo: prevencao,

mitigacéo, preparacao, resposta e recuperacgao.
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Tabela 12 — Fases de uma operacédo de ajuda humanitaria em desastres das Forgas Armadas

Fases Descricao
Tem a finalidade de identificar as capacidades necessarias para
13 Fase montagem da Forca de Ajuda Humanitaria® (F Aj Hum) que ir& atuar
Avaliacdo da Situacdo e | com os demais atores. Ato continuo, a F Aj Hum, composta por varios
Preparacéo modulos, devera ser preparada para o transporte e desdobramento
para o local do desastre. Nesta fase, destaca-se a atuacao do DRI.
22 Fase A F Aj Hum desdobrar-se-a4 na regido do desastre para prestar o

Desdobramento da Forca
de Ajuda Humanitaria

auxilio a populacao atingida.

32 Fase
Execuc¢do da Operacéo
de Ajuda Humanitaria

A F Aj Hum buscara atingir o Estado Final Desejado™, restabelecendo
a normalidade com a maior brevidade possivel ou até que o apoio dos
elementos das FA ndo seja mais necessario.

A Operagdo de Ajuda Humanitaria tem carater provisoério, portanto

42 Fase S . S
- guando as demais instituicbes ou o governo local tiver condicbes de
Transigao para Outras ; X ~ . )
o assumir o controle da situagdo, a F Aj Hum devera passar as suas
Agéncias S . ,
atribuicfes e retirar-se da area do desastre.
52 Fase Uma vez realizada a transicdo, a F Aj Hum devera retrair para que as

Retraimento da Forca de
Ajuda Humanitaria

autoridades locais assumam por completo o controle da situacéo.

> Forca tempordria constituida para realizar uma Operacao de Ajuda Humanitaria, integrando, com
0s meios necessarios, o esforco de resposta em caso de desastre no Brasil ou no exterior (BRASIL,
2014c, p.5).

° Estado Final Desejado — conjunto de condicdes que definem o atingimento dos objetivos do
comandante (BRASIL, 2014a, p.75).



4. EXERCICIO MULTINACIONAL E INTERAGENCIAS DE LOGISTICA
HUMANITARIA AMAZONLOG17

4.1 ANTECEDENTES

O Amazonlogl7 nasceu por iniciativa do Comandante Logistico, Gen EXx
Guilherme Cals Theophilo Gaspar de Oliveira, que esteve a frente do Comando
Logistico (COLOG) do Exército Brasileiro no biénio 2016 e 2017. Logo apos assumir
a funcdo de Comandante Logistico, tomou ciéncia da participacdo de uma delegacao
do COLOG, na qualidade de observador, no Exercicio de Logistica “Capable
Logistician — CL 15", em sua versdo 2015, realizado na Hungria, evento este
organizado periodicamente pelo Centro de Coordenacdo Logistica Multinacional da
Organizacéao do Tratado do Atlantico Norte - CCLM — OTAN.

Neste Exercicio, foi desdobrada uma Base Logistica Multinacional para prover
0 apoio logistico a uma forgca multinacional nas diversas necessidades e funcdes
logisticas, por intermédio de Unidades Logisticas Multinacionais Integradas (ULMI),
sendo cada uma liderada por um determinado Pais. Ao todo participaram 32 (trinta e
dois) Paises, 17 (dezessete) empresas, que atuam na area logistica e um efetivo
total de 1.700 (mil e setecentas) pessoas, tendo o seu ciclo de realizacdo de 4
(quatro) anos entre o planejamento e a execugao.

O General Theophilo, que estava vindo de um longo periodo de servico na
Amazbnia, como Comandante da 122 Regido Militar e em seguida como
Comandante Militar da Amazénia, sabedor das enormes dificuldades naquela area,
especialmente no tocante a logistica, visualizou a realizacdo de um exercicio de
logistica similar ao CL 15, que se materializou na seguinte intencao: “Conduzir um
exercicio de logistica multinacional na Amazénia, desdobrando os meios na cidade
de Tabatinga (AM)”*°, surgindo ai 0 embrido do Amazonlogl7.

A partir dai, foi constituida uma Assessoria Especial do Comandante Logistico
e um escritorio de apoio para o planejamento e dire¢cdo do Exercicio, capitaneada

pelo General de Divisdo da reserva Racine Bezerra Lima Filho, cujo resultado,

% Disponivel em:
http://www.eb.mil.br/documents/10138/8273438/Informativo%20N%C2%BA%201%20AMAZONLO
G%2017%20-%20PORTUGU%C3%8AS%20(atualizado)



http://www.eb.mil.br/documents/10138/8273438/Informativo%20N%C2%BA%201%20AMAZONLOG%2017%20-%20PORTUGU%C3%8AS%20(atualizado)
http://www.eb.mil.br/documents/10138/8273438/Informativo%20N%C2%BA%201%20AMAZONLOG%2017%20-%20PORTUGU%C3%8AS%20(atualizado)
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depois de um ano de trabalho, foi a concepcédo, planejamento e execucédo do
Amazonlogl7, reunindo 1.940 (mil novecentos e quarenta) participantes, sendo 490
(quatrocentos e noventa) militares estrangeiros de 23 (vinte e trés) Paises e 350
(trezentos e cinquenta) civis, de 22 (vinte e duas) agéncias, 17 (dezessete) 6rgaos
de midia, e integrantes de 29 (vinte e nove) empresas de produtos de defesa e

sustentabilidade.
4.2 VISAO GERAL DO AMAZONLOG17

4.2.1 A Area de Operacdes

O cenério tatico do Amazonlogl7 foi a cidade de Tabatinga-AM®, n&o por
acaso. Area da fronteira comum entre Peru (Cidade de Santa Rosa), Brasil e
Colémbia (Cidade contigua de Leticia), € uma regido distante dos grandes centros e
que sofre as consequéncias da pouca presenca do Estado, da precaria infraestrutura,
da grande dificuldade de acesso, somente se chegando por meio fluvial ou aéreo,
das endemias, agravado pelas grandes restricbes de apoio de saude, dos efeitos da
natureza com ocorréncia tanto de secas como de cheias severas, das altas
temperaturas e muita umidade durante quase todo o ano, do vazio populacional com
imensos espacos de pura selva e dos ilicitos que ali encontram terreno fértil para
propagacao, especialmente o trafico de drogas e contrabando de armas — tudo
tornando ainda mais dificil a vida dos habitantes locais. Neste ambiente hostil e de
enormes caréncias de toda ordem, a logistica tem um papel fundamental, sendo um

importante vetor de transformagéo dessa realidade.

Nesse contexto, a Panamazébnia apresenta-se como area de relevancia e
preocupacdo. A regido é considerada hostil, distante e, muitas vezes, de
escassa integracdo, sendo pouco conhecida por grande parte da populacdo
dos paises que a possuem. A extensdo territorial, a falta de estrutura e as
peculiaridades da selva impdem obstaculos aos governos, o que dificulta o
controle e a acdo institucional, gerando consequéncias locais imediatas e
gue reverberam para os grandes centros urbanos e econdémicos desses
paises. E mister iluminar que em muitos desses longinquos rincées s6 as
Forcas Armadas estdo presentes como bragco politico, psicossocial,
econdmico, tecnologico e militar.®*

4.2.2 Atividades Principais

O Amazonlogl7 comportou trés atividades principais, a saber: um Exercicio

00 Tabatinga, no Tupi Guarani, significa “casa pequena”. E conhecida como a capital do Alto Solimdes.
®' Trecho da entrevista do Gen Ex Theophilo ao Jornal Estaddo, em 21 de setembro de 2017.
Disponivel em: https://opiniao.estadao.com.br/noticias/geral,amazonlogl7-um-desafio-logistico-na-
amazonia, 70002009792 .



https://opiniao.estadao.com.br/noticias/geral,amazonlog17-um-desafio-logistico-na-amazonia,70002009792
https://opiniao.estadao.com.br/noticias/geral,amazonlog17-um-desafio-logistico-na-amazonia,70002009792
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de Mesa, um Simpdsio de Logistica Humanitaria e em paralelo uma Exposi¢cdo de
Produtos de Defesa e por fim o Exercicio no terreno.

O Exercicio de Mesa ou evento teste foi realizado em Manaus, no periodo de
28 de agosto a 1° de setembro de 2017, com um escopo preparatorio, no qual
ocorreram diversas reunides de coordenacdo entre os participantes, bem como
simulagéo de problemas militares e de agcdes com tropas e meios, visando o ajuste
dos planejamentos e a melhor integracdo entre os diversos atores.

O Simpésio de Logistica Humanitaria, foi realizado também em Manaus, entre
26 e 28 de setembro de 2017, e contou com uma série de conferéncias com foco
nas acbes de ajuda humanitaria, cujo objetivo maior foi consubstanciado nas
palavras do General Theophilo, in verbis, “Todos sabemos da precariedade em
infraestrutura na Amazoénia e da quase auséncia do Estado nessa regido. Atividades
como essa buscam solugdes para vencer esses desafios e evitar que sejam feitos
atendimentos improvisados as populacdes afetadas por calamidades”®?; em paralelo
a este Simpodsio e no mesmo local, aconteceu uma Exposicdo de Produtos de
Defesa, com estandes das Forcas Armadas e de empresas do setor de Defesa, nos
quais foram estdo expostos materiais de uso dual, com énfase naqueles
empregados em operacdes de apoio humanitario.

O Exercicio no Terreno propriamente dito, ocorreu no periodo de 6 a 13 de
novembro de 2017, com Tropas, Meios e Observadores, em Tabatinga — AM, onde
foram desenvolvidas a¢des conjuntas, multinacionais e interagéncias por tropas e
agéncias brasileiras, colombianas, norte-americanas e peruanas, contando, ainda,
com a participagdo de militares de Nagdes Amigas como Observadores e das

empresas expositoras de material de defesa de uso dual.

4.2.3 Objetivos e caracteristicas

O Amazonlogl7 foi concebido para atingir trés metas principais: empregar o
Sistema Logistico para apoiar efetivos civis e militares em atividades nas regides
remotas e desassistidas, como ocorre, tipicamente, em Operagdes de Paz e Ajuda
Humanitaria; abrir espaco para que empresas da area de defesa mostrem seus

produtos em operacao ou em exposi¢cdo, com destaque para as que trabalham com

%2 Disponivel em:

http://www.eb.mil.br/amazonlogl7/noticias/-/asset _publisher/BsJDxlc4XCbS/content/simposio-
preparatorio-para-o-amazonlogl17-aborda-pronta-resposta-a-eventual-catastrofe-em-areas-isoladas-
/8032597
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geracdo de energia limpa e que podem, assim, ter uso dual em proveito das
comunidades da Amazénia e buscar a interoperabilidade com Exércitos dos paises
limitrofes na regido e outros tradicionais aliados, criando capacidade de resposta
multinacional, no campo da logistica, com base na cooperacdo internacional,
fomentando, ainda que de modo embrionario, a criacdo de um Centro de
Coordenacéo Logistica Multinacional em ambito sul americano a semelhanc¢a do que
ja ocorre na OTAN.

Para a consecucdo dessas metas era mister que o Amazonlogl7 tivesse
algumas caracteristicas especificas, sendo as suas principais ideias-forca, as
expressas a seguir:

- Ser um Exercicio multinacional, onde pudesse haver a participacdo do maior
namero de Paises, tanto como contribuintes com tropas e meios como na condi¢ao
de observador;

- Ser um Exercicio no ambiente interagéncias, aproximando ao maximo a simulagcao
com a realidade fatica, especialmente quando se tem como pano de fundo as crises
humanitarias, onde a presenca e lideranca das agéncias é preponderante, além de
colocar em treinamento a tendéncia e doutrina das For¢cas Armadas de trabalho
interagéncias;

- Ter foco nas a¢Bes humanitarias e preservacao da vida humana. Este foi o cenério
por tras de todo o planejamento das a¢6es desenvolvidas no Amazonlogl7, devido a
necessidade de preparacdo prévia para fazer face a eventos dessa natureza, que
ocorrem na maioria da vezes subitamente e ndo ha tempo habil para aprendizado,
sendo, entdo, fundamental o conhecimento antecipado do modus operandi de cada
ator para facilitar o emprego conjunto e se ter efetividade na ajuda e socorro a vida.

- Buscar em todas as atividades de Exercicio a preservacdo do meio ambiente e a
sustentabilidade, especialmente em se tratando da Regido Amazbnica, onde ha
visivel falta de infraestrutura basica, notadamente em relacdo ao tratamento de
esgoto e destinagdo correta de residuos solidos, ao fornecimento de energia limpa e
agua tratada, dentre outras inUmeras caréncias estruturais.

- Desdobrar Unidades Logisticas Multinacionais Integradas para atuar nas diversas
funcdes logisticas, provendo o apoio logistico integral ao pessoal militar e civil do
Exercicio, com vistas ao envolvimento de todos os Paises e Agéncias participantes
na capacidade de resposta multinacional, gerar interoperabilidade, troca de

experiéncias e a concepcdo de uma doutrina conjunta, isto €, o como fazer, tudo
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baseado na cooperacgao internacional; e

- Ser um Exercicio com forte fundamento legal e nas politicas, estratégias e acordos
de cooperacéo, nacionais e internacionais, valendo ressaltar neste caso especifico o
compromisso compartilhado assumido pelo Ministério da Defesa de promover a
capacitacao, treinamentos e exercicios simulados, para as a¢gfes de Defesa Civil, no
ambito do Protocolo de A¢oes MI/MD/MS, de 31 de dezembro de 2012.

4.2.4 Paises, Empresas e Agéncias Participantes

A participacdo dos Paises deu-se em niveis de engajamento diferentes. Os
Estados Unidos da América, a Coldmbia e o Peru participaram como conferencista
no Simpaosio de Logistica Humanitaria e como contribuintes de tropa, especialistas e
meios no Exercicio no terreno, com destaque para a disponibilidade da aeronave
americana C-130, que diariamente fez o trecho aéreo Manaus-Tabatinga-Manaus,
criando um verdadeiro corredor logistico. Os efetivos desses Paises participaram
das células funcionais do Estado-Maior Combinado, das a¢cdes com tropas e meios
realizadas e como integrantes das Unidades Logisticas Multinacionais Integradas.
Os demais Paises a seguir tiveram uma participagcdo como observador: Alemanha,
Argentina, Canada, Chile, China, Equador, Espanha, Franca, Italia, Israel, Japao,
México, Nigéria, Reino unido, Republica Tcheca, Russia, Venezuela, Portugal e
Paquistao.

A participacdo das Empresas foi idealizada como forma de incentivo a Base
Industrial de Defesa, oferecendo oportunidade para divulgacdo de produtos, em
exposi¢do, bem como de utiliza-los no terreno, por tropas em atividade, tanto no
Simpdsio de Logistica Humanitaria como no Exercicio propriamente dito. Com isso
buscou-se atender tanto as necessidades das empresas, como dos potenciais
usuarios, em um jogo de “ganha-ganha”. As seguintes empresas participaram do
Amazonlogl7: AEL SISTEMAS, BERKANA TECNOLOGIA EM SEGURANCA, CBC,
FIORAVANT UNIFORMES MILITARES ESPECIAIS, GEHR INTERNATIONAL,
GLAGIO DO BRASIL, IAl DO BRASIL, LCB, LIVEFORM INFORMATICA, M&K
ASSESSORIA LOGISTICA, MAC JEE, NORSAFE DO BRASIL, PROSPECTARE
BRASIL, SAAB DO BRASIL , SAUDE MAIS, SAVIS, SUNTECH, VERINT
COMPANY, TAURUS, TECNOLOGIA E DEFESA, (Brasil), ATEN IS GROUP, GT
LINE, SIGMA CONSULTING (Italia), BETH-EL ZIKHRON YAAQOV INDUSTRIES
(Israel), FAUN TRACKWAY USA, U.S. ARMY RESEARCH, DEVELOPMENT AND
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ENGINEERING CMD (EUA), MARINE SPECIALISED TECHNOLOGY (Reino Unido),
NEC (Japdo), SARKAR TACTICAL (Escécia) e ZODIAC MILPRO / MD — BALLY
(Brasil-Franca).

Em um Exercicio com foco na Ajuda Humanitaria, € natural que as Agéncias
tenham papel de protagonistas. Assim aconteceu no Amazonlogl7, que foi também
uma excelente oportunidade para que elas trabalhassem integradas, sob a
coordenacdo e com o apoio logistico das Forcas Armadas. As seguintes Agéncias
participaram do Amazonlogl7: Ministério das Relacdes Exteriores (MRE), Policia
Federal (PF), Receita Federal, Policia Civil do Estado do Amazonas, Fundacédo
Nacional do Indio (FUNAI), Secretaria Especial de Saude Indigena (SESAI),
INFRAERO, Forca Nacional do SUS, Instituto Brasileiro de Meio Ambiente (IBAMA),
Coordenadoria Municipal de Defesa Civil de Tabatinga (COMDEC Tabatinga), Policia
Militar do Estado do Amazonas, Coordenadoria Estadual de Defesa Civil do
Amazonas (CEDEC Amazonas), Secretaria Nacional de Protecdo e Defesa Civil
(SEDEC), Fundacédo Nacional de Saude (FUNASA), Centro Gestor e Operacional do
Sistema de Protecdo da Amazonia (CENSIPAM), Instituto Nacional de Pesquisas da
Amazobnia (INPA), Alto Comissariado da Organizacdo das Nacdes Unidas para
Refugiados (ACNUR-UNHCR em inglés), Sistema de Vigilancia Agropecudria
Internacional (Vigiagro), Instituto Chico Mendes da Conservagao da Biodiversidade
(ICMBio), Universidade Federal do Amazonas (UFAM), Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitaria (ANVISA), Corpo de Bombeiros Militar do Estado do Amazonas e

Universidade do Estado do Amazonas (UEA).

4.2.5 Acdes com Tropas e Meios e Problemas Militares Simulados

As atividades do Amazonlogl7 realizadas durante o Exercicio no terreno
foram definidas em duas vertentes: as A¢des com Tropas e Meios (ATM) constando
de simulacdes reais com emprego de pessoal e meios para a sua execucao e
Problemas Militares Simulados (PMS), constando de exercicios de planejamento,
chamados de exercicios de prancheta. As ATM se constituem no nucleo das
atividades desencadeadas no Amazonlogl7 e algumas delas deixaram legados reais
para a populacdo local, bem como valiosos ensinamentos para 0s participantes.
Ressalta-se que para todas as ATM e PMS existia uma estdria elaborada pela Célula
funcional D8 do Estado-Maior Combinado (EMC) nas quais eram contextualizadas

as situacdes problemas através de uma narrativa ficcional, mediante matérias
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produzidas de jornais e outros instrumentos a situagdo de anormalidade, de modo
gue os participantes pudessem em um caso serem de fato empregados nas ATM e
em outro elaborarem os planejamentos para as solucfes conjuntas. As figuras 23 e
24 a seguir demonstram os ATM e PMS realizados durante a fase do Amazonlogl7

em Tabatinga, com o envolvimento das Agéncias e Empresas:

Figura 23 — Acbes com Tropas e Meios com participacdo de Agéncias e Empresas
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Disponivel em:
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Figura 24 — Problemas Militares Simulados (PMS) com participacdo de Agéncias

ATIVIDADE AGENGIAS
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4.2.6 Estrutura Organizacional do Exercicio Amazonlogl7 e do Estado-Maior
Combinado (EMC)

A estrutura organizacional do Amazonlogl7 foi escalonada em niveis de
planejamento, coordenacdo e execucdo das diversas atividades. No topo do
organograma estava a Dire¢cdo do Exercicio (DIREX), que cuidou da concepcao e
organizagdo do evento, incluindo todos os esforgos politicos e estratégicos na busca
pelo envolvimento dos Paises, Agéncias e Empresas. Como o Amazonlogl7 foi um
exercicio de iniciativa do Comando Logistico do Exército Brasileiro, ndo contou,
inicialmente, com prévia definicdo dos envolvidos, fato que gerou grandes desafios,
tendo em vista que os participantes foram sendo incorporados por livre adeséo,
paulatinamente.

No nivel imediatamente abaixo estava o Estado-Maior Combinado, atuando
preponderantemente nos niveis operacional e tatico, que foi o responsavel pelo
planejamento e execucdo do exercicio propriamente dito, com o desenvolvimento
das ATM e dos PMS, bem como das necessidades logisticas e financeiras para a
sua consecucdo, atuando nesta tarefa como 6rgdo coordenador e controlador a
partir de Brasilia. Em seguida, no nivel mais de execugdo, estavam as tropas
engajadas, compostas pela Forca Terrestre Componente (FTC), Tropas do Peru e
Colbmbia, que atuaram na execuc¢ao das ATM, o Centro de Coordenacao do Espaco
Aéreo (CCOA) para controlar todo o movimento de aeronaves nacionais e
internacionais de asa fixa e rotativa e os Veiculos Aéreos N&ao Tripulados (VANT), a
Forca Naval Componente da Marinha do Brasil, que participou em Tabatinga com o
Navio Patrulha Fluvial (NaPaFlu) Amapa, realizando fiscalizagédo do trafego fluvial e
com o Navio de Assisténcia Hospitalar Dr Montenegro (NASH) para o atendimento
de populacées ribeirinhas e o0 Comando Logistico da Area de Operacdes (CLAO),
que coordenou o0 emprego da Base Logistica Multinacional Integrada (BLMI).

A BLMI foi o nucleo e razdo de ser do Amazonlogl7, composta por militares e
civis de todas as nacionalidades participantes, atuou no provimento integral das
necessidades logisticas para todo o efetivo e para as ATM e PMS, desdobrando
Unidades Logisticas Multinacionais Integradas nas seguintes areas: Suprimento
(Sup), Manutencéo (Mnt), Saude (Sau), Transporte (Trnp), Recursos Humanos (RH),
Engenharia e Salvamento (Eng/Slv), Protecdo (Prot) e Comando e Controle. A BLMI
teve 0 seu nucleo de comando formado pela Base de Apoio Logistico do Exército
(BaApLogEXx), Grande Unidade Logistica (GULog), subordinada ao COLOG. A Figura
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25, abaixo, ilustra graficamente a estrutura organizacional do Amazonlogl7.

Figura 25 — Estrutura Organizacional do Amazonlogl7
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O Estado-Maior Combinado chegou a ter no momento culminante do
Amazonlogl7, que foi o Exercicio no terreno em Tabatinga um efetivo de 131 (cento
e trinta e um) integrantes entre militares e civis nacionais e estrangeiros. Existia um
nacleo central composto por oficiais do Exército Brasileiro dos diversos érgdos da
sua alta administracdo e da Forca Aérea, sediados em Brasilia, uma outra equipe
com oficiais do Comando Militar da Amazonia, da 122 Regido Militar e do 2°
Grupamento de Engenharia, em Manaus, que tinham a tarefa de colaborar no
planejamento e coordenacao das tarefas mais aproximada, com melhor visualizacéo
das necessidades reais, outra parte composta por oficiais alunos da Escola de
Comando e Estado-Maior do Exército (ECEME), que, juntamente com os oficiais de
nacbes amigas apenas integrariam o EMC no exercicio propriamente dito, em
Tabatinga e atuariam no planejamento local e solugdo das ATM e PMS.

O EMC, considerando os seus niveis, foi composto por Células funcionais que
atuaram de modo integrado e coordenado nas diversas areas, tanto no aspecto de
planejamento como de suporte a execucao, tendo em vista que para a realizacao
das atividades planejadas, ATM e PMS, foi necessario o provimento de toda a
infraestrutura e meios de fora de Tabatinga devido as dificuldades e caréncias

inerentes a prépria regido do evento, sendo este sem duvida o maior desafio que
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fora vencido por todos. A Figura 26, abaixo, ilustra a composi¢ao do EMC.
Figura 26 — Estrutura do EMC do Amazonlogl7
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4.2.7 Fases do Exercicio Amazonlogl7

As fases do Amazonlogl7 podem ser vistas sob dois angulos distintos. No
tocante ao nivel politico-estratégico da organizacdo do Exercicio, pode-se dizer que
houve uma fase de preparacédo, que vai desde a criagcdo da Assessoria Especial do
Comandante Logistico para o evento, passando por duas conferéncias
internacionais de planejamento, visitas a o6rgdos e instituicdes nacionais e
internacionais, tudo com vistas a definicdo do arranjo operacional do Exercicio e a
adesdo do maior numero de participantes, pelo Evento Teste e Simpdsio de
Logistica Humanitaria até ao periodo anterior ao exercicio no terreno. A fase de
execucao compreendeu a realizacdo do exercicio propriamente dito, em Tabatinga,
com todas as atividades desenvolvidas.

Ja em relacdo aos niveis operacional e tatico, pode-se dividir o Amazonlogl7
nas fases de preparacdo, concentracdo estratégica, emprego/execucao, reversdo®®
e desmobilizacéo®. A fase de preparacdo contemplou as inimeras providéncias para
a montagem da Base Logistica Multinacional Integrada (BLMI), em Tabatinga,
passando pelo reconhecimento do terreno e definicdo do local para a instalacdo da

® A reversdo dos meios refere-se ao retorno do pessoal, dos equipamentos e dos materiais
adquiridos, adjudicados ou mobilizados aos seus locais de origem, por ocasido do encerramento das
OJoerag(”)es. (BRASIL, 2014b, p.22).

A desmobilizagdo ocorre quando o pessoal, equipamento e material é avaliado e processado,
visando a sua destinacgéo final. (BRASIL, 2014b, p.22).
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BLMI; projeto do layout e do tipo de todas as instalacbes temporarias a serem
montadas; pelo longo periodo de preparacdo do terreno com trabalhos de
engenharia para se atingir as condicdes adequadas de nivelamento, compactacéo e
drenagem do solo, a fim de receber toda a infraestrutura de instalacdes provisorias,
utilizadas para alojamento, banheiro e demais atividades de apoio, das quase duas
mil pessoas participantes; pela realizacdo de varios processos licitatérios para
contratacdo de bens e servicos necessarios, desde géneros de alimentacdo, agua,
materiais de consumo diversos, locacdo de contéineres banheiros e escritorios,
provedor de internet, overlays, dentre outros; pelo transporte com meios militares
terrestres, fluviais e aéreos de grande quantidade de materiais oriundos
especialmente do Rio de Janeiro-RJ, Brasilia-DF, Boa Vista-RR®® e Manaus-AM,
haja vista que a diretriz do Comandante Logistico era utilizar ao minimo 0os meios e
as instalagdes do Comando de Fronteira Solimdes — 8° Batalh&o de Infantaria de
Selva (CFSOL/8° BIS). Isto de modo a nao interferir em sua rotina habitual de
trabalho voltado para a seguranca nacional na extensa regido fronteirica de sua
responsabilidade, além de testar o sistema logistico do Exército Brasileiro para
prover a geracdo, desdobramento e sustentacdo das forcas empregadas no
Exercicio; dentre outras atividades.

A fase de concentracdo estratégica foi caracterizada pelo esforco de prover
os meios fluviais e aéreos para transportar de diversos locais de origem quase duas
mil pessoas entre militares e civis para a cidade de Tabatinga, a fim de participarem
do exercicio, para o que foram utilizados meios aéreos da FAB, dos EUA, Colémbia,
EB, IBAMA, companhias de aviagao comercial e de fretamento e fluviais militares do
Centro de Embarcacbes do Comando Militar da Amazonia (CECMA) e civis
contratados.

A fase de execucdo foi o periodo de realizacdo do exercicio propriamente dito,
no qual toda a infraestrutura montada foi colocada a prova, de modo que por cerca
de quinze dias foram disponibilizados servicos de alojamento, alimentagao,
recreacdo, banho, lavanderia, transporte, saude, assisténcia religiosa, dentre outros,
para todo o efetivo participante. A fase de reverséo e posterior desmobilizacdo deu-

se inicio com a desmontagem da infraestrutura, limpeza do local e controle de danos,

® Todos os equipamentos e pessoal de engenharia envolvidos em quase cinco meses de preparagao
do terreno em Tabatinga para a montagem da BLMI eram oriundos do 6° Batalhdo de Engenharia de
Construcéo, sediado em Boa Vista-RR.
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para em seguida dar inicio a longa jornada de transporte de retorno que comecgou
em dezembro de 2017 e s6 foi concluida em fevereiro de 2018, quando da chegada
dos materiais no Rio de Janeiro, na sede da Base de Apoio Logistico do Exército
(BaApLogEXx), Organizacédo Militar (OM) do Exército de onde partiu e para onde foi
revertida a grande maioria dos meios mobilizados e que foi também a responsavel
pelo planejamento, montagem e operagdo da BLMI. Para o cumprimento da sua
missdo, a BaApLogEx empregou as suas Unidades Logisticas subordinadas das
areas de transporte terrestre (Estabelecimento Central de Transportes — ECT) e
manutencao (Batalhdo de Manutencdo e Suprimento de Armamento — BMSA e o
Batalh&o Central de Manutencdo e Suprimento — BCMS), todas sediadas no Rio de

Janeiro.

4.3 CAPACIDADES MILITARES EMPREGADAS NO AMAZONLOG17

O Amazonlogl7 foi um exercicio preponderantemente logistico com enfoque
em operacOes de ajuda humanitaria. Em tais cenarios, a participacdo das Forcas
Armadas se da no provimento de varias capacidades com destaque para aquelas
desempenhadas no escopo das funcées de combate comando e controle, logistica®,
inteligéncia e protegcdo. A funcdo de combate movimento e manobra, em geral a
razdo de ser das operacOes militares, neste caso do Amazonlogl7, cedeu o seu
lugar prioritario para a logistica, devido o seu papel preponderante nas acdes de
ajuda humanitaria. Serdo explicitadas a seguir as principais capacidades das Forcas
Armadas aplicadas ao Amazonlogl7, destacando os fatores do DOAMEPI mais

evidenciados.

4.3.1 Funcéao Logistica Recursos Humanos

A coordenacéo desta atividade ficou a cargo do Estado-Maior Combinado por
intermédio da Célula de Pessoal (D1) e abrangeu o controle de todo o pessoal
nacional e estrangeiro participante do Amazonlogl7; o planejamento do transporte
dos seus locais de origem, tanto para o evento teste e Simpdsio de Logistica
Humanitaria, ambos em Manaus, como para o Exercicio no Terreno, em Tabatinga,

atividade esta realizada em estreita coordenagdo com o D4 (Logistica) e com 0

% A funcdo de combate logistica sera analisada pelas suas fungfes logisticas: recursos humanos,
salide, suprimento, transporte, manutencao e engenharia.
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COA® (Coordenador de Operacdes Aéreas); além da gestdo de atividades voltadas
para a assisténcia ao pessoal e manutencéo do moral.

No tocante ao pessoal estrangeiro que participou ha qualidade de observador
e autoridades civis e militares visitantes houve uma separacdo de funcéo para trato
desse publico especifico, ficando sob encargo da Célula D12, que passou a gerir as
suas necessidades e a rotina de atividades durante o Exercicio.

Um dos encargos da assisténcia ao pessoal desempenhado pelo D1 que
demandou um grande esforco adicional foi a coordenacdo do provimento de
alojamento para o efetivo participante e que como oportunidade de melhoria poderia
ter sido realizado por uma equipe de estrutura administrativa. Como ponto alto dessa
funcao logistica destaca-se a montagem e operacédo de uma estrutura de recreacao,
composta de um auditério, sendo este espaco utilizado tanto para a realizacdo de
atividades religiosas, como para o lazer para assistir filmes; uma lanhouse para
proporcionar a navegacao na rede mundial de computadores, viabiabilizando o
acesso a email, informacdes, e outros fins; um saldo de jogos e um bar para
descontracdo do pessoal nos momentos de folga. Toda essa estrutura teve um
impacto muito positivo no moral da tropa e dos demais participantes, servindo ao
propdsito da integracdo e sadia camaradagem entre os diversos publicos.

4.3.2 Funcao Logistica Saude

Apesar de ser uma das funcdes logisticas, e em tese devesse ser gerida pela
Célula D4 (Logistica), devido a suas especificidades e dimensao assumida no
Amazonlogl7, esta funcéo foi desvinculada e ficou a cargo da Célula D15 (Saude)
do EMC, que planejou, controlou e coordenou todos trabalhos da area sanitaria do
Exercicio. A execucdo das atividades de saude ficou sob responsabilidade da
Unidade Logistica Multinacional Integrada Saude (ULMI Saude), que foi composta
por meios e profissionais®® de satde do EB, FAB, MB, Professores e alunos da
UFAM e Ministério da Saude, tendo este ultimo fornecido cerca de meia tonelada de

medicamentos (kit de emergéncia para ajuda humanitaria). As acbes na area de

o7 Integrante do CCOA (Centro de Coordenacao de Operagfes Aéreas), composto por oficiais da FAB.

Equipe composta de quinze oficiais médicos, sendo sete clinicos, trés pediatras, trés
ginecologistas, um cirurgido e um ultrassonografista); seis oficiais dentistas; um oficial farmacéutico;
um oficial de assisténcia social; trés técnicos em enfermagem e uma equipe de ambulancia (um
motorista e um padioleiro) do Hospital da Guarni¢do de Tabatinga.
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saude foram realizados em quatro frentes: atendimentos no Posto de Atendimento
Avancado do Hospital de Campanha do Exército, estrutura movel montada perto do
Comando da BLMI com incumbéncia de prestar assisténcia meédica e odontolégica,
tanto para parte da populacdo de Tabatinga como prioritariamente para o pessoal
participante do préprio exercicio, nacionais e estrangeiros; atendimentos médico-
odontoldgicos e laboratoriais & populagdo local com os profissionais de saude
mobilizados do Exercicio nas instalacfes do Hospital de Guarnicédo de Tabatinga do
Exército, visando aproveitar ao maximo o potencial desses recursos humanos
especializados para suprir caréncias da populacdo; atendimentos sanitarios no bojo
das Acdes Civico-Sociais (ACISO) realizadas no Bairro Umariacu Il, em Tabatinga
aos indigenas da etnia Ticuna e aos civis e militares que vivem nos quatro Pelotbes
Especiais de Fronteira subordinados ao CFSOL/8° BIS (1° PEF — Palmeiras do
Javari, as margens do rio Javari, 2° PEF — Ipiranga, as margens do rio I¢ca, 3° PEF —
Vila Bittencourt, as margens do rio Japura, 4° PEF — Estirdo do Equador, as margens
do rio Javari) com o apoio do deslocamento aeromovel provido pela forca de
helicopteros do Amazonlogl7; atendimentos de saude realizados a bordo do NASh
Dr Montenegro da MB, que durante o Exercicio esteve aberto a populacdo local e
por ocasido dos seus deslocamentos de vinda para Tabatinga e retorno para Manaus
realizou diversos atendimentos as populacdes ribeirinhas ao longo do trajeto fluvial.
Outra frente de grande repercusséao positiva foram as evacuacdes aeromeédicas que
ocorreram durante o Amazonlogl7.

Em um ambiente de cooperacdo e integracdo entre Brasil e Coldmbia, no
contexto de acbes humanitarias e protecdo da vida humana, foi realizada a remocao
aeromovel do senhor de 54 anos, Raimundo Pena, colombiano, que sofrera um
acidente, causando-lhe traumatismo créanio-encefalico, na localidade de Vila
Bittencourt (AM), que fica a 329 km de distancia. Outro episodio marcante foi o
resgate de um bebé prematuro, no municipio de Atalaia do Norte — AM, que nasceu
em uma comunidade indigena e apresentou complicacdes pds-parto, necessitando
rapida remocao, assim também como evacuacao de outro bebé sofrendo de graves
consequéncias da malaria (desnutricdo e desidratacdo profundas), que necessitava
de remocdo imediata, na comunidade indigena de Massapé. Ressalta-se que
durante o Exercicio houve cerca de 3.500 (trés mil e quinhentos) atendimentos
sanitarios nas variadas frentes de atuacdo, sendo destes aproximadamente 900

(novecentos) odontolégicos. Além disso, o PAA/Hospital de Campanha ainda
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realizou cerca de 350 (trezentos e cinquenta) atendimentos médicos e 50 (cinquenta)

odontoldgicos para militares participantes do Amazonlogl7.

4.3.3 Funcéao Logistica Suprimento

Ha que se analisar a fungéo logistica suprimento distinguindo-a nas fases de
preparacdo e execucdo do Amazonlogl7. Na fase de preparacdo, 0s principais
atores envolvidos nessa funcao logistica foram: a BaApLogEXx, no Rio de Janeiro, a
Célula D4 do EMC, em Brasilia, como estrutura de coordenacdo de maior nivel, a
122 RM, em Manaus e o 12° B Sup, Organizacdo Militar subordinada a 122 RM,
também em Manaus. Na fase de execucdo do Exercicio, em Tabatinga, a
BaApLogEXx foi responsavel por desdobrar e operar a BLMI, a 122 RM assumiu a
funcdo de CLAO, o 12° B Sup foi a base de estruturacdo da ULMI Suprimento e a
Célula D4 permaneceu atuando na coordenac¢do e controle de maior nivel das acdes
logisticas no EMC. Devido a magnitude do Exercicio e a fim de aproximar ao
maximo a situacdo de exercicio da realidade os respectivos comandantes da
BaApLogEx (Oficial General), da 122 RM (Oficial General) e do 12° B Sup (Coronel)
foram também os comandantes da BLMI, do CLAO e da ULMI Suprimento,
favorecendo em muito a efetividade das acdes desenvolvidas.

Considerando o local de realizagdo do Amazonlogl7, a cidade fronteirica de
Tabatinga - AM, longe dos centros produtivos e fornecedores, dificuldade de acesso
e precariedade de infraestrutura e comércio local, a funcao logistica suprimento foi
uma das mais exigidas, tendo em vista que a proposta e desafio imposto era prover
todas as necessidades em suprimento para cerca de duas mil pessoas participantes
durante quase quinze dias de operacdo. Para isso, houve a necessidade de se
realizar um minucioso levantamento de demanda, ciente do imperativo de erro
minimo neste aspecto, tendo em vista as consideracdes retromencionadas sobre a
falta de flexibilidade do comércio local e a intermiténcia do fluxo logistico, além de
elaborar processos licitatorios para se obter os materiais com bastante antecipacao
e considerar que todo esse suprimento adquirido deveria ser transportado por longas
distancias, por meios terrestres, fluviais e aéreos dependendo de suas
especificidades para a area de operacgoes, fato que impde o tempo como fator critico
de sucesso. Estiveram diretamente envolvidas nessas atividades preparatorias de
levantamento de demandas e obtencdo a BaApLogEx e a 122 RM. A primeira coube

a maior parte das aquisicbes de materiais e servi¢cos utilizados no Amazonlogl7,
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sendo principalmente dos seguintes itens: aquisicdo de parte dos géneros
alimenticios a serem consumidos, especialmente aqueles que ndo permitiam longo
tempo de armazenamento como hortifrutigranjeiros e laticinios; aquisicdo de agua
mineral, tendo merecido este item de suprimento uma especial atencao devido a sua
criticidade para o sucesso do Exercicio; aquisicdo e/ou contratacdo de servico de
locacdo de todo o material utilizado para a montagem da infraestrutura temporaria do
acampamento, tanto em contéineres como em overlays, aquisicdo de mobiliario e
materiais diversos para as atender as atividades das estruturas funcionais do
Exercicio, contratagcdo de outros servicos necessarios como fornecimento de
provedor de internet, recolhimento de esgoto, televisdo por sinal de satélite, e outros.
A 122 RM coube a aquisicdo dos géneros alimenticios basicos secos e frigorificados
na diversidade, qualidade e quantidade para atender a todo o efetivo alimentado
durante o Exercicio.

O 12° B Sup, sendo a OM logistica de suprimento diretamente subordinada a
122 RM, coube, inicialmente, o recebimento, armazenamento e loteamento dos
materiais nas suas proprias instalacées, e, posteriormente, a preparacdo para o
transporte a Tabatinga de todo o material adquirido e/ou mobilizado de outros érgaos
do préprio EB. No terreno, durante a fase de execucdo do Exercicio, esta OM
Logistica assumiu a funcdo da ULMI Suprimento e foi a responsavel pelo
planejamento e distribuicdo dos suprimentos das seguintes categorias: Classe 1°°
(Géneros Alimenticios Secos e Frigorificados), Classe Il (Material de Intendéncia’,

I”*, Oleos e Lubrificantes), Classe

como mobiliarios em geral), Classe Il (Combustive
V (Munigéo) e Classe X (diversos de outras classes).

Vale apontar que a alimentacdo para todo o efetivo participante foi
confeccionada em cozinha de campanha, isto €, estruturas modulares e moveis, e
na montagem dessa estrutura, além das tendas, barracas e demais materiais para o
servico da alimentacao teve-se que estabelecer a rede temporaria de agua e esgoto,
ressaltando que para a confeccdo da alimentagcdo propriamente dita somente foi
usado 4gua mineral, como medida de segurancga alimentar. Destaca-se que durante

todo o evento, nas cerca de 140.000 refeicbes servidas, ndo houve qualquer caso de

% Foram consumidos cerca 60 toneladas de géneros secos e 36 toneladas de géneros frigorificados.

" Foram utilizadas cerca de 38 toneladas de materiais como uniformes, beliches, colchdes, coletes e

demais mobiliarios.

" Foram consumidos cerca de 150.000 litros de 6leo diesel e 10.000 litros de gasolina, além de
Querosene de Aviacdo para a frota de helicopteros e avides. Todo esse combustivel foi
preposicionado em Tabatinga, sendo o acerto dessa medida uma licao aprendida do Exercicio.
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problema sanitario em decorréncia da alimentacao.
4.3.4 Funcdo Logistica Transporte

Na funcéo logistica transporte houve o verdadeiro teste do sistema logistico
do Exército para a realizacdo do Amazonlogl7, em Tabatinga, como era a intengao
origindria do Comandante Logistico de entdo, General de Exército Theophilo.
Durante a fase de preparacdao do Amazonlogl7, o grosso do material para a
montagem e operacdo da BLMI saiu das aquisicbes e mobilizacGes feitas pela
BaApLogEXx, no Rio de Janeiro, e pela 122 RM, em Manaus, devendo toda essa
pletora de meios ser transportada por meios rodoviarios, fluviais e aéreos para a
triplice fronteira ocidental, em Tabatinga. Mais uma vez a chave do sucesso foi o
planejamento minucioso e a grande antecipacdo das acdes, tendo em vista vencer
as enormes distancias terrestres e fluviais.

O planejamento, coordenacao e controle da atividade de transporte no nivel
operacional coube a Célula D4 do EMC e no nivel tatico a BaApLogEx e a 128 RM,
empregando as suas OM especializadas subordinadas. O transporte rodoviario ficou
a cargo do Estabelecimento Central de Transportes (ECT), OM diretamente
subordinada a BaApLogEx, com sede no Rio de Janeiro — RJ, reforcado com meios
da 22 Companhia de Transporte da 22 RM, sediada em Sao Paulo - SP e do 18°
Batalhdo de Transporte do 9° Grupamento Logistico, de Campo Grande — MS.

O Transporte fluvial ficou sob o encargo do Centro de Embarcacdes do
Comando Militar da Amazbénia (CECMA), subordinado a 122 RM, sediado em
Manaus, que para tal utilizou mddulos logisticos compostos por empurradores e
balsas de grande capacidade, sendo ao todo empregado 2 mdédulos de navegacao,
reforcados com balsas da Comissdo de Aeroportos da Regido Amazonica
(COMARA), também com sede em Manaus. Além desses meios fluviais militares
houve ainda a necessidade de se contratar mais duas balsas e uma embarcacéo
regional para transporte de cerca de 300 pessoas durante a fase de concentragcao
para o Exercicio, no trecho Manaus — Tefé — Tabatinga — Tefé - Manaus.

No transporte aéreo houve uma soma de esforcos, sendo empregadas
aeronaves de varios tipos e capacidades da FAB, helicopteros do 4° BaAvEx, um C-
130 dos EUA, que durante todos os dias do Exercicio no terreno fez o trecho
Manaus — Tabatinga — Manaus, sendo essencial para transportes ocasionais de
pessoal e manter uma linha logistica rapida e eficaz em caso de necessidades

extemporaneas. Além desses meios militares, houve a contratacdo de aviagcao
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comercial para complementar a necessidade de transporte de pessoal na
concentracdo estratégica e para pequena parte do material, que devido as suas
caracteristicas e especificidades deveriam ser transportados por via aérea.

O planejamento do transporte de grande parte do material, quase todo ele
acondicionado em cerca de 54 contéineres, comtemplou a seguinte cinematica: pelo
modal terrestre no trecho entre o Rio de Janeiro e Porto Velho, com o deslocamento
de cerca de 50 viaturas, durante 11 dias e percorrendo uma distancia de 3.700 Km;
em Porto Velho com o apoio da 172 Base Logistica do Exército sendo realizado a
intermodalidade para o transporte fluvial, pela via do rio Madeira no trecho Porto
Velho — Manaus — Tabatinga, em cerca de 34 dias de navegacao, percorrendo uma
distancia de aproximadamente 2.812 Km. Uma parte do material também foi
transportado a partir do Rio de Janeiro para Manaus por via maritima de cabotagem
em contrato realizado pela Marinha do Brasil e a partir dai para a area de operacdes
pelo CECMA.

Uma licdo aprendida no tocante ao transporte fluvial é a necessidade
imperiosa de se observar no planejamento de exercicios dessa natureza a época de
sua realizacdo, de modo a aproveitar o melhor periodo do regime das aguas dos rios,
0 que permite uma navegabilidade mais célere e segura. No caso do Amazonlogl7,
0 més de novembro € época de seca, e, embora o material tenha sido transportado
um pouco antes, ainda assim houve sérias dificuldades, que impactou no longo
tempo de navegacdo de Manaus a Tabatinga, levando cerca de 22 dias, e a
necessidade de se navegar mais ao centro dos rios no seu talvegue, que por um
lado evita problemas de calado, mas por outro aumenta o risco devido a velocidade
da correnteza, ainda mais considerando o tipo de embarcacdo (balsas) e o
expressivo volume de material transportado ( aproximadamente 1.000 toneladas).

Na fase de emprego, a funcdo logistica transporte foi exercida pela ULMI
transporte, cujo comando foi assumido pelo Comandante do CECMA, com suporte
do Chefe do ECT e demais composicdo do seu efetivo também formada
principalmente com base no pessoal CECMA para o brago fluvial e do ECT para o
braco rodoviario, sendo reforcado com pessoal e meios oriundos de diversos 6rgaos
do Exército, notadamente das OM do Comando Militar da Amazonia, chegando a ter
uma frota de 74 viaturas, 2 balsas e 6 lanchas que cumpriram cerca de 500 missdes
de transporte durante o Exercicio, viabilizando o movimento de pessoal e material

para a realizacdo de todas as atividades previstas.
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4.3.5 Funcéo Logistica Manutengao

O planejamento, coordenacado e controle no nivel operacional das atividades
desenvolvidas pela funcéo logistica manutencéo ficou a cargo da Célula D4 do EMC,
tanto na fase de preparacdo quanto na fase de execucdo do Amazonlogl7
propriamente dito. Na fase de preparo, coube a 122 RM a coordenacao e, por
intermédio do Parque Regional de Manutencédo da 122 Regido Militar — PQRMnt/12,
com sede em Manaus, sua OM logistica de manutencéo diretamente subordinada, a
execugao da manutengao preventiva nos meios materiais especialmente das classes
VI (material de engenharia, tais como geradores e motores de popa) e IX (material
de motomecanizacdo, tais como viaturas de transporte de carga, pessoal,
manipulacdo de carga, tratores, etc) empregados no Amazonlogl7. Essa
antecipagdo das agbes de manutencdo foram fundamentais para que durante o
Exercicio propriamente dito houvesse o maximo de disponibilidade dos meios.

Por ocasido do emprego em Tabatinga, a funcao logistica manutencéao ficou
sob responsabilidade da BLMI por intermédio da ULMI Manutencdo, que foi
comandada pelo Diretor do PgRMnt/12 e mobiliada por equipes especializadas
dessa prépria OM, habilitadas a fazer a manutencao corretiva nos materiais em uso
eventualmente danificados, proporcionando o seu retorno ao emprego operacional
no menor tempo possivel, garantindo assim flexibilidade e seguranca nas atividades
planejadas do Amazonlogl7. Para cumprir a sua missdo, a ULMI Manutencao
desdobrou-se na area de acampamento da BLMI em estruturas méveis e modulares,
composta das seguintes barracas oficinas, respectivamente, para manutencédo de
materiais das classes: V e IX (armamento e motomecanizacéo) e VI (engenharia),
além de uma viatura oficina que permitiu o apoio cerrado de manutencdo com
mobilidade e agilidade e um posto técnico para coordenacéo e controle da atividade.

Durante o Amazonlogl7 foram realizados diversos trabalhos de manutencéo,
imprescindiveis para o0 bom andamento das atividades planejadas, tais como 0s
seguintes exemplos: manutengdo em viaturas, motores de popa e lanchas,
empilhadeira, gabinete odontolégico, camara frigorifica, geradores, servi¢cos de solda
nas estruturas em overlays, aparelhos de ar condicionados, ro¢adeira, socorro em
trator, dentre outros. Ressalta-se como uma forte licdo aprendida a importancia dada
a manutencgdo preventiva durante a fase de preparo, visando minimizar os casos de

necessidade de ac¢les corretivas durante o emprego. Além disso, a possibilidade de
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aquisicdo de pecas de reposicdo no local do evento por suprimento de fundos™ e o
fato de ter havido diariamente a linha logistica Manaus — Tabatinga — Manaus com a

aeronave americana, mantendo o fluxo de material ininterrupto.

4.3.6 Funcéo Logistica Engenharia

A funcdo logistica engenharia teve um papel fundamental na preparagdo da
infraestrutura para o Exercicio Amazonlogl7, e a antecipacdo do seu emprego em
quase seis meses foi um dos fatores de maior relevancia para o sucesso da
montagem e operacao de todas as instalacfes, temporarias ou fixas, utilizadas para
a realizagdo Operacdo. Durante a fase de preparacdo, duas Unidades do Exército
estiveram diretamente envolvidas com os trabalhos técnicos de engenharia: na
coordenacao e supervisdo o 2° Grupamento de Engenharia (2° Gpt E), sediado em
Manaus-AM, e na execucdo das acdes propriamente ditas no terreno a tropa do 6°
Batalh&o de Engenharia (6° BEC) com sede em Boa Vista-RR, Organizagdo Militar
Diretamente Subordinada ao 2° Gpt E, sendo todos os trabalhos, quer de projeto,
quer de execucdo, realizados em estreita coordenacdo com a BaApLogEX,
responsavel pela montagem da BLMI, e com a Célula D4 do EMC, coordenadora
no maior nivel de todas as func¢des logisticas.

Na fase de execucdo do Amazonlogl7, coube a ULMI Engenharia, formada
pelo pessoal especializado do 6° BEC a conducdo das acbes de engenharia no
terreno, tanto aquelas voltadas ao funcionamento da BLMI no que se refere as
atividades e tarefas de engenharia como servicos gerais diversos (bombeiro
hidraulico, eletricista, carpintaria...), manutencédo e reparacéo, se for o caso, da rede
de oferta de agua e esgoto e elétrica, etc, quanto a realizacdo das ATM e PMS
previstas no escopo do Exercicio. O desafio para a funcdo logistica engenharia
comecou com o esforco de mobilizacdo, haja vista que foram necessarios deslocar
de Boa Vista-RR para Tabatinga cerca de 2.600 toneladas de equipamentos, dentre
0S quais: escavadeira, motoniveladora, retroescavadeira, trator de esteira, cagamba,
rolo compactador, dentre outros, percorrendo cerca de 2.500 Km, sendo 783 Km por

via rodoviaria e o restante por via fluvial, este ultimo realizado em grande medida

(o) regime de adiantamento, suprimento de fundos, é aplicavel aos casos de despesas

expressamente definidos em lei e consiste na entrega de numerario a servidor, sempre precedida de
empenho na dotagéo prépria, para o fim de realizar despesas que pela excepcionalidade, a critério do
Ordenador de Despesa e sob sua inteira responsabilidade, ndo possam subordinar-se ao processo
normal de aplicacéo...”.

Disponivel em: http://manualsiafi.tesouro.fazenda.gov.br/020000/021100/021121 .



http://manualsiafi.tesouro.fazenda.gov.br/020000/021100/021121
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com o apoio do CECMA, e uma parte contratada de empresas civis. Além disso,
ressalta-se que a quase totalidade dos insumos usados nas diversas tarefas, tais
como: seixo, encanamentos, fios elétricos, postes, maquinarios e materiais de
consumo de producédo, etc, realizadas naquela longinqua area amazobnica sao
provenientes do centro fornecedor de Manaus, sendo necessario um grande esforco
de coordenacgdo administrativa para que ndo houvesse solugéo de continuidade dos
trabalhos em Tabatinga por falta ou atraso de material.

Na fase de preparacdo da infraestrutura da BLMI a forca de trabalho de
engenharia contou com cerca de 100 militares e durante o exercicio propriamente
dito para as acdes de engenharia aproximadamente 25 integrantes. Ao todo foram
trabalhadas 22 semanas em um regime diario de oito horas, seis dias por semana,
considerando as atividades de preparacao e execucdo do Exercicio, além de cerca
de 15 dias apés o Amazonlogl7 para as ac¢des de controle de danos. Em resumo, a
funcdo logistica engenharia cumpriu as seguintes tarefas no contexto do
Amazonlogl7: preparacdo da area a ser ocupada por instalacdes destinadas a
Coordenacéo do Exercicio (DIREx e EMC), Hospital de Campanha (H Cmp), Base
Logistica Multinacional Integrada (BLMI), e outras, assim como melhoramento da
rede minima de estradas no interior e arredores da BLMI; instalacdo da rede elétrica,
hidraulica e de esgoto, bem como respectivos dispositivos para o seu pleno
funcionamento; terraplenagem e posterior pavimentacdo da estrada de acesso ao
Porto Fluvial do CFSOL/8° BIS, constituindo-se em significativo beneficio para a
logistica daquela Unidade de fronteira; ampliacdo da Unidade Basica de Saude do
bairro de SANTA ROSA, em Tabatinga, com a construcdo de dois Consultérios
médicos, com rampas de acesso aos portadores de necessidades especiais e
cobertura. Além disso, toda a estrutura da unidade de saude recebeu pintura nova,
proporcionando maior conforto aos usuarios, tudo isso sendo um importante legado
para a populacdo local, haja vista a ampliagdo da capacidade de atendimento de
2.000 para 10.000 pessoas; instalacéo e operagdo de duas Estacdes de Tratamento
de Agua, sendo uma em Tabatinga e outra em Benjamim Constant, estas com
funcionamento apenas durante o tempo do Exercicio, mas demonstrando a
capacidade de oferta de agua potavel em locais de dificil acesso e com captagdo em
fontes proximas da demanda, em caso de necessidade; e analise de engenharia no

Campus da UFAM, em Benjamim Constant, com o propésito de identificar causas de



112

rachaduras e apresentar proposta de solucdo, sendo esta uma das ATM propostas.
Como pontos fortes no tocante a funcdo logistica engenharia, quer na fase de
preparacdo quanto na execucdo do Amazonlogl7, destacam-se 0Ss seguintes
aspectos: 0 contato e parceria com 0rgdos regionais como a concessionaria de
servico publico de energia elétrica — ELETRONORTE, e a Companhia de
Saneamento do Amazonas — COSAMA, que em muito facilitaram e viabilizaram as
adequacdes e melhorias nas redes elétricas e hidraulicas e de esgoto,
respectivamente; o constante adestramento e especializacdo do pessoal técnico de
engenharia do Exército, bem como a versatilidade do militar de Engenharia
(carpinteiro, pedreiro, pintor, bombeiro hidraulico...); a utilizacdo de reforcadores de
solo, que sdo placas metdlicas de facil montagem, aplicadas ao solo por
justaposicdo com o objetivo de estabilizad-lo, favorecendo a trafegabilidade; a
elaboracdo de projetos para atender as necessidades de infraestrutura (elétrico,
hidraulico, ambientais e construcdo predial); e a utilizacdo de uma lagoa facultativa
para lancamento dos efluentes das fossas sépticas, para evitar que o esgoto fosse
lancado diretamente na natureza, ja que nao existia rede de tratamento local. Com
essa técnica natural, a degradacéo da carga organica acontece por meio da acao de
bactérias que, expostas ao sol, aceleram o processo de transformacao dos agentes
poluidores, tornando possivel lancar os efluentes na natureza sem causar danos ao
meio ambiente. Depois de tratado, o liquido inerte foi lancado em um cérrego
intermitente proximo a Lagoa, deixando, no fundo, um adubo que podera ser
reaproveitado na recuperacdo de areas degradadas, inclusive no proprio local,
tornando-se mais um legado para a regido. Como oportunidade de melhoria nesta
seara, destaca-se a necessidade da definicdo clara, precisa e com a maior
antecipacdo possivel do escopo dos diversos projetos, especialmente no tocante ao
efetivo a ser atendido pela infraestrutura a ser demandada, tendo em vista o alto
custo em pessoal e material que decorre de variacbes extemporaneas, podendo
inclusive inviabilizar a execugao propriamente dita, quanto mais em se tratando de
trabalhos desenvolvidos em uma area de dificil acesso e com restrita oferta de meios.
Além disso, pode-se apontar a necessidade de se obter uma quantidade maior de
equipamentos para o Exército na Amazodnia, considerando as dificuldades logisticas
em caso de rapida necessidade de mobilizagdo, como refor¢cadores de solo,
motobombas, estacdes de tratamento de agua e esgoto, caminhdes de transporte de

agua e para coleta de esgoto, dentre outros.
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4.3.7 Funcéo de Combate Inteligéncia

A atividade de Inteligéncia foi liderada pelo pessoal do Centro de Inteligéncia
do Exército (CIE), por intermédio da Célula INTELIGENCIA (D2) do Estado-Maior
Combinado (EMC). As atividades foram divididas em: Inteligéncia voltada para a
seguranca ativa do Exercicio, ficando a cargo do Centro de Coordenacdo de
Operacdes do Comando Militar da Amazbnia (CCOp/CMA) e da Diregdo do
Exercicio (DIREX), contando com uma Central de Inteligéncia (Cent Intlg), composta
por integrantes do CIE e CMA; e Inteligéncia em apoio aos eventos de Exercicio
(Problemas Militares Simulados e A¢cdes com Tropas e Meios - PMS/ ATM), a cargo
da Célula D2 do EMC.

N&o se pode prescindir no planejamento e execucdo de um exercicio inédito e
da magnitude do Amazonlogl7, ainda mais considerando a area de operacdes
escolhida de fronteira triplice e com inumeros problemas de ilicitos, de um
levantamento primoroso da inteligéncia, que permita a identificacdo de
vulnerabilidades, fraquezas e dificuldades de modo que se possa tomar medidas de
eliminacdo ou mitigacdo de riscos, garantindo a boa realizacdo das atividades
programadas. Se isto é valido para um exercicio de simulac¢do, quanto mais nao sera
para 0 emprego em situagcdo real em um contexto de ajuda humanitaria, onde os
dados corretos e oportunos da inteligéncia podem fazer a diferenca entre salvar ou
perder vidas.

Nesse sentido, os trabalhos de inteligéncia para o Amazonlogl7 comecaram a
ser desenvolvidos com um ano de antecedéncia, com o0 uso intensivo do Canal
Técnico de Inteligéncia real do Exército, composto pelas equipes do CIE e CMA, que
puderam azeitar procedimentos de trabalho por ocasido do evento teste, em Manaus,
anterior ao Exercicio propriamente dito, concorrendo para o elucidamento de
incertezas e 0s ajustes no planejamento. Além disso, houve a participacdo de um
Especialista de Imagens, da 42 Subchefia do Comando de Operacdes Terrestres
(COTER), que permitiu agregar mais essa capacidade com o objetivo de se obter,
antes mesmo da ida para Tabatinga — AM, as imagens da &rea de operagfes com a
qualidade e as informacgGes apropriadas, visando a melhor consciéncia situacional
no processo de tomada de decisdes. No Amazonlogl7, também, foi testada a
utilizacao de Sistema de Aeronave Remotamente Pilotado (SARP) como sensor de
inteligéncia, cujo emprego s6 foi viabilizado pela estreita coordenacdo do espago

aéreo entre o D2 com a Célula D3 do EMC (Oficial de Operacdes para assuntos do
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Ar — D3 do Ar) e com o CCOA, o que contribuiu para a elaboracao de solicitacdes de
NOTAM (Notice to Airmen), com oportunidade. Este tipo de capacidade é de grande
utilidade para levantamento de dados para suporte a decisdo com reduzido custo
operacional e bastante precisdo, especialmente em cenarios de desastres.

Como Oportunidade de Melhoria, seria oportuno inserir, na equipe de
planejamento, pessoal da Divisdo de Contrainteligéncia (DCI) do CIE, tendo em vista
a demanda de seguranca organica, face a sensibilidade dos temas tratados, e ainda
considerando o grande fluxo de participantes nacionais e estrangeiros. Também,
dentro do possivel, contar com oferta de servigo de “internet” dedicado a area de
inteligéncia, suficiente para a realizagdo das tarefas e coordenacdes com a devida

celeridade e seguranca da informacéo.

4.3.8 Funcéao de Combate Comando e Controle

A funcdo de Combate, Comando e Controle (C?), teve importancia capital no
atendimento das necessidades do Exercicio Amazonlogl7, em uma area da
Amazbnia bastante carente de infraestrutura de comunicacées de voz e dados,
tornando-se fator critico de sucesso para o Exercicio.

O planejamento e a coordenacdo em maior nivel desta atividade ficaram a
cargo da célula (D6) do Estado-Maior Combinado, cuja chefia coube a um Oficial
Superior do Comando de Comunicacdes e Guerra Eletrbnica do EXxército
(CCOMGEX), com sede em Brasilia — DF. Ja a execucdo das atividades de
Comando e Controle ficaram a cargo da ULMI Comando e Controle, a qual foi
chefiada pelo Comandante do 1° Batalhdo de Comunicagdes de Selva (1° B Com Sl),
sediado em Manaus — AM e contou com o apoio de pessoal e meios do proprio
Batalhdo, além do 4° Centro de Telemética de Area (4° CTA) da Companhia de
Comando e Controle e do Centro Logistico de Comunicacdes e Guerra Eletrbnica,
do CCOMGEX; do Batalhdo Escola de Comunica¢des; do Comando da Base de
Apoio Logistico do Exército; da Escola de Sargentos de Logistica; e do Hospital de
Campanha.

Devido a precariedade dos meios de comunicagdes locais, foi necessario o
transporte, montagem e operacao de varios equipamentos para o estabelecimento
dos canais de comunicacdes tanto por radio, como por dados e também por telefonia.
Para isso, foram disponibilizados o0s seguintes meios: equipamentos radio para

comunicacdo local entre as diversas células funcionais do Exercicio com
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possibilidade de que estes equipamentos se ligassem com os pontos de contato em
Manaus e Brasilia, utilizando o Sistema de Radiocomunicacao Digital Troncalizado —
SRDT; internet; EBNet (intranet do Exército); Sistema de Comunicac¢des Militares por
Satélite — SISCOMIS’; telefonia satelital; telefonia VoIP (voz por internet); BGAN,
equipamento para uso em regides remotas, nas quais ndo funcionam 0s servigos
3/4G e se utiliza de satélites geoestacionarios para estabelecer a conectividade;
servico de videoconferéncias e oferta de notebooks para o trabalho durante o
Exercicio.

Este material e pessoal altamente especializado aporta uma capacidade
fundamental para proporcionar a infraestrutura necesséaria de comando e controle ao
estabelecimento das necesséarias acfes de coordenacdo entre os diversos atores,
uma das condicionantes mais demandadas e criticas em situa¢des de crise como as

operacdes de ajuda humanitaria, sejam elas de qualquer fator de origem.

4.3.9 Funcao de Combate Protecéao

O planejamento e a execucdo das atividades relativas a funcdo de combate
protecdo coube a ULMI Protecdo, que contou com pessoal do 7° BPE — Manaus -
AM (o Comandante do Batalhdo foi também o Comandante da ULMI Protecéo) e do
1° Batalhdo de Operacdes Ribeirinhas, da Marinha do Brasil. Além disso, tiveram
bastante interacdo com o pessoal da Policia Militar do Estado do Amazonas, que
também participaram do Amazonlogl7, reforcando o contingente policial destacado
em Tabatinga. Dentre as principais atividades desenvolvidas, visando a seguranca,
destacam-se: o servico de guarda as instalacdes da BLMI; as escoltas e seguranca
de autoridades e comboios, realizadas por uma equipe de motociclistas militares
(Batedores), cujas motocicletas foram deslocadas da sede do Batalhdo em Manaus
para a regido do Exercicio no comboio fluvial do CECMA; o controle de transito; o
cerimonial e honras militares; e o policiamento ostensivo nas imedia¢cdes da BLMI.
Ademais, ficou em condi¢cbes de realizar pericias criminais, Operagdes de Controle
de Disturbios, Operacdes com cées de faro e o eventual controle e guarda de
prisioneiros no contexto do Exercicio, ou como contingéncia real. E oportuno

destacar a experiéncia adquirida, no controle da grande quantidade de militares e

® O SISCOMIS é 0 principal canal de comunicagéo de dados militares operacionais, sendo composto
por um segmento espacial e um terrestre. Trata-se de uma infraestrutura de Tecnologia da Informacéo
(T1) completa para enlaces digitais, por meio de satélites de comunicacdes e de enlaces terrestres.
(BRASIL, 2016b, p.19)
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civis de diversas Forcas, Paises e Agéncias, acessando e circulando na BLMI, o que
iImpactou a seguranga organica. Tal controle requereu medidas especiais de
cadastramento, assim como 0 cercamento completo da BLMI e a limitagdo do

acesso ao minimo de pontos necessarios.



5. CONCLUSAO

O presente trabalho abordou as questbes centrais do panorama das crises
humanitarias no mundo e no Brasil, onde foram iluminados os principais vetores
causadores dessas situacdes de caos, notadamente no caso de calamidades
provocadas por desastres naturais ou tecnolégicos, e aquelas derivadas de conflitos
armados ou graves crises politico-econémicas, todas com severas consequéncias
as populacdes e infraestruturas locais.

No mundo inteiro, tanto por parte dos governos nacionais, como das
organizac¢des internacionais e nao governamentais, tem havido um grande esforgo
para fazer frente a essas situacfes de desastres, com uma clara mudanca de foco,
particularmente nas duas Ultimas décadas, passando de uma gestdo de desastres
centrada nas acdes de resposta para uma acao mais eficaz e eficiente voltada para
a gestdo do risco, tendo em vista que se este for eliminado ou minimizado, os
impactos negativos dos desastres serdo reduzidos, tanto os efeitos nas pessoas e
infraestruturas locais, como nos custos.

Como exemplo de concertagdo mundial, a ONU tem capitaneado diversas
iniciativas para o trato das questdes humanitarias em ambito global, tanto aquelas
voltadas para a reducdo dos riscos e a promoc¢ao do desenvolvimento sustentavel,
como aquelas diretamente vinculadas as acBes imediatas de respostas as
emergéncias, tais como os desastres, graves crises politico-econémicas ou conflitos,
por meio da acdo de seus 6rgdos, destacando-se: o Departamento de Operacédo de
Manutengdo de Paz - DPKO, o Escritorio de Coordenacdo de Assuntos
Humanitarios - OCHA, o Alto Comissariado das Nacdes Unidas para Refugiados —
ACNUR, esses trés 6rgdos mais direcionados as acdes de resposta, e o Programa
das Nac¢bes Unidas para o Desenvolvimento — PNUD e o Secretariado da Estratégia
Internacional das Nac¢des Unidas para Reducdo do Risco de Desastres — UNISDR,
esses dois ultimos mais ligados as acdes de reducéo de riscos.

No Brasil, a defesa civil € organizada de forma sistémica no Sistema Nacional
de Protecdo e Defesa Civil — SINPDEC, trazendo responsabilidades para os trés
entes federativos: governos federal, estadual e municipal. Contudo, percebe-se uma
lacuna de alcance desse sistema na medida em que ele tem abrangéncia limitada a
guestdo de desastres, faltando-lhe abarcar outros casos motivadores de crises

humanitarias, tais como fluxos migratérios para regidées do Pais, como recentemente



118

esta acontecendo no Estado de Roraima com 0s migrantes provenientes da
Republica Bolivariana da Venezuela devido a grave instabilidade politica e
econdbmica naquele pais. Para fazer face a esta ultima situacao, foi promulgada a Lei
n° 13.684, de 21 de junho de 2018, que contempla o suporte emergencial a essas
populac6es em estado de vulnerabilidade, também definindo a¢gbes para todos os
entes federativos. Ressalta-se, todavia, que, embora tenha sido criado um marco
legal para dar suporte a crises humanitarias dessa natureza, ndo ha o tratamento
dessa questédo de forma sistémica e permanente, como no caso do SINPDEC, cujo
orgdo central, a Secretaria Nacional de Protecdo e Defesa Civil — SEDEC, do
Ministério da Integracdo Nacional, implementa politicas e acdes continuadas para o
seu aperfeicoamento, podendo essa iniciativa isolada e nao sistematizada ser
motivo para varias falhas de processo, especialmente no tocante as acdes de
coordenacao e a clareza na definicdo de responsabilidades dos entes da federacao
e dos seus 6rgaos conexos.

Nesse contexto de crise humanitaria, foi destacado na pesquisa o papel
primordial da logistica humanitaria como uma das atividades de maior impacto, tanto
para as agOes de prevencdo e mitigagdo dos riscos na fase anterior aos desastres,
como também para aquelas acdes necessarias e urgentes de preparacao, resposta
e recuperagcdo apOs a ocorréncia de sinistros, conforme as fases que a literatura
mundial e também a doutrina nacional de defesa civil divide a gestdo de desastres.
Foi verificado, ainda, que um dos fatores que mais interferem nas atividades da
logistica humanitaria é o tempo, pois, como os desastres ocorrem de modo
inesperado, em qualquer momento e lugar, estabelecer a cadeia de suprimento
humanitaria na maior rapidez possivel, vencendo certas dificuldades que Ihe sdo
caracteristicas como 0 seu carater temporario, por isso sem vinculos estaveis entre
fornecedores e clientes, os fluxos de doacdes intermitentes, de carater voluntario e
por essa razdo ndo controladas, com o consequente aumento da imprevisibilidade
de planejamento e execucéo, a falta parcial ou total da infraestrutura local devido
aos efeitos do desastre, tudo isso pode significar o fato da logistica humanitaria ser
ou nao efetiva, de poder salvar ou perder vidas.

O escopo da pesquisa também incorporou o papel da logistica militar, em
particular o desempenhado pelas For¢cas Armadas do Brasil, como fator de influéncia
e potencializacdo dos resultados da logistica humanitéria, considerando as suas

caracteristicas e capacidades principais, dentro dos vetores da doutrina,
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organizagdo/processos, adestramento, material, educacao e infraestrutura. Nesse
sentido, as forcas militares colocam em evidéncia as suas caracteristicas e
potencialidades intrinsecas, tais como: a prontiddo (rapidez de resposta), a
capilaridade (atuacdo em todo o territdrio nacional), o comando e controle
(organizacdo e acdo coordenada), a mobilidade (meios aéreos, aquaviarios e
terrestres) e a logistica (transporte, suprimento, saude, manutencdo, engenharia e
salvamento), sendo todas essas capacidades amparadas e sustentadas por
competéncias, cujas bases sdo o rol de conhecimentos, habilidades, atitudes,
valores e experiéncias do estamento militar, permanentemente perseguidos e
aprimorados. Como visto, no caso do Brasil, as suas Forgas Armadas contribuem
decisivamente no apoio as crises humanitarias, quer dentro do SINPDEC, sob a
coordenacdo da SEDEC/MI, ou de modo ad hoc, por determinagédo presidencial,
com atuacao no territério nacional ou no estrangeiro, constituindo-se, ainda, em um
vetor essencial da ajuda humanitéaria, considerando as caréncias estruturais do
SINPDEC, nos orgaos federais, estaduais e municipais, no que diz respeito a
infraestrutura, material, equipamentos, pessoal, doutrina, etc.

O Exercicio de Logistica Humanitaria, Multinacional e Interagéncias
Amazonlogl7 foi o instrumento de andlise neste trabalho académico da relagdo
entre a logistica humanitaria e a logistica militar, corroborando a hip6tese que o
componente militar € um ator fundamental da cadeia de suprimento humanitéaria,
ainda mais quando se atenta para a area de operacdes onde ocorreram 0s eventos
do Exercicio, a regido de Tabatinga — AM, municipio de dificil acesso da Amazénia
Ocidental, triplice fronteira com o Peru e Coldmbia. Sendo um exercicio
eminentemente logistico, como ndo destacar o papel central que a logistica
desempenhou para o sucesso dessa empreitada, que teve foco na montagem e
operacdo de uma Base Logistica Multinacional Integrada — BLMI, para cujo desafio
de desdobramento foi imperativo vencer distancias continentais, por ar, terra, mar e
rios, transportar uma grande pletora de meios, equipamentos, viaturas, materiais
diversos e suprimentos, o que se revestiu em ocasido privilegiada de testar os meios
e 0S processos logisticos militares brasileiros. Adicionalmente, foi fundamental para
experimentar a interoperabilidade dentro das Forcas Armadas e entre estas e as
forcas militares e civis dos paises e agéncias participantes, contribuindo para a
confianga muatua, elemento chave para o trabalho no cenério de crises humanitarias,

sendo ademais uma forma do Estado Brasileiro se fazer presente em regido téo
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remota e desassistida em varios aspectos basilares.

O Amazonlogl7, devido ao seu grande vulto, colocou o sistema logistico
militar em evidéncia e foi um teste de peso para as capacidades logisticas de gerar,
desdobrar, sustentar e reverter os meios necessarios a Forca Humanitaria, no caso
um contingente de quase duas mil pessoas por cerca de quinze dias de operagéao.
Esta oportunidade também foi importante para o levantamento de uma lista de
necessidades de meios, pessoal e processos mais otimizada para emprego em caso
de emergéncias humanitarias, bem como de suscitar varias oportunidades de
melhoria nos fatores determinantes das capacidades logisticas, especialmente a
atualizacdo da doutrina, a melhoria dos processos, 0 aprimoramento no
adestramento da tropa e os incrementos na infraestrutura, notadamente aquela de
interesse dos transportes, e nos equipamentos necessarios especificos para atuacao
em cenarios de crises humanitérias.

Vale por derradeiro apontar que o Amazonlogl7 trouxe a oportunidade para
diversas experiéncias e licbes aprendidas pelas Forcas Armadas e Agéncias
nacionais e dos Paises participantes, tanto na seara logistica, como em outras
funcdes essenciais que as forcas militares podem desempenhar nas operacoes
humanitarias como inteligéncia, comando e controle e protecao.

Uma aplicacao imediata do Amazonlogl7 foi o aproveitamento pelo Governo
Federal de todo esse cabedal de conhecimento e meios adquiridos, assim como
processos diversos azeitados, quando designou o Exército Brasileiro para liderar os
esforcos nacionais no acolhimento dos migrantes venezuelanos, que ora estao se
deslocando as centenas, diariamente, cruzando a fronteira brasileira na regidao do
municipio de Pacaraima — RR, fugindo da penuria motivada pela grave crise politico-
econbmica que passa aquele Pais. A expertise adquirida no Amazonlogl7 de
montagem da BLMI, estrutura temporaria completa que proveu todas as
necessidades logisticas para o contingente do exercicio, em uma area tao remota
como Tabatinga-AM, assim como a capacidade de coordenacao e controle de todas
as agéncias e paises participantes, tudo isso esta sendo de importancia crucial para
a coordenacdo e o desenvolvimento das atividades de suporte aos migrantes

venezuelanos, tanto pelo EB quanto por ONG e agéncias governamentais.

GLADSTONE BARREIRA JUNIOR — Cel Int
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