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RESUMO

Este artigo aborda o tema da gestdo de riscos nas licitagdes publicas: contribuigdo para
governanga ¢ legalidade. O objetivo geral do estudo ¢ analisar a importancia do processo de
gestdo de riscos nos processos de aquisi¢des de bens e contratagdes de servigos através de
processos de licitagdo no ambito da Administracao Publica. Para alcancar este objetivo foram
definidos objetivos especificos como: comparar o entendimento do Exército Brasileiro € o que
prevé as legislacdes publicas, apresentar as vantagens de realizar uma boa gestdo de riscos e
analisar a relevancia do tema para a governanca ¢ legalidade. A pesquisa baseia-se em uma
revisdo da literatura, incluindo legislagdes vigentes, instru¢cdes normativas, cadernos de
orientagdo do Exército, artigos cientificos € documentos relevantes sobre o tema. Ao
compreender a relevancia da gestdo de riscos nas licitagdes publicas, espera-se contribuir para
incentivar o seu correto desenvolvimento e aplicagdo da ferramenta, ficando em conformidade
com a lei e maximizando a eficiéncia das licitagdes para garantir que a atividade-fim seja bem
executada e isso se reflita em um alto indice de credibilidade junto a populagao.
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ABSTRACT

This paper addresses the topic of risk management in public procurement, focusing on its
contribution to governance and legality. The general objective of the study is to analyze the
importance of the risk management process in the acquisition of goods and services through
public bidding processes. To achieve this objective, specific objectives were defined, such as:
comparing the understanding of the Brazilian Army and the provisions of public legislation,
presenting the advantages of conducting good risk management, and analyzing the relevance
of the topic for governance and legality. The research is based on a literature review,
including current legislation, normative instructions, Army guidance manuals, scientific
articles, and relevant documents on the subject. By understanding the relevance of risk
management in public procurement, it is expected to contribute to encouraging its correct
development and application, ensuring compliance with the law and maximizing the
efficiency of bidding processes to guarantee that the primary objective is well executed and
reflected in a high level of credibility with the population.
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1 INTRODUCAO

No contexto da administragdo publica, a licitacdo se apresenta como o principal
mecanismo para realizar a aquisicdo de bens e contratagdes de servigos através do Art. 37,
inciso XXI, da CF/88, sendo dispensada em ocasides especificas reguladas em lei propria. O
acolhimento a este processo realizado na carta magna nacional teve, como objetivo, garantir a
transparéncia, o planejamento, publicidade e eficiéncia, entre outros principios, previstos no
Art. 5° da Lei 14.133/21. No entanto, todas as compras publicas estdo sujeitas a riscos que
podem comprometer sua realizacdo, impactando na legalidade, qualidade e resultado das
contratagdes, como o despreparo dos profissionais ou ndao comprometimento dos
fornecedores.

Risco ¢ definido como o efeito da incerteza sobre objetivos estabelecidos e a gestao de
riscos como o processo que busca alcangar razodvel seguranga quanto ao alcance dos
objetivos (TCU, 2018). Segundo o Decreto n® 9.203/2017, que dispde sobre a politica de
governanga da administragdo publica federal direta, autdrquica e fundacional, a gestdo de
riscos ¢ um dos elementos que compde os mecanismos da governanca publica destinado a
fornecer uma seguranca razoavel a organizagdo quanto ao atingimento dos seus objetivos.
Nesse sentido, a gestdo de riscos surge como um instrumento fundamental para a eficiéncia
das contratagdes.

Dentro desse contexto, este projeto de pesquisa terd como objetivo analisar a
importincia da implementacdo da gestdo de riscos nas licitagdes publicas, realizando
comparativos das legislagcdes em vigor e das normas internas do Exército Brasileiro. Por meio
de uma abordagem qualitativa, se pretende explorar as melhores praticas de gestdo de riscos,
identificar os desafios enfrentados pelos gestores publicos e apresentar as vantagens de se
realizar o bom uso desta ferramenta de governanga e  credibilidade.

Por meio dessa pesquisa, se almeja contribuir para o debate académico e pratico sobre
a relevancia do uso de ferramentas de boas praticas nos processos que envolvem gasto publico
e que o mesmo seja feito de forma celeiro, eficiente e transparente, fortalecendo, dessa forma,
a governanca das instituicdes publicas.

Segundo o Manual Técnico da metodologia de gestao de riscos do Exército Brasileiro
(EB20-MT-02.001), gestao de riscos ¢ definida como “processo institucional continuo e
interativo, formulado para dirigir, monitorar e controlar eventos com o potencial para agregar
ou desagregar valor, podendo afetar o cumprimento dos objetivos institucionais”. Tal texto ja
mostra a relevancia do assunto para a Forga Terrestre, que instituiu essa norma em 2019, com
0 objetivo de atualizar seus procedimentos e nivelar o discurso da instituigao.

Dessa forma, se faz de grande importancia observar e relatar como essas boas praticas
contribuem para a maior eficacia, legalidade e transparéncia da administragdo publica,
favorecendo o reconhecimento da populagdao com relagdo aos gastos publicos e contribuindo,
para o Exército Brasileiro, o cumprimento de suas atribuicdes de forma eficiente.

A area de aquisi¢cOes abrange uma atividade transversal, que tem impacto em toda a
organizagdo, pois, como afirma Terra (2016), o processo de compras, mesmo sendo
considerado uma atividade-meio, tem uma atuacdo finalistica nas organizacdes. Diversos
autores expdem a ideia de que a gestdo de riscos ¢ uma ferramenta fundamental para atingir
os principios da administragdo publica, por isso, se levanta a questdo: qual o impacto do
gerenciamento de riscos na governanca das instituicdes publicas e legalidade das
contratagdes?

O objetivo geral deste artigo ¢ analisar a importancia do processo de gestdo de riscos
nos processos de aquisigoes de bens e contratagdes de servigos através de processos de
licitagdo no ambito da Administracdo Publica. Para alcanga-lo, foram estabelecidos os
seguintes objetivos especificos: comparar o entendimento do Exército Brasileiro e o que preveé



as legislacdes publicas, apresentar as vantagens de realizar uma boa gestdo de riscos e analisar
a relevancia do tema para a governanga e legalidade.

1.1 METODOLOGIA DA PESQUISA

Inicialmente, a pesquisa sera realizada através da revisao da literatura sobre gestdo de
riscos, com o objetivo de elucidar o que diz respeito ao tema e o assunto a ser pesquisado.

Quanto ao procedimento para a coleta de dados, serd realizada uma revisdo
bibliografica com carater exploratério, uma vez que a leitura de materiais ja publicados
contribuira para responder o problema ao qual se propde este trabalho, valendo-se do método
indutivo. Segundo MACEDO (1994, p. 13) pesquisa bibliografica ¢ a busca por informagdes,
selecao de documentos que estdo ligados ao problema da pesquisa para que sejam utilizadas
posteriormente

Para atingir os objetivos pretendidos neste estudo, a abordagem escolhida serda a
qualitativa. A pesquisa qualitativa ocupa um reconhecido lugar entre as varias possibilidades
de se estudar os fendmenos que envolvem os seres humanos e suas intrincadas relagdes
sociais, estabelecidas em diversos ambientes (GODOY, 1995).

Por fim, quanto a finalidade, a pesquisa sera do tipo basica, realizada por meio de
analise de documentos e normas em vigor, com o intuito de atingir os objetivos especificos
expostos em topico anterior.

1.2 JUSTIFICATIVA

Explorar o tema apresentado trara reflexdes importantes para a sociedade, em especial,
para os contribuintes das receitas federais. O processo licitatorio, indicado nas literaturas
como atividade-meio, tem interferéncia direta na atividade-fim e, por isso, menores devem ser
as chances de errar ou, se acontecer imprevisibilidades, medidas mitigatorias devem ser
previamente estabelecidas e prontamente aplicadas. Dessa forma, este trabalho promovera
uma maior conscientizagdo sobre a importancia da transparéncia e da integridade nos
processos das licitagdes.

2 DESENVOLVIMENTO

Como forma de direcionamento da pesquisa e fornecimento de embasamento tedrico
imprescindivel a execucdo deste artigo cientifico, o desenvolvimento serd apresentado sendo
seccionado em revisdo de literatura e resultados e discussdo. Com 1isso, nivelar-se-a o
conhecimento sobre o assunto tratado.

2.1 REVISAO DA LITERATURA

Neste item, serdo discutidos os principais conceitos trazidos neste estudo com objetivo
de subsidia-lo, sendo eles: governanca, legalidade e gerenciamento de riscos.

2.1.1 GOVERNANCA

Uma das consequéncias das constantes e rapidas transformagdes ocorridas no mundo €
afetar a administragdo publica. A busca da melhoria da qualidade do servigo publico ¢
fundamental para o alcance de seus objetivos. Quando se trata da defesa e desenvolvimento
nacional, isso se torna ainda mais relevante.

Para tanto, mecanismos de governanga t€ém sido discutidos e desenvolvidos em
variados orgdos internacionais que defendem a sua adogdo pelos setores publicos, a exemplo



da Organizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento Economico (OCDE) e Federacao
Internacional de Contadores (IFAC), vislumbrando um melhor desempenho no atendimento
das demandas sociais.

Segundo o TCU, este tema se tornou relevante nos anos 1980, embrionario na esfera
privada. Outro sim, a crise fiscal, que assolava aquele periodo, evidenciou a necessidade de
tornar o Estado mais eficiente, exigindo um novo arranjo econdmico ¢ politico
internacionalmente, fazendo com que a governanca fosse discutida e implantada também no
setor publico. Como consequéncia, diversos paises, incluindo o Brasil, comegaram a se
preocupar com aspectos relacionados a governanga também no setor publico. Desde entdo,
diversos codigos passaram a ser publicados relativos ao tema tanto para o setor privado
quanto publico, vindo a ser realizadas diversas iniciativas de melhoria da governanga. No
Brasil, desde a Constitui¢ao Federal de 1988, diversas leis e decretos foram publicados de
modo a institucionalizar direta ou indiretamente estruturas de governanga. (TCU, 2020) .

H4 diversas variagdes e interpretagdes do conceito de governanga de acordo com a
especificidade das instituicdes. Para este trabalho, ja que o Exército estd sujeito as
intervengoes e orientagdes do TCU, focou-se em trazer a sua interpretagdo € normatizacao e
que também foi adotado pela IN 25 MP/CGU n° 01/2016 e pelo Decreto 9.203/2017, por
serem direcionados a administracao publica, sendo definido da seguinte forma:

“conjunto de mecanismos de lideranga, estratégia ¢ controle postos em pratica para
avaliar, direcionar e monitorar a gestdo, com vistas a conducao de politicas publicas
e a prestacdo de servicos de interesse da sociedade”.

O TCU entende que enquanto a gestdo ¢ integrada aos processos organizacionais,
sendo a responsavel pelo manejo dos recursos e poderes colocados a disposi¢ao de 6rgaos e
entidades para a consecugdo de seus objetivos, exercendo a fungdo de planejar, executar,
controlar e agir, a governanca se encarrega de monitorar, supervisionar e avaliar a atuagdo da
gestao velando pelo atendimento dos cidaddos e demais partes interessadas. E apesar de
apresentarem funcdes distintas sdo dependentes, complementares e inter-relacionadas,
conforme a figura 01.

Figura 1: rela¢do entre governanga ¢ gestao
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Fonte: TCU, 2020

O TCU defende que alguns mecanismos devem ser adotados para que as func¢des de
governanga (avaliar, direcionar € monitorar) sejam executadas de forma satisfatoria. Esses
mecanismos sdo: a lideranca, a estratégia e o controle. O mecanismo de lideranga refere-se ao
conjunto de praticas, de natureza humana ou comportamental, que assegura a existéncia das
condigdes minimas para o exercicio da boa governanga. O mecanismo de estratégia ¢é



necessario para a boa governanga no qual envolve as partes interessadas, as estratégias
organizacionais e o alinhamento de estratégias, operagdes e organizagdes envolvidas. Outro
mecanismo importante ¢ o controle, pois para a execucao desses processos existem riscos que
devem ser gerenciados, sendo componentes desse mecanismo a transparéncia €
accountability, a auditoria interna e a gestdo de riscos (TCU, 2020).

Na figura 2, a primeira pratica destacada dentro do mecanismo da estratégia ¢ “gerir
riscos”, tema deste trabalho. Portanto, este trabalho se molda no mecanismo de estratégia em
que estdo inseridos os componentes de gestdo de riscos e apresenta-se sob a perspectiva
intraorganizacional, ao fazer uma pesquisa relativa a uma atividade organizacional
(aquisi¢des) e concentra-se, especificamente no componente de gerenciamento de riscos, que
sera abordada a frente em outros topicos desse referencial.

Figura 2: Governanga organizacional publica
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Fonte: TCU, 2020.

2.1.2 LEGALIDADE

A legalidade ¢ um dos principios da administracao publica que estdo previstos no Art.
5° da lei 14.133/21 e que indica se um determinado procedimento esta em acordo com a lei.
Pela nova lei de licitagdes e contratos (NLLC), entende-se que o agente publico deve seguir
este principio na execucgdo de suas atividades, ou seja, deve agir seguindo o que prevé as
regulamentagdes.

Neste topico sera mostrado os principais ornamentos legais em que se preveem a
aplicagdo e uso do gerenciamento de riscos na licitacao.

Licitagdo estd definida como sendo “(...) o processo por meio do qual a
Administragdo publica contrata obras, servicos, compras e alienagdes. Em outras palavras,
licitagdo ¢ a forma como a Administragdo Publica pode comprar e vender”.

Ha diversas legislacdes em forma de leis, decretos, acorddos e instru¢cdes normativas
que norteiam o assunto no Brasil. Além disso, entrou em vigor em 2021, a Lei 14.133/21, que



estabelece normas gerais de licitagdo e contratagdo para as Administragdes Publicas diretas,
autarquicas e fundacionais da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios.
Assim, assumiu o papel de principal norma sobre os processos de compra do Brasil.

Nela estdo listadas as principais defini¢cdes além da sequéncia necessaria para se fazer
as compras publicas. No Art. 28, da Lei 14.133/21 esta descrita as modalidades de licitagdo:

I - pregdo;

IT — concorréncia;

III — concurso;

IV — leildo;

V - didlogo competitivo.

De maneira geral, todas as modalidades seguem as mesmas fases, com algumas
peculiaridades de cada modelo. O Art. 17, da lei 14.133/21 diz que o processo de licitagao
observard as seguintes fases, em sequéncia:

I — preparatoria;

II - de divulgagdo do edital de licitagao;

IIT - de apresentacgdo de propostas e lances, quando for o caso;
IV - de julgamento;

V - de habilitagao;

VI —recursal;

VII - de homologacao.

A supracitada lei destaca a relevancia da gestdo de riscos no ambito dos processos
licitatdrios e contratagdes das unidades, a exemplo do paragrafo tnico do art. 11, in verbis:

Art. 11. (...) Paragrafo nico. A alta administracdo do 6rgdo ou entidade ¢ responsa-
vel pela governanga das contratacdes e deve implementar processos e estruturas, in-
clusive de gestdo de riscos e controles internos, para avaliar, direcionar € monitorar
0s processos licitatorios e os respectivos contratos, com o intuito de alcangar os ob-
jetivos estabelecidos no caput deste artigo, promover um ambiente integro e confia-
vel, assegurar o alinhamento das contratacdes ao planejamento estratégico e as leis
orcamentarias e promover eficiéncia, efetividade e eficacia em suas contratagdes.

O gerenciamento de riscos acontece na fase preparatéria inicialmente. Neste momento
¢ que se levantam as necessidades, se estipulam os custos e também listam as medidas de
contingéncia para eventuais contratempos no processo e, de fato, se produz o documento
chamado “mapa de riscos”. O capitulo II da Lei 14.133/21 discorre sobre a fase preparatoria
na Se¢ao I:

Art. 18. A fase preparatoria do processo licitatorio € caracterizada pelo planejamento
e deve compatibilizar-se com o plano de contratagdes anual de que trata o inciso VII
do caput do art. 12 desta Lei, sempre que elaborado, e com as leis or¢camentarias,
bem como abordar todas as consideragdes técnicas, mercadologicas e de gestdo que
podem interferir na contratagdo, compreendidos:

(..)



X - a analise dos riscos que possam comprometer o sucesso da licitagdo e a boa exe-
cucdo contratual;

...

No Art. 26 da Instrugdo Normativa N° 05, de 26 de maio de 2017, que dispde sobre as
regras ¢ diretrizes do procedimento de contratacdo de servigos sob o regime de execucao
indireta no ambito da Administragdo Publica Federal direta, autdrquica e fundacional, indica
que o gerenciamento de riscos materializa-se no documento Mapa de Riscos:

(...) § 1° O Mapa de Riscos deve ser atualizado e juntado aos autos do processo de
contratagdo, pelo menos:

I - ao final da elaboragdo dos Estudos Preliminares;

II - ao final da elabora¢do do Termo de Referéncia ou Projeto Basico;

IIT - apds a fase de Sele¢do do Fornecedor; e
IV - apods eventos relevantes, durante a gestdo do contrato pelos servidores
responsaveis pela fiscalizagao.

§ 2° Para elaboragdo do Mapa de Riscos podera ser observado o modelo constante
do Anexo IV.

No momento da “sele¢do do fornecedor” (nas fases de apresentagdo das propostas, jul-
gamento e habilitacdo), o agente da contratacdo, auxiliado da equipe de apoio, deve proceder
com as condutas estabelecidas e atualizar o documento.

Na sequéncia, durante a fiscalizagdo da execu¢dao do contrato, conforme o Manual
Técnico da metodologia de gestao de riscos do Exército Brasileiro (EB20-MT-02.001): “(...)a
Equipe de Gestdo e Fiscalizagao Contratual (EGFC), sob coordena¢do do Gestor do Contrato,
devera proceder a atualizagdo continua deste documento, procedendo a reavaliagao dos riscos
identificados nas fases anteriores com a atualizagcdo de suas respectivas agoes de tratamento, €
a identificagdo, andlise, avaliag@o e tratamento de novos riscos”.

A legislacdo brasileira resolveu destacar isso de diferentes maneiras, fazendo ser um
tema multiplamente citado e o Exército Brasileiro, através de manuais e cadernos de
orientag¢ao, normatizou internamente adaptando para sua propria realidade.

Portanto, além da importancia, relevancia e beneficios do gerenciamento de riscos, ele
deve ser executado para que sejam cumpridas as leis.

2.1.3 GERENCIAMENTO DE RISCOS

Segundo a norma ABNT NBR ISO 31000:2018 “o proposito da gestdo de riscos ¢ a
criacdo e protecao de valor. Ela melhora o desempenho, encoraja a inovagao e apoia o alcance
de objetivos(...)”.

A gestdo de riscos serve para identificar e entender os riscos € manter as instancias
responsaveis informadas, para que as respostas aos riscos sejam apropriadas. Para isso, a
organizacdo precisa implantar estrutura de gestdo de riscos adequada as suas necessidades,
definir o processo de gestdo de riscos e integra-lo a gestdo e a tomada de decisdo, garantindo a
alocacao de recursos e a existéncia dos canais de comunicagdo necessarios (ABNT, 2018).

Mariana Faria (2021) aborda o gerenciamento de riscos no contexto das licitacdes e
contratos administrativos, destacando a importancia da identificacdo e avaliacdo de riscos
para garantir a eficiéncia e a conformidade nos processos de aquisi¢do publica. Ela enfatiza a
necessidade de um planejamento rigoroso e de controles eficazes para minimizar os riscos
associados a sobreprecos, inadimpléncia e falhas na execuc¢do contratual.



Adaptando a sua realidade, a Forca Terrestre resolveu definir, através do Manual
Técnico da metodologia de gestdao de riscos do Exército Brasileiro (EB20-MT-02.001), gestao
de riscos como “processo institucional continuo e interativo, formulado para dirigir, monitorar
e controlar eventos com o potencial para agregar ou desagregar valor, podendo afetar o
cumprimento dos objetivos institucionais”.

O Art. 25 da IN N° 05/17, apresenta em seus incisos as atividades que consistem no
processo de gerenciamento de riscos:

I - identificagdo dos principais riscos que possam comprometer a efetividade do Pla-
nejamento da Contratagdo, da Selecdo do Fornecedor e da Gestao Contratual ou que
impecam o alcance dos resultados que atendam as necessidades da contratagio;

II - avaliagdo dos riscos identificados, consistindo da mensurac¢do da probabilidade
de ocorréncia e do impacto de cada risco;

IIT - tratamento dos riscos considerados inaceitaveis por meio da defini¢do das agdes
para reduzir a probabilidade de ocorréncia dos eventos ou suas consequéncias;

IV - para os riscos que persistirem inaceitaveis apds o tratamento, definicdo das
acoes de contingéncia para o caso de os eventos correspondentes aos riscos se con-
cretizarem; e

V - defini¢do dos responsaveis pelas agdes de tratamento dos riscos ¢ das agdes de
contingéncia.

Paragrafo tnico. A responsabilidade pelo Gerenciamento de Riscos compete a equi-
pe de Planejamento da Contratagdo devendo abranger as fases do procedimento da
contratacdo previstas no art. 19.

Para determinar a conduta com aquela agdo prevista ha trés passos principais: estipular
0 acontecimento, definir o impacto para o processo e indicar a probabilidade de realmente
acontecer. Para isso, € necessario que a equipe de planejamento seja realista e coerente, afinal,
um nao ha de se perder tempo.

No Caderno de orientagdo 4.2 — Gestdo de Riscos e controle, Secretaria de Economia e
Financas (2024) ha em anexo o modelo de documento de anélise de riscos das contratacdes
onde apresenta diretrizes de como classificar e ordenar os riscos. Este documento ndo ¢ o que
acompanha o processo especifico, ¢ como uma regra geral para a rotina da unidade na secao
responsavel, mas serve também para nortear um certame especifico.

Tabela 1: Critérios para Avaliagdo Qualitativa da Probabilidade dos Riscos

Nivel | Valor Descrigao

5 Muito Evento se reproduz muitas vezes, se repete seguidamente, de maneira
Alta | assidua, numerosa e, ndo raro, de modo acelerado. Interfere de modo claro
no ritmo das atividades, sendo evidente para os que conhecem o processo.

4 Alta | Evento usual, corriqueiro. Devido a sua ocorréncia habitual ou conhecida
em uma dezena ou mais de casos, aproximadamente, seu histérico é
amplamente conhecido por parte de gestores e operadores do processo.

3 Média Evento esperado, que se reproduz com frequéncia reduzida, porém
constante. Seu historico de ocorréncia é de conhecimento da maioria dos
gestores e operadores do processo.

2 Baixa | Evento casual, inesperado. Muito embora raro, ha histérico conhecido de
sua de ocorréncia por parte dos principais gestores e operadores do
processo.




1 Muito | Evento extraordindrio para os padrdes conhecidos da gestao e operacao do
baixa |processo. Embora possa assumir dimensao estratégica para a manutencao do
processo, nao ha histérico disponivel de sua ocorréncia.
Fonte: a partir do Caderno de Orientagdes 4.2, BRASIL, SEF-EB (2024).
Tabela 2: Critérios para Avalia¢do Qualitativa do Impacto dos Riscos
Nivel | Valor Descrigao
5 Muito Interrupcao abrupta de operagdes, atividades, projetos, programas ou
Alto processos da organizacao, impactando fortemente outros processos,
causando impactos de muito dificil reversao nos objetivos.
4 Alto | Interrupcao de operagdes, atividades, projetos, programas ou processos da
organizagao, causando impactos de dificil reversao nos objetivos.
3 Médio Interrup¢ao de operacdes ou atividades da organizacao, de projetos,
programas ou processos, causando impactos significativos nos objetivos,
porém recuperaveis.
2 Baixo | Degradacdo de operacdes, atividades, projetos, programas ou processos da
organizacao, causando impactos pequenos nos objetivos.
1 Muito | Degradacao de operacdes, atividades, projetos, programas ou processos da
baixo | organizagdo, porém causando impactos minimos nos objetivos (de tempo,

prazo, custo, quantidade, qualidade, acesso, escopo, imagem etc)
relacionados ao atendimento de metas, padrdes ou a capacidade de entrega
de produtos/servigos as partes interessadas (clientes internos/externos e
beneficiarios).

Fonte: a partir do Caderno de Orientagdes 4.2, BRASIL, SEF-EB (2024).

Figura 3: Escala de nivel de risco

Nivel de Risco (Impacto x Probabilidade), Criticidade ou
Magnitude
Descrigdo Faixa
Risco Baixo dela29
Risco Médio de3a7,9
Risco Alto de8a14,9

Fonte: Caderno de Orientacdes 4.2, BRASIL SEF-EB (2024).

Figura 4: Matriz de Exposi¢do a Riscos — Escala de Pontuag@o Preenchida (Referencial)

1 | Muito Alto 5 10
M (5)
P | Alto(a) 7 5
A
c | Médio (3) 6 ‘ 9 ‘ 12
ALTO
il
Baixo (2) 6 3 m
(o]
Muito 3 4 5
Baixo (1)
Classificagéo de ‘ Muito Baixa (1) ‘ Baixa (2) ‘ Média (3) | Alta () ‘ Muito Alta (5)
Riscos
- Extremo
- Alto
- Médio PROBABILIDADE
- Baixo

Fonte: Caderno de Orientagdes 4.2, BRASIL, SEF-EB (2024).
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A partir da classifica¢do do risco, fica mais nitida a prioridade que deve ser colocada
na sua solu¢do, bem como a sequéncia das acdes de determinar o responsavel e as medidas de
tratamento. Seguindo esses passos da maneira correta, 0 mapa de riscos exigido na IN 05/17,
serd preenchido de uma forma a preparar o agente da contratagdo a assumir a conduta mais
vantajosa para os interesses da administracdo publica, uma vez que segundo Anexo IV —
Modelo de mapa de riscos, da IN 05/17, o documento deve conter a indicagdo da fase da
contracdo (destacada entre gestdo do contrato e planejamento da contratagdo e selegdo do
fornecedor), a probabilidade e impacto do risco, identificacdo do dano, das agdes preventivas,
de contingéncia e seus responsaveis, além do responsavel pela produ¢ao do documento. Dessa
forma, alcangara um alto nivel de eficacia e eficiéncia.

2.2 RESULTADOS E DISCUSSAO

Inicialmente, buscou-se entender o porqué que este tema era relevante trazendo os
conceitos de governanga e legalidade. Foi apresentado como as mudancas das instituicdes ao
redor do mundo tratam o assunto e ele ¢ ligado diretamente a utilizagdo de ferramentas que
contribuem para a eficiéncia dos esfor¢os, bem como que a legislacdo brasileira faz
exigéncias que devem ser cumpridas. Uma das ferramentas mais destacadas ¢, justamente, o
gerenciamento de riscos.

Para analisar os resultados e realizar a discussdo a respeito do tema, ¢ importante
salientar o contexto do Brasil com os gastos publicos. Segundo a Organizagdo para a
Cooperagao e Desenvolvimento Economico (OCDE), no ano de 2019, o Brasil gastou 9,4%
do valor do Produto Interno Bruto (PIB) em compras governamentais, sendo 4,7% nos entes a
unido.

Figura 5: grafico de compras governamentais do Brasil, segundo entes (2002-2019) em % do PIB

150 Lo R Fonte:
140 o 130 i % o g | S

130 122 0

120 o 12

11,0 = 10,1
10,0 =
90
8,0 -
7.0
6,0 -
5,0 <
40 -
30
2,0
10

94 9,

[ili}
o I I I ] ] I f I I I ] ] ] I I |
2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2010 2012 2013 2014 2015 2006 2017 2018 2019

—8— Unido —— Estados —i— Municipios Total Brasil

Cadernos Brasil na OCDE, IPEA (2021)

Ja o Ministério da Defesa informou, através de sitio eletronico oficial, que no ano de
2023, foram destinados 8 (oito) bilhdes de reais para investimentos para projetos estratégicos
da Defesa Nacional, além de 7,5 (sete e meio) bilhdes destinadas a manutencao das
Organizacdes Militares, aprestamento das Forgas, Operagdes de Garantia de Lei e da Ordem,
acoes de cooperacdo para desenvolvimento nacional, entre outras, excluindo créditos
extraordinarios, totalizando 15,5 (quinze e meio) bilhdes de reais aproximadamente. Esse
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valor foi dividido entre as 3 (trés) Forgas Armadas para atender as suas diferentes
necessidades.

Esse orcamento, que foi fruto da remuneracao dos contribuintes, sdo cifras altas e que
puderam fazer muita difereng¢a no dia a dia das unidades e na populacdo que sdo assistidas
pelas mesmas. Considerando que hd pouca variacdo desses valores ano apds ano, ¢ muito
importante que cada centavo recebido seja bem planejado e executado para que nao haja
desperdicios ou excessos e, assim, os recursos sejam destinados da forma mais eficiente e
eficaz possivel.

Para que este cenario ideal se concretize, sdo empregadas agdes baseadas nos
principios da governanga. Como ja definida anteriormente, no contexto da administracao
publica, ela tem por finalidade garantir que as demandas sociais sejam atendidas no maximo
realizavel e isso se reverte em prestigio por parte da sociedade.

Uma pesquisa realizada entre 17 e 19 de julho de 2024, pela Atlas-CNN, revelou que
52,3% da populagdo brasileira entende que o Governo Federal esta agindo de forma incorreta
ao aumentar os impostos a medida que também aumenta os gastos publicos. Isso ¢ oriundo da
descrenca da sociedade de que os recursos serdo empregados para o fim que se destinam.

J4 em matéria publicada em sitio eletronico oficial do Exército Brasileiro aponta que,
em uma pesquisa realizada pelo DATAFOLHA entre 19 ¢ 20 de margo de 2024, o Exército
Brasileiro figurou em primeiro lugar, em uma lista de 10 agéncias publicas, como a mais
confidvel. Os 37% dos entrevistados que deram o voto positivo para a Forca Terrestre o
fizeram pois reconhecem a finalidade, capacidade e importancia da instituicdo, fruto do
emprego e atuagdo da mesma.

De fato, a atividade-fim da organizagdo ¢ quem a da destaque. Contudo, hd de se
lembrar que a administragdo executa uma tarefa transversal e, como afirma Terra (2016), o
processo de compras, mesmo sendo considerado uma atividade-meio, tem uma atuacdo
finalistica nas organizagdes. Ou seja, se for mal executado, o objetivo principal ndo sera
alcancado, resultara no comprometimento das agdes e, consequentemente, no desperdicio dos
recursos publicos e reducdo da credibilidade junto a sociedade.

Diferentemente das empresas privadas onde o principal objetivo ¢ o lucro, o
compromisso das instituigdes publicas € com o servigo a populacdo. Para tanto, os
mecanismos que a governanga dispde servem para otimizar esse retorno para a sociedade e,
em contrapartida, aumentar a credibilidade do 6rgao.

Para alcancar muita eficiéncia, ¢ importante, como prevé a lei e recomenda
organismos internacionais, que se faga uma boa gestdo de riscos. As incertezas que
prejudicam o andamento do certame podem ocorrer em qualquer fase, tentando serem
previstas na fase de planejamento e preparacdo. Esses obstdculos podem aparecer de
diferentes formas, sendo alguns de responsabilidade da propria instituicdo e outros oriundos
das outras partes integrantes do processo, como os fornecedores.

Figura 6: Relag@o entre evento, causa e consequéncia

Causa (fator Consequéncia

de risco)

Impacto

Probabilidade

Fonte: EB20-MT-02.001, BRASIL, 2019.
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Os infortinios internos das institui¢des sdo inaceitaveis, uma vez que héd tempo habil
para a preparagao. Em muitas areas profissionais, a falta de experiéncia e qualificacao dos
profissionais como principais causas apontadas para o insucesso de um certame
administrativo em diversas areas, como também no setor de compras publicas. O agente da
contratacdo que, por falta de conhecimento, executa uma desclassificagdo indevida, prejudica
todo o processo, podendo fazer com que ele seja anulado gerando consequéncias enormes
como: a perda do tempo desprendido, desperdicio de dinheiro empregado e comprometimento
da atividade que necessitava da aquisicao daquele material ou contratacao do servigo.

No contexto do Exército, este trabalho observou uma grande quantidade de materiais
de orientacdo e diretrizes internas que enfatizam a importancia do assunto. Neles sao
destacados, principalmente, a respeito das capacitagdes dos agentes da contratagdo. Esta
preocupacao esta em consonancia com o que se discuto no universo privado e publico no
restante do mundo.

Ja os riscos provenientes dos fornecedores, muitas vezes, independem da preparagao
da administrag¢do publica, mas podem ser previstos, contornados ou mitigados através de suas
acoes, como, por exemplo, atraso na entrega de material. Ao fim do prazo estabelecido em
contrato ou documento equivalente, caso a empresa ndo tenha realizado a entrega do que lhe
foi confiado, a administracdo publica possui ferramentas para apurar os motivos, achar
alternativas e até punir o fornecedor. Entretanto, o ideal, é que o processo seja feito ainda
tendo o material em estoque, sabendo que esse material pode atrasar, ou que o servico nao
seja contratado de forma urgente.

Figura 7: Posicionamento dos controles preventivos e de deteccdo.

Consequéncia 1

Fator de risco 1 ﬂ\‘

Fator de risco 2 —D—D*»

Fator de nisco 3

% Controles ] ‘Controles de

Consequéncia 2

Consequéncia 3

Plano de
“"| Potenciais fontes: preventivos detecgdo contingéncia B
- Pessoas: Consequencias
- Process{,)s- negativas sobre
- Econémic’os; 0s objet_ivoswda
- Tecnologicos, Orgap;zagtao
dentre outras. Militar.

Fonte: EB20-MT-02.001, BRASIL, 2019.

Dessa forma, para que o compromisso assumido pelos servidores publicos atenda as
necessidades da sociedade, a gestdo de riscos nas licitacdes ¢ muito importante, tanto pela
previsibilidade na lei, quanto como estratégia de governanga organizacional publica.

3 CONSIDERACOES FINAIS

Este artigo buscou relacionar o gerenciamento dos riscos durante um certame
licitatorio com a governanca e o respeito da legalidade do 6rgdo publico. Durante o
desenvolvimento do trabalho explorou-se os conceitos mais relevantes € examinou o contexto
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dos gastos do governo e instituicdes especificas com o indice de credibilidade que elas
possuem.

O que se observou ¢ que a gestdo de riscos ¢ um tema atual, estd em constante
evolugdo e ¢ intrinseco ao desenvolvimento de empresas e 6rgaos bem-sucedidos. O Exército
estd atualizado e em conformidade com o que se ¢ praticado no Brasil, o que contribui para
que a atividade-fim seja executada a contento.

A Forca Terrestre desenvolveu diferentes cadernos de orientacdo que sdo direcionados
aqueles que trabalham diretamente com o setor de licitagdes e contratos onde ¢ incentivada a
especializagdo e atualizagdo constante, sendo disponibilizados cursos gratuitos em
plataformas proprias. Além disso, ha tutoriais de como fazer o mapa de riscos e como aplicar
outras ferramentas de gestdo. Esses cadernos sdo atualizados anualmente para que ndo fiquem
defasados frente as diversas mudancas das legislagdes vigentes. Tal pratica denota grande
esmero € compromisso do 6rgdo com suas obrigagdes.

Essas agdes se revertem em grandes vantagens diretas e indiretas. A vantagem mais
perceptivel ¢ o uso mais eficiente das verbas publicas. Como se observou, o montante
recebido pelas Forgas Armadas anualmente ¢ limitado e, mesmo com desvalorizacao da
moeda e aumento de demanda de emprego, tem de se manter com pouca variacdo. Por isso, o
espaco para desperdicio do crédito fica cada vez menor, exigindo um altissimo grau de
eficiéncia por parte dos agentes da contratagao ao realizarem os processos de aquisi¢ao.

Um beneficio indireto ¢ o nivel de credibilidade e confiangca da populacdo com a
instituicao. Pesquisas apontam que o brasileiro diminui a confiang¢a nos 6rgaos publicos muito
por nao verem sentido na aplicacdo dos recursos, atestando a ineficiéncia dos mesmos. O
Exército ainda ostenta um alto nivel de confiabilidade por conta de sua atuagdo nos diversos
rincoes do pais e isso ¢ gragas a sua cadeia administrativa.

Portanto, o tema deste trabalho se mostra muito relevante e sua discussdo contribui
para o desenvolvimento da For¢a nos diversos ambitos de atuacdo, garantido o respeito aos
principios constitucionais, em especial o da legalidade, e a eficiéncia das atividade-meio e
atividade-fim ao aplicar as estratégias da governanca.
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