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1 INTRODUCAO

Gerenciar informag¢do, em uma realidade em que a sua produgdo alcanga escalas cada
vez maiores, tornou-se uma atividade desafiadora para qualquer profissional. O rapido e facil
acesso a uma gama de documentos (na palma da mao e em rapida proliferacdo) tende a
significar excesso, baixa qualidade de contetido e, at¢ mesmo desinformagao.

Essa situacdo ¢ percebida em varias areas profissionais e pode vir a ser vivenciada na
aviagdo em geral, na militar e, por que nao, na Aviacao do Exército.

A Aviagdo do Exército, criada por meio do Decreto n® 93.206, de 3 de setembro de
1986 (BRASIL, 1986) ¢ composta exclusivamente por asas rotativas e tem especial

significancia para a Forga Terrestre, pois, nas palavras de Maia (2014, p. 198)

A missdo principal que se estabeleceu para a Aviagdo, como vetor multiplicador do
poder de combate, foi proporcionar deslocamento rapido e em profundidade a Forca
Terrestre. Em decorréncia dessa premissa basica, o primeiro QO' proposto
considerava um nucleo de aeronaves de transporte de tropa, denominadas de
manobra, protegidas por outras menores, versateis, que, antecipando a vaga de
helicopteros de manobra, dariam seguranca ao deslocamento, neutralizando pelo
fogo, quando necessario, as zonas de desembarque.

A partir desse enfoque, € possivel perceber a amplitude de atuacdo e o quao imperioso
¢ possuir conhecimentos para a implantagdo e operacionalizagdo da Aviagdo na Forga
Terrestre. A quantidade de aeronaves, suas tipologias e finalidades significam necessidade
constante de atualizacdo e disponibilizacdo da dados e informagdes acerca dos procedimentos
para a sua correta e segura operagao.

Nesse sentido, Dou (2020) destaca que a seguranca da aviacao ¢ determinada por trés
pilares: pelo desempenho técnico dos produtos aeroespaciais, pelo ambiente meteoroldgico e
pela gestdo da aviacdo.

Esse ponto de vista evidencia que a gestdo da aviagdo ¢ uma atividade extremamente
complexa e que envolve diversos “elos de uma corrente”. Consequentemente, ¢ de extrema
importancia que todos esses elos estejam perfeitamente conectados, de forma a minimizar
qualquer possibilidade de incidente ou acidente aéreo.

Além disso, com a implantacdo da Aviacdo na Forca Terrestre, naturalmente, foi
necessaria a criagdo de um estabelecimento de ensino capaz de fornecer recursos humanos
plenamente capacitados para a nova vertente de combate que se desenhava. Este
estabelecimento foi e continua sendo o Centro de Instru¢do de Aviagdo do Exército

(CIAVEXx).

1 QO: Quadro de Organizagio: estabelece a base doutrinaria das OM, a sua estrutura organizacional, o pessoal €
o material que elas devem possuir (EB10-1G-01.002).



E justamente nesse ambiente que este trabalho se posiciona, com o objetivo de tecer
comentarios a respeito da relevancia do trabalho do bibliotecario no gerenciamento da
informacdo (em seus mais diversos formatos e suportes) na Aviacdo do Exército Brasileiro,

com maior énfase na realidade atual do CIAVEX e de seus cursos e estagios.
2 DISCUSSAO E ANALISE CRITICA

2.1 O Centro de Instrucao de Aviacao do Exército

O Art. 7° do Regulamento do CIAVEx o define como

um Estabelecimento de Ensino (Estb Ens) de formagéo e aperfeicoamento de grau
médio, de especializacdo e extensdo nos graus superior ¢ médio, da Linha de Ensino
Militar Bélico, diretamente subordinado ao Comando de Aviagdo do Exército
(CAvVEXx), com incumbéncia de planejar, executar e avaliar as atividades ligadas ao
ensino e a aprendizagem.

Além da missdo regulamentar acima descrita, cabe também citar que, desde a sua
criagdo, em 1991, o Centro recebeu outros encargos, sendo o principal deles, segundo
Rodrigues (2016, p. 2019), “o desenvolvimento de uma doutrina para a AvEX”.

Instalado em Taubaté (SP), sede do CAVEx, o CIAVEx possui em sua estrutura
organizacional, dois setores que desempenham atividades bem diferentes entre si, mas que
contribuem para o cumprimento de sua missdo, cada um deles dentro de suas realidades.

Esses setores possuem a documentacdo e a informacdo como subsidios de seus
trabalhos: trata-se da Biblioteca Técnica da Esquadrilha de Helicopteros de Instrugao (EHI), e
da “Biblioteca Sargento Filho”, subordinada a Divisao de Ensino (DEN).

2.2 Bibliotecas e Acervos do CIAVEx

Bibliotecas Técnicas, setores previstos nas estruturas de Organiza¢des Militares da
Aviagdo do Exército (OM Av Ex), sdo constituidas por coletaneas de documentacao técnica
emitidas pelos fabricantes das aeronaves e/ou motores referentes ao material de gestdo da
Diretoria de Material de Aviagao do Exército (DMAVEX). (BRASIL, 2009)

Dentre as atribuicdes de cada OM Av Ex, a NARMAVEx (BRASIL, 2019, p. III - 35)
preve, em seu Artigo 53, incisos IV, VI e VII:

[-..]

IV - manter em dia e em ordem toda a documentagdo e controle do material AvEx
sob sua responsabilidade;

VI - realizar o efetivo controle do Sistema de Documentacdo Técnica; e

VII - manter atualizadas, nos sistemas de controle, as informacdes relativas ao
material de aviacao que lhe estiver distribuido.



Por documentagdo técnica, a mesma Norma (BRASIL, 2009, p. 1-9) define que é “o
conjunto de documentos que contém todas as informacdes para operacdo, manutencao,
familiarizacdo, pesquisa de panes, servigos e reposicdo de pecas para uma aeronave, seus
componentes, conjuntos e/ou equipamentos.”

Atualmente, a Biblioteca Técnica do CIAVExXx possui em seu acervo, manuais
referentes as aeronaves organicas do Centro. Esse acervo ¢ constantemente manuseado por
toda a equipe de manutencdo da EHI nas atividades de manutengdo preventiva e corretiva.

Diferente da Biblioteca Técnica, a Biblioteca Sargento Filho, encontra-se em estagio
inicial de maturacdo. Ela foi ativada a pouco mais de trés anos e sua missdo, como qualquer
outra unidade documentaria, tem por objetivo de ser gerida com foco no atendimento das
necessidades de seus usudrios, na identificagdo de requisitos de qualidade dos produtos e
servicos oferecidos, na defini¢do de planejamento para que esse padrdo de qualidade seja
atingido e na busca constante de melhoria continua (BARBOSA; FRANKLIN, 2011).

Especificamente voltada para a realidade do CIAVEX, sua missdo € dar suporte ao
processo de ensino-aprendizagem dos cursos e estagios ofertados pelo Centro.

Atualmente, seu acervo é basicamente composto por cerca de 1.000 livros, em sua
grande maioria, doados pela Biblioteca do Exército (BIBLIEx) e nao reflete as necessidades

pedagogicas elencadas pelos Planos de Disciplinas (PLADIS) dos Cursos e Estagios.

2.3 A Profissio de Bibliotecario no Exército

Em 2010 foi publicado o “Manual de Transformacao do Exército” (BRASIL, 2010),
onde o processo de modernizagdo da Forga Terrestre foi relacionado a fatores criticos em trés
principais areas: doutrina, recursos humanos e gestdo. Relacionado aos Recursos Humanos, o
Manual afirma que a nova concepgao de trabalho percebida na sociedade acarretou profundas
mudangas em paradigmas solidamente arraigados na cultura militar do Exército.

Essas mudangas passaram a exigir pesquisas especializadas, ampla discussdo e estudos
aprofundados, pois seus reflexos se fariam sentir sobre todos os demais sistemas de atividades
da Forca. Além disso o Exército sentia a necessidade de incorporacdo de novas
especializagdes, em razao da multiplicagdo das areas do conhecimento (BRASIL, 2010).

Talvez como forma de ndo onerar os profissionais que atuam diretamente a area fim da
linha combatente, existe nas fileiras do Exército o Quadro Complementar de Oficiais (QCO).

Criado bem antes do processo de modernizagao, pela Lei n® 7.831, de 2 de outubro de

1989 (BRASIL, 1989), o QCO conta com profissionais de diversas especialidades para



emprego em atividades de natureza administrativa e complementar, incrementando a
eficiéncia da atividade-meio. Dentre essas especialidades, esta a de Bibliotecario®.

O Bibliotecario ¢ uma profissdo reconhecida pela Lei n® 4.084/1962 (BRASIL, 1962)
e, dentre outros campos de atuacdo, trabalha na administragcdo e dire¢do de bibliotecas e na
organizagao e dire¢do dos servigos de documentagao.

Em paralelo ao processo de modernizacao da Forga, foi criada e constituida a Rede de
Bibliotecas Integradas do Exército (Rede BIE), que tem por finalidade proporcionar a
cooperacdo dos servicos técnicos entre bibliotecas integrantes e facilitar o acesso as
informagdes e acervos aos usudrios destas bibliotecas (BRASIL, 2012).

A partir da constituicdo da Rede BIE, ficou latente que a area de Biblioteconomia
passou a contar com mais militares, possibilitando mais visibilidade da atuacdo do
Bibliotecario, culminando, inclusive, com a abertura de concurso para a carreira, via QCO.

Por outro lado, foi verificado que estudos a respeito da producao e dos resultados das
atividades desempenhadas pelo bibliotecario, ainda sao incipientes e carecem de analises mais
aprofundadas, em documentacdo oficial do Exército. Nesse sentido, o que se percebe, ¢ a
escassa informacao institucional acerca da contribuicao desse profissional na Forga Terrestre.

(OLIVEIRA, 2020)

2.4 O Oficial Bibliotecario e sua Contribuicao para a Aviagdo do Exército

Identificar a relevancia, a motivagao e o papel que um profissional formado em bancos
universitarios pode ter para uma Forca Armada ndo ¢ uma tarefa facil. A realidade existente
entre tais mundos indica uma lacuna muitas vezes dificil de ser preenchida.

Esse ¢ o caso do Bibliotecario — profissdo por vezes desconhecida e que encontra
dificuldades em se estabelecer no mercado, frente a ainda questionavel existéncia de
bibliotecas. Em contrapartida, cabe a esse profissional se motivar, identificar nichos de
atuacdo com o objetivo de disponibilizar seu conhecimento para o cumprimento da missdo da
instituicdo a qual estd subordinado.

Inclusive, sob o aspecto da motivagdo nas For¢as Armadas, ¢ importante citar que, na
visdo de Nixon (2012), esta desempenha papel crucial, pois possuir pessoal motivado torna-se

essencial para alcancar sucesso nas missdes militares. A historia ilustra que exércitos

2 O Bibliotecario ja poderia ingressar no Exército Brasileiro por meio de processo seletivo de analise curricular
para ingressar como Oficial Técnico Temporario desde os anos 200, com tempo total de servico de até oito anos.



quantitativamente inferiores foram capazes de vencer batalhas e conflitos em fungdo de seu
espirito de luta provocado pela motivacgao.

Nesse sentido, € possivel afirmar que atuar na Aviacdo tende a tornar-se uma atividade
motivante e prazerosa, pois foge da normalidade de trabalho, quando comparada a outros
ramos rotineiros ao bibliotecario.

O carater essencialmente pratico, revestido de seguranca, terminologias proprias, além
da completa inser¢do do material humano formado pelo Centro na rotina do Exército, ¢
percebido pelo profissional da informacdo como fator diferenciador e agregador de
conhecimento dificil de ser percebido em outras realidades profissionais.

O que se verifica € que, se por um lado, o acervo fisico da Biblioteca Sargento Filho
ainda muito estd aquém do necessario, por outro, a Biblioteca vem atuando no apoio a
pesquisa e producdo cientificas, do Curso de Formacdo e Graduacdo de Sargentos (CFGS),
dos Cursos de Geréncia de Aviagdo e do Curso de Observador Aéreo, principalmente. Nesses
cursos, € pré-requisito a confec¢ao de artigos cientificos como meio de avaliacdo para a
aprovagao.

Além disso, com as caracteristicas inerentes ao profissional, possuidor de nogdes de
administracdo, gerenciamento e organizacdo, ¢ possivel prestar assessoria em outros setores
dos quartéis, como secretarias, arquivos € demais repositorios onde se faz necessaria o devido

controle, guarda e acesso as informagdes.
3 CONSIDERACOES FINAIS

Este artigo teve como objetivo tecer comentarios a respeito da relevancia do trabalho
do bibliotecario no gerenciamento da informagao na Aviacao do Exército Brasileiro, com
maior énfase na realidade atual do CIAVEX e de seus cursos e estagios.

Conforme foi destacado ao longo do texto, as missdoes do CIAVEx estdo ligadas ao
ensino e a aprendizagem. Nesse sentido, ¢ necessario que seu quadro de pessoal disponha de
profissionais capazes e comprometidos a colaborar para o cumprimento de tais missdes.

E possivel afirmar que existem diversos caminhos para analises mais aprofundadas da
atuacdo do bibliotecério, e at¢ mesmo de outras profissdes civis € que possam contribuir para
a Av Ex cumpra sua finalidade. Dessa forma, estudos mais completos e estruturados, com a
conducao de entrevistas e questiondrios nas diversas organizagdes militares da Aviacao serdo

uteis para a identifica¢do de outros nichos de atuagdo deste profissional.



O que se pretende € que o Bibliotecario, com sua expertise em gerenciar informagao e
documentagao, seja mais uma engrenagem a auxiliar a girar os rotores da AvEX.
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