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RESUMO

A projecdo do Exército Brasileiro no cenario mundial € um dos objetivos do
Planejamento Estratégico do Exército, crescendo em importancia de haver militares
capacitados para representarem a forca terrestre do Brasil em qualquer situagéo. O
Brasil, por intermédio do Exército Brasileiro, participou de diversas missdes da
Organizacao das Nacgdes Unidas (ONU) e da Organizacao dos Estados Americanos
(OEA), onde houve a necessidade da habilidade nos idiomas inglés e espanhol.
Atualmente, com o emprego constante nesses tipos de missdes, a manutencéo da
capacidade linguistica dos militares é essencial. Este estudo trata do processo de
comunicacdo como fundamental nas miss6es onde o militar brasileiro estara inserido
em trabalhos com militares de na¢gbes amigas e inserido em uma populacédo local,
sendo que o sucesso depende da capacidade linguistica dos militares selecionados
para as missdes. Com o intuito de qualificar a importancia da manutencdo da
capacidade linguistica, o presente trabalho baseou-se em pesquisa bibliografica sobre
as missdes atuais, as formas de obtencao da habilitacdo em idiomas e como é feita a
manutencao da capacidade linguistica dentro do Exército Brasileiro.

Palavras-chave: manutencédo das capacidades linguisticas; missdes de paz; inglés; e
espanhol.



ABSTRACT

The projection of the Brazilian Army on the world stage is one of the objectives of the
Army’s Strategic Planning, growing in importance of having military personnel trained
to represent Brazil’s land force in any situation. Brazil, through the Brazilian Army,
participated in several missions of the United Nations (UN) and the Organization of
American States (OAS), where there was a need for skill in English and Spanish.
Currently, with constant employment in these types of missions, maintaining the
linguistic capacity of the military is essential. This study deals with the communication
process as fundamental in the missions where the Brazilian military will be inserted in
work with military friendly nations and inserted in a local population, and success
depends on the linguistic capacity of the military selected for the missions. In order to
gualify the importance of maintaining linguistic capacity, the present work was based
on bibliographical research on the current missions, the ways of obtaining the
gualification in languages and how is done the maintenance of the language skills
within the Brazilian Army.

Keywords: maintaining language skills; peacekeping operations; English; and
Spanish.
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1. INTRODUCAO

O Brasil tem destacado papel no mundo, tem o quinto maior territério, uma das
maiores populacdes e tem uma economia pujante. O pais conta com inimeros
recursos naturais € uma economia que o projeta no cenario internacional, podendo
envolver-se em conflitos com atores de diversas naturezas (Brasil, 2020).

Segundo a Politica Nacional de Defesa (2020), ha uma tendéncia do aumento
da demanda por ajuda humanitaria e também por operacdes de paz e, por isto, devera
haver um incremento ao estimulo da participacao brasileira nesses tipos de missao.

Com estas acdes, provavelmente aumentara a influéncia politica em nivel global,
consoante que a participacdo em missdes de cunho internacional concedera ao Brasil
a possibilidade de estreitar lagcos de cooperacdo por meio das Forcas Armadas,
ampliando a sua projecao no cenario internacional (Brasil, 2020).

O Brasil, de acordo com a Politica Nacional de Defesa (2020), concebe a Defesa

Nacional segundo 0s seguintes pressupostos:

IX. atuar sob a égide de organismos internacionais, visando a legitimidade e
ao respaldo juridico internacional, conforme os compromissos assumidos em
convencdes, tratados e acordos internacionais e sempre respeitando os
principios constitucionais;

X. participar de organismos internacionais, projetando cada vez mais o pais
no concerto das Nacgoes;

XI. participar de operacBes internacionais, visando contribuir para a

estabilidade mundial e o bem-estar dos povos;

Ainda segundo a Estratégia Nacional de Defesa (2020), o Exército Brasileiro
(EB) deveré ter a capacidade de projecdo de poder, no tocante a constituicdo de uma
Forca Expedicionaria, seja para operacfes de paz, seja para ajuda humanitaria ou
outros tipos de operacdes, para que atenda os compromissos assumidos sob a égide
de organismos internacionais ou para salvaguardar interesses do Brasil no exterior.

Alinhado com a Politica e Estratégia Nacional de Defesa, a Forca Terrestre
desenvolveu o Plano Estratégico do Exército (PEEX), com o Objetivo Estratégico de
ampliar a projecdo do exército no cenario internacional, através do incremento da

atuacao da Diplomacia Militar e aumento da capacidade de projecao de poder, por
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meio da participacdo de missdes de paz e de acbes de carater humanitario (Brasil,
2019) .

A importancia do Brasil na area da paz e da seguranca internacional tem se
tornado mais evidente com a participacdo, desde meados do século XX, em
operacbes de paz. Estas operacdes, instrumentalizadas pela comunidade
internacional, servem para lidar com ameacas de conflito, como também evitar o
ressurgimento da violéncia armada em situa¢des pos conflito (Brasil,2020).

O PEEx 2020-2023, também incluiu o objetivo estratégico de aperfeicoar o
Sistema de Educacé&o e Cultura, por meio da atualizacdo desse sistema no que tange
a restruturacdo do ensino de idiomas estrangeiros e a sua certificacdo, fato que
reforca a importancia desse estudo para pesquisas futuras, quanto a importancia do
emprego do idioma inglés e espanhol nas missfes de paz e de carater humanitario
(Brasil, 2019).

Este trabalho discorreu sobre a participacdo de militares do EB em missfes da
Organizacao das Nacdes Unidas (ONU) e da Organizagao dos Estados Americanos
(OEA) com uso do inglés e espanhol como lingua estrangeira. Para isso, sera
analisada a importancia da manutencéo da capacidade linguistica dos idiomas inglés
e espanhol para os militares do EB.

Esta pesquisa foi realizada por meio da analise das principais opera¢des de paz
com participacao brasileira na ONU e OEA, procurando verificar as dificuldades ou
oportunidades de melhoria no uso da lingua estrangeira nestes tipos de operacoes.

Dentro deste escopo de como manter os militares brasileiros constantemente
preparados no uso dos idiomas inglés e espanhol para o cumprimento das missdes
no exterior, foi analisada a importancia da manutencédo das capacidades linguisticas

dos militares do EB para o cumprimento de missdes fora do Brasil.

Com a finalidade de analisar a importancia da manutencéo das capacidades
linguisticas dos militares do EB para o cumprimento de missdes no exterior, foram
levantados os seguintes objetivos intermediarios:

a. apresentar o processo de comunicagao;

b. identificar a participacéo de militares do EB em missfes da ONU e OEA
com uso do inglés e espanhol como lingua estrangeira;

C. apresentar a importancia do desenvolvimento dos idiomas inglés e

espanhol para os militares do EB,;
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d. apresentar a capacitacdo em idiomas estrangeiros de militares do EB
para missdes no exterior.

Com o intuito de atender os objetivos propostos, esse projeto de pesquisa foi
delimitado pela atuacdo dos militares brasileiros em operagbes de paz. Foi
estabelecido entdo como limite temporal o periodo de 2000 a 2022, permitindo
realizacdo de uma analise das missdes ao longo do tempo.

O referido estudo tem sua devida importancia pelo fato de existirem poucas
fontes de consultas especificas sobre a capacitagdo linguisticaca dos militares
brasileiros que atuaram em missdes no exterior.

Dessa feita, essa pesquisa podera servir de subsidio para trabalhos futuros
como fonte de consulta para a melhora da capacidade linguistica dos militares a serem

empregados fora do pais.
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2. METODOLOGIA

Quanto a natureza, o estudo utilizou o conceito de pesquisa qualitativa e
aplicada, uma vez que abordou andlises criticas de livros que versam sobre o
assunto, opinides de especialistas e documentos que possuam relacdo com a
pesquisa, para entender a manutencao da capacidade linguistica nos idiomas inglés
e espanhol de uma maneira mais profunda e abrangente.

A pesquisa compreendeu estudo exploratdrio das principais legislacdes de
idiomas do Exército Brasileiro, como a Diretriz de Implantacdo do Projeto de
Reestruturacdo do Ensino de Idiomas no Exército Brasileiro, Diretriz para o Sistema
de Ensino de Idiomas e Certificagdo de Proficiéncia Linguistica do Exército e Normas
para o Subsistema de Ensino Intensivo de Idiomas, bem como pesquisas cientificas
da Escola de Comando Estado-Maior (ECEME). Desta forma, foi realizada uma
pesquisa bibliogréafica especifica, voltada exclusivamente para o estudo do problema,
desenvolvida a partir de materiais ja elaborados.

A pesquisa teve inicio na revisdo tedrica do assunto, através de consulta
bibliografica a legislacbes e trabalhos cientificos. O estudo, inicialmente, sera
desenvolvido com base em pesquisa bibliografica e documental.

Para embasar o conteldo desta pesquisa, foram realizadas consultas aos
documentos como a Diretriz de Implantacdo do Projeto de Reestruturacdo do Ensino
de Idiomas no Exército Brasileiro, Diretriz para o Sistema de Ensino de Idiomas e
Certificacdo de Proficiéncia Linguistica do Exército e Normas para o Subsistema de
Ensino Intensivo de Idiomas. Esta pesquisa realizou o levantamento de dados por
meio de pesquisa bibliogréafica de literatura (livros, trabalhos académicos, jornais,
revistas e redes eletrénicas), além de documentos internos produzidos pelo Exército
Brasileiro. As consultas foram baseadas nas principais fontes de pesquisa de
trabalhos académicos, como as plataformas digitais do Google Académico, Scielo,
Biblioteca Digital do Exército e EB Revistas.

O tratamento dos dados foi feito por meio da comparacao entre os resultados
obtidos das pesquisas bibliogréficas realizadas. Tendo-se assim a possibilidade de
relacionar a capacidade linguistica dos militares empregados em missdes de paz.

O método foi limitado pelas pesquisas referentes ao espaco geografico de
atuacao das operacdes de paz da Organizacdo das Nacdes Unidas e da Organizacao

dos Estados Americanos, respectivamente no mundo e no continente americano. O
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estudo se limita ainda, aos dados disponiveis na rede mundial de computadores.
Como limite temporal foram estipulados desde os anos iniciais das operacdes de paz
na ONU, sendo o ano de 2022, o ultimo a ser analisado. Por fim, o trabalho foi limitado
aos trabalhos académicos, artigos cientificos, periddicos, jornais e revistas disponiveis
em plataforma digital.
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3. 0 PROCESSO DA COMUNICACAO

Segundo Pignatari (2008), a comunicacao € a transmissdo da mensagem de
maneira compreensivel de um remetente para um destinatario. A importancia da
comunicacao eficaz € imensuravel no mundo empresarial e na vida das pessoas. O
processo de comunicacdo € o guia para a realiza¢do de uma comunicacgéao eficaz

O processo de comunicacdo € formado por quatro componentes principais.
Esses componentes incluem codificacdo, meio de transmissao, decodificacdo e
feedback. Além deste, temos dois outros fatores no processo, e esses dois fatores
estdo presentes na forma do remetente e do destinatario. O processo de comunicagao

comeca com o remetente e termina com o destinatario (Pignatari, 2008).

Figura 1 — Processo de comunicagéo

Ruldo

Mensazem Mensagen | Mensagem YiensaEm

Canal
Cadificacao P (meiode
comunicaca

Fonte/Emissor Decodificacio Receptor

Feedback

Contexto

Fonte: https:www://thinkoutsidebr.wordpress.com. Acessado em 12 de maio de 2023.

O remetente é um individuo, grupo ou organizagdo que inicia a comunicagao.
Essa fonte € inicialmente responsavel pelo sucesso da mensagem. As experiéncias,
atitudes, conhecimentos, habilidades, percepcdes e cultura do remetente influenciam
a mensagem. As palavras escritas, as palavras faladas e a linguagem nao verbal
selecionada sdo de suma importancia para garantir que o receptor interprete a
mensagem como pretendido pelo remetente. Toda a comunicagdo comega com 0

remetente (Pignatari, 2008).
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Para Guimardes (2012), o processo de codificacdo é o primeiro passo que
envolve o remetente. Para transmitir significado, o remetente deve comecar a
codificacédo, o que significa traduzir informacdes em uma mensagem na forma de
simbolos que representam ideias ou conceitos. O processo traduz as ideias ou
conceitos na mensagem codificada que sera comunicada. Os simbolos podem
assumir varias formas, como idiomas, palavras ou gestos.

Ao codificar uma mensagem, o remetente deve comecar decidindo o que
deseja transmitir. Essa decisdo do remetente é baseada no que ele acredita sobre os
conhecimentos e suposicbes dos receptores, juntamente com as informacgdes
adicionais que ele deseja que o receptor tenha. E importante que o remetente use
simbolos familiares ao destinatario pretendido. (Guimaraes, 2012).

Para comecar a transmitir a mensagem, o remetente usa algum tipo de canal
(também chamado de meio), que € utilizado para transmitir a mensagem. A eficacia
dos varios canais varia de acordo com as caracteristicas da comunicacdo. Por
exemplo, quando o feedback imediato € necessério, os canais de comunicacédo oral
sao mais eficazes, porque quaisquer incertezas podem ser esclarecidas no local. Em
uma situacdo em que a mensagem deve ser entregue a mais de um pequeno grupo

de pessoas, 0s canais escritos costumam ser mais eficazes (Guimaraes, 2012).

Figura 2 — Canais de comunicagéo

Conversa

Alta nqueza de canal cara-a-
cara

Telefone

E-mail, intranet

Memorandos, cartas

Baixa riqueza de canal Relatdrios formais, boletins

Fonte: https://www.youtube.com/watch?v=LgnaWXwAZ4A. Acesso em 12 de maio de 2023.

De acordo com Pignatari (2008), o envio de uma mensagem pelo canal

inadequado pode n&o atingir os destinatario corretos. E por isso que os remetentes
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precisam ter em mente que selecionar o canal apropriado ajudara muito na eficacia
do entendimento do receptor. A decisdo do remetente de utilizar um canal oral ou
escrito para comunicar uma mensagem € influenciada por varios fatores. Quais
habilidades de comunicacao oral e escrita o receptor possui? Depois que o remetente
responder a todas essas perguntas, ele podera escolher um canal mais efetivo.

Depois que o canal ou canais apropriados sao selecionados, a mensagem entra
no estagio de decodificacdo do processo de comunicacdo. A decodificacdo é
conduzida pelo receptor. Uma vez que a mensagem é recebida e examinada, o
estimulo é enviado ao cérebro para interpretacdo, a fim de atribuir algum tipo de
significado a ele. E esse estagio de processamento que constitui a decodificacéo. O
receptor comecga a interpretar os simbolos enviados pelo remetente, traduzindo a
mensagem para 0 seu proprio conjunto de experiéncias, a fim de tornar os simbolos
significativos. A comunicacdo bem-sucedida ocorre quando o receptor interpreta
corretamente a mensagem do remetente (Pignatari, 2008).

O receptor € o individuo ou individuos para quem a mensagem € direcionada.
O grau em que essa pessoa compreende a mensagem dependera de varios fatores,
gue incluem o seguinte: o quanto o individuo ou os individuos sabem sobre o topico,
sua receptividade a mensagem e o relacionamento e a confianca que existe entre o
remetente e o destinatario. Todas as interpretacdes do receptor sdo influenciadas por
suas experiéncias, atitudes, conhecimentos, habilidades, percepgbes e cultura
(Pignatari, 2008).

O feedback é o elo final na cadeia do processo de comunicacdo. Depois de
receber uma mensagem, o receptor responde de alguma forma e sinaliza essa
resposta ao remetente. Mesmo a falta de resposta €, de certo modo, uma forma de
resposta. Sem feedback, o remetente ndo pode confirmar que o receptor interpretou
a mensagem corretamente (Pignatari, 2008).

Segundo Guimarées (2012), o feedback € um componente-chave no processo
de comunicacédo, pois permite que o remetente avalie a eficacia da mensagem. O
feedback, em Uultima instancia, oferece uma oportunidade para o remetente tomar
acOes corretivas para esclarecer uma mensagem mal entendida. O feedback
desempenha um papel importante ao indicar barreiras significativas de comunicacao:
diferencas de background, diferentes interpretacdes de palavras e diferentes reacdes
emocionais. Quando seguido corretamente, o processo geralmente pode garantir que

a mensagem do remetente sera entendida pelo receptor.
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Embora o processo de comunicacdo pareca simples, em esséncia nao é.
Algumas barreiras se apresentam durante todo o processo. Essas barreiras séo
fatores que tém um impacto negativo no processo de comunicacao. Algumas barreiras
comuns incluem o uso de um meio inadequado (canal), graméatica incorreta, palavras
inflamatérias, palavras que conflitam com a linguagem corporal e jargdo técnico.
(Guimaraes, 2012).
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4. A PARTICIPACAO DE MILITARES DO EB EM MISSOES DA ONU E OEA COM
USO DO INGLES E ESPANHOL COMO LINGUA ESTRANGEIRA

Segundo a Organizacdo das Nacdes Unidas (2001), as Operacbes de
Manutencdo de Paz iniciaram na década de 1920, para a prevencédo de conflitos e
lutas em prol da manutencéo da paz. No entanto, naquela época, tinha-se a ideia que
a seguranca internacional era bem diferente dos dias atuais, pensando-se que a

mesma caberia as grandes poténcias.

Figura 3 — Bandeiras dos paises que compde a ONU

Fonte: https://brasilescola.uol.com.br/geografia/onu. Acesso em 17 de maio de 2023.

Apés a criagdo das Nacdes Unidas, em 1945, as Opera¢ces de Manutencao de
Paz continuaram “tendo sido convocadas para intervir em conflitos por todo o planeta,
oportunizando aos opositores chegar a uma solucdo através do didlogo ou ainda
efetivar uma restauragéo pés-guerra” (ONU, 2001).

O Brasil comecou em 1948 a sua participacao nas operacdes de paz, ao enviar
militares para a Comissao Especial das Nacdes Unidas para os Balcds (UNSCOB),
que operou na Grécia de 1947 a 1951. A partir dai, o pais participou de 53 operagdes

de paz e missfes politicas especiais sob a égide da ONU e de seis missfes
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estabelecidas pela Organizacdo dos Estados Americanos (OEA). O Brasil contou com
a presenca nas operacdoes com a utilizacdo de observadores militares, policiais,
peritos eleitorais, especialistas em saude, civis e tropas armadas, como em Suez,
Republica Dominicana, Mogcambique, Angola, Timor Leste, Haiti e Libano (Aguilar,
2015).

A Assembléia Geral das Nacfes Unidas (AGNU), em 21 de outubro de 1947,
estabeleceu a UNSCOB com a finalidade de monitorar a situagao na fronteira entre a
Grécia, em guerra civil, e a Albénia, Bulgaria e lugoslavia e cooperar com as
autoridades regionais no problema dos refugiados. O Brasil iniciou a sua participacao
nesse tipo de missdo enviando dois oficiais da Marinha e do Exército que la
permaneceram entre 1948 e 1949 (Aguilar, 2015).

Segundo Aguilar (2015), a Primeira Sessédo de Emergéncia da Assembléia Geral
das Nacdes Unidas (AGNU) aprovou, em 1956, a formacao da Forca de Emergéncia
das Nacbes Unidas (UNEF 1) para assegurar e supervisionar o cessar fogo
estabelecido apos a crise no Canal de Suez e a retirada das forcas armadas da
Franca, Reino Unido e Israel do territorio egipcio.

O Brasil foi 0 Unico pais sul-americano que participou da UNEF |, com um
batalhdo de infantaria. No total, foram vinte contingentes que atuaram entre 1957 a

1967, no total de 6.300 homens que serviram no Oriente Médio (Aguilar, 2015).

Figura 4 — Brasil conclui o rodizio do 7° contingente da UNEF 1 (1961).

Fonte: https://www.armyupress.army.mil/journals/edicao-brasileira/artigos-em-destaque/2019/a-forca-

de-uma-trajetoria/. Acesso em 18 de maio de 2023.
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Quando a ONU criou a Forca de Seguranga das Nag¢des Unidas na Nova Guiné
Ocidental (UNSF), que atuou entre outubro de 1962 e abril de 1963, dois militares
brasileiros que serviam na UNEF | foram enviados na missdo avangada que precedeu
o desdobramento da operacéo (Aguilar, 2005). Ao ser criada a Missao de Observacgao
da ONU no Iémen (UNYOM), em julho de 1963, um oficial do Exército que se
encontrava na UNEF | foi enviado como observador militar e ajudante do comandante
da Misséo (Aguilar, 2015).

Aguilar (2015), afirma que:

A partir de entdo, o Brasil participou com observadores militares da
Missdo do Representante do Secretario-Geral da ONU na Republica
Dominicana (DOMREP), Miss&o de Observac&o das Nagdes Unidas na india-
Paquistdo (UNIPOM), Grupo de Observadores das Nacbes Unidas na
América Central (ONUCA), Missao de Observacao das Nagdes Unidas em El
Salvador (ONUSAL), Missbes de Verificacdo das Nacdes Unidas em Angola
(UNAVEM 1, 1l e lll), Forga de Protecéo das Nac¢des Unidas na ex-lugoslavia
(UNPROFOR), Administracdo Transitéria das Nagdes Unidas na Eslavbnia
Oriental (UNTAES), Misséo de Observacao das Na¢des Unidas na Peninsula
de Prevlaka (UNMOP), Forca de Desdobramento Preventivo das Nacgbes
Unidas (UNPREDEP), Missao de Observacao das Nacdes Unidas em Angola
(MONUA), Misséo de Observacédo das Na¢Bes Unidas em Uganda—Ruanda
(UNOMUR), Missdo de Observacdo das Nagdes Unidas na Libéria
(UNOMIL), Operacdo das Nacdes Unidas em Mocambique (ONUMOZ),
Missdo de Verificacdo das Nacgbes Unidas na Guatemala (MINUGUA),
Missdo das Nacdes Unidas no Timor Leste (UNAMET), Administragdo
Transitéria das Nagbes Unidas no Timor Leste (UNTAET), Missdo de
Assisténcia das Nagfes Unidas em Angola (UNMA), Missdo das Nacdes
Unidas na Costa do Marfim (MINUCI), Missdo de Apoio das Nacdes Unidas
no Timor Leste (UNMISET), Missdo das Nac¢fes Unidas de Apoio a Paz no
Sudao (UNMIS), Escritério das NagGes Unidas no Timor Leste (UNOTIL),
Misséo Integrada das Nag¢Bes Unidas no Timor Leste (UNMIT), Missédo das
Nacdes Unidas na Etiopia e Eritréia (UNMEE), Escritorio das Nagbes Unidas
na Africa Ocidental (UNOWA), Missdo das Nac¢des Unidas no Nepal (UNMIN),
Escritério de Apoio da ONU a Constru¢do da Paz na Guiné Bissau
(UNOGBIS), Missdo das Nagbes Unidas na Republica Centro Africana e
Chade (MINURCAT), Missdo da ONU e Unido Africana em Darfur (UNAMID)
e da Misséo de Supervisdo da ONU na Siria (UNSMIS).

A Organizacao dos Estados Americanos criou a Forga Interamericana de Paz na

Republica Dominicana (FIP), apds a eclosao da rebelido armada naquele pais que
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iniciou em 24 de abril de 1965. O Brasil enviou uma forca de 1.450 homens,
constituindo o Destacamento Brasileiro da Forca Armada Interamericana (FAIBRAS)

gue permaneceu naguele pais até setembro de 1966 (Aguilar, 2015).

Figura 5 - Patch que era usado na farda durante a misséo da FAIBRAS

Fonte: http://miltonbasile.blogspot.com/2011/05/medalha-da-forca-armada-interamericana.html.

Acesso em 18 de maio de 2023.

Aguilar (2015), relata ainda sobre a presenca brasileira que:

No ambito da OEA, esteve presente: na Missdo da OEA no Suriname,
entre 1991 e 1994, com peritos eleitorais e militares que participaram como
assessores técnicos nos trabalhos de remocdo de minas, além do
fornecimento de equipamento especializado para aquela atividade; na OEA-
DEMOC, estabelecida no Haiti em 1991, integrando o grupo de
representantes com outros dez paises americanos; na Missdo de Assisténcia
para Remocao de Minas na América Central (MARMINCA), na década de
1990, com militares do Exército e do Corpo de Fuzileiros Navais que
prepararam peritos locais e supervisionaram as opera¢des de desminagem
com o acompanhamento do planejamento e execucdo dos trabalhos,
incluindo aspectos de seguranca; e na Missdo de Assisténcia para a
Remocéo de Minas na América do Sul (MARMINAS), que atuou na fronteira

Equador-Peru entre 2003 e 2013 com militares supervisores de desminagem.
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Figura 6 — Missdes encerradas com participacao do Brasil

MARMINCA 04 - 10

Amdrica Centrad

Fonte: Aguilar, 2015

Segundo o Livro Branco de Defesa Nacional (2020), a Forca-Tarefa Maritima
(FTM) da UNIFIL foi estabelecida em 2006, tendo como missdo negar a entrada de
armas ilegais no territorio libanés, além de treinar militares da Marinha libanesa. A
partir de 2011, o comando da missdo passou a ser exercido por um Almirante
brasileiro.

O Exército Brasileiro também participa da UNIFIL, desde 2014, com sete
militares integrados ao Estado-Maior da Brigada do Setor Leste, a cargo da Espanha,
com um sistema de rodizio semestral, representando a primeira missao terrestre do
EB no ambito da UNIFIL. O Exército Brasileiro ainda conta, desde 2018, com a
participacdo de um Oficial General e seu respectivo Estado-Maior como Comandante
do Componente Militar na Missao Multidimensional Integrada das Na¢des Unidas para
a Estabilizacao na Republica Democratica do Congo (MONUSCO) (Brasil, 2020).



Figura 7 - MissBes com participacéo do Brasil na atualidade

OPERAGOES DE PAZ DA
ONU COM PARTICIPAGAO
BRASILEIRA

Fonte: Brasil, 2020
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5. A IMPORTANCIA DO DESENVOLVIMENTO DOS IDIOMAS INGLES E
ESPANHOL PARA OS MILITARES DO EB NAS OPERACOES DE PAZ

Segundo Souza Junior (2015), é fundamental que se conheca a cultura local, o
que inclui a lingua utilizada numa Missédo de Paz. No Haiti as operacdes de Direitos
Humanos utilizavam a lingua local na missdo. Para o autor, “a seguranca da misséo
€ diretamente afetada ou néo pelo uso da linguagem local, assim sendo nas Missfes
de Paz do Haiti foi utilizada a lingua local, ganhando assim o respeito da populacao
local”.

Souza Junior (2014) também aborda outras miss6es como a de El Salvador onde
foram utilizados inglés e espanhol, Ruanda utilizou inglés, francés e kinyarwanda
(lingua local). Para o autor o militar deve ser capaz de traduzir nas duas direcdes,
tanto da sua para a lingua estrangeira quanto da lingua estrangeira para a sua.

Segundo Targino, 2017:

Levantamentos realizados por 6rgdos mundiais, como a Unesco, ddo conta
do inglés como o idioma oficial ou semi-oficial de mais de 60 paises, com
destaque em mais de 20, 0 que garante a sua penetracdo em todos 0s
continentes, como a segunda lingua mais falada do mundo, abaixo do
mandarim. Este é adotado em poucos paises, dos quais a China responde
por 836 milhdes de falantes. Além dos 478 milhdes de pessoas que tém o
inglés como lingua materna, mais 300 milhdes o utilizam como segunda
lingua e mais 100 milhdes o falam fluentemente como idioma estrangeiro, o
gue representa aumento de 40%, desde os anos 50, acrescido de 500 a 750

milhdes de individuos que tém noc¢des de inglés.

Figura 8 — Idioma mais estudado em cada pais.

g

@ Inglés Espanhol @ Francés
& Alembao . Coreano Italiano
@ Japonés Suaili Sueco

Fonte: https://blog.duolingo.com/pt/relatorio-de-idiomas-duolingo-2022-informativo-global/. Acesso
em 19 de abril de 2023.
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Desta forma, tem-se que o inglés, por ser um idioma global, € o mais utilizado

em Missdes de Paz. O idioma técnico, segundo Vilaca (2003), “prepara o aluno para

que ele utilize este idioma como instrumento para a realizacdo de tarefas especificas

gue lhe sdo necessarias”, assim, o militar em combate deve ter conhecimento de como

comunicar-se através de palavras que sdo especificas do meio militar e

principalmente, em outra linguagem.

Figura 9 — Numero de paises que estudam o idioma como segunda lingua no mundo

INGLES

ALEMAO

JAPONES

ESPANHOL FRANCES
COREANO ITALIANO
SUAILI SUECO

Fonte: https://blog.duolingo.com/pt/relatorio-de-idiomas-duolingo-2022-informativo-global/, Acesso

em 19 de abril de 2023

Targino, 2017, afirma em relacdo ao idioma espanhol que:

S&o quase 400 milhdes de pessoas que falam o espanhol em 21 paises, onde
€ a lingua oficial, numa area geogréafica que totaliza 11 milhdes de km2, com
a ressalva de que nas Filipinas, onde o espanhol constitui lingua nativa,
durante o século XX, o inglés se impds sobre o espanhol, a tal ponto que,
hoje, ha somente cerca de trés milhdes de falantes em espanhol. No restante
do mundo, 24 milhdes de individuos mantém o espanhol como lingua materna
e outros milhdes o adotam como segundo idioma. Mesmo no Canada, no
minimo, em quatro provincias, é ele a segunda lingua, aquém do inglés e
francés. No extremo Oriente, conta com cerca de 70 mil estudantes, gracas
a intensificacdo das relacdes comerciais desses paises com a América. No
Japéo, 60 mil universitarios estudam espanhol e em dezenas de instituicdes
de ensino superior, h4 departamentos de lingua espanhola. No caso da
China, a cada ano, cresce o nimero de alunos e professores, ja na casa de
milhdes. A Coréia do Sul mantém mais de 50 centros de educagéo superior
voltados para o seu ensino. Sado dados que permitem afirmar que o espanhol

esta, em maior ou menor proporcdo, em 160 paises dos diferentes
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continentes, com o progndstico de que, dentro de quatro ou cinco décadas,

serdo 500 milh&es de individuos falando o espanhol.

Figura 10 — Populacao falante de espanhol no mundo

El idioma espanol en el mundo
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7

A comunicacdo é muito importante para o militar em combate ou ajuda
humanitaria. Também resalta-se a importancia do idioma técnico no planejamento de
comunicacdo em missdes de paz, que respaldara todas as negociacdes, sendo chave

para o sucesso da misséo (Silva, 2022).
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6. A CAPACITACAO NOS IDIOMAS INGLES E ESPANHOL DE MILITARES DO EB
PARA MISSOES NA ONU E OEA

Segundo Bizzocchi (2021), os cursos de treinamento e intercambio que
desenvolvem no exterior e as diferentes missdes internacionais nas quais membros
de nossas Forcas Armadas participam, colocam-os em contato direto com diversas
culturas e diferentes idiomas a medida que interagem com interlocutores de diferentes
linguas e culturas. Dessa forma, os desafios do conflito armado do mundo globalizado
de hoje exigem uma equipe com habilidades de lingua estrangeira que lhes permitam
comunicar-se sem barreiras linguisticas e ser capaz de compreender as diferentes
culturas vigentes nos locais de desdobramento e desenvolvimento.

O papel da linguagem em situacdes de guerra ndo € novo e tem sido objeto de
estudo de vérios autores. No entanto, a natureza geopolitica dos confrontos das
Forcas Armadas no século 21 e mudancas na defesa global trouxeram novas
complexidades e desafios para os exércitos do mundo (Bizzocchi, 2021).

Portanto, considerando a realidade atual na qual os militares brasileiros
participam de cenarios com demandas das normas internacionais e tendo em conta
gue estas ocorrem em operacbes conjuntas de natureza multinacional, requer-se
pessoal com uma estrutura flexivel, eficaz e tolerante com a diversidade cultural.
Educar e instrui-los em habilidades linguisticas estrangeiras permite evitar as
barreiras linguisticas quando for a hora de participar de uma missao em outro pais
(Bizzocchi, 2021).

Treina-los para entender a diversidade cultural os ajuda a se inserirem
rapidamente no meio e torna mais facil para eles entenderem os diferentes atores que
participam deste processo. Estar ciente da diversidade ajuda a reduzir a incerteza
causada por diferencas culturais da comunidade anfitria (Bizzocchi, 2021).

Segundo Ordonho (2018), o Exército Brasileiro possui oficiais em missdes
individuais de Estado-Maior, de Observador Militar e de Oficial de Ligacao. O oficial
designado para as miss@es internacionais sob a égide da ONU ou OEA passa por um
processo de capacitacdo, desde a fase da preparacdo antes do embarque até a sua
desmobilizacéo.

A Portaria N° 577, de 8 de outubro de 2003, do Comandante do Exército, que

aprova as Instrucdes Gerais para as Missdes no Exterior abrange no seu Art. 8°, inciso



30

XIl, o requisito referente a capacitacao linguistica a que o militar deve satisfazer, para
o cumprimento de missdo no exterior, sendo: “preferencialmente, ser credenciado
no(s) idiomag(s) exigido(s) para o cumprimento da missao” (Brasil, 2003).

A portaria n° 316, de 27 de janeiro de 2021 é a responsavel por definir as
diretrizes para o Sistema de Ensino de Idiomas e Certificagdo de Proficiéncia
Linguistica do Exército, o SEICPLEX, que tem por finalidade estabelecer as normas e
estruturas do sistema.

Segundo a Portaria, “Ensino Regular de Idiomas: é o conjunto de acdes
exercidas de maneira sistematica e intencional visando ao desenvolvimento das

habilidades linguisticas do militar” (Brasil, 2021).

6.1 A CERTIFICACAO DE IDIOMAS NO EXERCITO BRASILEIRO

Para o militar ser credenciado num idioma ele deve possuir um indice de
Proficiéncia Linguistica (IPL), que é um grupo alfanumérico que indica o nivel de

proficiéncia linguistica, por idioma e por habilidade linguistica (Brasil, 2021).

Segundo Brasil, 2021

Art 4° O indice de Proficiéncia Linguistica (IPL) - é um grupo
alfanumérico constituido por 3 (trés) letras e 4 (quatro) algarismos, sendo

que:
| - as letras indicam o idioma, como por exemplo:
a) alemao — ALE;

b) espanhol — ESP;

c) francés — FRA,;

d) inglés — ING;

e) italiano — ITA;

f) russo — RUS; e

g) portugués — POR.
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Il - os algarismos expressam o desempenho linguistico nesse idioma, sendo
gue o primeiro algarismo indica o nivel atingido na compreensdo auditiva
(CA), o segundo indica o nivel atingido na expresséao oral (EO), o terceiro
algarismo indica o nivel atingido na compreenséao leitora (CL) e o quarto

algarismo indica o nivel atingido na expressao escrita (EE);

Segundo a Portaria n°® 241, de 19 de julho de 2021, que aprova as normas para

0 Subsistema de Certificacdo de Proficiéncia Linguistica, o IPL pode ser obtido:
“| - pela atestagéo do resultado da afericdo dos niveis de desempenho por
meio dos Exames de Proficiéncia Linguistica Escrito e Oral; ou Il - pelo
reconhecimento da equivaléncia de niveis de desempenho, mediante a
apresentacdo de diploma, certificado ou documento comprobatério de
desempenho emitido por instituicdo certificadora, ap6s andlise técnica pelo

Centro de Idiomas do Exército (CIdEXx).”

Conforme Brasil, 2021, a atestacdo do resultado da afericdo dos niveis de
desempenho por meio dos Exames de Proficiéncia Linguistica Escrito e Oral é
composto por:

Os Exames de Proficiéncia Linguistica compreendem as provas executadas
para a afericdo dos niveis de desempenho nas habilidades linguisticas sendo
divididos em Exame de Proficiéncia Linguistica Escrito (EPLE), que
compreende as provas de avaliacdo do desempenho linguistico nas
habilidades escritas; e em Exame de Proficiéncia Linguistica Oral (EPLO),
gue compreende as provas de avaliagdo do desempenho linguistico nas
habilidades orais. O EPLO e o EPLE s&o elaborados com base nos
descritores sintéticos e analiticos de cada nivel e tém o objetivo de avaliar
estes conteudos, definidos nas Normas para os Descritores da Escala de
Proficiéncia Linguistica do Exército (EB60-N-19.003). O EPLO e o EPLE séo
de natureza prognéstica, tendo como objetivo aferir o potencial de
comunicacdo em um idioma estrangeiro em situacdes cotidianas e da vida
real, necesséarias para a interlocucdo efetiva, avaliando a competéncia do

examinado pelo seu desempenho em contextos comunicativos.

O IPL também pode ser obtido pelo reconhecimento da equivaléncia de niveis
de desempenho conforme a Portaria n° 241, de 19 de julho de 2021.:

O IPL podera ser obtido por meio do reconhecimento da equivaléncia de
niveis de desempenho, mediante a apresentac¢éo de diploma, certificado ou

documento comprobatério de desempenho emitido por instituicdo
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certificadora, ap6s analise técnica pelo CIdEx. 8§ 1° A andlise técnica sera
realizada com base nos descritores sintéticos e analiticos de cada nivel e tém
o objetivo de avaliar estes conteldos, definidos nas Normas para os
Descritores da Escala de Proficiéncia Linguistica do Exército (EB60-N-
19.003). § 2° Entende-se como documento comprobatdrio de desempenho
aquele que, diverso de diploma ou certificado, € emitido por instituicoes
certificadoras constando os graus e/ou mencdes obtidos, nas habilidades
linguisticas avaliadas pela institui¢&o certificadora, no idioma considerado. Os
diplomas, certificados e documentos comprobatérios de conclusao de cursos
de quaisquer idiomas, regulares ou intensivos, realizados em
estabelecimentos de ensino nacionais ou internacionais, civis ou militares, a
servigo ou por interesse particular, ndo ensejardo o reconhecimento de

equivaléncia de niveis de desempenho para a obtencéo de IPL.

6.2 A CERTIFICACAO NO IDIOMA INGLES

A certificacdo no idioma inglés tem sua obtencéo por meio dos Exames

de Proficiéncia Linguistica Escrito e Oral, realizados no Exército Brasileiro ou pelo

reconhecimento de diplomas de instituicbes certificadoras internaconais. No caso da

apresentacdo de documento comprobatério de desempenho, expedido pela

Universidade de Michigan, o CIdEX registrara no SiCaPEXx, os IPL conforme o que se
segue (Brasil, 2021):

Figura 11 — Pontuacéo a ser obtida no exame ECPE de MICHIGAN

EXAMINATION FOR THE CERTIFICATE OF PROFICIENCY IN ENGLISH (ECPE)

Fonte:

Mengdo cbtida Pontuag¢3o obtida | IPL & ser concedido
na habilidade na habilidade na habilidade
Honors 840 - 1000 4
Pass 750 - 835 4
Low pass 650 - 745 4
Borderline Fail 610 - 645 3
Fail 500 - 605 2
Brasil, 2021




Figura 12 — Pontuacao a ser obtida no exame ECCE de MICHIGAN
THE EXAMINATION FOR THE CERTIFICATE OF COMPETENCY IN ENGLISH (ECCE)

Mengdo obtida Pontuag&o obtida | IPL a ser concedido
na habilidade na habilidade na habilidade
Honors 840 - 1000 3
Pass 750 - 835 3
Low pass 650 - 745 3
Borderline Fail 610 - 645 2
Fail 500 - 605 1

Fonte: Brasil, 2021

Figura 13 — Pontuacéo a ser obtida no exame MET de MICHIGAN

MICHIGAN ENGLISH TEST — 4 SKILLS — LISTENING, SPEAKING, READING AND WRITING

Pontuagdo obtida IPL a ser concedido
na habilidade na habilidade
64 ou acima 4
53-63 3
40-52 2
27 -39 1
0-26 0

Fonte: Brasil, 2021
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Figura 14 — Pontuacao a ser obtida no exame MET de MICHIGAN
MICHIGAN ENGLISH TEST — 2 SKILLS — LISTENING AND READING

Pontuagdo obtida IPL a ser concedido
na habilidade na habilidade
64 ou acima 4
53-63 3
40-52 2
27 -39 1
0-26 0

Fonte: Brasil, 2021

No caso da apresentacado de documento comprobatério de desempenho,
expedido pela Universidade de Cambridge, o CIdEX registrara no SiCaPEXx, os IPL

conforme o que se segue (Brasil, 2021):

Figura 15 — Pontuacao a ser obtida no exame CPE de CAMBRIDGE
CERTIFICATE OF PROFICIENCY IN ENGLISH (CPE) / PROFICIENCY

Meng3o obtida Pontuagéo obtida | IPL a ser concedido
na habilidade na habilidade na habilidade
Exceptional/Good Acima de 200 4
Bprderline 180-199 4
Weak 160-179 3

Fonte: Brasil, 2021



Figura 16 — Pontuacao a ser obtida no exame CAE de CAMBRIDGE

CERTIFICATE IN ADVANCED ENGLISH (CAE) / ADVANCED

Meng3o obtida

Pontuagéo obtida

IPL a ser concedido

na habilidade na habilidade na habilidade
Exceptional/Good Acima de 180 4
Bprderline 160 - 179 3
Weak 140 - 159 2

Fonte: Brasil, 2021

Figura 17 — Pontuacéo a ser obtida no exame FCE de CAMBRIDGE

FIRST CERTIFICATE IN ENGLISH (FCE) / FIRST

Mengao obtida

Pontuacao obtida

IPL a ser concedido

na habilidade na habilidade na habilidade
Exceptional/Good Acima de 160 3
Bprderline 140 - 159 2
Weak 120-139 1

Fonte: Brasil, 2021
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Figura 18 — Pontuacao a ser obtida no exame PET de CAMBRIDGE

PRELIMINARY ENGLISH TEST (PET) / PRELIMINARY

Mengdo obtida PontuagZo obtida | IPL a ser concedido
na habilidade na habilidade na habilidade
Exceptional/Good Acima de 140 2
Bprderline 120-139 1
Weak abaixo de 120 0

Fonte: Brasil, 2021

Figura 19 — Pontuacao a ser obtida no exame KEY de CAMBRIDGE

KEY ENGLISH TEST (PET) / KEY

Meng3o obtida

Pontuagdo obtida

IPL a ser concedido

na habilidade na habilidade na habilidade
Exceptional/Good Acima de 120 1
Borderline abaixo de 120 0

Fonte: Brasil, 2021
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6.3 A CERTIFICACAO NO IDIOMA ESPANHOL

No caso da apresentacdo de diploma/certificado, conferido pelo Ministério de
Educacao do Reino da Espanha, em que o candidato foi considerado apto, o CIdEx
registrara no SiCaPEX, os seguintes IPL por nivel (Brasil, 2021):

Figura 20 — DIPLOMA DE ESPANOL COMO LENGUA EXTRANJERA - DELE

NIVEL IPL

C2ecC1 ESP 4444
B2 ESP 3333
B1 ESP 2222
A2 ESP 1111

Fonte: Brasil, 2021

No caso da apresentacdo de diploma/certificado, conferido pelo Consorcio
Interuniversitario de Espanhol como Lingua Segunda e Estrangeira (ELSE), em que o
candidato foi considerado apto, o CIdEX registrara no SiCaPEX, os seguintes IPL por
nive (Brasil, 2021):

Figura 21 — CERTIFICADO DE ESPANOL LENGUA Y USO - CELU

NiVEL IPL

Avangado - mencdes BOM
e MUITO BOM (C1) e ESP 4444
menc3o EXCELENTE (C2)

Intermedidrio - mencdes
MUITO BOM e EXCELENTE ESP 3333
(B2)

Intermediério - mengao

P
BOM (B1) ESP 2222

Fonte: Brasil, 2021
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6.4 A MANUTENCAO DA CAPACIDADE LINGUISTICA PARA O MILITAR
DESIGNADO PARA MISSOES NO EXTERIOR

O Subsistema de Ensino Intensivo de Idiomas (SEIl) € regulado pelo
Departamento de Educacdo e Cultura do Exército (DECEX), sendo que o CIdEX
conduz o Estagio Intensivo de idiomas, que visa a desenvolver o ensino de idiomas
durante um periodo de tempo em que o militar se dedica integralmente ao estudo de
idioma, buscando o aperfeicoamento das habilidades linguisticas dos militares
designados para missdes no exterior (Brasil, 2021).

Segundo a Portaria n° 238, de 19 de julho de 2021, que aprova as Normas para
0 Subsistema de Ensino Intensivo de Idiomas, o Ell serd realizado, em carater
obrigatdrio, pelos militares nomeados/designados para missfes definidas nos grupos
[, I e IV doinciso | do art. 3° das Instrucdes Gerais para Missdes no Exterior (IG 10-
55) (Brasil, 2021).

Ainda assim, O EIll sera realizado, em carater voluntario, sem 6nus para o

Exército, e mediante disponibilidade de vagas, para militares nomeados/designados
para missdes definidas nos grupos lll e V do inciso | do Art. 3° das IG 10-55 (Brasil,
2021).

Além disso, o militar designado para missdes de paz realiza o Estagio de
Preparacao para Missao de Paz (EPMP) tem como objetivo a preparacéo de militares
para exercerem funcdes de Oficiais de Estado-Maior (United Nations Staff Officers,
UNSO) e Observadores Militares (United Nations Military Observers, UNMO).

Segundo CCOPAB (2023):

O Estégio possui a duracdo total de dez semanas, sendo desenvolvido em
trés fases: a primeira fase com duracéo de duas semanas (na modalidade de
ensino a distancia), a segunda fase com duragdo de quatro semanas, com
énfase no aperfeicoamento do idioma inglés (ha modalidade presencial, nas
instalacdes do CCOPAB), e a terceira fase com duracdo de quatro semanas,
com o desenvolvimento de exercicios praticos no terreno (na modalidade

presencial, nas instalacdes do CCOPAB).



39

Figura 22 - Estagio de Preparacédo para Missdo de Paz do CCOPAB

Fonte: CCOPAB. Disponivel em: <http://www.ccopab.eb.mil.br/pt/estagios/ epmp>. Acesso
em: 21 de abril de 2023.
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7. CONCLUSAO

O presente trabalho teve como objetivo principal apresentar o processo de
comunicacao; identificar a participacédo de militares do EB em missdes da ONU e OEA
com uso do inglés e espanhol como lingua estrangeira; identificar apresentar a
importancia do desenvolvimento dos idiomas inglés e espanhol para os militares do
EB; e apresentar a capacitacdo e manutencdo em idiomas estrangeiros de militares
do EB para missdes no exterior.

Foi possivel observar que o processo de comunicagao € a transmissao eficaz
das mensagens, quando o receptor recebe a mensagem emitida pela fonte. No caso
das missdes de paz, o canal utilizado € a linguagem oral no idioma estrangeiro oficial,
seja o inglés, na ONU, ou o espanhol, na OEA.

Nesse contexto, desde 1948, militares brasilleiros participam de missdes de
paz, seja sob a égide da Organizacdo das Nacbes Unidas, ou da Organizacdo dos
Estados Americanos, na Europa, na Africa, nas Américas e na Asia. Seja como
observador militar ou como participante de contingente de tropas, os militares atuaram
nesses continentes, representando o Brasil no exterior. Hoje em dia, militares
brasileiros participam de diversas missdes na Africa com observadores militares na
Republica Democratica do Congo, na Republica Centro-Africana, no Sudao do Sul, no
Saara Ocidental, entre outros paises.

Ainda, para manter a capacidade linguistica em inglés e espanhol dos militares
brasileiros, o Exército Brasileiro possui um sistema de credenciamento de idiomas
gerido pelo Centro de Idiomas do Exército (CidEx), no qual o militar, seja pela
realizacdo dos Exames de Proficiéncia Linguistica Escrito e Oral do EB, ou pelo
reconhecimento de certificacdes internacionais, pode se habiltar para concorrer as
missdes de paz.

Também, os militares selecionados fazem um estagio intensivo de idiomas, no
CidEx ou executam um estagio no idioma estrangeiro da missdo no Centro Conjunto
de Operacbes de Paz (CCOPAB), contribuindo para a manutencdo da capacidade
linguistica no inicio da missao.

Este estudo, buscou inovar ao congregar as informacdes das missdes nos
idiomas inglés e espanhol, assim como o processo de certificacdo e habilitacdo nos

dois idiomas para a participacédo de militares brasileiros no exterior.
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O trabalho serve de subsidio para pesquisas futuras na Forca Terrestre, em
consonancia com o Plano Estratégico do Exército (PEEX), que tem como Objetivo
Estratégico a ampliacdo da projecdo do exército no cenério internacional, através do
incremento da atuacdo da Diplomacia Militar e aumento da capacidade de projecao
de poder, por meio da participacao de missfes de paz e de acbes de carater
humanitéario (Brasil, 2019).

Um limitador para esta pesquisa, foi a prépria bibliografia, pois ndo existem
muitos trabalhos cientificos sobre o tema abordado. Porém, o trabalho serve como
base para estudos futuros sobre a manutencdo das competéncias idioméaticas dos
militares brasileiros.

Por fim, o Exército Brasileiro vem contribuindo para o aumento das capacidades
linguisticas em inglés e espanhol, utilizando duas formas de credenciamento e
estagios preparatérios nos idiomas estrangeiros a serem utilizados no exterior,

refletindo no bom cumprimento das missdes.
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