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RESUMO

Esta pesquisa tem por finalidade analisar a sistematica do planejamento do
transporte logistico rodoviario realizado pelo 12° B Sup com o intuito de prover
0 suprimento para as OM do CMA. Para o cumprimento dessa meta, o trabalho
progride por meio de revisdo de literatura apoiada em pesquisas académicas e
manuais do EB. Além disso, o estudo coleta dados mediante entrevista
realizada com militares integrantes do 12° B Sup que se debrucam diretamente
sobre o planejamento rodoviario na Amazonia Ocidental, 0 que empresta matiz
pratica as informacdes conquistadas, aproximando a teoria da realidade. Ao
final, por intermédio de discusséo desenvolvida a luz dos dados coletados, sé&o
apresentados os resultados atingidos com o estudo e que permitem examinar
de maneira global o processo do transporte logistico rodoviario realizado por
aguela OM, oferecendo oportunidades para debater a sua sistematizacdo, bem
como propugnar pela ideia de que outros componentes dessa cadeia sejam
melhor aproveitados e algcados a posi¢cao de destaque.

Palavras-Chave: Amazobnia, Planejamento, Transporte, Rodoviério.



RESUMEN

Este estudio tiene por finalidad analisar como es la sistematica de la planificacion del
transporte logistico por carretera hecho por el 12° B Sup, para proveer las OM de
CMA. Para alcanzar eso, el trabajo se desarrolla por medio de busca por la literatura
apoyada en estudios académicos y manuales del EB. Ademas, el trabajo recoge
informaciones mediante entrevistas dirigida a militares miembros del 12° B Sup que
laboran directamente con la actividad de planificacion del transporte logistico por
carretera, lo que otorga un matiz practico a la informacion obtenida, acercando la
teoria a la realidade. En el fin, a través de una discusion desarrollada a la luz de los
datos obtenidos, resultados alcanzados permiten la andlisis global sobre el processo
del transporte logistico por carretera desarrollado por aquella OM, ofreciendo la
oportunidad para discutir su sustematizacion, asi como defender la comprensién de
gue otros componentes sean mejor usados y tomen posicion destacada.

Palabras-claves: Amazonia; Planificacion; Transporte; Carretera.
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1. INTRODUCAO

O corrente Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) cuida de estudar o
aperfeicoamento dos processos logisticos no seio do Exército Brasileiro (EB),
possuindo como pano de fundo o planejamento do 12° Batalhdo de Suprimento
(12° B Sup) relacionado ao transporte rodoviario no Comando Militar da
Amazobnia (CMA).

Cumpre referir, de largada, que logistica configura o sustentaculo para
diversas outras atividades humanas. A sua operacionalizacdo, sem duavida,
constitui grande desafio, recrutando substanciais preocupacdes dos mais
distintos atores.

O estudo sobre o aperfeicoamento de processos logisticos representa
esforgo ja encontrado em trabalhos cientificos da Escola de Aperfeicoamento
de Oficiais (EsAO), Curso de Gestdo e Assessoramento de Estado-Maior
(CGAEM), Escola de Comando e Estado-Maior do Exército (ECEME), bem
como em instituicbes de ensino superior civis. Este trabalho, por seu turno, visa
a dar roupagem diferente ao assunto, com foco no planejamento das
comissdes do 12° B Sup responsaveis por pensar o transporte rodoviario no
CMA.

Ora, deter uma logistica eficiente e, sobretudo, confiavel é um diferencial
para qualquer gestor. Ndo ha como se cogitar de expressdes como “logistica
na medida certa” (BRASIL, 2018) sem a instrumentalizagdo e sistematizacéo
de processos que oferegcam seguranca — em suas mais diferentes acepcdes —
a toda cadeia através da qual os suprimentos e servicos caminham.

Ha de se compreender, nesse matiz, que a realizacdo logistica é
influenciada fortemente, dentre outros fatores, pelo ambiente através do qual a
atividade deverd se sustentar. No caso do Brasil, pais com dimensdes
continentais, diversos sdo os ambientes a serem encarados: caatinga, selva,
pantanal, cerrado etc.

O presente trabalho intentara compreender, sinalizar e oferecer solu¢des
a logistica do Exército Brasileiro (EB) na Amazbnia Ocidental, também

conhecida como ‘“hileia verde”, ambiente caracterizado pela dificuldade do



acesso, do transporte, das comunicacdes e outros. E essa, portanto, a
orientacao basilar da pesquisa.

Uma das principais questdes relacionadas a logistica na Amazénia — e
em funcdo disso (também) todo o planejamento do EB orbita — esta na
integracdo. Deveras, realizar a logistica haquele espaco demanda a integracéo
dos diferentes modais de transporte disponiveis e, nesse bojo, grande
destaque assumem 0s meios aéreos e 0s hidroviarios.

Outro topico que merece iluminacéo esta na dificuldade da implantacao
de solugbes de tecnologia que permitam, com seguranga, reajustar o
planejamento em meio as agruras do bioma amazonico. Essa constatacéo
permite que se colacione sobre 0 quao importante se apresenta a consolidacao
de processos de planejamento logistico naquela regido, que nao foi beneficiada

1 com outras.

pela “Era do Conhecimento

Claro, convém trazer a tona que logistica eficiente e confidvel esta
umbilicalmente relacionada com informacéo e planejamento. Sob esse binémio
caminha este TCC.

Em torno desses contornos estabelecidos acima, comparece o 12°
Batalhdo de Suprimento (12° B Sup) como ator relevante para a logistica do EB
na Amazoénia Ocidental. Essa Organizacao Militar (OM) representara o recorte
sobre o qual a pesquisa debrucara atencoes.

Com efeito, esse 6rgao provedor (OP) é responsavel por executar as
atividades logisticas na funcdo suprimento sob coordenacdo da 122 Regido
Militar (122 RM) em prol as OM do Comando Militar da Amazonia (CMA). Em
outras palavras, ao 12° B Sup, por meio de comissdes de planejamento, cabe
arquitetar grande porcéo da logistica na Amazénia Ocidental.

Nesse diapasao, considera-se importante que o tema planejamento
logistico realizado pelo 12° B Sup e, sobretudo, a sua sistematizacdo seja

enfrentado por intermédio de uma pesquisa aprofundada e pragmatica.

! A Era do Conhecimento foi inaugurada — e n&o tem perspectiva de fim - de vez com o inicio
dos anos 2000 e abarcou todo o mundo. Ela se caracteriza pelo surgimento de mudltiplas
solucdes de tecnologia da informacdo que deram nova roupagem a diversos espectros da
sociedade global. O Exército Brasileiro sempre se preocupou com a logistica/gestdo de
material e servicos, ndo sendo, portanto, um ator que ficou alheio a essa enxurrada de novos
meios.
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1.1 PROBLEMA

O século XXI trouxe consigo o que ja, consabidamente, se reconhece
como “Era da Informacgao”. Como ja se teve a oportunidade de salientar, ela se
caracteriza pelo surgimento de multiplas solucfes de tecnologia da informacéo
gue deram nova roupagem a diversos espectros da sociedade global.

Sucede que existem importantes freios ao uso da tecnologia, sobretudo
agueles que estdo alheios a vontade do homem, dentre os quais se destaca 0s
biomas naturais. Ndo h& duvidas, destarte, que o ambiente amazébnico,
singularizado por densas florestas e caudalosos cursos de agua, € um
obstaculo ao avanco das solucdes de tecnologia haquela geografia.

Inexoravel se apresenta a necessidade do acurado planejamento prévio
a qualquer atividade na grande “hileia verde”, dado que, como advertido, as

solucdes de tecnologia, naquele espaco, perdem consideravelmente o impeto.

1.1.1 Antecedentes do Problema

A geografia amazbnica ndo é responsavel apenas por frear,
naturalmente, o impulso dos meios tecnolégicos. A bem da verdade, em se
tratando de processos de cadeia logistica, quase tudo pode ser categorizado
como dificultoso. Realmente, ndo é simplério pensar logistica desconsiderando
um relevo altamente descontinuado?, bacias hidrograficas abundantes sob
todos os prismas, clima equatorial destacado por densas tempestades e
florestas densas e rica em vida animal e vegetal.

E na esteira desse breve introito que o problema a ser encarado por este
trabalho ganha, naturalmente, feicbes. Fruto da experiéncia profissional deste
pesquisador, compreende-se que o planejamento do apoio logistico do 12° B

% Ao olhar leigo, imagina-se que a Amaz0nia se caracteriza como uma imensa planicie verde.
Sucede que, na realidade, aquela regido possui um relevo extremamente acidentado, o que
dificulta sobremaneira a locomog¢é&o e a comunicacao via radio.



11

Sup as OM do CMA, dado tudo o que foi apresentado, eleva-se com imperioso.
Apesar disso, ainda carece de aperfeicoamento.

1.1.2 Formulacéo do Problema

Cogitar como possivel sistematizar, por meio de uma cartilha, o caminho
a ser realizado no esforco de se planejar a logistica no CMA, estabelecendo,
com clareza, os elementos “o qué”, “quando”, “como” e “quem”, representaria
um estado de coisas extremamente desejado.

Nessa direcdo, alcanca-se 0 seguinte problema: a criacdo de uma
cartilha orientativa para o planejamento logistico rodoviéario realizado pelo 12° B
Sup em prol das OM do CMA representaria um efetivo ganho, gerando poder
de combate?

De maneira progressiva e cuidadosa, buscar-se-a, com esta pesquisa,

atingir uma resposta técnica e completa para a indagacao supra.

1.2 OBJETIVOS

Buscando dar consecucéo a este trabalho e, por conseguinte, a resposta

para o problema constituido, séo verificados os seguintes objetivos:

1.2.1 Objetivo geral

Como objetivo geral, esta pesquisa buscara analisar a sistematica do
planejamento do transporte logistico rodoviario realizado pelo 12° B Sup com o

intuito de prover o suprimento para as OM do CMA.
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1.2.2 Objetivos especificos

A realizacdo deste trabalho estara orientada pelos objetivos especificos
a seguir:

a) Apresentar as especificidades da atividade logistica na Amazoénia
Ocidental;

b) Apresentar como ocorre a funcdo logistica transporte, por modal
rodoviario, na realizagdo da fungéo logistica suprimento pelo 12° B Sup; e

c) Descrever como ocorre o planejamento do 12° B Sup para a

realizacdo do provimento, por modal rodoviario, das OM do CMA.

1.3 QUESTOES DE ESTUDO

a) Quais as principais dificuldades e riscos encontrados pelo 12° B Sup a
respeito da realizacdo da logistica na Amazonia Ocidental?

b) Quais os principais Obices verificados nos planejamentos do 12° B
Sup no que tange a realizacéo da logistica do transporte rodoviario em proveito
da funcao logistica suprimento na Amazénia Ocidental; e

c) Quais o0s possiveis beneficios de uma sistematizacdo do
planejamento do 12° B Sup para a realizacdo do provimento por modal
rodoviario das OM do CMA?

1.4 JUSTIFICATIVA

A realizagdo da fungdo logistica suprimento na Amazonia Brasileira
transforma o “fazer logistica” em um desafio. Se a logistica, por si, ja consome
substancial atencdo dos decisores em geral — e 0 EB possui militares imersos

nesse universo -, por ser caracterizada por complexidades, que se pode dizer
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da necessidade de se fazer esse trabalho tendo como pano de fundo a maior
floresta tropical do mundo?

O corrente trabalho nasceu da inquietagcdo deste pesquisador face a
auséncia de documentos, regulacoes, cartilhas e congéneres que pudessem
subsidiar a realizacdo do planejamento logistico em fungédo do provimento das
OM do CMA. Com efeito, laborar no 12° B Sup despertou essa irrequietacao,
dada o discernimento da herculia responsabilidade daquele OP.

Nessa direcdo, compreende-se como essencial que o processo de
planejamento multicitado neste projeto seja realizado. Pode-se ir além: é
desejavel que haja uma efetiva cartilha que oriente gestores/decisores sobre “o0
que fazer”, “como fazer”, “quando fazer” e “quem deve fazer’. Esta pesquisa se
inclina para essa empreitada, como que, isoladamente, ja justificaria a sua
razao de existir.

Em se tratando do estado da arte, convém destacar que, em revisdo
literaria ja realizada, néao foi encontrado trabalho com tema semelhante, em que
pese a existéncia de pesquisas que possuem pontos de coincidéncia. Cabe a
referéncia.

Silva (2018) apresentou um trabalho de concluséo de curso (TCC), na
Escola de Comando e Estado-Maior do Exército (ECEME) cuidando do tema “A
integracdo e a terceirizacdo das Atividades Logisticas de Suprimento e
Transporte no Comando Militar da Amazonia”.

Moreira da Silva (2020), por seu modo, a Escola de Formacgéo
Complementar do Exército (ESFCEx), no bojo do Curso de Gestdo e
Assessoramento de Estado-Maior (CGAEM), apresentou TCC com o tema
‘Analise do Planejamento Estratégico da Nova Concepg¢édo Logistica do
Comando Militar da Amazénia”.

Cumpre iluminar, ainda, que o EB, por intermédio do Comando Logistico
(COLOG), findou, em novembro de 2021, o Plano Estratégico Logistico (PE-
LOG/EB) (BRASIL, 2021) para os anos de 2021 a 2023. Nesse instrumento
impar de governanca do Sistema Logistico Militar Terrestre (SLMT), foram
delineados aqueles tépicos que foram chamados de objetivos estratégicos
logisticos (OEL). Entre eles, um se acomoda perfeitamente com esta pesquisa:

implementar a governanca e a gestao logistica efetiva.
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Verifica-se, pois, que este TCC se encontra alinhado com o OEL acima
descrito, bem como colabora com outros referidos pelo PE-LOG/EB (2021-
2023), motivo que, por si so, justificaria a pesquisa.

Outros tantos trabalhos poderiam continuar sendo lembrados, porém, é
preciso que fique assentado: a pesquisa que ora se pretende realizar possui
claramente o viés da inovacao, pretendendo ingressar em terreno ainda pouco

explorado, o que, outra vez, justifica sua concepcao.
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2. REVISAO DA LITERATURA

Este capitulo é dedicado a visitacdo de trabalhos cientificos, manuais do
EB e outros documentos atrelados ao tema do TCC. Em se tratando de
empreitada de matiz qualitativa, é por intermédio do referencial tedrico que o
pesquisador alcanca maior familiaridade com o assunto a ser estudado.

Com o objetivo de privilegiar a didatica, o capitulo esta fracionado em
tépicos, que, por seu turno, espelham os objetivos especificos destacados na
metodologia do trabalho.

Inicialmente, os aspectos fisiograficos da Amazonia Ocidental ganham
destaque: clima, hidrografia, relevo e fauna. Com efeito, ndo ha como discorrer
sobre Amazonia sem aludir aos citados elementos, 0s quais impactam sobre
qualquer atividade desencadeada naquela regido.

Em seguida, como corolario direto do item passado, sdo apresentadas
as especificidades da atividade logistica desenvolvidas pelo EB na Amazénia
Ocidental, sempre tendo como pano de fundo as ac¢des do 12° B Sup.

A apresentacdo da funcao logistica transporte, por modal rodoviério, no
contexto da realizacédo da funcéo logistica suprimento pelo 12° B Sup constitui
o0 topico seguinte da revisdo da literatura.

Percebe-se que, a partir do ponto acima, sucede a ruptura da
pesquisa/conhecimento teérico e se mergulha na experiéncia prética,
dispensando o pragmatismo desejavel ao TCC.

Finalmente, o objetivo “descrever como ocorre o planejamento do 12° B
Sup para a realizagédo do provimento, por modal rodoviario, das OM do CMA” é
tocado. Inobstante, é oportuno referir que esse objetivo apenas estara

plenamente cumprido mediante as respostas das entrevistas realizadas.

2.1 OS ASPECTOS FISIOGRAFICOS NA AMAZONIA OCIDENTAL

O estudo sobre os aspectos fisiograficos da Amazbnia, quer a porcao

ocidental, que a oriental, € de extensao inimaginavel. Existe uma razao que,
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por si sO, sustenta essa afirmacdo: aquele bioma contempla uma
biodiversidade ainda imensuravel e que, dia a dia, apresenta informacdes
desconhecidas.

Para se ter breve ideia da imensiddo da possibilidade de pesquisa
acerca do tema “aspectos fisiograficos”, apenas a nivel do estudo de solos,
MAIA e MARMOS (2010) mapearam oito tipos: argissolos, latossolos,
cambissolos, plintossolos, espodossolos, gleissolos, neossolos flavicos e
neossolos quatzarénicos.

Estabelecida essa premissa, é importante que a pesquisa limite, quanto
aos aspectos a serem encarados e a profundidade da abordagem, o tratamento
adotado para o tépico.

Dessa forma, relevo e clima® s&o os aspectos elegidos para exploracao.
A escolha se deve a hip6tese deste pesquisador (a ser confirmada no capitulo
4) de que sdo esses o0s elementos fisiograficos que mais repercutem no
transporte rodoviario exercido pelo 12° B Sup.

Quanto a profundidade do tratamento, compreende-se que, aos limites
projetados para o TCC, a investigacdo buscando as questdes mais basilares é
suficiente.

Por dltimo, anote-se que o foco do tépico esta na porcdo amazoénica que
abrange os estados do Amazonas e de Roraima. E que o transporte rodoviario

praticado pelo 12° B Sup sucede entre essas duas unidades.

2.1.1 Orelevo

Distintamente do que por muito tempo ja se cogitou, o relevo amazonico

n&o é caracterizado por ser uma grande planicie®. Em realidade, pode-se dizer,

* Este pesquisador ndo desconhece o eco que a vegetacdo amazdnica causa no clima.
Realmente, o clima equatorial tmido amaz6nico apenas é o que é (como se vera abaixo)
gragas, também, a imensa influéncia da Selva Amazénica, que, por via do processo de
evapotranspiracdo, espalha no ambiente grande quantidade de &gua. Em que pese essa
relevante nota, a vegetacao ndo vai possuir outros impactos na atividade de transporte logistico
rodoviario, motivo pelo qual este TCC houve por conveniente nédo tratar diretamente sobre ela.

* Somente a partir de década de 70 do ultimo século, com o programa Radam-Brasil (1970-
1975), que se notabilizou pela produgéo de fotografias aéreas, € que a ideia da “grande
planicie amazénica” se intensificou.
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de maneira acertada, que aquele grande bioma plurinacional® possui o relevo
diversificado.

MAGALHAES (2010) explica que, a rigor, € licito considerar que o relevo
amazonico é formado por planicie de inundacao (varzeas), planalto amaz6énico
e escudos cristalinos.

Observando o territério amazénico, ROSS (2011) afirma que o relevo é
dominado por depressdes, com estreita faixa de planicie ao longo do Rio
Amazonas e planaltos nas por¢des norte e leste.

Nessa linha, apoiado em MIGUEIS (2011), o relevo amaz6nico pode ser
representado em Planalto do Amazonas-Orinoco, Planalto do Negro Jari,
Planalto Residual da Amazonia Oriental, Depressdo da Amazoénia Setentrional,
Depressdo da Amazobnia Central e Planicie. Confira-se, a esse propoésito, o

guadro abaixo:

Localizado ao norte do estado do Amazonas,
caracterizando-se por grandes altitudes. Na
serra do Imeri, fronteira com a Venezuela,
estdo os pontos de maiores altitudes do
relevo brasileiro: o Pico da Neblina, com
Planalto do Amazonas- 2.994 metros e o Pico 31 de Margo, com

Orinoco 2.974 metros. Esse planalto se caracteriza
por ser o divisor de aguas entre as bacias
hidrograficas do Amazonas, no Brasil, e do
Orinoco, na Venezuela, sendo constituido por
um relevo tabular, com grandes mesas de
topos horizontalizados e irregulares.

Tem forma alongada entre o Rio Negro
(margem direita) e proximo ao Rio Jari,
possuindo pequenas colinas originadas do
Planalto do Negro Jari efeito do entalhe da drenagem incipiente, por
encostas ravinadas e por drenagem densa,
formadas sobre sedimentos da Formacao
Alter do Chéo.

Representado por agrupamento de relevo
Planalto Residual da com intensa fragmentacéo, na parte sul do
Amazonia Oriental Amazonas. Caracteriza-se pela feicdo de
aplainamento, com escarpas erosivas.

> A Amazénia Ocidental abrange nove paises: Brasil, Bolivia, Colémbia, Equador, Venezuela,
Guiana, Guiana Francesa, Peru e Suriname.
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Depressédo da Amazbnia
Setentrional

Estende-se pelo noroeste do estado, com
continuidade na Venezuela, Colombia e
Guianas, apresentando grandes areas de
relevo plano a oeste e com aumento da
dissecacgao a leste. As altitudes variam entre
80 e 200 metros.

Depressdo da Amazbnia
Central

Estende-se no sentido leste-oeste (do litoral
do Para ao estado do Acre), alargando-se
para o interior nas duas margens do rio
Amazonas. Possui formas onduladas, com a
presenca de cristas, colinas e relevos
residuais com altitudes superiores a 100
metros em relagcdo a altimetria local. Na
porcdo sul, destacam-se o0s grandes
afluentes que desaguam no rio Amazonas,
com seus leitos largos e uma rede de
drenagem mais densa, com canais de maior
densidade de meandros e extensas
planicies.

Planicie

Sdo éareas de depdsitos fluviais do periodo
Tercidrio-Quaternério, que acompanham o
curso dos grandes rios, representando 5% da
regido. Sao formados por argilas e siltes
depositados nos terrenos pelas enchentes,
com tendéncia a concavidade, cujas
camadas de sedimentos podem ultrapassar
até 5.000 metros de profundidade. A Planicie
Amazonica destaca-se, estendendo-se ao
longo do rio Amazonas, por mais de
2.500km, apresentando, para o interior,
largura variavel de alguns metros a dezenas
de quildmetros e, para a foz, cujo gradiente
de declividade é bastante fraco, aparecendo
em um emaranhado de canais, furos,
igarapés e lagos. Divide-se em trés niveis, de
acordo com a disposicdo do relevo: os
Terrenos de Vérzea, constantemente
inundados (entre 8 a 10 meses), por estarem
mais proximos ao nivel do rio; os Tesos ou
Terracos, que alagam no periodo das cheias
(entre 4 a 6 meses); e os Terrenos de Terra
Firme, que estdo livres das cheias, por
estarem em patamares mais elevados da
planicie.

Quadro 1 — O relevo amazbnico

Fonte: VELA, Joéo Marcelo. Relevo do Amazonas. Disponivel e
<https://www.infoescola.com/geografia/relevo-do-amazonas/>. Acesso em: 8 jun.

(adaptado).

m:
22
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O transporte rodoviario realizado pelo 12° B Sup, considerando como

pontos inicial Manaus/AM e final

principalmente, a planicie Amazonica.

Boa Vista/RR (Figura 1),
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Figura 1 — Visdo Transporte Rodoviario 12° B Sup

Fonte: Arquivo COS 12° B Sup.
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Como esclarecido na Quadro 1 (O relevo amazobnico), a planicie

amazobnica se divide em trés niveis, valendo repisar: os terrenos de varzea,

constantemente inundados (entre 8 a 10 meses), por estarem mais proximos

ao nivel do rio; os tesos ou terracos, que alagam no periodo das cheias (entre

4 a 6 meses); e os Terrenos de terra firme, que estéo livres das cheias, por

estarem em patamares mais elevados da planicie.

Nesse contexto, cumpre observar que a BR-174 (figura 1), estrada

principal de suprimento (EPS) utilizada para o transporte logistico, ocupa regido
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de terra firme, 0o que permite a realizacdo da atividade, regra geral, durante
todo o ano.

2.1.2 Oclima

O clima amazobnico, de forma predominante, € reconhecidamente o
equatorial umido. Essa condi¢do esté estreitamente relacionada — embora ndo
seja o Unico motivo® - & existéncia da Hileia Amazénica’, responsavel por
lancar grande quantidade de agua no ambiente mediante o processo de
evapotranspiracgao.

Assim, o clima amazénico se caracteriza por ser bastante Umido e
quente durante o ano todo, com temperatura média de 27,9° C durante a
estacado de menor umidade e de 25,8° C no periodo de maior pluviosidade.

Para se ter ideia do indice pluviométrico na Amazo6nia, segundo a WWF
(World Wildfire Fund)®, organizacdo n&o-governamental de conservacdo da
natureza com alcance global, chove todos os anos na Amazénia de 1.500mm a
3.000mm.

Invariavelmente, ao se reconhecer as possiveis repercussées do clima
amazonico (muitas chuvas, elevada umidade e massivo calor), o planejamento
do transporte logistico rodoviario se desenha em meio a uma complexa teia.

De fato, ha que se cogitar, primeiro, que o alto indice pluviométrico
impacta diretamente nas condi¢cfes de estradas ou até mesmo na possibilidade
de recuperacgao delas.

Isso ndo fosse o suficiente, deve-se pontuar também que a ocorréncia
de chuvas fortes — condicdo comum na Amazbnia — colide com o aspecto
seguranca dos deslocamentos rodoviarios. Ndo ha como se opor a concepc¢ao

de que a conducdo de veiculos em cenarios com chuva aumenta o risco a

® J& se sabe, também, que o clima equatorial imido da Amazénia sofre influéncia consideravel
do Oceano Atlantico.

7 A Floresta Amazdnica é também conhecida por outros nomes, como: Selva Amazonica,
Floresta Equatorial da Amazbnia, Floresta Pluvial ou Hileia Amazonica.

& WWF. Por dentro da floresta amazénica. Disponivel em: <https://www.wwf.org.br/naturezabrasileira
/areasprioritarias/amazonial/bioma_amazonia/>. Acesso em 8 jun. 22.
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seguranca, principalmente em se tratando de comboios, que podem ser mais
facilmente quebrados.

Finalmente, ainda como ressonéancia do clima amaz6nico no transporte
logistico rodoviario, convém expressar que o calor normalmente deixa as
pessoas mais cansadas. Granchi (2019) chama essa condicdo de “estresse
térmico™ e explica que é comum em todos os individuos.

Dessa maneira, o clima amazo6nico, outra vez, agora por meio do calor,
pode afetar a seguranca do transporte logistico, uma vez que tem potencial
para maximizar 0 cansago e 0 estresse de motoristas e demais componentes
da missao.

Conclui-se, até aqui, que, pela complexidade e pouca possibilidade de
influéncia da acdo humana, o relevo e as condicbes climaticas da regido
amazbnica merecem muita atencdo nos planejamentos da atividade de

transporte logistico rodoviario executado pelo 12° B Sup.

2.2 O TRANSPORTE LOGISTICO RODOVIARIO REALIZADO PELO 12° B
SUP

De saida, é oportuno registrar que nao é apenas o 12° B Sup, ho CMA,
que realiza transporte logistico rodoviario. Existem outras OM, naquele Grande
Comando de Area, que também o fazem, como o 17° BatalhZo Logistico de
Selva (17° B Log Sl), responsavel, ainda hoje, pela grande parcela da logistica
nos Estados de Rondonia e Acre.

Estabelecida essa anotagcéao, por motivo de recorte do assunto, o tema
transporte logistico rodoviario, aqui, estara adstrito as atividades desenvolvidas
pelo 12° B Sup.

Nessa perspectiva, como ja antecipado, o transporte logistico rodoviario
realizado pelo 12° B Sup tem como pontos inicial Manaus/AM e final Boa

° O estresse térmico acontece quando o corpo humano, submetido a temperaturas quentes,
tem um déficit na capacidade de adaptacéo na busca por manter o nivel normal de temperatura
(em torno de 36,5° C e 37° C).
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Vista/RR (figura 1). A EPS utilizada é a BR 174, no trecho que se estende entre
essas duas capitais.

No itinerario, sdo previstas algumas paradas (figura 1), que tem por
finalidade a verificacdo das viaturas do comboio, comunicacédo, alimentacdo e
outras agcfes que se facam necessarias. Sao pontos previstos, nessa ordem,
para pausas as cidades/localidades de: Presidente Figueiredo, Entrada da
Reserva, Vila de Jundia, Rorainopolis e Caracarai.

E possivel observar, pelo documento de “briefing da missao™ que, a
respeito das comunicacdes, o 12° B Sup se vale de meios organicos (radios
comunicadores) para efetiva-las, entretanto, se for o caso, tem o apoio do 1°
Batalhdo de Comunicagdes de Selva (1° B Com SlI).

Quanto a dimensdo pessoal, a missdo € composta, via de regra, por
nove militares™, que ocupam as seguintes funcdes'? chefe do comboio,
adjunto/relator/controle de pessoal, responsavel pelo armamento, responsavel
pelo alojamento, responséavel pelo abastecimento de viaturas e odémetros,
responsavel pelo servico de alimentacdo, responsavel pelas comunicacdes e
apoio de saude.

A tabela 2 (abaixo) consolida as atribuicdes dos militares que compdem

a dimenséo pessoal:

Ord Funcao Posto/Graduacéo
1 Chefe do Comboio Capitéao (Cap)
2 Adjunto/Relator/Controle de Pessoal Tenente (Ten)
3 Responsavel pelo alojamento Sargento (Sgt)
4 Responséavel pelo armamento Sgt
5 Responsavel pelo abastecimento de Cabo (Cb)

viaturas e odometros
6 Responséavel pelo servico de Alimentacdo Sgt
7 Responsavel pelas comunicacdes Sgt

19 BRIEFING COMBOIO BOA VISTA. 2021. Manaus: 12° Batalhdo de Suprimento, dez. 2021.
! Os fatores de decisdo misséo e meios incidem severamente na composicéo do comboio de
transporte.

"> Na discriminacéo das funcées, optou-se por ndo indicar os motoristas, pois o nimero deles
varia de acordo com a misséo.
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8 Apoio de Saude Sgt

9 Apoio de Saude Soldado (Sd)

Quadro 2 - Divisao fungBes comboio transporte rodoviario
Fonte: BRIEFING COMBOIO BOA VISTA. 2021. Manaus: 12° Batalhdo de Suprimento, dez.
2021.

Ainda no plano da dimensé&o pessoal, cabe referenciar que o comboio do
12° B Sup € escoltado por militares do 7° Batalh&o de Policia do Exército (7°
BPE), que ficam incumbidos de prover a seguranca do comboio como um todo.

Quanto ao aspecto qualitativo do comboio, este normalmente € dividido
em moddulos de transporte de Classe |, Classe V (munic&o), Classe VIl e, por
fim, outras classes ou demandas (doacgles, por exemplo). Considerando as
nuances da missado a ser realizada, € possivel que essa configuracdo dos
modulos de transporte seja modificada/adaptada.

De modo parcial, é licito inferir que o transporte logistico rodoviario
executado pelo 12° B Sup, em que pese ocorrer regularmente no mesmo
itinerario, possui huances variaveis (pessoal, meios, finalidade etc), as quais se

entrelacam com cada missdo em si.

2.3 A GESTAO DE RISCOS

Toda atividade desenvolvida pelo homem esta sujeita a riscos. Com
efeito, desde a¢des mais simples do dia a dia, como caminhar em uma via, até
planejamentos logisticos rebuscados, é possivel a identificacdo de ameacas.

O Decreto (Dec) n° 9.203, de 22 de novembro de 2017 (Brasil, 2017),
dispondo sobre a politica de governanca da administracdo publica federal
direta, autarquica e fundacional, no art. 2°, IV, apresenta didatica conceituacao
sobre gestédo de riscos. Vale a transcri¢ao:

IV - gestdo de riscos - processo de natureza permanente,
estabelecido, direcionado e monitorado pela alta administracao,
gue contempla as atividades de identificar, avaliar e gerenciar
potenciais eventos que possam afetar a organizacao, destinado
a fornecer seguranca razoavel quanto a realizacdo de seus
objetivos. (Brasil, 2017)
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7z

Ora, gerir riscos, em Ultima analise, é identificar, avaliar e gerenciar
eventos que possam, de alguma maneira, afetar a realizacdo de objetivos
desejados. Inadmite-se, com o nivel de conhecimento adquirido pelo homem e
ferramentas de tecnologia existentes hoje, que ameacgas nao sejam previstas e
minimamente tratadas.

E possivel mencionar, ademais, que a verificacdo de riscos e a
possibilidade dos respectivos tratamentos sao elementos que permitem o
reconhecimento de reais Obices a uma determinada atividade.

O planejamento do transporte logistico rodoviario executado pelo 12° B
Sup nao possui, propriamente, uma matriz de riscos, entretanto se aproveita de
trabalho similar acerca de deslocamentos motorizados, mecanizados e
blindados (Anexo | — Matriz de Riscos)’®. Esta é constantemente confrontada e,
quando possivel, é aperfeicoada pelos militares daquele Orgdo Provedor,
servindo de importante instrumento para o éxito da missao.

Na Matriz de Riscos acima apontada, os fatores de riscos sao divididos
em trés categorias diferentes, quais sejam: fator operacional, fator humano e
fator material.

O fator operacional diz respeito a itinerario, condicdes de estradas,
reconhecimentos, condi¢bes climaticas, trafego de outros veiculos nas vias,
configuragdo do comboio, apoios logisticos necessarios e outros fatores. Tal
como se verifica, o fator operacional apresenta um elenco somente
exemplificativo de possiveis riscos a missdo, demandando do planejador
constante revisitagéo e identificacdo de novas ameacas.

Consoante a verificacdo da Matriz de Riscos e o fator operacional, a
existéncia de trechos de estrada sem cobertura asfaltica e a ocorréncia de
itinerarios sujeitos a desbarrancamentos e atolamentos representam as
maiores ameagas.

O fator humano se refere as condicdes fisicas e psicologicas dos
componentes da missdo: se estdo descansados, se estdo expostos a situacao
de estresse exagerado, se estdo doentes, se ingeriram alguma substancia

alcodlica ou similar que lhes afaste a atencao, e outros.

3 Neste momento, remete-se o leitor & observacéo do Anexo | — Matriz de Riscos.
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Os riscos para o fator humano, de maneira geral, s&o médios ou baixos.
De fato, esse fator é fortemente impactado pela acdo de comando de lideres e
pelo cuidado do planejamento prévio para a missdo. Nessa perspectiva, ha que
se cuidar da eleicdo da equipe, de forma a selecionar os mais bem preparados
militares sob os mais diversos aspectos, sem perder de vista a possibilidade de
realizacdo de rodizios.

Finalmente, encontra-se o fator material. Nesse topico séo avaliadas as
condicbes das viaturas, existéncia de equipamentos de protecdo individual
(EPI), armamentos, muni¢&o e outros.

Da mesma maneira que acontece com o fator humano, as ameacgas
relativas ao fator material também s&o baixas e médias. Realmente, pode-se
comentar que 0s riscos aqui podem ser tratados previamente a missao e
dependem, em abundéancia, a propria agdo dos militares, sejam 0s executantes
ou os planejadores.

Do apresentado, pode-se mencionar — ja concluindo - que 0s principais
riscos a atividade logistica de transporte rodoviario executada pelo 12° B Sup
estdo contidos do fator operacional e, dentro deste, em relagdo a ameacas
relacionadas a condi¢Bes do itinerario e transposicao de pontos considerados

criticos.



26

3. METODOLOGIA

A seguir, sera detalhada a metodologia utilizada para a consecucéo
deste trabalho, abordando o objeto formal de estudo, a amostra e o

delineamento da pesquisa.

3.1 Objeto formal de estudo

A pesquisa terd por objeto a abordagem do trabalho de planejamento
das comissoOes utilizadas pelo COSM do 12° B Sup em proveito da realizacao
da funcéo logistica transporte, com as miras voltadas especificamente para o
modal rodoviario.

Compreende-se que, a partir desta pesquisa, sera possivel sistematizar
comentando processo de planejamento, o que colaboraria para a insergcéo dele
em um ciclo de PDCA (plan, do, check e action), favorecendo o constante

aperfeicoamento e a orientacdo dos militares envolvidos na atividade.

3.2 Delineamento da pesquisa

O delineamento do trabalho estard alinhado com uma abordagem
qualitativa, assentada em manuais de campanha do EB, doutrina especializada
sobre os temas logistica e documentos utilizados nos planejamentos do COSM
do 12° B Sup (ordens de servigo).

Serdo utilizadas também teses, dissertagcbes e TCC aprovados na
ECEME, ESAO e no CGAEM, disponiveis na Biblioteca Digital do Exército
(BDEX).

A natureza da pesquisa sera aplicada. De fato, entende-se que o

trabalho possuird feicdo pratica, visto que ele buscara estudar uma solucao
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para um potencial problema existente na auséncia de sistematizagdo de um
problema que ocorre em um OP do EB.

Quanto aos objetivos propostos, o TCC tera um carater exploratorio.
Deveras, em que pese a experiéncia ja adquirida, cabe ao pesquisador a busca
por ainda maior familiaridade com o tema, a partir de documentos oficiais
constantes dos acervos ja referidos acima.

Finalmente, quanto ao modelo de analise, optar-se-a pelo hipotético-
dedutivo. Nesse esforco, a coleta de dados se dara mediante entrevistas, com

0 intuito de extrair experiéncias particulares de colaboradores.

3.3 Amostra

A amostra definida para esta pesquisa se circunscreve aos militares do
COS do 12° B Sup, notadamente aqueles que manipulam os planejamentos
das atividades logisticas sustentadas pelo modal rodoviario.

Entende-se que esta pesquisa ganha carater pragmético com essa
amostra, tdo essencial a um trabalho cientifico que visa a dar solugdes a um

possivel problema do EB.

3.4 Procedimentos para a revisao da literatura

Em se tratando de Reviséo da Literatura, o desenvolvimento do trabalho
caminhara orientado pelos objetivos especificos estabelecidos, os quais se
relacionam com as questdes de estudo propostas.

Assim, no primeiro momento, o trabalho buscard, por intermédio da
literatura, apresentar as especificidades da atividade logistica nha Amazbnia
Ocidental, sempre tendo como escopo identificar as principais dificuldades
encontradas pelo 12° B Sup em relagéo a isso.

A seguir, o TCC se debrucaréa sobre a logistica do transporte rodoviario

na regido do CMA. Nesse ponto, a busca sera por verificar como se realiza o
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enlace do 12° B Sup com outras OM para a realizacao da logistica por modal
rodoviério.

Finalmente, sobretudo por intermédio de documentos verificados no 12°
B Sup, a revisdo da literatura se propora a descrever como ocorre 0
planejamento do daquele OP para a realiza¢do do provimento por modal aéreo
das OM do CMA.

Como se vé, o ponto de inicial do método adotado por esta pesquisa
sera a revisdo da literatura. Deve-se estabelecer, claro, que essa primeira
etapa do TCC estara ancorada, a frente, em entrevistas, as quais contribuirdo
para que tons pragmaticos sejam lancados, abandonando, de ali em diante,

tanto quanto possivel, o plano tedrico.

3.5 Instrumentos

Para esta pesquisa, adequada a um modelo exploratério-qualitativo, serédo
empregadas duas ferramentas de coleta de dados: a revisdo da literatura
(documental e bibliografica) e a entrevista

Acerca da revisdo da literatura, acima ja se exp6s o caminho que se
pretende trilhar, repise-se: apoiada nos objetivos especificos e nas questbes de
estudo.

Quanto as entrevistas, estas serdo semiestruturadas e dirigidas a militares
expert e que laboraram, diretamente, com o planejamento logistico no COSM
do 12° B Sup. Sem duvidas, esse instrumento de coleta de dados
proporcionard o0 aval necessario para a legitimacdo desta pesquisa,

alcancando, como é de se aguardar de um TCC, o pragmatismo.

3.6 Analise de Dados

O método para se examinar os dados, alinhado com a natureza

qualitativa do trabalho, serd o da analise de conteudo. Nessa dire¢cdo, no
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primeiro momento, as informagdes coletadas serdo submetidas a uma leitura
superficial; apds, nova revisdo sobre elas, porém, nesse estagio, com maior
detenca, buscando proporcionar o dialogo formado pelos dados e os objetivos
do trabalho (BARDIN, 2011).

As entrevistas representardo o fio condutor pelo qual o TCC se
aproximard dos militares experientes, expert em logistica, que poderdo
destacar e pormenorizar o planejamento do modal rodoviario realizado pelo
COSM do 12° B Sup.

E, portanto, com supedadneo nesse caminho que a discussdo de
resultados se desenvolvera, dando azo para que, progressivamente,

conclusdes e novas reflexdes ascendam.
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4. RESULTADOS

Nesta etapa, o TCC alcanca a apresentacdo dos resultados obtidos por
intermédio do instrumento de coleta de dados elegido, qual seja a entrevista
semiestruturada. Vale destacar que ndo se desconhecem os importantes
resultados decorrentes da revisdo da literatura realizada, porém se acredita
gue eles ja foram demonstrados no capitulo anterior.

Dessa maneira, foram realizadas duas entrevistas (Anexos Il e Ill) com
militares do 12° B Sup envolvidos diretamente com o transporte logistico
rodoviario: a) com o Cap Int Heber Marcelino Ramos (Cap Heber), atual Chefe
do COS; b) com o Cap Int Jodo Machado Filho, Chefe da Secéo de Suprimento
Cl 1 e ll; e c) com o Cap Marcal Bréda Vieira, atual Fiscal Administrativo e
Instrutor Chefe do Nucleo de Preparagéo de Oficiais da Reserva (NPOR).

A apresentacdo dos resultados segue uma divisdo em dois subtemas,
que reunem o conteudo das perguntas realizadas segundo um critério de
proximidade do assunto. Com esse propésito, surgem 0s seguintes topicos: a)
logistica na Amazénia ocidental; e b) planejamento de transporte logistico
rodoviario.

Por fim, convém realcar que ndo havera transcricdo de todas as
respostas colhidas, antes o apontamento para as ideias mais fortes — de
interesse para a pesquisa — verificadas durante as entrevistas.

4.1 LOGISTICA NA AMAZONIA OCIDENTAL

Versando sobre o assunto logistica na Amazénia Ocidental, indagou-se
aos entrevistados acerca das especificidades dessa atividade naquela regido.

O Cap Heber sinalizou para a existéncia de dificuldades elementares
para a logistica na Amazo6nia Ocidental, destacando as grandes distancias
entre cidades e vilarejos, alto indice de chuvas, estradas precarias e a

prioridade de utilizacdo do modal fluvial.
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Acerca da prioridade de utilizacdo do modal fluvial, explicou o Ch COS
que o transporte pelos rios, embora mais lento que o rodoviario, possui bom
custo beneficio no valor agregado quando se coteja a carga e o preco do
traslado.

O Cap Vieira, refletindo sobre a mesma pergunta, esclareceu que,
dentre as muitas especificidades da logistica na Amazonia Ocidental, merece
énfase a modularidade da funcdo logistica transporte, caracterizada pela
integracdo, em uma mesma missao, dos vetores rodoviario, fluvial e aéreo.

Em seguida, indagou-se aos entrevistados quais seriam 0s impactos da
geografia amazobnica para o transporte logistico rodoviario no ambito do CMA.

Refletindo, principalmente, sobre as condicdes das vias para o
transporte, o Cap Heber expds que, no CMA, ha poucas estradas, e quando
existem, caracterizam-se pelo péssimo estado de conservacdo. Isso se
explicaria por duas razdes: alto indice pluviométrico da regido; e estradas com
poucos pontos de apoio em sua extensao.

O Cap Joao Filho observou que, em se tratando de transporte logistico
rodoviario realizado pelo 12° B Sup, merece destague o fato de que ha
somente um ponto apoio para a misséo, que ocorre para a Boa Vista/RR. Esse
local é qualificado por condicbes complexas, devido a passagem por ele
ocorrer parcialmente dentro de uma reserva indigena.

O Chefe da Secdo de Suprimento CI | e Il também alertou para as
condi¢cdes precarias das estradas, que tem como motivo as fortes chuvas
durante o chamado “inverno amazo6nico”, com duragdo de 6 (seis) meses

ininterruptos.

4.2 O PLANEJAMENTO DE TRANSPORTE LOGISTICO RODOVIARIO

Inaugurando o subtema, solicitou-se aos entrevistados a descricéo sobre
como ocorre o planejamento do transporte logistico rodoviario realizado pelo
12° B Sup em prol das OM do CMA.

O Cap Heber, versando sobre a visdo macro, explicou que, um ano

antes da missao, realiza-se o planejamento do transporte fluvial pelos eixos de
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suprimento Rio Negro, Solimbes e Madeira, a cargo do Centro de
Embarcacbes do Comando Militar da Amazbnia (CECMA). De posse do
comentado estudo, o Ch COS do 12° B Sup tem condi¢cdes de elaborar o
planejamento anual do transporte rodoviario, tendo como eixo a BR-174 e com
destino final na cidade de Boa Vista/RR.

Observou o Cap Heber, ainda, que o dito planejamento de transporte
logistico rodoviario é ratificado pela 122 Regido Militar (122 RM), tendo como
balizas os niveis de estoque de suprimento da 12 Brigada de Infantaria de
Selva (12 Bda Inf Sl) e a natureza do material a ser transportado para Boa
Vista.

O Cap Joéo Filho, a seu modo, asseverou que, para as OM localizadas
na guarnicdo de Boa Vista, o planejamento de ressuprimento acontece de 21
em 21 dias, motivado pelas Operacdo Acolhida'* e capacidade de estocagem
da OM.

A pergunta seguinte da entrevista buscou identificar as principais
dificuldades enfrentadas em se tratando do planejamento multicitado.

Para o Cap Heber, a falta de suprimento nas OM da guarnicédo de Boa
Vista associada ou ndo a eventual caréncia, também, no 12° B Sup surge como
um grande problema. E que, segundo aquele oficial, de um lado, esse tipo de
situacdo — em Boa Vista - gera a antecipacdo do planejamento de transporte ao
passo que, de outro lado, dificuldades nos niveis de suprimento do OP
demandam atrasos nas viagens.

O Cap Jodao Filho, por sua vez, chamou a atencao para outro problema.
Assim, explicou que o tempo para a separagdo, conferéncia e estocagem do
material que serd transportado as vezes ndo é suficiente, considerando as
diversas atividades paralelas que transcorrem no 12° B Sup.

No transcorrer da entrevista, perguntou-se se 0 processo de
planejamento do transporte logistico rodoviario realizado pelo 12° B Sup ja se

encontra consolidado e sistematizado.

' De acordo com a Casa Civil do Governo Federal Brasileiro “a Operagdo Acolhida é uma
Forca-Tarefa humanitaria executada e coordenada pelo Governo Federal com o apoio de entes
federativos, agéncias da ONU, organismos internacionais, organiza¢des da sociedade civil e
entidades privadas, totalizando mais de 100 parceiros, a Operacdo oferece assisténcia
emergencial aos refugiados e migrantes venezuelanos que entram no Brasil pela fronteira com
Roraima”.
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Sob a perspectiva do Cap Heber, o processo de planejamento
destacado ja estaria consolidado. Observou que, recentemente, foi possivel
preparar/planejar o plano de gerenciamento de riscos da missédo e definir a
data de saida dos comboios (sempre saindo as tercas-feiras e retornando as
sextas-feiras).

Na visdo do Cap Joao Filho, o planejamento se encontra consolidado,
mas nao informatizado. Para o Chefe da Secédo de Suprimento Cl | e Il, isso se
deve a grande rotatividade que ocorre entre os militares responsaveis por
planejar associada ao pouco tempo disponivel para sistematizar 0s processos.

Em direcao diferente, entende o Vieira que o planejamento do transporte
logistico ndo esta sistematizado tampouco consolidado. Esse quadro se
explicaria por conjugacado de diferentes variaveis, tais como: a falta de efetivo,
a precariedade dos meios de transporte e o aumento do nimero de OM a
serem apoiadas sem a correspondente adequacdo da infraestrutura de
estocagem do OP.

Em seguida, perguntou-se aos entrevistados quais seriam 0s possiveis
beneficios da sistematizacdo do planejamento ja aludido.

O Cap Heber, ao responder, partiu da premissa de que o planejamento
ja se encontra sistematizado. Dessa maneira, explicou que sistematizar a
missdo conferiu previsibilidade a preparacdo das cargas a serem
transportadas, bem como contribuiu para a “execucdo ordenada dos
deslocamentos” e, por conseguinte, para a melhor manutengéo das viaturas e
para o melhor desempenho dos motoristas, minimizando os riscos de
acidentes.

O Cap Joao Filho destacou que sistematizar significaria melhorar o
controle do material no OP e no momento da distribuicdo aos elementos
apoiados.

O Cap Vieira analisou que os beneficios seriam “enormes”, entretanto
advertiu que a “falha estrutural”™® ndo permite a materializacdo da

sistematizacdo do processo.

> A “falha estrutural” a que se refere o Cap Vieira é representada pelas falta de efetivo e

precariedade dos meios de transporte e pelo aumento do nimero de OM a serem apoiadas
sem a correspondente adequacao da infraestrutura de estocagem do OP.
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Finalmente, ao final da entrevista, indagou-se se criagdo de uma cartilha
orientativa, apta a sistematizar o planejamento logistico rodoviario realizado
pelo 12° B Sup em prol das OM do CMA, representaria um efetivo ganho,
gerando poder de combate.

Todos o0s entrevistados foram categéricos ao afirmar que sim,
destacando beneficios como a logistica na medida certa e aumento da

capacidade operativa.
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5. DISCUSSAO DOS RESULTADOS

O exame a ser realizado neste capitulo esta alinhado com os objetivos
especificos/questbes de estudo colocadas para a pesquisa.

Efetivamente, com base na revisdo da literatura e nos formulérios de
entrevistas, percebeu-se que a logistica, na Amazbdnia Ocidental, é
caracterizada por ser uma atividade complexa.

Do ponto de vista dos aspectos geograficos, assumem notabilidade o
clima e o relevo. Estes, dada a quase inexistente possibilidade de influéncia do
homem, merecem atencdo durante nos planejamentos da atividade de
transporte logistico rodoviario executado pelo 12° B Sup.

O Cap Heber, durante a entrevista, sinalizou para a existéncia de
dificuldades elementares para a logistica na Amazénia Ocidental decorrentes
do clima e relevo, como alto indice de chuvas, estradas precarias e a prioridade
de utilizacdo do modal fluvial.

Cumpre, portanto, que o0s militares responsaveis por planejar o
transporte logistico rodoviario executado pelo 12° B Sup considerem, com
bastante atencdo, os aspectos geograficos da Amazbnia Ocidental. Isso
conferira minimizacdo de riscos e um apoio logistico efetivo aos elementos
apoiados.

A outro vértice, colocou-se como questdo de estudo para este TCC a
verificacdo dos principais Obices verificados nos planejamentos do 12° B Sup
no que tange a realizacdo da logistica do transporte rodoviario em proveito da
funcédo logistica suprimento na Amazonia Ocidental.

Os dados coletados por intermédio das entrevistas representam a
solucdo para a apontada indagacdo. Dessa sorte, € possivel que sejam
identificados obstéculos fisico-naturais e obstaculos estruturais.

Como obstaculos fisico-naturais, verificam-se: condi¢cdes precéarias das
estradas, alto indice de chuvas e o calor. Com efeito, esses elementos
configuram complexos dificultadores da realizacdo do transporte logistico
rodoviario, impactando severamente nos planejamentos.

Em relacdo aos obstéaculos estruturais, tem-se: ocorréncia de atividades

paralelas que repercutem no tempo para planejamento das missoes;
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infraestrutura dos depdsitos, que ndo acompanhou o aumento do efetivo a ser
apoiado; e as condi¢cdes dos meios necesséarios a missdo, ganhando destaque,
aqui, as viaturas.

Invariavelmente, ambos os tipos de obstaculos precisam ser pontuados
nos planejamentos.

Finalmente, quanto aos possiveis 0s possiveis beneficios de uma
sistematizacdo do planejamento do 12° B Sup para a realizacdo do provimento
por modal rodoviario das OM do CMA, é possivel mencionar que eles estarao

representados pela minimizagao de riscos.
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6. CONCLUSAO

E conveniente, antes que sejam apresentadas as conclusdes do
trabalho, que algumas noc¢des orientadoras do TCC sejam retomadas.

Nessa direcdo, rememore-se que analisar a sisteméatica do planejamento
do transporte logistico rodoviario realizado pelo 12° B Sup, com o intuito de
prover o suprimento para as OM do CMA, representou o0 objetivo geral da
pesquisa.

Metodologicamente, com o proposito de alcancar esse objetivo,
deliberou-se por fraciona-lo em trés objetivos especificos. O primeiro deles
mirou apresentar as especificidades da atividade logistica na Amazbnia
Ocidental; o segundo previu apresentar como ocorre a funcdo logistica
transporte, por modal rodoviario, na realizagdo da funcéo logistica suprimento
pelo 12° B Sup; e o terceiro visou a descrever como ocorre o planejamento do
12° B Sup para a realizacdo do provimento, por modal rodoviario, das OM do
CMA.

A conducao do TCC foi pautada pelo estabelecimento de pragmatismo,
que foi estruturado mediante a observacao/experiéncia do préprio pesquisador,
enguanto sujeito ativo do processo durante o periodo em que serviu no 12° B
Sup, e a cooperagao de colaboradores participantes da coleta de dados.

Nesse diapasédo, o esfor¢co pela coleta de dados esteve fundamentado
em trabalhos académicos, manuais do EB e entrevistas semiestruturadas.

Com os limites estabelecidos pelos jA rememorados objetivos
especificos, questdes de estudos puderam ser levantadas. Nessa esteira,
concepcdes conclusivas ja podem ser colacionadas:

a) pela complexidade e pouca possibilidade de influéncia da acédo
humana, do ponto de vista geografico, o relevo e as condi¢des climaticas da
regido amazonica merecem muita atencdo nos planejamentos da atividade de
transporte logistico rodoviario executado pelo 12° B Sup, constituindo, pois, 0s
principais obstaculos;

b) é licito inferir que o transporte logistico rodoviario executado pelo 12°

B Sup, em que pese ocorrer regularmente no mesmo itinerario, possui huances
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variaveis (pessoal, meios, finalidade etc), as quais se entrelacam com cada
missdo em si (planejamento individualizado para cada caso concreto);

C) 0s principais riscos a atividade logistica de transporte rodoviario
executada pelo 12° B Sup estdo contidos do fator operacional e, dentro deste,
em relacdo a ameacas relacionadas a condi¢fes do itinerario e transposicéo de
pontos considerados criticos;

d) pode-se ponderar que ja existe, no 12° B Sup, a sistematizacdo do
planejamento do transporte rodoviario, cabe, ndo obstante, que ela continue
sendo incrementada, sobretudo a luz do desenvolvimento continuo da matriz
de riscos atinente a atividade;

e) a matriz de riscos do transporte rodoviario demonstrou ser um
instrumento de elevada importancia, porquanto detalha os eventuais/provaveis
Obices relacionados ao cumprimento da missao. Inafastavel, dessa feita, a
necessidade de estimulo ao seu aperfeicoamento por meio de ferramentas de
governanca, como o ciclo PDCA; e

f) o principal beneficio referente ao constante incremento da
sistematizacdo do planejamento multicitado é a minimizacdo de riscos, quer
sejam eles relacionados a seguranca e/ou resultados.

Encerrando, compreende-se que, com base em toda a coleta de dados e
verificacdo e discussdo de resultados, € possivel sugerir a resposta para o
problema criado no inicio do TCC.

Dessa maneira, a criacdo de uma cartilha orientativa para o
planejamento logistico rodoviario realizado pelo 12° B Sup em prol das OM do
CMA ndo representaria, necessariamente, um efetivo ganho, em razdo das
peculiaridades volateis da atividade, como fatores geograficos e operacionais.

Propugna-se, apesar da resposta anterior, que 0 investimento no
aperfeicoamento continuo da matriz de risco da sinalizada atividade, sim,

representa efetivo ganho apto a gerar poder de combate.
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APENDICE A - MATRIZ DE RISCOS

A matriz abaixo é utilizada pelo 12° B Sup como ferramenta para
subsidiar o planejamento logistico rodoviario. Ela € composta de cinco colunas,
que caracterizam: fatores de risco, probabilidade, gravidade, classificacdo do
risco e acdo decorrente. Cumpre que sejam esclarecidos, antes de tudo, os

elementos que formam a matriz e os respectivos significados. Vejamos:

1. A coluna dos fatores de risco € elaborada mediante identificagcdo dos riscos

envolvidos na missao.

2. A probabilidade, que pode ser caracterizada de 1 a 5, representa as chances

do risco identificado acontecer.

3. A gravidade, nivelada de A a E, configura o impacto que a ocorréncia do

risco identificado possui para a missao.

4. A coluna classificacao do risco, por sua vez, relaciona a probabilidade com a
gravidade, apontando, dessa forma, a categoria do risco, que podera ser de

baixo até muito alto.

5. Finalmente, a coluna da acao decorrente materializa o produto de todos os
elementos que a antecederam. Assim, por intermédio da classificacdo do risco,

delibera-se pela atitude adequada para trata-lo.

C.8 DESLOCAMENTOS MOTORIZADOS, MECANIZADOS E BLINDADOS -
FATORES DE RISCO

C.8.1 FATOR OPERACIONAL

FATORES DE CLASSIFICACAO ACAO
RISCO PROBABILIDADE |GRAVIDADE DO RISCO DECORRENTE
O itinerario nao foi
reconhecido e nao é 2 D Baixo Nao realiza o
de conhecimento GR

dos motoristas

Nao foi realizado um

planejamento prévio N&o realiza o

do

deslocamento

itinerario de 1 E Sl GR
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A viaturas utilizardo

N&o realiza o

reboque Baixo GR

Os chefes de

viaturas sao Médio Realiza 0 GR
inexperientes

icrszprgrci)écr)\?s;as Sao Médio Realiza 0 GR
Ha indicios de

excesso de

confianca por parte Baixo N&o realiza o
dos motoristas, a GR
ponto de gerar

imprudéncia

Existem trechos de Realiza 0 GR
deslocamentq ~sem Alto Pode requerer
cobertura asfaltica Dcs Cmdo
O itinerario  tem Realiza 0 GR
trechos sujeitos a Muito alto

desbarrancamento Pode requerer
ou atolamento Dcs Cmdo
Alguns trechos

apresentam Nao realiza o
visibilidade reduzida Baixo GR
(neblina, névoa,

queimadas)

Ha previsdo de

deslocamento Médio Realiza 0 GR
noturno

@] deslocamento

passard por vias Baixo N&o realiza o
com grande GR
densidade de trafego

O itinerario prevé a

passagem em locais _
sensiveis e com Realiza 0 GR
probabilidade de Muito alto Pode requerer
atentar contra a Dcs Cmdo
seguranca do

pessoal e material

Ha  previsdo de

%Oentggr%elggicas Médio Realiza 0 GR
adversas

Havera transporte de Baixo Nao realiza o
carga perigosa GR

Os executantes nao . N3o realiza o
receberam Baixo

instrucdes

GR
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centralizadas

relativas ao

deslocamento

Ndo ha margem de NE .

. dorealiza o
seguranca para 2 D Baixo GR
atrasos
Nao ha )
equipamentos  de Realiza 0 GR
protecédo individual e 5 B Muito alto Requerer Dcs
de seguranca para Cmdo
todos envolvidos
Os meios da equipe
de saude ndo séo
suficientes para o 1 E Baixo N&o realiza o
pronto atendimento GR
médico e a
evacuacao
Existe dificuldade de
comunicagao com o 4 E Médio Realiza 0 GR
comboio no decorrer
da atividade
A equipe de
manutencdo nao tera N30 realiza o
condicbes de prestar 2 D Baixo GR
socorro  em  curto
prazo
Outros, conforme as
condicbes de

~ XXXX XXXX XXXX XXXX
execucao do
deslocamento
C.8.2 FATOR HUMANO
FATORES DE CLASSIFICACAO ACAO
RISCO PROBABILIDADE | GRAVIDADE DO RISCO DECORRENTE
Ha indicios de
consumo de
bebida alcodlica
na vespera € , N&o realiza o
durante a E Baixo GR
atividade, dentre
0s participantes
do
deslocamento
Os executantes
nao estdo em - .
e . Nao realiza o
condicOes E Baixo
o GR
fisicas

adequadas
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A situacdo do
deslocamento ~ .
. Nao realiza o
gera estresse 2 E Baixo GR
exagerado nos
executores
Ha previsdo de
privacéo de
sono entre  0s 2 c Médio Realiza 0 GR
motoristas e
chefes de
viatura.
Os motoristas se
encontraram em
estado 1 E Baixo Nao realiza o
avancado de GR
fadigamento
fisico
Existem
motoristas com s .
e . Nao realiza o
moléstias ou 1 E Baixo
3 GR
doencas pré-
existentes
Outros,
conforme as
condicOes de XXXX XXXX XXXX XXXX
execucao do
deslocamento
C.8.3 FATOR MATERIAL
ACAO
PROBABILIDA CLASSIFICAC
FATORES DE RISCO DE GRAVIDADE A0 DO RISCO DEC?_EREN
As viaturas apresentam N30 realiza o
deficiéncia nos dispositivos de 1 E Baixo GR
seguranca
As viaturas nao foram o .
. . . Nao realiza o
manutenidas para realizar a 2 D Baixo
o GR
atividade
As viaturas séo antigas 1 E Baixo Nao realiza o
GR
Outros, de acordo com as
XXXX XXXX XXXX XXXX

caracteristicas e condi¢cbes dos
materiais empregados na
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atividade

Fonte: Matriz de Gestao de Riscos (deslocamentos motorizados, mecanizados e blindados —
fatores de risco). Manaus: 12° Batalh&o de Suprimento, 2021.
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APENDICE B — ENTREVISTA COM O CAP INT JOAO MACHADO FILHO

Este instrumento de coleta de dados é integrante do Trabalho de
Concluséo de Curso (TCC) do Cap Int PABLO RODRIGO DE OLIVEIRA
CASEIRO, matriculado no Curso de Pés-Graduacgdo Lato Sensu da Escola de
Aperfeicoamento (CAO) da Escola de Aperfeicoamento de Oficiais (ESAO).

O TCC é sobre o tema LOGISTICA DE TRANSPORTE RODOVIARIO
NO COMANDO MILITAR DA AMAZONIA: UM ESTUDO SOBRE A
SISTEMATIZACAO DO PLANEJAMENTO REALIZADO PELO 12° BATALHAO
DE SUPRIMENTO, cujo problema do estudo reside em determinar se a criacao
de uma cartilha orientativa para o planejamento logistico rodoviario realizado
pelo 12° B Sup em prol das OM do CMA representaria um efetivo ganho,
gerando poder de combate.

Com o intuito de colher subsidios para a resolugdo do problema
proposto, o Senhor, como de Chefe da Secédo de Suprimento Classes | e I, foi
selecionado para responder a esta entrevista.

Seguramente, suas respostas contribuirdo sobremaneira para o0 sucesso
deste estudo, por meio do qual se intentard colaborar com a pesquisa militar
acerca da logistica de transporte rodoviario no CMA.

De largada, ja agradeco a sua disponibilidade e me coloco a disposicao
para prestar qualquer, por meio dos seguintes contatos: (097) 8126-0369 e e-
mail: pablokzeiro@gmail.com.

ROTEIRO PARA ENTREVISTA COM O CAP INT JOAO MACHADO
FILHO

Bom dia, Sr Cap Jodo Filho. Sou o Cap Caseiro, Aluno da EsAO, e
gostaria de agradecer a oportunidade de entrevista-lo, como etapa importante
da realizacdo do meu Trabalho de Conclusao de Curso.

A pesquisa tem por objetivo analisar a sistematica do planejamento do
transporte logistico rodoviario realizado pelo 12° B Sup com O

intuito de prover o suprimento para as OM do CMA.
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1. O Sr poderia se apresentar e informar qual funcédo exerceu no 12° B
Sup?

Sou o Cap Int Jodo Filho e exerci as funcbes de Chefe da Secao de
Suprimento Classes | e Il, além de Comandante da Companhia de Comando e
Servigo.

2. Quais as especificidades da atividade logistica na Amazénia Ocidental?

A principal especificidade é o transporte fluvial.

3. Quais os impactos da geografia amazbnica para o transporte logistico
rodoviario no ambito do CMA?

Primeiramente a inexisténcia do transporte logistico rodoviario, que ligue
a capital do Pais a Amazonia. Em se tratando do transporte logistico rodoviario
na Amazonia, o Unico apoio prestado ocorre para a cidade de Boa Vista - RR e
em condi¢cbes complexas, devido a travessia ocorrer em partes dentro de uma
reserva indigena e também pelas condi¢cdes precérias das estradas, devido as
fortes chuvas que ocorrem na regido (inverno amazo6nico), que dura em torno
de 6 meses ininterruptos.

4. De maneira geral, poderia descrever como ocorre o planejamento do
transporte logistico rodoviario realizado pelo 12° B Sup em prol das OM
do CMA?

As OM gue se encontram localizadas na cidade de Manaus - AM retiram
o0 seu material mensalmente no proprio Batalhdo de Suprimento. Ja para as
OM localizadas na cidade de Boa Vista - RR, 0 planejamento ocorre de 21 em
21 dias, tendo em vista a Operacédo Acolhida e a capacidade de estocagem das
OM em questédo. Esses apoios ocorrem de acordo com o planejamento do
Centro de Operacdes de Suprimento do 12° BSup, em ligagdo com a 122 RM e
as OM apoiadas.

5. O Sr poderia apontar quais sao as principais dificuldades enfrentadas
em se tratando do planejamento acima comentado?

As principais dificuldades estdo no tempo habil para separacéo,
conferéncia e estocagem do material para futura entrega, em que tendo em
vista as diversas atividades que o0 12° B Sup estao envolvidos, as vezes se tem
pouco tempo para o planejamento interno, inclusive com o briefing de

seguranca obrigatério a ser realizado pelo Chefe do Comboio.
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6. O Sr acredita que o processo de planejamento do transporte logistico
rodoviario realizado pelo 12° B Sup ja se encontra consolidado e
sistematizado? Seria possivel justificar a resposta?

O processo se encontra em consolidagdo, porém ndo informatizado,
tendo em vista a rotatividade que ocorre de militares na funcdo responsavel
pelo planejamento, associado a falta de tempo habil para se sistematizar o
planejamento.

7. Quais o0s possiveis beneficios da sistematizacdo do planejamento
do 12° B Sup para a realizagdo do provimento por modal rodoviario das
OM do CMA?

O principal beneficio sera o controle do material tanto internamente,

guanto ao ser pago a unidade apoiada.
8. A criacdo de uma cartilha orientativa, apta a sistematizar o
planejamento logistico rodoviario realizado pelo 12° B Sup em prol das
OM do CMA, representaria um efetivo ganho, gerando poder de combate?
Poderia desenvolver sua resposta com fatos concretos?

Com certeza geraria um efetivo ganho, principalmente no poder de
combate, com uma entrega mais eficaz de material de intendéncia (Cl 1) e de
material de subsisténcia (Cl 1), gerando com isso uma tropa bem alimentada e

equipada, com uma logistica na medida certa.

Obrigado pela colaboracéao!
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APENDICE C - ENTREVISTA COM O CAP INT HEBER MARCELINO
RAMOS

Este instrumento de coleta de dados é integrante do Trabalho de
Concluséo de Curso (TCC) do Cap Int PABLO RODRIGO DE OLIVEIRA
CASEIRO, matriculado no Curso de Pés-Graduacgéo Lato Sensu da Escola de
Aperfeicoamento (CAO) da Escola de Aperfeicoamento de Oficiais (ESAO).

O TCC é sobre o tema LOGISTICA DE TRANSPORTE RODOVIARIO
NO COMANDO MILITAR DA AMAZONIA: UM ESTUDO SOBRE A
SISTEMATIZAQAO DO PLANEJAMENTO REALIZADO PELO 12° BATALHAO
DE SUPRIMENTO, cujo problema do estudo reside em determinar se a criacao
de uma cartilha orientativa para o planejamento logistico rodoviario realizado
pelo 12° B Sup em prol das OM do CMA representaria um efetivo ganho,
gerando poder de combate.

Com o intuito de colher subsidios para a resolucdo do problema
proposto, o Senhor Cap Int HEBER MARCELINO RAMOS, Chefe do Centro de
Operagdes de Suprimento do 12° B Sup, foi selecionado para responder a esta
entrevista.

Seguramente, suas respostas contribuirdo sobremaneira para 0 sucesso
deste estudo, por meio do qual se intentara colaborar com a pesquisa militar
acerca da logistica de transporte rodoviario no CMA.

De largada, j4 agradeco a sua disponibilidade e me coloco a disposi¢céo
para prestar qualquer, por meio dos seguintes contatos: (097) 8126-0369 e e-

mail: pablokzeiro@gmail.com.

ROTEIRO PARA ENTREVISTA COM O CAP INT HEBER MARCELINO
RAMOS

Bom dia, Sr Cap Int HEBER MARCELINO RAMOS. Sou o Cap Caseiro,
Aluno da EsSAO, e gostaria de agradecer a oportunidade de entrevista-lo, como

etapa importante da realizagcdo do meu Trabalho de Conclusao de Curso.
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A pesquisa tem por objetivo analisar a sistematica do planejamento do
transporte logistico rodoviario realizado pelo 12° B Sup com o
intuito de prover o suprimento para as OM do CMA.

1. O Sr poderia se apresentar e informar qual funcao exerce no 12°B Sup?

Chefe do Centro de Operacdes de Suprimento do 12° B Sup.

2. Quais as especificidades da atividade logistica na Amazdnia Ocidental?

Na Amazonia Ocidental existem fatores que dificultam a atividade
logistica, como por exemplo, as grandes distancias entre cidades e vilarejos,
alto indice de chuvas, estradas precérias, prioridade de utilizacdo do modal
fluvial, que possui bom custo beneficio no valor agregado de carga vs preco de
transporte, contudo demora mais tempo em relagdo ao modal rodoviério.

3. Quais os impactos da geografia amazbnica para o transporte logistico
rodoviério no ambito do CMA?

Na regido de atuacdo do CMA existem pouquissimas estradas, e quando
existem, normalmente tem péssimo estado de conservacao, primeiro pelo fato
de ter alto indice pluviométrico e segundo porque sdo estradas com poucos
pontos de apoio com existéncia de poucas cidades e vilarejos e ainda pelas
grandes distancias de deslocamentos. Desta forma, o modal rodoviario €
menos utilizado e a maioria dos suprimentos s&o transportados por meio fluvial.
O meio aéreo também é largamente utilizado.

4. De maneira geral, poderia descrever como ocorre o planejamento do
transporte logistico rodoviario realizado pelo 12° B Sup em prol das OM
do CMA?

Em A-1 é realizado o planejamento fluvial dos deslocamentos do
CECMA para os eixos de suprimento Rio Negro, Solimbées e Madeira. Com o
planejamento fluvial pronto, cabe ao Ch COS elaborar o planejamento anual
dos comboios para o eixo BR-174 com destino a Boa Vista-RR.

Esse planejamento é ratificado pela 122 RM levando em consideracao os
niveis de estoques de suprimentos da 12 Bda Inf SI em Boa Vista e também
nos materiais que devem ser transportados para aquele destino.

5. O Sr poderia apontar quais sao as principais dificuldades enfrentadas

em se tratando do planejamento acima comentado?
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As principais dificuldades encontradas sao geradas pela falta de
suprimento tanto em Boa Vista, como neste proprio OP, visto que uma falta de
material em Boa Vista podera ocasionar em antecipacdo do comboio e uma
falta de material no 12° B Sup poderd ocasionar um atraso nas datas de
comboio planejadas.

6. O Sr acredita que o processo de planejamento do transporte logistico
rodoviario realizado pelo 12° B Sup ja se encontra consolidado e
sistematizado? Seria possivel justificar a resposta?

Sim. Diante das dificuldades encontradas no ano de 2021 sobretudo
com a falta de material Cl | frigorificado, que gerava constantes alteracdes nas
datas planejadas para o comboio rodoviario, foi elaborado um cronograma
anual com as datas de saida de cada comboio ao longo do ano, sendo
executada nos 6 (seis) primeiros meses exatamente como planejado. Outra
sistematizacdo foi a elaboracdo do plano de gerenciamento de riscos e a
definicdo clara da data de saida de cada comboio: sempre saindo as tercas-
feiras e retornando as sexta-feiras), de maneira geral ocorre dessa forma:

- Segunda-feira: breafing de seguranca com todo 0s motoristas
envolvidos;

- Terga-feira: deslocamento de ida de Manaus para Boa Vista;

- Quarta-feira: distribuicdo de suprimentos na Gu Boa Vista;

- Quinta-feira: ajustes, manutencdo de viaturas e descanso dos
motoristas;

- Sexta-feira: deslocamento de retorno de Boa Vista para Manaus.

7. Quais o0s possiveis beneficios da sistematizacdo do planejamento
do 12° B Sup para a realizagcdo do provimento por modal rodoviario das
OM do CMA?

A sistematizacdo do planejamento dos comboios rodoviarios do 12° B
Sup permitiu que houvesse previsibilidade na preparacdo das cargas de
suprimento e contribuiu para uma execucao ordenada dos deslocamentos,
permitindo uma melhor manutencdo das viaturas, melhor desempenho dos
motoristas, minimizando os riscos de acidentes. Sobre o planejamento anual ha

de se destacar que os niveis de estoques do 12° B Sup se regularizou em
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janeiro de 2022, o que permitiu o cumprimento fidedigno do planejamento dos

comboios rodoviarios.

8. A criagdo de uma cartilha orientativa, apta a sistematizar o
planejamento logistico rodoviario realizado pelo 12° B Sup em prol das
OM do CMA, representaria um efetivo ganho, gerando poder de combate?
Poderia desenvolver sua resposta com fatos concretos?

Sim com certeza. Um simples ordenamento do planejamento do
comboio rodoviério j& causou impactos significativos na execucao do transporte
para Boa Vista, caso haja uma cartilha orientativa, com certeza podera

contribuir para uma logistica mais eficiente.

Obrigado pela colaboracéao!
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APENDICE D — ENTREVISTA COM O CAP INT MARCAL BREDA VIEIRA

Este instrumento de coleta de dados é integrante do Trabalho de
Concluséo de Curso (TCC) do Cap Int PABLO RODRIGO DE OLIVEIRA
CASEIRO, matriculado no Curso de Pés-Graduacgéo Lato Sensu da Escola de
Aperfeicoamento (CAO) da Escola de Aperfeicoamento de Oficiais (ESAO).

O TCC é sobre o tema LOGISTICA DE TRANSPORTE RODOVIARIO
NO COMANDO MILITAR DA AMAZONIA: UM ESTUDO SOBRE A
SISTEMATIZACAO DO PLANEJAMENTO REALIZADO PELO 12° BATALHAO
DE SUPRIMENTO, cujo problema do estudo reside em determinar se a criagdo
de uma cartilha orientativa para o planejamento logistico rodoviario realizado
pelo 12° B Sup em prol das OM do CMA representaria um efetivo ganho,
gerando poder de combate.

Com o intuito de colher subsidios para a resolugdo do problema
proposto, o Senhor Cap Int MARCAL BREDA VIEIRA, Chefe do Centro de
Operacdes de Suprimento do 12° B Sup, foi selecionado para responder a esta
entrevista.

Seguramente, suas respostas contribuirdo sobremaneira para 0 sucesso
deste estudo, por meio do qual se intentara colaborar com a pesquisa militar
acerca da logistica de transporte rodoviario no CMA.

De largada, j& agradeco a sua disponibilidade e me coloco a disposi¢édo
para prestar qualquer, por meio dos seguintes contatos: (097) 8126-0369 e e-

mail: pablokzeiro@gmail.com.

ROTEIRO PARA ENTREVISTA COM O CAP INT MARCAL BREDA
VIEIRA

Bom dia, Sr Cap Int MARCAL BREDA VIEIRA. Sou o Cap Caseiro,
Aluno da EsSAO, e gostaria de agradecer a oportunidade de entrevista-lo, como
etapa importante da realizacdo do meu Trabalho de Concluséo de Curso.

A pesquisa tem por objetivo analisar a sistematica do planejamento do
transporte logistico rodoviario realizado pelo 12° B Sup com o
intuito de prover o suprimento para as OM do CMA.
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1. O Sr poderia se apresentar e informar qual funcao exerce no 12° B Sup?

Atualmente, Fiscal Administrativo e Instrutor-Chefe do NPOR.

2. Quais as especificidades da atividade logistica na Amazdnia Ocidental?

Sao muitas, a principal esta ligada a modularidade de transporte, usando
muitas vezes os vetores terrestre, aéreo e fluvial na mesma missao.

3. Quais os impactos da geografia amazobnica para o transporte logistico
rodoviario no ambito do CMA?

Significativos; tornam as estradas precarias e de dificil manutencao.

4. De maneira geral, poderia descrever como ocorre o planejamento do
transporte logistico rodoviario realizado pelo 12° B Sup em prol das OM
do CMA?

De acordo com a legislacgdo que rege a matéria, entretanto,
basicamente, é o proprio OP que planeja os intervalos de suprimento e os itens
a serem distribuidos.

5. O Sr poderia apontar quais sao as principais dificuldades enfrentadas
em se tratando do planejamento acima comentado?

A principal dificuldade é relativa aos meios transporte e a frequéncia do
suprimento, aumentando ainda mais a precariedade das viaturas.

6. O Sr acredita que o processo de planejamento do transporte logistico
rodoviario realizado pelo 12° B Sup ja se encontra consolidado e
sistematizado? Seria possivel justificar a resposta?

N&o é sistematizado e nem consolidado, em fungéo de variaveis como
falta de efetivo, precariedade dos meios de transporte, aumento do numero de
OM apoiadas sem aumentar a infraestrutura de estocagem. Assim, 0 processo
acaba ocorrendo em funcdo da prioridade de urgéncia, afetando o
planejamento e sistematizacdo das acdes.

7. Quais os possiveis beneficios da sistematizacdo do planejamento do
12° B Sup para a realizacdo do provimento por modal rodoviario das OM
do CMA?

Os beneficios seriam enormes, mas a falha estrutural ndo ir4 permitir a

implementacgéo de tal sistema.
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8. A criagdo de uma cartilha orientativa, apta a sistematizar o
planejamento logistico rodoviario realizado pelo 12° B Sup em prol das
OM do CMA, representaria um efetivo ganho, gerando poder de combate?
Poderia desenvolver sua resposta com fatos concretos?

Sim, certamente traria ganhos operativos para a OM.

Obrigado pela colaboracao!



