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RESUMO

DESENVOLVIMENTODALIDERANÇADOCOMANDANTE
DOPELOTÃODEFUZILEIROSPOROCASIÃODAINTERVENÇÃOFEDERALNO

ESTADODORIODEJANEIROEM 2018

AUTOR:GuilhermeHenriqueBorgesHall
ORIENTADOR:RéuberAlanTavaresAlves

Esteestudoobjetivoucompreendercomoocomandantedopelotãodefuzileiros
deveria desenvolversua liderança para com seus homens no transcorrerdas
operações da Intervenção Federalno Estado do Rio de Janeiro em 2018.A
dissertaçãoexplicaoquefoiaIntervençãoFederalnoRiodeJaneiro,bem como,
descreveoqueéaliderançamilitarequalfoiaimportânciadessequesitoparao
comandantedepelotãonasoperaçõesdaIntervençãoFederal,descrevendo,ainda,
quaissãoascompetênciasnecessáriasaolídermilitar,correlacionando-ascom o
comandante de pelotão na Intervenção Federal.Foiutilizado como método
procedimentalapesquisabibliográfica.Oestudofoirealizadodemaneiradescritiva
eexploratória,sendoaabordagem decaráterqualitativoquantitativo,sendoque,foi
realizadaacoletadedadospormeiodeum questionárioenviadoamilitaresque
compuseram um pelotãonotranscorrerdaIntervençãoFederal.Apartirdaanálise
dedadosfoipossívelperceberqueodesenvolvimentodeumaboaliderançapelo
comandantedepelotãofoialgodesumaimportânciaparaosucessonasoperações.
Constatou-se,ainda,aimportânciadeolíderdesenvolverascompetênciasrelativas
àliderançamilitar,deserum exemploaosseushomensedesaberserhumildade,
além depermitirqueoutrosmilitarestambém exerçam aliderança.Enfim,pormeio
detodooestudorealizado,foipossívelverificarqueocomandantedepelotão,ao
desenvolverumaboaliderançaparacom suafração,estágarantindooêxitonas
operações,melhorandoodesempenhodeseushomenseaproximandoogrupodo
sucessonamissão.

Palavras-chave:Liderança Militar.Intervenção Federal.Comandante de Pelotão.
OperaçõesdeGarantiadaLeiedaOrdem.CompetênciasdaLiderança.



ABSTRACT

DEVELOPMENTOFTHECOMMANDER'SLEADERSHIPOFTHEMARINEPLATOON
DURINGTHEFEDERALINTERVENTIONINTHESTATEOFRIODEJANEIROIN2018

AUTHOR:GuilhermeHenriqueBorgesHall
ADVISOR:RéuberAlanTavaresAlves

Thisstudyaimedtounderstandhowthecommanderofthesoldier’splatoonshould
develophisleadershiptowardshismenduringtheFederalInterventionoperationsin
theStateofRiodeJaneiroin2018.ThedissertationexplainswhatwastheFederal
InterventioninRiodeJaneiro,aswellasdescribeswhatmilitaryleadershipisand
whatwas the importance ofthis question forthe platoon commanderin the
operationsoftheFederalIntervention,alsodescribingwhatarethecompetencies
necessaryforthemilitaryleader,correlatingthem withtheplatooncommanderinthe
FederalIntervention.Bibliographicresearchwasusedasaproceduralmethod.The
studywascarriedoutinadescriptiveandexploratoryway,withaqualitativeand
quantitativeapproach,anddatacollectionwascarriedoutthroughaquestionnaire
senttomilitarypersonnelwhocomposedaplatoonduringtheFederalIntervention.
From thedataanalysis,itwaspossibletoperceivethatthedevelopmentofgood
leadershipbytheplatooncommanderwassomethingofparamountimportancefor
thesuccessoftheoperations.Itwasalso notedtheimportanceoftheleader
developingskillsrelatedtomilitaryleadership,beinganexampletohismenand
knowinghow tobehumble,inadditiontoallowingothersoldierstoalsoexercise
leadership.Finally,throughallthestudycarriedout,itwaspossibletoverifythatthe
platooncommander,bydevelopinggoodleadershipwithhisfraction,isensuring
successinoperations,improvingtheperformanceofhismenandbringingthegroup
closertosuccessinthemission.

Keywords:MilitaryLeadership.FederalIntervention.PlatoonCommander.Law and
OrderGuaranteeOperations.LeadershipCompetencies.
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1INTRODUÇÃO

HátemposépossívelvisualizarqueacidadedoRiodeJaneiroestáimersa

numacomplexaebem estruturadarededecrimeecorrupção,umacidadeao

mesmo tempo conhecidacomo “maravilhosa”eatrativadeturismo nacionale

internacionalépalcodeintensoscombatesurbanosentreforçasdoEstadoeo

crimeorganizado.

DevidoaessecaosurbanonoqualoRiodeJaneiroseencontra,em queas

forças de segurança pública não conseguem atuarcomo deveriam,as Forças

Armadas já foram por diversas vezes utilizadas para tentar desacelerar o

crescimento desenfreado do crime na cidade,como porexemplo a Operação

Arcanjoiniciadaem dezembrode2010.Com isso,foiiniciadaaIntervençãoFederal,

em 16deFevereirode2018,aqualcontoucom oempregodetropasdoExército,da

MarinhaedaAeronáutica,mobilizandomilharesdemilitaresdetodoopaís.

Dessa forma, pode-se problematizar a seguinte pergunta: como o

comandantedopelotãode fuzileiros devedesenvolversualiderançaperantesua

fraçãoparaqueestatenhaomelhorrendimentopossívelem operaçõesdotipo

GarantiadaLeiedaOrdem (IntervençãoFederalde2018noRiodeJaneiro)?

Ainda,épossívelverificaroutrasquestõesdeestudorelevantes,jáqueé

necessário analisartodo o processo de liderança desenvolvido anteriormente à

missãoe,também,comoolíderdeveagirduranteamissãoem siparamantersua

liderança como comandante de pelotão,impulsionando seus subordinados a

cumprirem damelhorformapossívelseusobjetivostáticos.

Com base nessesquestionamentos,este trabalho tem por objetivo geral

compreender como o comandante do pelotão de fuzileiros desenvolveu sua

liderançaperantesuafraçãoaoatuarnaIntervençãoFederalnacidadedoRiode

Janeiroem 2018.Comoobjetivosespecíficostem:explicaroquefoiaIntervenção

FederalnoRiodeJaneiroem 2018,descreveroqueéaliderançamilitarequalsua

importânciaparaocomandantedepelotãoduranteaintervençãofederaledescrever

as competênciasdolídermilitar,relacionando-ascom ocomandantedepelotãona

IntervençãoFederal.

Estapesquisajustifica-separaidentificarasaçõesqueum comandantede

pelotão deinfantariarealizaparaliderarseupelotão com eficácia,eficiênciae

sinergiado grupo,hajavisto quealiderançado comandantedepelotão afeta



diretamenteodesempenhodafraçãocomoum todo.Dessemodo,identificaroque

fazum bom líderem operaçõesdotipoGarantiadaLeiedaOrdem faz-seessencial,

poisissopoderáserutilizadoporcomandantes
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depelotãoem missõesfuturas,garantindoàtropamelhordesempenho,menor

númerodebaixas,menorquantidadedeerrosnasoperações,dentreoutrosdiversos

benefíciosqueumaboaliderançagera.Com isso,compreenderoquefazum bom

líderé de suma importância nasoperaçõesmilitares,sendo de extremo valor

entendercomofazerbom usodaliderançaem operaçõesdeGarantiadaLeieda

Ordem,vistoqueéumaformaconstantedeempregodaForçasArmadasbrasileiras.

Oscapítulosdesta pesquisa estão apresentadosda seguintemaneira:o

primeirotratadeexplicaroqueéumaoperaçãodegarantiadaleiedaordem e

também em queseconsistiuaIntervençãoFederal.O segundocapítulotratada

liderançamilitaredascompetênciasdo lídermilitar,associadasàIntervenção

Federal.

1.1OBJETIVOS

1.1.1Objetivogeral

Compreender como o comandante do pelotão de fuzileiros deveria

desenvolversualiderançaperantesuafraçãoaoatuarnaIntervençãoFederalna

cidadedoRiodeJaneiroem 2018,tendocomobenefíciocontribuirparaomelhor

desempenhodefraçõesem futurasoperaçõesdegarantiadaLeiedaOrdem.

1.1.2Objetivosespecíficos

ExplicaroquefoiaIntervençãoFederalnoRiodeJaneiroem 2018.

Descrevero que é a liderança militare qualsua importância para o

comandantedepelotãoduranteaintervençãofederal.

Descrever as competências do líder militar, relacionando-as com o

comandantedepelotãonaIntervençãoFederal.
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2REFERENCIALTEÓRICO

2.1VISãOGERALDAINTERVENçãOFEDERALNORIODEJANEIRO-RJEM 2018

AIntervençãoFederalnoRiodeJaneiroocorreuentreomêsdejulhode2017

edurouatédezembrode2018.EstetipodeoperaçãoéclassificadocomoGarantia

daLeiedaOrdem (GLO)efoicolocadaem práticapeloentãopresidenteMichel

Temer,contando com a participação das Forças Armadas e dos órgãos de

segurançapúblicadoEstado.Oobjetivoerapreservaraordem pública,asegurança

dapopulaçãoepatrimônio,noEstadodoRiodejaneiro. (BRASIL,2022).

Pode-sedizerqueaIntervençãoFederalvisoudarfim aosproblemasde

ordem públicaexistentesnoEstadodoRiodeJaneiro,amparadapeloArt.34da

ConstituiçãoFederal:

AUniãonãointerviránosEstadosnem noDistritoFederal,excetopara:
I-manteraintegridadenacional;
II-repelirinvasãoestrangeiraoudeumaunidadedaFederaçãoem outra;
III-pôrtermoagravecomprometimentodaordem pública;
IV -garantirolivreexercíciodequalquerdosPoderesnasunidadesda
Federação;
V-reorganizarasfinançasdaunidadedaFederaçãoque:
a)suspendero pagamento da dívida fundada pormais de dois anos
consecutivos,
salvomotivodeforçamaior;
b)deixarde entregaraos Municípios receitas tributárias fixadas nesta
Constituição,
dentrodosprazosestabelecidosem lei;
VI-proveraexecuçãodeleifederal,ordem oudecisãojudicial;
VII-asseguraraobservânciadosseguintesprincípiosconstitucionais:
a)formarepublicana,sistemarepresentativoeregimedemocrático;
b)direitosdapessoahumana;
c)autonomiamunicipal;
d)prestaçãodecontasdaadministraçãopública,diretaeindireta.
e)aplicaçãodomínimoexigidodareceitaresultantedeimpostosestaduais,
compreendida a proveniente de transferências, na manutenção e
desenvolvimentodo
ensinoenasaçõeseserviçospúblicosdesaúde.(BRASIL,1988).

Essecapítuloserádivididoem doissubcapítulos,parapermitiraoleitoruma

melhorcompreensãosobreoassuntoabordado.Oprimeirosubcapítuloabordaráo

queéumaoperaçãodeGarantiadaLeiedaOrdem,permitindoaoleitorentendero

segundosubcapítulo,quetrataráespecificamentedaIntervençãoFederalesuas

peculiaridades.
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2.1.1OperaçõesdeGarantiadaLeiedaOrdem

NoBrasil,hátemposévistoqueem várioslocaisasegurançapúblicaestá

degradadasobremaneira.Devidoaisso,pordiversasvezeshouveanecessidadedas

ForçasArmadasserem acionadasparaoperaçõesdotipoGarantiadaLeieda

Ordem,quandoosórgãosdesegurançapúblicadedeterminadolocalestãosem a

capacidadedegarantiraordem.ComoexemplotemosagrevenapolíciadoEstado

doEspíritoSantoem 2017eaIntervençãoFederalentre2017e2018,noEstadodo

RiodeJaneiro.

SegundooManualdeGarantiadaLeiedaOrdem (MD33-M-10),dadauma

crisenasegurançapúblicadedeterminadolocaleterminadososmeiosparagarantir

essasegurança,oGovernadordoEstadoem questãodevesolicitaraoPresidenteda

RepúblicaoenviodasForçasArmadas,estedecidiráseenviaráounão,sendoque

esta atuação das FFAA deverá serde forma temporária,com um tempo de

permanênciaestabelecidopreviamenteàoperação.Dessemodo,pode-senotarque

asFFAA serão utilizadasem operaçõesde GLO em momentosde expressiva

necessidade,vistoquetodoopossíveljáfoifeitopelosórgãosdesegurançapública

doEstado.(BRASIL,2014).

Desdeoanode1992épossívelvisualizarquediversasoperaçõesdeGLOsão

realizados todos os anos no território brasileiro.Segundo dados de tabela do

Ministériodadefesanota-seaocorrênciade145operaçõesdeGLOatéoanode

2021,sendoumamédiadeaproximadamente5porano.Também,pode-seobservar

que,dentreessas145operações,23foram porcontadeviolênciaurbana,26devido

agrevesdaPolíciaMilitar,24porocasiãodeGarantiasdeVotaçãoeApuração

(GVA),39devidoagrandeseventose33em razãodeoutrosmotivos.(BRASIL,

2014).
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Figura1-TabeladasOperaçõesdeGLOanuais

Fonte:BRASIL(2014)

Deacordocom OManualdeGarantiadaLeiedaOrdem (2014,p.14):

OperaçãodeGarantiadaLeiedaOrdem (OpGLO)éumaoperaçãomilitar
determinada pelo Presidente da República e conduzida pelas Forças
Armadasde forma episódica,em área previamente estabelecida e por
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tempolimitado,quetem porobjetivoapreservaçãodaordem públicaeda
incolumidadedaspessoasedopatrimônioem situaçõesdeesgotamento
dosinstrumentosparaissoprevistosnoart.144da Constituiçãoouem
outrasem quesepresumaserpossívelaperturbaçãodaordem (Artigos3º,
4ºe5ºdoDecretoNº3.897,de24deagostode2001).(BRASIL,2014,p.14).

Portanto,torna-seevidentequeasoperaçõesdeGLOocorrem em momentos

episódicos,nosquaisosórgãosdesegurançapúblicadoEstadoem questãojánão

maispossuem meiosparamanteraordem social.Vê-se,pois,queaparticipação

dasFFAAnasOp.GLOsãodeextremaimportânciaparaaestabilidadedopaís.Logo,

éindiscutívelofatoqueasoperaçõesdeGLOsãoumagrandevertentedeatuação

dasForcasArmadasnosúltimos30 anos,com isso,estasdevem estarbem

preparadasparapoderem atuardamelhorformapossívelnessasmissões,tantoem

material militar,quanto em materialhumano (principalmente a liderança dos

comandantes,comoveremosadiante).

2.1.2IntervençãoFederal

A Intervenção Federalfoiuma operação de GLO com características

diferentes das demais,visto que teve um tempo de duração bem maiorse

comparadoàs outrasjáfeitas(cercade10meses).Ocomandantedaoperaçãofoio

GeneraldeExércitoWalterBragaNetto,oqualestevenocomandandodetodasdas

forçasatuantesnaintervenção,tantoaspertencentesàsForçasArmadas,quanto

órgãosdesegurançapúblicadoEstadodoRiodeJaneiro. (G1,2018).

SegundoBighetti(2018),aIntervençãoFederalaum Estadodafederação

só deveacontecerem situaçõesdeextremaurgência,casosem queasbasesdo

Estadobrasileiroestãoem realsituaçãodeadversidade.Com isso,pode-seperceber

queaIntervençãoFederalnoEstadodoRiodeJaneirosedeudevidoasituação

prévia alarmante da segurança pública,que estava colocando em perigo os

alicerces danaçãobrasileira. Portanto,torna-seevidenteanecessidadedeterhavido

umaIntervençãoFederalnaépoca.

Segundodados do InstitutodeSegurançaPública(ISP)domêsdemarçoao

mêsdenovembrode2018,noRiodeJaneiro,houveumareduçãode5,9%deroubos 

derua,de7,7%deroubodeveículosefoireduzido33,7%onúmerodelatrocínios

(roubosseguidosdemorte).EssequadromostraqueaatuaçãodasForçasArmadas

em conjuntocom osórgãosdesegurançapúblicadoRiodeJaneirotrouxeefeitos
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positivosparaoEstadocomoum todo,com significativareduçãodecrimesem

comparaçãocom anosanteriores.

AIntervençãoFederalnaáreadeSegurançaPúblicanoEstadodoRiode
Janeirotevecomoobjetivoscentrais:diminuirosíndicesdecriminalidade,
fortalecerasinstituiçõesevalorizaraautoridadepolicialcivilemilitar.Para
isso,aIntervençãoFederalteveumaprimeirafasenaqualfoidefinidaa
adequaçãonocomandodasprincipaisinstituiçõesefeitacoletadedados
dosórgãosvinculadosàSegurançaPública,ondeequipesdoGabinetede
IntervençãoFederalestiveram em unidadesdaPolíciaMilitar,daPolíciaCivil
edaSecretariadeAdministraçãodePenitenciáriaconhecendoinlocosuas
necessidades.ApósoestudodaspeculiaridadesdaSegurançaPúblicaedo
SistemaPrisionalnoestadodoRiodeJaneiro,com ênfaseem suaevolução
históricaatéumaanálisedaconjunturaquecompunhaocenárioexistente,
foipriorizada a recuperação da capacidade operativa dos órgãos de
segurança pública do Rio de Janeiro para que cada instituição possa
cumprir,damelhormaneirapossível,asuamissão.Segurançapúblicaé
umademandaquenãoseresolveapenascom açãopolicial.Paraqueos
resultados se estendam e sejam perenes,também foram necessárias
iniciativasporpartedesetoresdogovernoedasociedade,comoprojetos
deinclusãosocialeofertadeserviçospúblicos.(BARBON;VETTORAZZO,
2018).

Portanto,torna-seevidentequeaIntervençãoFederalfoialgodenatureza

esporádicavisandodarfim agravecomprometimentodasegurançapúblicano

EstadodoRiodeJaneiro.Vê-se,pois,queaIntervençãotrouxebenefíciosparaoRio

de Janeiro,contudo ainda não foia solução definitiva para os problemas de

segurança do Estado.Logo,é indiscutívelo fato de que pÇssivelmente novas

operaçõesdeGLO surgirãonofuturo,sendodesumaimportânciaopreparodas

forçasArmadasem todososaspectos.

2.2LIDERANçA

A liderançaéum fatordecisivonoscombatescomoum todo,em todaa

históriadasguerras éobservadoqueapresençadeum bom líderfoiprimordialpara

o sucesso doshomensna linha de frente.Um bom líderinspira e guia seus

comandados,dandooexemplodaatitudecorreta,decoragem,lealdadeehonra. "A

liderançaéofatormaisimportantenocampodebatalha.Aliderançaem todosos

níveis,éessencialparaosucessooufracassodaequipe".(BABIN;WILLINK,2019,p.

116).

Destaforma,aliderançaéoquemaisimportanocombate,fatoobservadona

práticaduranteaguerranoIraque,sendofundamentalquetodososlíderesfaçam
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um bom trabalho,desdeaquelecom menorquantidadedesubordinadosatéaquele

nocomandodetodaaoperação.Teressaconsciênciagarantequetodosbusquem

liderarem todososníveis.(BABIN;WILLINK,2021).

Deacordocom WillinkeBabin(2019),aliderançaéoequilíbriodevárias

atitudesopostas,olíderdevesabercomocompensarcadaaçãotomada,nunca

podendotomaratitudesextremasetendoahumildadeparaconseguirentendersuas

limitaçõeseseusdefeitos,utilizandodamelhorformapossívelseussubordinados.

“O líderdeveserum peritoem dosagem.Paraliderarprecisaatingirqualidades

aparentementecontraditórias,entreum extremoeoutro”.(BABIN;WILLINK,2019,p.

10).

ParaosautoresJocko WillinkeLeifBabin (2019),aliderançadeveser

pautadapelaresponsabilidadeextrema,em queolídereaequipeassumem todaa

responsabilidadeporsuasfalhas,dispensando aculturadaculpabilização (não

culpam outrosporseuserros)ecorrigindooquedeuerrado;issotornaaequipe

muito mais eficiente,gerando melhordesempenho ao grupo.“O sucesso é

compartilhadoportodososmembros”.(BABIN;WILLINK,2019,p.9).

ParaCarnegie(1936),nenhumapessoagostadereceberordens,aliderança

deveserpautadapelosinteressesdoscomandados,sendoessencialaparticipação

detodosnastomadasdedecisões.“Aspessoasinclinam-seaaceitarumaordem

quandotomam partedadecisãoquelevouàformulaçãodessaordem”(CARNEGIE,

1936,p.245),fazendo necessário o lídermostrarinteressepelasopiniõesdos

subordinados.

JáparaHunter(2004),aliderançaéumahabilidade,quepodesertreinadae

melhorada,visandoinstigarum grupoaseesforçarparaatingirum propósito,oqual

édeinteressedetodos,sendoalgobenéficoparaogrupocomoum todo.

Aseguirseráabordadoum capítuloquedescreveráoqueéaliderançamilitar,

quaissuaspeculiaridadeseasformascomoum comandantedepelotãodeveliderar

verdadeiramente seus homens.Desse modo,podendo atingirseus objetivos e

cumprirsuasmissõesdamelhorforma.

2.2.1ALiderançaMilitar

A liderançaéalgodeextremarelevânciaem qualquerempregodetropas

militares,sejaem operaçõesdeguerraoudenãoguerra(casodaIntervenção
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FederaledemaisoperaçõesdeGLO).Compreenderaliderançamilitarédegrande

importânciaparaocomandanteconseguirconduzirseushomensdamelhorforma

possível."Nadaétãouniversalecomunicávelquantoacompreensãoincisivaque

desenvolvemossobreopoderdaliderança".(BABIN;WILLINK,2019,p.13).

Comobem nosassegura WillinkeBabin (2019),pode-sedizerquedevido a

umaboaliderançaaequipepodeconseguirumavitóriaem momentosqueparecia

impossíveledevidoaumamáliderançaumaequipeaparentementeinvencívelpode

fracassar.Nãoéexageroafirmarquealiderançaéofatormaisimportanteparao

bom desempenhonasmissõesdopelotão.Em todoesseprocessopode-seresumir

queumaliderançabem desenvolvidaem operaçõesmilitarescontribuienormemente

paraosucesso.

Conforme o que foi explicado acima é interessante,aliás,afirmarque a

liderançaeficaztrarábonsresultadosparatodoopelotão,desdeocomandanteque

cumprirámuitobem suasmissões,atéosoldadoquesesentiráreconhecidoeútil,

masháum fatoquesesobrepõe,queéodesempenhodastropasnaoperação

comoum todo.Quandoocomandantedopelotãofocaem desenvolverumaboa

liderançacom seushomens,eleacabaporbeneficiartudoaoseuredor,garantindoo

sucessotáticonasoperações.

Segundo Manualde Liderança Militardo Exército Brasileiro (2011), no

momento em que o comandante demonstra um interesse verdadeiro porseus

subordinados,sendojustoeprofissionaleledesenvolveum vínculoqueultrapassaa

relaçõesformais,com otemposeuscomandadosnãooconsideram apenaspela

hierarquia,masrespeitam ocomandanteverdadeiramente,issoéosurgimentoda

liderança.Trata-se inegavelmente de um fatorque faza diferença durante as

missões,seriaum erro,porém,afirmarqueapenasocomandantedopelotãoexerce

aliderança,naverdadetodosdopelotãodevem liderarparahaverum um verdadeiro

entrosamento.Assim,reveste-sedeparticularimportânciaotenente(comandante

depelotão)liderarseussargentos(comandantesdegrupo),esteslideram seus

cabosesoldados,eassim pordiante,garantindoasinergiadopelotão.(BRASIL,

2011).

Pode-sedizerque,conformemencionadonoManualdeLiderançaolíderdeve

sabercomolidarcom seusubordinado,otratandocom respeitoesendojustoem

suasações,issofaráosubordinadorealmenteconsiderarocomandantecomoseu
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líderde pelotão,sendo essa liderança algo que pode garantira vitória,como

mencionadopelosautoresWillinkeBabin(2019).Nestecontexto,ficaclaroque a

humildadeéessencialparaolídertrabalharcom seushomens."Orequisitomais

importante da liderança é a humildade de compreender e determinar

adequadamentenossasdeficiênciasenquantolíderes". (WILLINK;BABIN,2019,p.

13). O maispreocupante,contudo,éconstatarqueum comandantequenão é

humildedeixadeliderarseu pelotão com eficiência,poisacabaránão abrindo

espaçoparaoutrosliderarem eterácomofocosipróprio.(BRASIL,2011).

Aliderançamilitarnãoéalgosimplesdeseconquistar,segundooManualde

Liderança(2011)aliderançamilitartem comobaseacapacidadeprofissionaldo

líder,osensomoralepersonalidadequecaracterizam um lídereatomadade

atitudesadequadasaolíder,issoquerdizerqueparaliderarseránecessáriosaber,

serefazer,comopodeserobservadonafiguraabaixo.Nãosetratadealgofácilde

desenvolver,o comandante deve estarconstantemente julgando suas próprias

ações,para saberque está fazendo o melhorpara sua fração.É importante

considerarque a liderança é um equilíbrio de diversos fatores e ações,o

comandantedeve,porexemplo,saberomomentocertoparacobrareomomento

certoparadescontrair,deveserconfiante,mashumilde,devetertranquilidadepara

tomardecisões,mas também não pode serpassivo,dentre outras atitudes

aparentementeopostas,aliderançaémarcadapelasdicotomias.(BRASIL,2011).

Figura2-Pilaresdaliderançamilitar
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Fonte:BRASIL(2011)

Deacordocom oManualdeLiderança(2011,p.3-3):

Aliderançamilitarconsisteem um processodeinfluência
interpessoaldolídermilitarsobreseusliderados,namedida
em queimplicaoestabelecimentodevínculosafetivos
entreosindivíduos,demodoafavorecerologrodos
objetivosdaorganizaçãomilitarem umadadasituação.(BRASIL,2011,p.3-
3).

OManualdeLiderançadeixaclaronacitaçãoacimaqueofocodaliderança

militaréestabelecervínculosdeafetocom osubordinadodeformaqueelepoderá

serinfluenciadopelolíder.Com isso,quandoossubordinadossãolideradosde

forma positiva,a tendência é a eficiência no cumprimento das missões da

organizaçãomilitar. Olíderdeveprezarporsuatropaedesejarseubem,contudo

haveráocasiôesem queseránecessáriocolocá-losem situaçõesderisco,mesmo

querendoobem atodoseles,poisamissãoprecisasercumprida.(WILLINK;BABIN,

2019).

Conforme oManualdeLiderança(2011,p.3),"percebe-sequealiderança

militarnãoéalgoquesurgedeumahoraparaaoutra,maséconstruídacom o

passardotempo,éfrutodorelacionamentointerpessoal". Poressasrazões,fica

evidente a necessidade de o comandante estarjunto com seussubordinados,

convivercom eles,seimportarcom seuscomandados.Aliderançamilitarnãoéfácil

deserconstruída,massebem empregadaedesenvolvidaseráum fatorprimordial

paraosucessonocumprimentodasmissõesdopelotão,sejaem operaçõesde

garantiadaleiedaordem,sejaem qualqueroutrafunçãoem queafraçãoseja

empregada.(BRASIL,2011).

2.2.2AscompetênciasdolídermilitaresuautilizaçãonaIntervençãoFederal

Paraum comandanteexercersualiderançaeficazmentefaz-seessencialque

elepossuahabilidadesecompetênciascoerentescom adeum líder,sejam elas

inatasoutreinadas.O queimportaéqueocomandanterealmentelidereseus

homens. Segundo WillinkeBabin (2019,p.148),"amentalidadeagressivadevesero

modopadrãodolíder.Padrãoagressivo.Osmelhoreslídereseequipenãoesperam



22

paraagir".

Segundo oManualdeLiderança(2011),existem trêstiposdecompetências

dolídermilitar:competênciascognitivasepsicomotoras,competênciasafetivas

pessoaiseascompetênciasafetivasinterpessoais.Ascompetênciascognitivase

psicomotorassãoaquelasqueolíderadquiredurantesuaformação,quesãoos

conhecimentossobreaprofissãomilitareacapacidadederealizaratividadesfísicas

com eficiência.Ascompetênciasafetivaspessoaissãoaquelasligadasaosvalores

militareseàshabilidadesindividuais,jáascompetênciasafetivasinterpessoais

estãoligadasàshabilidadesdeserelacionarcom aspessoas.(BRASIL,2011).

Paraserlíder,nãonecessariamenteomilitardeverádesfrutardetodasas
competênciasaserem apresentadas.Entretanto,deveempenhar-seem
incorporaràsuapersonalidadeomáximopossíveldessascompetências,o
quecertamenteinfluenciarápositivamenteparaquesejareconhecidopelo
grupocomolídermilitar.(BRASIL, 2014,p.5-1).

2.2.3Competênciascognitivasepsicomotoras

2.2.3.1.Proficiênciatécnicaetática

Essa proficiência está diretamente ligada ao conhecimento técnico do

empregodomaterialmilitareàsdiversasformasdeempregomilitarem geral.Esse

conhecimento éadquirido duranteaformação do militareno decorrerdesua

carreira,comoem cursoseestágiosrealizadospelomilitar.Omilitarquedominaas

técnicaseprocedimentosmilitarescontarácom maisfacilidadeparatreinarseus

subordinados.(BRASIL,2011).

Deacordocom oManualdeLiderança(2011,p.5-2):

Oslíderes,em todososescalões,devem estarbem capacitados,pois
os desafios que incidem sobre suas personalidades e habilitações
profissionais aumentam consideravelmente ao longo da carreira.Para
executarcom êxitoumamissão,olíderdeveconhecerem detalhesasua
profissão,deve estarbem informado,decidir,transmitirsuasordense
acompanharodesenvolvimentodostrabalhos.(BRASIL,2011,p.5-2).

2.2.3.2.Aptidãofísica

SegundooManualdeLiderança(2011),o comandantedevesempreestarem
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boa forma física e com boa saúde,só assim conseguirá acompanharseus

subordinadosem todasasatividadesqueprecisarádesempenharjunto ao seu

pelotão.Com isso,faz-se imprescindívelao líderque realize regularmente o

treinamentofísicomilitaretenhahábitosdevidasaudáveis.(BRASIL,2011).

Figura3-Treinamentofísicomilitar

Fonte:TRICURIOSO(2020)

2.2.3.3.Conhecimentossobreoserhumano

Deacordocom oManualdeLiderança(2011),osconhecimentossobreoser

humano são:o autoconhecimento,conhecimento e compreensão da natureza

humanaeconhecimentodossubordinados.(BRASIL,2011).

Paraum lídero autoconhecimento trásahumildade,queéfundamental,

segundo Babin e Willink (2019,p.257),"a humildade é essencialpara o

estabelecimento de relações fortes com subordinados".Com isso,o líder

precisa conhecerseuspontosfortesefracos.SegundooManualdeLiderança(2011,

p.5-4):

Ohomem deveconhecerasimesmo.Paraolíder,issoéfundamental,pois
eledevesaberosseuspontosfortesefracos,afim dereforçarassuas
capacidadeseminimizarassuasdeficiências.O autoconhecimentoéa
expressãodainteligênciaemocional.

Osconhecimentosacercadanaturezahumanagarantem aolíderqueele

compreenda a situação em que seus homens se encontram.Isso permite ao
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comandanteinspirarseussubordinadosacumprirem amissão.ConformeoManual

deLiderança(2011,p.5-4):

Atarefamaisdifícilcom quequalquerlídermilitarsedefrontaéadeinspirar
os subordinados e gerarneles a coragem necessária para superara
incertezaeomedo.Paraisso,olíderprecisacompreenderanatureza
humanaeosmotivosquelevam aspessoasaseportardedeterminada
maneira,paraagirnogrupocom anecessáriainteligênciaemocional.Olíder
inteligente,dopontodevistaemocional,tem acapacidadedereconhecer
seus próprios sentimentos e os dos outros para administrarbem as
emoçõesem simesmoenosseusliderados.(BRASIL,2011,p.5-4).

Também é de suma importância o conhecimento do lídersobre seus

subordinados.Cadapessoapossuicaracterísticasehabilidadesdiferentes,cabeao

lídersaberobservaredecidirondeecomoempregarcadaum deseushomens,

conformeascaracterísticaspessoaisdecadaum. Deacordocom oManualde

Liderança (2011),somente ao convivercom seus subordinados será possível

adquiriresseconhecimento,cabendoaocomandantedarimportânciaaoqueseus

lideradospensam.(BRASIL,2011).

2.2.4Competênciasafetivaspessoais

Conforme o Manualde Liderança (2011)do EB,existem dois tipos de

competênciasafetivaspessoais:ascompetênciasdiretamenterelacionadasaos

valoreseascompetênciasrelacionadasàshabilidadesindividuais.A seguirserá

apresentadocadaumadelas.(BRASIL,2011).

2.2.4.1Competênciasdiretamenterelacionadasaosvalores

Acoerência:consistenomilitarfazeroquepregaeseguirseusvalores,suas

açõesprecisam sercondizentescom oqueelediz.Haverámomentosem queolíder

severáem um dilemaparafazero quepregaouo queémaisfácil,nesses

momentosacoerênciaépostaaprova.Deacordocom ManualdeLiderançaMilitar

(2011,p.5-4),adefiniçãodecoerênciaé:

Competênciaparaagirdeacordocom asprópriasideiasepontosdevista
em qualquersituação.Éaexpressãodaintegridadeedaautenticidade.
Significafirmeza,franqueza,sinceridadeehonestidadeem relaçãoasi
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próprioeasuperiores,paresesubordinados.Navidaprofissionalocorrem
muitassituaçõesem queaspessoassãopressionadasatomaratitudesem
desacordocom osseusprincípiosmorais.Essesmomentosrepresentam
um testeparaasuacapacidadederesistirapressões,afim depreservara
suacoerência.(BRASIL,2011,p.5-4).

Acoragem:Conforme oManualdeLiderança (2011),coragem éacapacidade

decontrolaromedo,nãodeixandoqueessesentimentoinfluencieem suasaçõese

nocumprimentodamissão.Aindapodeserdivididaem coragem física,aqual

consisteem conteromedoaoenfrentaroperigo,ecoragem moral,aqualconsiste

em tomardecisõesdeacordocom seusvaloresmorais,sendoparecidocom a

coerênciadolíder.Dessemodo,podeserentendidocomoumacaracterísticade

extremaimportânciaparao militar,jáqueaprofissão émarcapormomentos

perigosos.(BRASIL,2011).

A dedicação:essacompetênciagarantequeolíderestaráem constante

contato com suafração,sededicando agarantiro queserámelhoraosseus

homens,sejaem treinamentosouem missõesreais.NaIntervençãoFederal,o

comandantedepelotãoquefossededicadoaoseushomensiriasem dúvidaterum

desempenhomuitoelevadonamissão,vistoquehaveriatreinadomuitocom sua

fraçãoe estariaentrosadocom eles.(BRASIL,2011).

Aimparcialidade:olíderdevetrataratodoscom omesmorespeito,deforma

meritocrática,sendojustoem suasações.ConformeoManualdeLiderança(2011,p.

5-4),define-seimparcialidadecomo:

Competênciaparajulgarbaseando-seem dadosobjetivos,sem seenvolver
pelaafetividade.Significaatribuirigualtratamentoatodosossubordinados,
distribuindorecompensasdeacordocom oméritoeodesempenhodecada
um,e sanções,quando foro caso,sem se deixarinfluenciarpelas
característicaspessoaisdoscomandados.Éaexpressãodovalorjustiça.
(BRASIL,2011,p.5-4).

A responsabilidade: é algo que dá credibilidade ao líder,aquele que é

responsávelporseusatoseporseusdeverestendeaserrespeitado,poisnãoirá

culparninguém porseuserros,iráassumi-losebuscarcorrigi-los.O Manualde

Liderança(2011,p.5-4)defineresponsabilidadecomo:

Competênciaparaassumireenfrentarasconsequênciasdesuas
atitudesedecisões.Éacaracterísticaquelevaolíderaperseguirseus
objetivos,
procurandosuperarosobstáculosetomandodecisõesbaseadasnarazãoe
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em
princípiosmorais,com totalhonestidade.O líderresponsávelbaseia-se,
integralmente,noseucódigodecrençasevaloresprofissionais,quando
determina,fazcumprireassumeasconsequênciasdetodososseusatos.
(BRASIL,2011,p.5-4).

2.2.4.2Competênciasrelacionadasàshabilidadesindividuais

Adaptabilidade:Segundo o Manualde Liderança (2011),a adaptabilidade

consisteem conseguirseadequaramudançasdesituações.Eladevesertantona

questãodeseadaptarmentalmente,quantofisicamenteàssituaçõesadversas.Isso

garanteaolíderacapacidadedeacharalternativasmaiseficazesdoqueasque

estão sendo usadas no momento.Na intervenção Federalisso foide grande

importância,vistoqueasoperaçõesdeGLOsãomarcadaspelocontatocom osa

populaçãocivil,quemuitasvezesnãocontribuicom otrabalhodastropas.(BRASIL,

2011).

Autoconfiança: SegundooManualdeLiderança(2011),aautoconfiançaéa

certezadequeobteráêxitoem tudooquerealizar.Essacompetênciaéevidenciada

naposturadolíder,seutom devozeolharconfiante.Olíderautoconfiantepassa

essascaracterísticasparaseussubordinados,quetambém ficam maisconfiantes

em relaçãoàmissão,poisconfiam noseucomandante.(BRASIL,2011).

Criatividade:terahabilidadedebuscarnovassoluçõesparaosproblemas

encontrados.Segundo BabineWillink (2019,p.164),"procedimentosoperacionais

padrãoeram diretrizesgeraisenãoregrasestritasdeconduta".Dessemodoolíder

não podeficarpreso aosprocedimentospadrão,deveacharsoluçõescriativas

quandonecessário.(BRASIL,2011).

Decisão:ocomandantedepelotãodevedecidirqueatitudetomar,issodeve

serdeformarápidaedemodoquetodosdopelotãopossam compreenderoque

fazer.Uma decisão errada pode custar a vida dos subordinados,ou até

mesmo causaraquebradasregradeengajamento damissão.NaIntervenção

Federal,uma decisão errada poderia causara morte de pessoas inocentes e

prejudicartodaamissão,além deprejudicaraimagem dainstituiçãodomilitar.

(BRASIL,2011).

Dinamismo:consisteem mostrarverdadeiramenteavontadedecumprira

missão,deformaacontagiartodoogrupo.Olídernãopodesersem iniciativa,deve

seragressivoem suasações,ouseja,proativo. "Oslíderesdevem seragressivos".
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(BABIN;WILLINK,2019,p.150).

Equilíbrioemocional:olíderprecisaconterseussentimentos,tomardecisões

com basenarazãoenoraciocínio,nãosedeixandoinfluenciarpelasemoçõesque

estásentindonomomento.NaIntervençãoFederalessacaracterísticasemostrou

imprescindívelaolíder,jáqueocontatocontínuocom apopulaçãocivil,quemuitas

vezesnãoapoiaaatuaçãodasforcasArmadas,éalgoqueafloraasemoçõesde

todoopelotão,masestasdevem sercontroladas.(BRASIL,2011).

Flexibilidade:senecessário,olíderdevemudaralinhadeaçãoqueestásendo

adotada,issoéflexibilidade.Havendonovasexigências,ocomandantedepelotão

deveagirdaformanecessáriaparacumpriramissão,mesmoqueissofujaao

planejamentobatidoanteriormenteàoperação.Amudançaconstantedecenáriosé

umacaracterísticadocombatenostemposatuais,sendodesumaimportânciaa

flexibilidadedolíder. "Asequipesmaiseficazessãoasqueelaboram planosmais

flexíveis".(BABIN;WILLINK,2019,p.228).

Iniciativa:éagirprontamenteàssituaçõesqueaparecerem,sem necessitarde

ordensdesuperioresparaisso. Deacordocom oManualdeLiderança (2011,p.5):

Competênciaparaagirfaceàssituaçõesinesperadas,sem dependerde
ordem oudecisãosuperior.Éahabilidadepara,rapidamente,mobilizarasie
ao grupo,no sentido deatingirasmetasestabelecidas,sem aguardar
deliberaçãooudeterminaçãodossuperiores.O líderdotadodeiniciativa
também é ágil,cognitiva e emocionalmente.Dessa forma,a iniciativa
abrangeaindaoconceitoderapidezderaciocínio,quesecaracterizapor
antecipar-seàssituaçõesdeincertezaou demudançasparapensare
aplicar,em tempohábil,soluçõesalternativasquandoadecisãoouaação
adotadanãoestásendoeficaz.(BRASIL,2011,p.5).

Objetividade:éfocarnoqueprecisaserfeito,escolhendoaalternativamais

simplescom resultadosmaispráticoseobjetivos.Olíderobjetivofocanoessencial

paraamissão,nãoexagerandodemaisnoplanejamento. "exagerarnoplanejamento

podecriarmuitasdificuldades,exporatropaariscosbem maioreseprejudicar

nossacapacidadedecumpriramissão".(BABIN;WILLINK,2019,p.227).

Organização:permitemelhordistribuiçãodetarefasdentrodogrupo,um líder

organizadoconseguesepararoquecadamembrodaequipefará,dividindoas

tarefasdeformaeficazepermitindoqueogrupoatuejuntocom eficiênciaesinergia.

NaintervençãoFederal,foivistoqueopelotãoatuavamuitasvezesdescentralizado,

portanto,foisesumaimportânciaqueocomandantedepelotãoorganizasseos
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gruposdamelhorforma,distribuindoatribuiçõesparaseussargentoscomandantes

degrupo,facilitandoocumprimentodasmissões.(BRASIL,2011).

Persistência:consiste em nunca desistir da missão,enfrentando as

intempériesesemantendofirmediantedasdificuldades. Deacordocom oManual

deLiderança(2011,p.5-6):

Competência para executar uma tarefa e vencer as dificuldades
encontradasatéconcluí-la.Dependedeumagrandedeterminaçãoeforça
devontade.Éaperseverançaparaalcançarum objetivo,mesmoquandoos
obstáculos são aparentemente insuperáveis.Os subordinados somente
terãopersistênciaseolídermostrar,com oseuexemplo,comodevem ser
enfrentadasasdificuldades.(BRASIL,2011,p.5-6).

Resistência:éacapacidadedeaguentarpassarpordificuldadesfísicase

psicológicas. Existem doistiposderesistência,a física ea moral,a primeira

caracteriza-seporsuportarcondiçõesadversasparaocorpo,comoofrio,acedeou

afadiga,asegundacaracteriza-seporsuportardificuldadespsicológicas,estando

ligadaàpersistência. (BRASIL,2011).

2.2.5Competênciasafetivasinterpessoais

Essas competências estão diretamente ligadas às habilidades de se

relacionarcom aspessoas.Tãoimportantequantoascompetênciasindividuais,que

olíderdevepossuir,sãoascompetênciasderelacionamento,poispossibilitaaolíder

umaboarelaçãocom seussubordinadosecom seussuperioreshierárquicos.

Comunicabilidade:olíderdevesabercomoseexpressardemaneiraqueseus

subordinadospossam compreender,devesersimpleseobjetivonaspalavras.Um

vocabulário rebuscado apenas dificulta o entendimento dos subordinados.De

acordocom oManualdeLiderança(2011,p.5-7),acomunicabilidadetem como

definição:

Competênciaparaexpressar-seeficientementepormeiodeideiaseações.
Olídermilitarnãoprecisasernecessariamenteum excelenteorador,porém
deve sabercomunicar-se com o grupo de maneira inteligível,seja por
linguagem verbal,sejaporlinguagem nãoverbal.Aoconsiderarainteração
como um dos fatores da liderança,a comunicabilidade torna-se uma
competência de grande importância,pois é pormeio dela que o líder
interagirácom seusliderados.(BRASIL,2011,p.5-7).
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Camaradagem:segundooManualdeLiderança(2011),camaradagem éa

capacidade de compreendero que os subordinados estão sentindo naquele

momento etentargarantiro bem estardestes.É construirum relacionamento

harmoniosocom todosem seuambientedetrabalho,ajudando,dessemodo,na

resoluçãodeproblemas.(BRASIL,2011).

Cooperação:setratadeajudarogrupoquandonecessário;otrabalhoem

grupoéfundamentalparaosucessodamissãodopelotão,cabendoaocomandante

depelotãoajudarogrupocomoum todo.O líder tentaráestarjuntocom seus

homensatodomomento,passandoasmesmasdificuldadesqueeles.Porocasião

daIntervençãoFederal,olíderdeveriaestarjuntocom seussubordinadosnamissão,

correndoosmesmosriscoseenfrentandoomesmoambienteadverso.(BRASIL,

2011).

Direção:ossubordinadosprecisam saberoquevãofazer,olídertem afunção

dedeterminaroquecadahomem irárealizar.Deveráserdeterminadaamissãode

cadaum,paraqueoshomensnãofiquem desnorteadosesem sabersuasfunções.

SegundooManualdeLiderança(2011,p.5-7),a direçãotem comodefinição:

Competênciaparaconduzirecoordenarpessoas,demodoaalcançarum
objetivo.Consisteem assumirocontrole,tornandoconhecidassuasideias,
ajudandoadefinirosproblemaseencaminhandoogrupoparaaação
correta,afim desolucionarasdificuldadesecumpriramissão.(BRASIL,
2011,p.5-7).

Empatia:éteracapacidadedesecolocarnolugardooutro,teranoçãode

comoaoutrapessoaestásesentindoem determinadomomento.Éperceberas

emoçõesdosubordinadoetentarajudá-lodamelhorforma.ConformeoManualde

Liderança(2011,p.5-7),empatiaé:

Competênciaparapercebersentimentos,valores,interesseseobem estar
doscompanheiros.A empatiaconsisteem umaformadeconhecimento
intuitivoqueumapessoadesenvolveparacom outraequerepousana
capacidadedesecolocarnolugardoindivíduo.Dessaforma,aempatiaque
sedesejacriarentremembrosdeum grupoéaquelaquesecaracterizapor
daràspessoasaquiloqueelasnecessitam,nãooquequerem.Aempatia
nãoépena,compaixãoousimpatia,masumacompetênciadesenvolvida
que gera a confiança, melhora a comunicação e promove bons
relacionamentosdentroeforadasorganizaçõesougrupos.Aempatiaéa
expressãodainteligênciaemocional.(BRASIL,2011,p.5-7).

Persuasão:olíderdeveteracapacidadedeinspirarosubordinadoafazero
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quefornecessário,paraissoéessencialapersuasão.Istopodeserrealizadode

váriasformas,eumadelaséexplicaroporquêdedeterminadaatitudeprecisarser

tomada.SegundoBabineWillink(2019),osexcelenteslíderesmilitaresconseguem

explicaroporquêparaosubordinado,issoéumaformadepersuasão,poisseo

subordinadoentendeomotivodedeterminada ordem,eleacumprirádamelhor

forma.SegundooManualdeliderança(2011,p.5-8),persuasãotem comodefinição:

Competênciaparautilizarargumentoseatitudescapazesdeinfluenciar
açõeseopiniõesdeoutros.Umadasmaioresdificuldadescom queum líder
sedefrontaéencontraramedidacertaparaautilizaçãodosrecursosde
persuasãoquepossui.Osprincipaisinstrumentospositivossão:oexemplo;
oestabelecimentodemetasepadrõesdefinidos;oensinoeainstrução;o
aconselhamento;osaberouvir,convencererecompensar;edarsentidoàs
tarefas,tornando-assignificativasoucriandodesafios.Osmeioscoercitivos,
ounegativos,vãodesdeaadvertênciaàspuniçõesmaisseveras,nãosendo,
entretanto,osmaisdesejados.Quantomaiorforahabilidadedolíderpara
utilizartaisinstrumentos,maisbem-sucedidoserá.(BRASIL,2011,p.5-8).

Tato:olíderdevesaberomomentocorretoparaorientare,também,como

orientarosubordinado,interpretandoomomentocorretoparaaplicarum tratamento

maisríspidooumaisameno.OManualdeLiderança(2011,p.5-8),definetatocomo:

Competênciaparaserelacionarcom aspessoas,sem ferirsuscetibilidades,
compreendendo a dinâmica das relações interpessoais e a natureza
emocionaldosseussuperiores,paresesubordinados,afim deinteragir
com todos da forma mais eficaz possível.O tato é a expressão da
inteligênciaemocional,poisolíderquedetém essacompetênciaagenos
locaisenosmomentoscertos,edeixadeagirnolugarenosmomentos
inadequados,obtendo,assim,êxitoem seusrelacionamentos.Olídercom
essacompetênciaemprega,quandonecessário,ochamadoserenorigor,
paraorientarecorrigirosseussubordinados.(BRASIL,2011,p.5-8).

Dessaformaficaclaraaimportânciadetodasascompetênciasabordadas

paraqueocomandantedepelotão consigadesenvolversualiderançaparacom seus

homens.Aliderançaécomplexa,masocomandantequeseempenharem construir

umaformadeliderarseushomensdamelhor maneiracontarácom muitavantagem

no ambiente operacionalmoderno.As operações de GLO são marcadas pelo

ambienteincertoecomplexo,com afraçãosempreem contatocerradocom a

populaçãocivil,com isso,mostra-seaindamaisaimportânciadaliderança,para

que ogruponãocometaexcessosenãosedesvieparacondutasruins.Durantea

Intervenção Federalfoideexcepcionalnotabilidadeanecessidadedeumaboa

liderançanospelotõesqueoperaram noEstadodoRiodeJaneiro,exigindodo
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comandantedepelotãocadaumadascompetênciasabordadasnessecapítulo.
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3METODOLOGIA

Este capítulo tem como finalidade apresentarquais são os fins desta

pesquisa,busca,também,explanarosmétodosutilizadosparaseconcretizara

pesquisa,além disso,seráevidenciadoporquaismeioseaparatosfoirealizadaa

coletadedados,sendotambém informadoaspessoasqueresponderam àapuração.

Esteestudoédenaturezadescritivaeexploratória,vistoquesebuscatanto

conhecermais o tema,quanto se aprofundarmais no assunto,utilizou-se de

aprendizadosacadêmicos,demanuaisdoExércitoBrasileiroe,também delivros

sobreoassunto.Além disso,realizou-seumaentrevistaon-linecom militaresque

participaram daIntervençãoFederalem 2018.A pesquisautilizouomodelode

abordagem qualitativoquantitativo,jáquecontoutantocom perguntasabertas,nas

quaiscabeainterpretaçãoeanálisedasrespostas,quantocom perguntasfechadas,

nasquaiscabeaanáliseestatística,pormeiodegráficos.

Ométododepesquisautilizadofoioindutivo,vistoqueéomaisapropriado

para a pesquisa realizada,já que foram usadas as respostas de alguns dos

participantesdaoperaçãoparaadotarumaconclusãoparaotodo;arespostade

umaparceladogrupofoiutilizadaparaanalisartodoorestantedogrupo.Fez-se,em

primeiro lugar,uma pesquisa bibliográfica,posteriormente foirealizado um

questionário,visandoacoletadedados,com 6perguntasdemúltiplaescolhae2

perguntas abertas.O objetivo das perguntas era se aprofundarem como o

comandantedopelotãodefuzileirosdeveriadesenvolversualiderançaperantesua

fraçãoaoatuarnaIntervençãoFederalem 2018.Oquestionáriofoirespondidono

ano de 2022 por12 indivíduos,todos militares,os quais atuaram durante a

IntervençãoFederal;todosresponderam aoquestionáriopormeiodainternet.A

primeiraperguntafoisobreaunidadequeomilitarfezparteduranteaoperação,a

segundafoisobreopostoougraduaçãodomilitarduranteaIntervençãoFederal,a

terceiraeraprocurando entenderseumaboaliderançafoirealmentedesuma

importância no decorrer das operações,a quarta pergunta foi sobre as

competênciasmaisimportantespara o lídermilitarnaquela situação,a quinta

perguntafoisobreosfatoresquedavam credibilidadeaolídermilitarnasoperações,

asextaperguntafoiprocurandocompreenderseahumildadedocomandantede

pelotãorealmenteeraum fatorimportanteparaasmissões,asétimapergunta
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buscoucompreendersefoiimportanteapresençadeoutrasliderançasnopelotão,

além docomandanteem si,e,porfim,aúltimaperguntatevecomofinalidadequeo

militarexplicassequaisfatores,naopiniãodele,foram importantesparaqueo

comandantedepelotãorealmenteliderasseseushomensnaIntervençãoFederal.

A pesquisafoifaseadadaseguinteforma:primeiramenteselecionou-sea

bibliografiaqueseriautilizada,posteriormentefez-seumacoletadedados,desta,foi

realizadaumaanálisecríticacom basenosresultadosdacoletadedados,porfim

fez-seaapresentaçãoeestudodosresultados.Asobras,dasquaisforam retirados

osconceitosutilizadosnapesquisa,foram:ManualdeLiderançaMilitar,ADicotomia

daLiderança,ResponsabilidadeExtrema:ComoosNavySEALsLideram eVencem,

ManualdeGarantiadaLeiedaOrdem.

Duranteafasedaseleçãodabibliografia,foram escolhidasasfontesda

pesquisautilizandoositedebuscas"Google"etambém osite"GoogleAcadêmico".

Utilizou-seaspalavras-chaves"liderança","IntervençãoFederal"e"Operaçõesde

GarantiadaLeiedaOrdem".

Duranteafasedacoletadedadosverificou-semilitares(oficiaisepraças)que

participaram daIntervençãoFederalcompondoum pelotãoduranteasoperações.O

questionáriofoifeitoatravésdemeiosdisponibilizadospelosite"Google",pormeio

do"GoogleDocs"efoienviadoporcorreioeletrônicoeaplicativosdemensagens

instantâneas.Todososmilitaresresponderam aoquestionáriodeformavirtual.

Porfim,mostrou-sequaisforam osresultadosdoquestionárioe,com base

nessasrespostas,foifeitaumaanáliseminuciosadoquefoirespondido.
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4RESULTADOSEDISCUSSÃO

A pesquisafoirealizadautilizando um questionário virtual.Utilizou-sedo

"GoogleForms",ferramentadisponibilizadapelositedebuscas"Google",parase

confeccionaroquestionário;pormeiodessaferramentafoigeradoum link,oqualfoi

enviadoparaOficiaisePraçasdoExércitoBrasileiroque participaram compondoum

pelotãodefuzileiros naIntervençãoFederalnoEstadodoRiodeJaneiroduranteo

ano de 2018.O questionário foirespondido por 12 militares de diversas

organizaçõesmilitares(sendo11oficiaise1sargento)nomêsdemarçode2022,

sendotodososparticipantesdapesquisadosexomasculinoepertencentesàarma

deinfantariaoudeartilharia.Paraconheceroperfildosentrevistadosutilizou-sede

duasperguntas:aprimeirabuscousaberdequal organizaçãomilitaroentrevistado

pertenciaduranteaoperaçãoeasegundabuscousaberopostoougraduaçãodo

mesmo.

Parasecoletarosdadosnecessáriosàpesquisautilizou-sedequestões

fechadaseumaquestãoaberta.Tomou-secomobasea abordagem qualitativa

quantitativa,vistoqueosdadosobtidosforam analisadoseinterpretadospeloautor;

asquestõesfechadaspuderam serexpressaspormeiosdegráficosetabelas,

facilitandoavisualizaçãodosresultadosfinaiseaquestãoabertapermitiuuma

análisedasdiversasvisõesqueosparticipantestêm acercadotema.

A primeiraquestãobuscacompreendersealiderançadocomandantede

pelotãorealmentefoium fatorimportanteerelevanteduranteasoperaçõesda

IntervençãoFederal:Umaboaliderançadocomandantedepelotãofoi(ouseria)

essencialparaosucessonasoperaçõesduranteaIntervençãoFederalem 2018?

Gráfico1–Análisedosentrevistadosquantoàimportânciadaliderança
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Fonte:AUTOR(2022)

De acordo com o gráfico 1,100% dos entrevistados concordam que a

liderançadocomandantedepelotãofoialgodeextremaimportânciaduranteas

operações.

Com base nisso fica claro que uma boa liderança é algo que afetou

diretamenteatropanaIntervençãoFederal,mostrandoaimportânciadedesenvolve-

ladeformaeficaz.

Asegundaquestãofocounascompetênciasdolídermilitar, buscandoquais

delasosmilitaresconsideraram maisimportantesparaocomandantedepelotão,

sendo que os entrevistados poderiam escolherquantas alternativas julgassem

necessário:Quaiscompetênciasdaliderançaosr.julgoucomomaisimportantes

paraum comandantedepelotãodesenvolverduranteaIntervençãoFederal?

Gráfico2–Competênciasdolídermilitar

Fonte:AUTOR(2022)

Segundoográfico2asduascompetênciasqueforam maisimportantespara

ocomandantedepelotãoduranteaIntervençãoFederalforam oequilíbrioemocional

eotato,ambascom 91,7% dosentrevistadosconcordando.Foram também de
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grande importância as competências: coragem, adaptabilidade, decisão e

camaradagem,contandocom 83,3% dosentrevistadosconcordando.Além disso,

destacam-setambém ascompetências:responsabilidade,flexibilidade,iniciativae

resistência,contandocom 75% dosentrevistadosconcordando.Ascompetências

dedicação,autoconfiança,comunicabilidadeecooperaçãocontaram com 66,7%dos

entrevistados concordando.Com 50% dos entrevistados concordando teve-se:

coerência,objetividade,direçãoepersuasão.Asdemaiscompetênciasobtiveram

menos de 50% de aprovação e foram:imparcialidade,criatividade,dinamismo,

organização,persistênciaeempatia.

Com basenosdadospercebe-seaimportânciadeocomandantedepelotão

buscaraomáximodesenvolverascompetênciasdaliderançacom suafração,pois

todasobtiveram aomenosum voto,ouseja,paraalguém aquelacompetênciafoi

importanteduranteaoperação.

A terceiraquestão,buscoucompreenderquaisfatoresdaliderançamilitar

mais colaboraram para a credibilidade do comandante de pelotão, foipossível

escolhermaisdeumaalternativa:Em suaopinião,quaissãoosfatoresquemais

criaram esustentaram acredibilidadedolídermilitarnaIntervençãoFederal?

Gráfico3–Fatoresquecolaboraram paraacredibilidadedaliderança

Fonte:AUTOR(2022)

Segundo o gráfico 3,91,7% dos entrevistados concorda que a atitude

adequadadolíderfoioquemaissustentousuacredibilidade,sendoquetantoa

proficiênciaprofissional,quantoosensomoralcontaram com 41,7%deaprovação.

Com basenisso,percebe-sequeasatitudesdocomandantedepelotão foram

desumaimportânciaparaqueesteliderasseseushomens.
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Aquartaquestãotevecomoobjetivosaberseahumildadedocomandantede

pelotãorealmenteeraalgoimportanteparasualiderançanasoperações:Em sua

opinião,naIntervençãoFederal,ahumildadedocomandantedepelotão(saberouvir

aopiniãodosubordinadoereconhecerquenãosabedetudo)foi(ouseria)essencial

paraqueelefosseum bom líderparasuafração?

Gráfico4–Importânciadahumildadedocomandantedepelotão

Fonte:AUTOR(2022)

Deacordocom ográfico4,todososentrevistados,ouseja,100% deles

concordam queahumildadedocomandantedepelotãofoialgoprimordialparaas

operações.

Dessemodo,depreende-sequeahumildadedevesertrabalhadapelolíder

militar,favorecendoodesempenhodopelotãocomoum todo.

A quintaquestãobuscoucompreendersecomandantedepelotãodeveria

permitirqueoutrosmembrosdoseupelotãotambém exercessem aliderança: Em

suaopinião,naIntervençãoFederal,foi(ouseria)essencialqueocomandantede

pelotãopermitissequeoutrosmembrosdopelotão(exemplo:comandantesdeGCe

deesquadra)também desenvolvessem aliderançaeliderassem suasfrações?
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Gráfico5–Análisequantoaimportânciadehaveroutroslíderesnopelotão

Fonte:AUTOR(2022)

Deacordocom ográfico5ficaclaro oquãoessencialéqueocomandantede

pelotãopermitaqueoutrosmembrosdopelotãoliderem também,poisaquestão

contoucom aresposta"sim"de100%dosentrevistados.

Dessa maneira,compreende-se que o comandante de pelotão não pode

centralizartodas as ações consigo;ele deve descentralizaras ações quando

possívelepermitirqueoutrosdopelotãoliderem fraçõesmenores.

A sextaquestãofoiabertaebuscouentenderosfatoresquefizeram,ou

teriam feito,do comandante de pelotão um bom líderdurante a Intervenção

Federal: Em suaopinião,quaisfatoresfizeram (oufariam)ocomandantedepelotão

um bom líderparasuafração?(respondacom baseem suaexperiênciapessoal,

podendodescreveralgoqueocorreuduranteaoperação,sepreferir)

A questão contou com diversas respostas, com militares citando

competências do lídermilitarcomo:iniciativa,coragem,flexibilidade,lealdade,

empatia.Dentre as respostas,destacou-se a importância em se conheceros

subordinadoseem daroexemploparaoshomens,mostrandoaelesoverdadeiro

espírito de corpo,estando o comandante de pelotão junto com sua fração,

demonstrandopresençaevontadedefazeropelotãocumpriramissãodesignada.
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Pelasrespostas,épossívelperceberaimportânciadeocomandanteestarjuntoaos

seushomensnassituaçõesdeperigoeincertezas,issolevouaoshomensavontade

deprosseguir,vistoqueseguiram oexemplodolíder.

Com isso,épossívelperceberoquãocomplexoéodesenvolvimentodeuma

boaliderançadocomandantedefraçãoperanteopelotão,mas,fazendoissodeuma

formaeficaz,osresultadospositivossurgirãoeamissãoficarámaispertodeser

cumprida.

Pode-seobservarquecompreendercomoocomandantedepelotãodeveria

desenvolverasualiderançaduranteaIntervençãoFederalnãoéalgosimples,poiso

líderdevepossuirebuscaradquirirváriascompetênciasperanteseussubordinados.

Dessemodo,ocomandantedepelotãodeveriaaomáximoprocurardesenvolveras

competênciasdolídermilitarcom suafraçãoparaquedesenvolvesseeficazmente

sualiderança;deveriatrabalharprincipalmenteoseuequilíbrioemocional,vistoas

operaçõesserem em locaisperigososecom altaincidênciadetiroteios,eseutato

com osubordinado, em virtudede ocomandantedepelotãodeversabercomo

conversardeformaaconvencerseushomensacumpriramissão,ambasas

competênciascontaram com 91,7%dosentrevistadosconcordando.Também sendo

desumaimportânciaquebuscassedemonstraracoragem (guiandoseushomens

peloexemplo),aadaptabilidade(devidoaocenáriodeincertezasdeveriaadaptar-se

acadamudançanasituaçãotática),adecisão(decidindooquefazerdeforma

rápidaeprecisa,expondoomenospossívelsuafraçãoaosriscos)etambém a

camaradagem (possibilitandoum melhorconvíviodatropaduranteaoperação),

essas competências contaram com 83,35% dos entrevistados concordando.

Também foram importantes as competências: responsabilidade,flexibilidade,

iniciativa,resistência,dedicação,autoconfiança,comunicabilidadeecooperação.

Além disso,olíderdeveriaserhumilde, poisnãopodefazertudosozinho,desse

mododeveriapermitirqueoutrosdopelotãoliderassem fraçõesmenores,comoos

gruposdecombateeasesquadras,descentralizandoocomandoedandomais

liberdadeaoscomandantesdeGCeesquadra.Percebe-se,também,queasatitudes

adotadaspelo comandantedepelotãoduranteaoperaçãoforam agarantiaseele

seriaum líderparasuafraçãoouseelefracassarianessequesito,jáque91,7%dos

entrevistados concordam que a atitude adequada do líderfoio fatormais

sustentadordesuacredibilidade.
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A corretautilização daliderançamilitarfoidesumaimportânciaparao

sucessodopelotãoeparaaatuaçãoeficazdocomandantedepelotãodurantea

Intervenção,vistoque100%dosentrevistadosresponderam queumaboaliderança

docomandantedepelotãofoiessencialparaosucessonasoperações,dessemodo,

oempregofalhodaliderançamilitarcomprometetodooandardasoperações,

prejudicandoopelotãocomoum todo.Assim,coubeaocomandantedepelotão

utilizardessaferramenta(liderançamilitar)paracumprirdamelhorformapossível

as missões com seu pelotão,focando principalmente em tomaras atitudes

adequadasnosmomentoscertos,tendoahumildadeparapedirauxílioaosdemais

membrosdopelotão,vistoquesempreháalguém maishabilitadopararealizaruma

determinadatarefa;sabendo,também,utilizarosdemaismembrosdopelotãoque

estãoem comandodeumafraçãomenor,permitindoqueessesmilitarestambém

liderem suasfrações.Olídermilitarprecisouainda buscaroconhecimento,visando

suaproficiênciaprofissionale juntamentemanteroseusensomoral,ouseja,seus

valoresmorais.

O comandante de pelotão precisou buscarao máximo desenvolveras

competênciasdolídermilitarduranteaintervençãoFederal,sendodestacadasas

competências:coragem,dedicação,responsabilidade,adaptabilidade,autoconfiança,

decisão,equilíbrioemocional,flexibilidade,iniciativa,resistência,comunicabilidade,

camaradagem eotato.Fez-sedegrandeimportânciaqueolíderutilizassedessas

competências,elaspodem serdesenvolvidascom otempoe,mesmoqueomilitar

nãotenhaêxitoem todas,osubordinadoconsegueenxergarqueseucomandante

busca ao máximo serum bom lídere,mesmo não sendo perfeito em cada

competência,consegueliderarseushomenscom eficiência,cumprindodamelhor

maneirapossívelasmissões.
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5CONSIDERAçõESFINAIS

Odesenvolvimentodopresenteestudopossibilitouoentendimentodoquefoi

aIntervençãoFederalnoanode2018,também tornoupossívelacompreensãode

como aliderançamilitardeveriaserdesenvolvidapelo comandantedepelotão

duranteaatuaçãodastropasnaIntervençãoFederal,permitiu,ainda,aanáliseda

opiniãodeváriosmilitaresosquaiscompuseram um pelotãonasoperaçõese,

também,assegurouaimportânciadocomandantedesenvolverumaboaliderança

paracom suafraçãonodecorrerdasmissões.

De um modo geral,pode-se depreender que uma boa liderança do

comandantedepelotãodefuzileirosfoium fatorcrucialparaobom andamentodas

operações durante a Intervenção Federal.Dentre os fatores os quais mais

contribuíram paraoempregoefetivodessaliderançapode-secitaroefetivoemprego

dascompetênciasdaliderançapelocomandantedepelotão,dessas,asquemaisse

destacaram foram:equilíbrioemocional,tato,coragem,adaptabilidade,decisãoe

camaradagem.Além disso,ficoudestacadaanecessidadedeocomandantede

pelotãoconhecerseussubordinadosedaroexemplocorretoaosmesmos,estando

semprejuntoàsuafração,correndoosmesmosriscosesofrendocom asmesmas

intempéries.Também,houveacompreensãodequeahumildadedocomandantede

pelotãoéessencialparasualiderança,devendoessedarliberdadeparaoutros

membrosdafraçãoexercerem aliderança, precisando,paraisso,confiarem seus

comandados.

Ainda,épossívelverificaranecessidadedeocomandantedepelotãoadotar

atitudesadequadasaolídermilitar,buscandosempreoconhecimentoacercadas

atividadesmilitaresemantendosempreoseusensomoral.Diantedisso,ficou

evidentequeosobjetivosdotrabalhoforam realmentealcançados.

ApesquisarealizadapermitiuqueosmilitaresparticipantesdaIntervenção

Federalpudessem realmente transpareceros aprendizados acerca da liderança

militarobtidosduranteasoperações,permitindoaconfecçãoeaprofundamento

científicodestetrabalho.

Dadaaimportânciadotema,vistoqueasoperaçõesdegarantiadaleieda

ordem sãoumaformaconstantedeempregodasForçasArmadasealiderançado

comandante de pelotão é algo inerente ao sucesso das operações,torna-se

interessantequeosoficiaisdecarreiradasForçasArmadastenham umagrade
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curricularmaiordematériassobrealiderançamilitarduranteaformaçãoacadêmica,

podendorealizarprovasetestesavaliadosquantoàliderança.Além disso,pode-se

inserirformas de avaliara liderança dos comandantes durante operações de

garantiadaleiedaordem,pormeiodeavaliações,feitaspormeiosdigitas,do

desempenhodaliderança,em queossubordinadosdariam umanotaàliderançade

seu comandante,podendo,ainda,darsugestões para a melhoria do nívelde

liderançado superior.Poderia,também,haveraseleção deobrasdeliteratura

quantoàliderançaquepoderiam serdeleituraobrigatóriaâmbitoForçasArmadas.

Com isso,essapesquisapossibilitouacompreensãodecomoocomandante

depelotãodeveriadesenvolversualiderançaperantesuafraçãoaoatuarnoRiode

Janeiroem 2018,sendoumaformadecontribuirparaomelhordesempenhodas

Forças Armadas em operações futuras de garantia da lei e da

ordem, possibilitando um melhor desempenho nas operações,aumentando a

efetividadedastropasediminuindobaixasem combate.Sugere-se,ainda,queo

estudoquantoàliderançaavancenoâmbitoForçasArmadas,nãoficandorestritoa

essetrabalho.
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