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RESUMO

Este estudo trata-se da analise do Software Sistema Logistico de Manutencéo
implementado no exército para realizar a gestdo da manutencdo das VBC CC Leopard
1A5.

Em outubro de 2009 o Exército Brasileiro iniciou o recebimento dos 220 carros de
combate Leopard 1 A5 Republica Federal da Alemanha. Com a entrada deste
equipamento, o Exército adquiriu novas capacidades de combate, porém vieram
também novos desafios na area de técnica que exigiu a evolucdo de sistemas
informatizados para o controle da manutengéo.

Os gastos de recursos publicos com a manutencédo destes carros de combate sao
elevados, por este motivo a existéncia de dados informatizados para rapido acesso &
de grande importancia para o apoio a decisdo dos gestores de frota. Neste escopo o
presente estudo tem por objetivo analisar o programa Sistema Logistico de
Manutengédo (Sis Log Mnt) e para atingir o objetivo proposto, foi realizado um estudo
bibliografico e realizacdo de questionarios, garantindo um embasamento tedrico sobre
o0 tema.

Verificou-se que Sistema Logistico de Manutenc¢édo torna viavel criar prioridades de
manutencdo para se obter o melhor indice de disponibilidade de Carros de Combate
em condicdes de pronto emprego. Além disso, permite uma melhor consciéncia
situacional do real estado dos Carros de Combate do Exército, permitindo assim, a

constante melhoria dos processos que envolvem a manutencao.

Palavras-chave: Sistema Logistico de Manutencao, Leopard 1 A5, Carros de Combate.



ABSTRACT

This study is about the analysis of the Maintenance Logistic System Software
implemented in the army to perform the maintenance management of VBC CC Leopard
1A5.

In October 2009, the Brazilian Army began receiving 220 Leopard 1 A5 combat
vehicles in the Federal Republic of Germany. With the introduction of this equipment,
the Army acquired new combat capabilities, but also new challenges in the area of
technique that required the evolution of computerized systems to control maintenance.

The expenditure of public resources with the maintenance of these combat
vehicles is high, for this reason the existence of computerized data for quick access is
of great importance to support the decision of fleet managers. In this scope, the present
study aims to analyze the Maintenance Logistic System (Sis Log Mnt) program and to
achieve the proposed objective, a bibliographic study and questionnaires were carried
out, ensuring a theoretical basis on the subject.

It was verified that the Maintenance Logistics System makes it feasible to create
maintenance priorities to obtain the best combat vehicle availability index in ready-to-
use conditions. In addition, it allows for a better situational awareness of the real state
of the Army Combat Vehicles, thus allowing for the constant improvement of processes

involving maintenance.

Key words: Logistics Maintenance System, Leopard 1 A5, Tank.
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1. INTRODUCAO

O Exército Brasileiro mantém uma frota de 220 Carros de Combate Leopard 1 A5
no Comando Militar do Sul. Conforme DEFESA NET (2009), estes blindados de
origem alema foram recebidos por lotes pelo Parque Regional de Manutencdo/32RM
(PgRMnt/3), na cidade de Santa Maria — RS, a partir de 2009. ApGs a chegada no
PgRMnt/3, receberam manutencdo, com uma posterior realizacédo de tiro técnico pela
equipe de recebimento. Porém, como os lotes eram em sua grande maioria compostos
por carros da década de 70 e 80 atualmente, existe uma obsolescéncia dos
componentes internos que gera grande demanda por suprimentos de dificil aquisicéo
para manter a frota funcionando.

Os valores que envolvem a manutengcdo desta frota blindada s&o elevados
comparados a manutencdo dos Carros de Combate (CC) utilizados anteriormente
pelos Regimentos de Carros de Combate. O Termo de Contrato N° 024/2017-
COLOG/DMAT, de 16 de maio de 2017, do Exército Brasileiro com a empresa KMW
prevé um gasto de até 60 milh6es de Euros para o servico manutencao de parte desta
frota. Sendo que qualquer aquisicdo de suprimento necessario a manutencdo €
cobrada a parte, conforme Anexo “O” do referido contrato.

Conforme MARIAN (2019), a fim de realizar a complexa gestdo de manutencao e
suprimento desses carros de combate, foi criado o software Sistema Logistico de
Manutencdo que gera dados para embasar decisdes que afetam diretamente a
disponibilidade das Viaturas Blindadas de Combate (VBC) CC Leopard 1 A5. A analise
deste software, que iniciou seu funcionamento em 8 de julho de 2013 dentro do 4°
Batalhdo Logistico e 1° Regimentos de Carros de Combate em Santa Maria - RS, sera

a base de estudo deste trabalho de conclusao de curso.

1.1 PROBLEMA

1.1.1 Antecedentes do Problema

O Exército Brasileiro possui 220 VBC CC Leopard 1 A5 como principal
equipamento bélico da 62 Brigada de Infantaria Blindada e 52 Brigada de Cavalaria

Blindada. Estas viaturas possuem componentes eletrbnicos complexos para o
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controle de tiro, além de diversos sensores em seu chassi e torre que aumentam a
precisao, seguranca e rapidez na execuc¢ao das atividades operacionais.

Por conta dos altos valores e dificil aquisicdo dos suprimentos necessarios para
a manutencdo que mantém a frota Leopard 1 A5 operacional, torna-se necessario
utilizar ferramentas computacionais para gerir melhor os recursos publicos, que nao
sao suficientes para a demanda existente.

Atualmente o Sistema Logistico de Manutencéo (SisLogMnt) é o programa que
gerencia a manutencdo e a demanda por suprimento dos Carros de Combate do
1°RCC, 3° RCC, 4°RCC e 5°RCC. Com base nos dados inseridos diretamente pelos
usuarios e mecanicos dos carros, € feita a analise de situacdo para assessorar o
comando na aquisicdo das pecas demandadas, que frequentemente necessitam

serem importadas.

1.1.2 Formulagao do Problema

Diante dessa conjuntura, formulou-se o seguinte problema de pesquisa: Com a
crescente demanda por suprimento de manutenc¢ao para o Leopard 1 A5, na escassez
de recursos publicos frente a necessidade de se manter a frota disponivel para manter
a operacionalidade, de que forma o Sistema Logistico de Manutencao consegue suprir

as necessidades dos gestores da frota?
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1.2 OBJETIVOS

1.2.1 Objetivo Geral

O objetivo geral do presente estudo é analisar os subsistemas do programa
Sistema Logistico de Manutencao (Sis Log Mnt) que geram relatérios sobre a situacéo

técnica dos Carros de Combate.

1.2.2 Objetivos Especificos

Com a finalidade de delimitar e alcancar o desfecho esperado para o objetivo
geral, foram levantados objetivos especificos que conduziram a consecucdo do
objetivo deste estudo, os quais séo transcritos abaixo:

- Descrever os conceitos que regem o gerenciamento da manutencao;

- Analisar as demandas de manutencéo para as viaturas VBC CC Leopard 1A5;

- Analisar a demanda reprimida de suprimento das VBC CC Leopard 1A5;

- Comparar os diversos relatorios existente do Sistema Logistico de

Manutencéao.

1.3HIPOTESE

O Sistema Logistico de Manutencdo fornece uma grande quantidade de
relatérios que se baseiam em dados fornecidos diretamente pelos mecénicos e
usuarios dos carros de combate.

A andlise destes relatérios, ou o cruzamento de informacgdes, podem gerar uma
melhoria nos processos que coordenam e controlam a manutencdo da VBC CC
Leopard 1A5?
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1.4 METODOLOGIA

A metodologia a ser utilizada neste estudo sera:

a. Extrair dados do Sistema Logistico de Manutencdo SisLogMnt
(10.26.17.30/sismnt/index.php) dentro da EB NET.

b. Identificar a disponibilidade da frota de VBC CC Leopard 1 A5 do Comando
Militar do Sul.
C. Identificar quais sdo as demandas de suprimento necessaria para a

manutengao corretiva das VBC CC Leopard 1 A5.

d. Identificar os relatérios existentes no Sistema Logistico de Manutencgdo e quais
informacdes séo fornecidas.

e. Conflitar as informacdes do Sistema logistico de Manutencdo para obter
conclusdes que melhor assessorem os gestores de frota.

1.4.1 Objeto formal de estudo

O objeto formal deste estudo é baseado na variavel independe formada pelos
Regimentos de Carros de Combate possuidores da VBC CC Leopard 1 A5, compostos
pelo 1° RCC (Santa Maria — RS), 3° RCC (Ponta Grossa — PR), 4° RCC (Rosério do
Sul — RS) e 5° RCC (Rio Negro — PR).

As variaveis dependentes a serem utilizadas séo:
Demanda Reprimida para a manutencéo corretiva de 2019 e 2020;
Disponibilidade das VBC CC Leopard 1 A5;

Disponibilidade do suprimento necessario para a manutencao corretiva;

o o o p

Diagonal de manutencéo das VBC CC Leopard 1 A5.

1.4.2 Amostra

A amostra sera delimitada pelas VBC CC Leopard 1 A5 que se encontram no
1° RCC (Santa Maria — RS), 3° RCC (Ponta Grossa — PR), 4° RCC (Rosério do Sul —
RS) e 5° RCC (Rio Negro — PR).
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1.4.3 Delineamento da pesquisa

O delineamento da pesquisa sera realizado com uma coleta de dados por meio
de pesquisa exploratéria e realizacdo de questionario com o efetivo de militares
usuérios do Sis Log Mnt.

1.4.4 Procedimentos para revisao da literatura

A base para elaboracéo da revisdo da literatura com as seguintes ideias chaves:
Dados técnicos sobre a VBC CC Leopard 1 A5, gerenciamento de manutencéo de
materiais de emprego militar, utilizacdo de softwares para obtencdo de dados
gerenciais, condicionantes para o emprego logistico e demandas logisticas para VBC
CC Leopard 1 AS5.

1.4.5 Procedimentos Metodoldgicos

Para a realizacdo desta revisdo da literatura, foram utilizados os seguintes
critérios para a delimitacdo da busca:
a. Critérios de incluséo:

- Publicacdes do Exército Brasileiro referentes gerenciamento da manutencao;

- Publicacdes do Exército Brasileiro referentes a organizacao da F Ter;

- Publicacdes do Exército Brasileiro referentes a funcdo de combate logistica;

- Publicacbes do Exército Brasileiro referentes ao emprego do Batalhdo
Logistico;

- Publica¢gBes nacionais ou estrangeiras sobre o emprego de softwares para

gestao.

b. Critério de exclusao:

- PublicagBes em que néo seja possivel provar sua procedéncia, cuja informagao

gere davidas ou existam inconsisténcias.
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1.4.6 Instrumentos

O instrumento utilizado para este estudo serd, principalmente, a observacao do
modo de funcionamento do Sistema Logistico de Manutencéo.

Conforme BARBOSA (2008) este método de coleta de dados se baseia na
atuacdo de observadores para obter determinados tipos de informag&o sobre
resultados, processos, impactos etc.

A pesquisa também utilizara questionarios, que, conforme Oliveira (2002), € um
instrumento que serve de apoio ao pesquisador para a coleta de dados, sendo a
espinha dorsal de qualquer levantamento.

1.4.7 Anéalise dos Dados

Serd& utilizado a tabulacdo de dados que conforme com Marconi e Lakatos
(2010, p. 167), “é a disposigdo dos dados em tabelas, possibilitando maior facilidade

na verificagao das interrelagcdes entre eles.”.

1.5 JUSTIFICATIVA

Os carros de combate Leopard 1 A5 do Exército Brasileiro sdo uma adaptacao
mais recente da verséo 1, fabricado na década de 80 do século XX como afirma Junior
(2010). Por conta de os componentes internos estarem com aproximadamente 40
anos de uso, a disponibilidade da frota tem caido.

Existe uma crescente demanda por suprimentos, porém 0S recursos
orcamentarios destinados a aquisicdo de componentes ndo sao suficientes por conta
do alto valor por componente. Como exemplo pode-se citar o componente Monobloco
(NSN 1015-12-315-0889), que é responsavel por indisponibilizar diversos Carros de
Combate, possui o valor unitario de 28.704,04 € no Anexo “O” do Termo de Contrato
N° 024/2017-COLOG/DMAT.

Em novembro de 2020, conforme dados do SisLogMnt, a disponibilidade dos
Carros de Combate Leopard 1 A5 na 52 Brigada de Cavalaria Blindada estavam na
seguinte situacao: 34% indisponiveis, 28% disponiveis com restricdo e 46%

disponiveis.
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A finalidade deste estudo € analisar o programa Sistema Logistico de
Manutencédo (Sis Log Mnt) que € responsavel por controlar a manutencao (preventiva

e corretiva) e os suprimentos das VBC CC Leopard 1 A5.

2. REFERENCIAL TEORICO
2.1 CONCEITOS DO GERENCIAMENTO DA MANUTENCAO

Para o estudo do gerenciamento da manutencéo é fundamental a utilizagdo de
conceitos e terminologias adequadas. Seguindo esta linha de raciocinio, sera
estudado neste capitulo os conceitos basicos necessarios para o entendimento sobre
a manutencao e seu gerenciamento.

Basicamente existem 4 tipos principais de manutencéo: Preventiva, Corretiva,
Preditiva e Modificadora.

Conforme Manual de Ensino de Gerenciamento de Manutencao (2017, P. 3-

11) a manutencéao preventiva:

E a base do sistema de manutencdo da F Ter, englobando procedimentos
periédicos, normalmente, de pouca complexidade técnica, destinados a
reduzir ou evitar a queda no desempenho, degradacdo ou avaria dos
materiais.

Este tipo de manutencdo se resume na “substituicdo de pecas e conjuntos
antes de atingirem seu limite de vida util” (Manual de Ensino de Gerenciamento de

Manutencéo, 2017, P. 3-11) e faz com que:

A frequéncia de falhas tende a diminuir, aumentando a disponibilidade dos
equipamentos e, consequentemente, as paradas inoportunas e os custos.
Consegue-se, também, uma melhor otimizacdo dos estoques de pecgas e
sobressalentes, identificando a demanda necessaria e diminuindo custos de
armazenamento, manuseio e manutencdo de estoques. Em suma, a
manutencdo preventiva faz com que se tenha, em grande parte, dominio
sobre as paradas dos equipamentos, ao invés de ficar sujeito as paradas por
falhas inesperadas (Manual de Ensino de Gerenciamento de Manutencao,
2017, P. 3-11).

Mesmo realizando todas as manutencdes preventivas, podem ocorrer falhas
inesperadas nos equipamentos. Nesta situacdo € executada a manutengao corretiva

que “Destina-se a reparagdo ou recuperacao do material danificado para rep6-lo em
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condicdes de uso. E o tipo de manutencéo que é realizada apds a ocorréncia das
falhas” (Manual de Ensino de Gerenciamento de Manutencéo, 2017, P. 3-10).

Além das manutencdes preventivas e corretivas, existe a manutencao preditiva:

3.7.11.1 Esta contida na manutengdo preventiva, compreendendo um
conjunto de controles diagndsticos baseados em parametros técnicos e
estatisticos de confiabilidade.
3.7.11.2 E o tipo de manutencdo preventiva onde é possivel prever o
momento mais apropriado para a execucao das atividades de manutencéo e,
dessa forma, chegar o mais préximo possivel do limite de vida Gtil de pecas
e componentes, otimizando o trinbmio custos-operacionalidade-manutengéo

(Manual de Ensino de Gerenciamento de Manutencéo, 2017, P. 3-12).

Todo material possui um ciclo de vida durante o qual acontecem falhas que
precisam ser sanadas para a continuidade do funcionamento. Conforme o Manual de

Ensino de Gerenciamento de Manutencéo (2017, P. 3-15):

3.11.8 O comportamento da taxa de falhas de grande nUmero de
componentes e sistemas é caracterizado, de maneira gréfica, por uma curva,
designada por Curva da Banheira (Figura 3-1), na qual se distinguem trés
fases:

a) fase do ajuste - as falhas neste periodo devem-se, normalmente, a erros
de montagem ou falhas em componentes que j& apresentavam deficiéncia ou
estdo operando fora de suas condi¢Ges normais de projeto;

b) fase das falhas aleat6rias - nesta situagdo, os componentes comportam-
se como novos e tém a probabilidade de falha constante ao longo do tempo.
As panes ocorrerdo de forma aleatéria (acidentais), devido a fatores
imponderaveis; e
c) fase das falhas por desgaste - nesta fase, o padrdo de falhas aumenta
com o passar do tempo, caracterizando o fim da vida econémica ou vida util,
ou, ainda, a “velhice do equipamento”.

Estas fases do ciclo de vida do material normalmente se apresentam de forma
similar em diferentes equipamentos. Graficamente quando representamos a taxa de
falhas em relacdo ao tempo de utilizagcdo obtemos a “curva da banheira” conforme

pode ser visto pelo grafico 1.
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-

» B

= aFese 2a Fase 3a Fase

%

-
Tempo
Mortalidade Infantil Taxa de falhas aproximadamente Desgaste

Defeitos de Instalac3o constante: falhas ocorrem O sistema e seus componentes
Falhas no Projeto aleatortamente falham por desgaste, decorrente
Falhas de fabricacao do uso
Componentes inadequados

GRAFICO 1 - Curva da Banheira
Fonte: Manual de Ensino de Gerenciamento de Manutencéo (2017, P. 3-16)

2.2 CAPACIDADES E DEMANDAS TRAZIDAS PELA VBC CC LEOPARD 1A5

Com a chegada das VBC CC Leopard 1A5 em 2009 no Exército Brasileiro,

notou-se que os Regimentos de Carros de Combate passaram a ter maiores

capacidades combativas.

Observa-se que a VBC CC Leopard 1 A5 BR ainda esté a altura, em relacéo
ao poder de combate, das VBC CC Leopard 2 A4 e TAM 2C. Apesar de ser
uma viatura mais antiga, ela possui uma tecnologia embarca mais recente
gue a do Leopard 2 A4 chileno e no mesmo nivel do TAM 2C (devido a recente
modernizagdo deste CC), embora tenha uma mobilidade inferior ao blindado
argentino, possui um stand-off que compensa essa desvantagem.
(DALENOGARE, 2018, p.37).

Porém, juntamente com os beneficios trazidos pelas tecnologias embarcadas

nao existentes anteriormente, havia a realidade de que as viaturas ndo eram novas e

isto afetaria diretamente no ciclo de vida do material.

Esse CC, ndo obstante sua grande tecnologia embarcada, é da 22 geragéo
do pés -22GM. Ele ndo possui os recursos das modernas plataformas de
combate de 32 e 42 geracdes, levando grande desvantagem no combate
blindado com essas plataformas. Além disso, cabe salientar que esses
Leopard 1 A5 alemées sdo de um lote de fabricacédo anterior ao do Leopard
1 A1l brasileiro, que foi repotencializado pela Bélgica. Assim, pode-se deduzir
gue eles, da mesma forma que o seu antecessor, tera um ciclo de vida de
aproximadamente 15 anos, ou seja, a Forca Terrestre terd& um CC
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ultrapassado até cerca do ano de 2025 (JUNIOR, 2010, p.66).

Desta forma percebe-se que a medida que o Exército adquire equipamentos
com maiores tecnologias, torna-se essencial o criterioso planejamento da manutencéo

para manter as viaturas operacionais.

E necessario planejar a manutencéo, de maneira a administrar corretamente
as mais diversas variaveis envolvidas em sua gestao: desde o planejamento
de compras e dimensionamento de estoques de materiais até a interferéncia
na producgdo, com planos de paradas. Sem um estudo minucioso da cada
area e cada ativo fisico, destacando a criticidade para o processo e 0s
impactos de uma possivel falha, dificilmente sera estabelecido um plano de
manutengdo que beneficie amplamente a empresa, reduzindo custos,
aumentando disponibilidade e vida util de equipamentos e melhorando a
seguranca do ambiente de trabalho (COSTA, 2013, P.15).

2.2.1 Niveis de Manutencao e Ferramental Especial das VBC CC LEOPARD 1 A5

A manutencéo preventiva da VBC CC LEOPARD 1A5 é dividida em niveis de
complexidade. Diferentemente das demais viaturas do Exército Brasileiro, que
seguem os escaldes de manutencdes previstos pela Norma Administrativa Relativa
aos Materiais de Gestdo da Diretoria de Material NARMAT (EB40-N-20.001), as
viaturas da familia Leopard seguem 0s niveis de manutencédo previstos nos manuais
técnicos do Carro de Combate, como por exemplo o 2350/008-22 BRA que trata sobre
a manutencao preventiva do Chassi.

A manutencao é dividida em F1, F2, F3, F4 e F5 (F5 é somente para a torre),
o “F” é originado da palavra em alemao Fristenarbeiten (servicos periodicos). A
manutencdo deve seguir determinados por intervalos de tempo ou consumo de

combustivel.

2.3.1 Trabalhos periddicos de manutencdo tém que ser realizados nos
intervalos certos.

- F1 Trimestral £ 1 Semana, porém antes, se 1.250 dm3 consumo de
combustivel+ 100 dm3;

- F2 Semestral + 2 Semanas, porém antes, se 2.500 dm3 consumo de
combustivel + 200 dm3

- F3 anual £ 1 més porém antes, se 5.000 dm3 consumo de combustivel +
400 dm3;

- F4 bianual = 2 meses porém antes, se 9.000 dm3 consumo de combustivel
+ 1.000 dm3. (Manual Técnico 2350/008-22 BRA, 2009, p. VI)

Coelho (2019) explica que as manutencbes F1 e F2, como pode-se verificar

pela figura 1, sdo verificagBes e ajustes técnicos de responsabilidade das guarni¢cdes
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dos proprios carros de combate. Diferentemente da situacao anterior, as manutencdes
F3, F4 e F5 (somente para a torre) sdo mais complexas, demandando mecanicos com

cursos de manutencédo especificos para o Leopard 1A5 que se encontram nas oficinas

regimentais, Batalhfes Logisticos e Parques Regionais de Manutencao.

Visao geral dos prazoes F1

Manual Técnico 2350/008-22 BRA

F1 Manutengao (trimestral)

Mo Local da ilmmlad Veerifi AoiAtividad Quantidade Quantidade dessjadal Referéncia ao
Seq. |verificagia/Designagio | oo o O€ erificagaatAtividade Lubrificante manual técnico
referencia
esq dir
1 2 3 4 5 7|8 @
10 Pastilhas dos estado, espessura da 2 2 |min. 3,5 mm Parte 34 Vol |
freios (somente pastilha
traseiros em baixo) —_—
11 |Completar Miwvel do liquida, min. - 28 *C; repor Parte 34 Vol. |
proporgdo dos aditivos liguido para refrigeracio
_— contra congelamento e nas proporgies 1:1
contra corrosdo
12 Freios de servigo Fungio 0,5 - 1,0 mm Parte 34 Vol |
- Cilindro do acelerador Folga de venﬁlsgﬁo com
= mola retentora ndc
enganchada
13 |Pré-aguecimento do Vedacio com dispositivo Tubo de controle Parte 34 Vol |
fluido de arrefecimento para detectar gas CO max. 0,003 Vol. %
e dispositivo de B . CO: max. 0.5 Vol %
aquecimento de ar ATENCAD
Mo meio ano do invermo
mensalmentz !
14 Baterias e contatos Assento firme 4 4 Parte 12
Parte 34 Vol |

FIGURA 1 — Manutencao F1 de Chassi
Fonte: Manual Técnico 2350/008-22 BRA (2009, p. 28 e p. 29)
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Além disso, a realizacdo das manutencdes preventivas e corretivas das VBC
CC Leopard 1 A5 demandam a utilizacdo de ferramentais especiais, como exemplifica
a Figura 2 e 3. Estes ferramentais encontram-se distribuidos conforme o nivel de
manutencdo da Organizagdo Militar, sendo necessaria sua constante calibragéo e

correta armazenagem em ambiente com desumidificadores.

N\

rramental Especial de Manutencéo
Fonte: O autor

FIGURA 3: Ferramental do PgRMnt/3 para Manutencdo das VBC CC Leopard 1A5
Fonte: O autor.
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2.2.2 Utilizacdo da NATO Stock Number (NSN) para controle de suprimento

Juntamente com os suprimentos adquiridos para as VBC CC Leopard 1A5, veio
o sistema de catalogagdo conhecido por NATO Stock Number (NSN) utilizado pela

Organizacao do Tratado do Atlantico Norte (OTAN), como se pode observar na figura

Sonderwerkzeug - Prifsatz
Pionierpanzer 2

Mat. Erh <*--5—~ =
Vers.-Nr 4940-12-349-8085

BRUTTO 29kg

FIGURA 4 — NATO Stock Number
Fonte: O autor

Conforme Lima (2008) o NSN tem a seguinte estrutura: 0s quatro primeiros
nameros representam o cAdigo da classe; os dois numeros subsequentes indicam o
cédigo do NCB (National Codification Bureau) do pais que catalogou o item; e os sete
finais sdo numeros sequenciais gerados pelo Sistema de Catalogacdo do pais que
catalogou o item.

Este sistema de catalogacéo facilita o controle de estoque e a aquisicéo
internacional de pecas para a manutencao. Pois € uma catalogacéo reconhecida por
diversos paises, podendo ser utilizada nas aquisicfes evitando possiveis duvidas

sobre as caracteristicas do material.

2.3 NOVAS DEMANDAS DE MANUTENCAO PARA A VBC CC LEOPARD 1A5

Ao longo do uso das VBC CC Leopard 1 A5 pelos Regimentos, as viaturas
comecaram a apresentar novas demandas de manutencdes, principalmente em itens
do Sistema Automatico de Controle de Tiro. Estes equipamentos tém manutencéo
complexa, a aquisicdo dos componentes é dificil e custosa devido a escassez dos

componentes para a venda, inclusive pela propria empresa Krauss-Maffei Wegmann
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GmbH & Co fabricante do Leopard 1A5.

Em consequéncia da indisponibilidade aumentar a cada ano de uso da viatura,

o Exército Brasileiro ja iniciou estudos para a modernizacdo desta frota para prolongar

a vida util até 2037.

Nesta véspera de Natal, o Boletim do Exército N° 52/2020 trouxe a Portaria
EME/C Ex N° 279, de 17 de dezembro ultimo, que aprova a diretriz de
iniciac@o do projeto de modernizag&o da viatura blindada de combate carro
de combate (VBC CC) Leopard 1A5 BR e cria a equipe para a realizacdo do
estudo de viabilidade e elaboracéo da proposta do modelo de obtencéo.

O projeto propBe a obtencdo de 116 unidades modernizadas, das 220 em
carga no EB, estendendo sua vida util por pelo menos 15 anos, considerando
0 prazo até 2037, além do planejamento e implantacdo do Suporte Logistico
Integrado (SLI) durante esse periodo, de acordo com o Subprograma Forcas
Blindadas (S Prg EE F BId), do Programa Estratégico do Exército (Prg EE)
Obtencéo da Capacidade Operacional Plena (OCOP) (JUNIOR, 2020).

Dentro do escopo deste estudo esta a modernizacao do sistema de controle de

tiro e viséo termal, substituicdo do equipamento radio e do giro hidraulico adotando o

giro elétrico para a torre e modernizacdo dos optronicos (JUNIOR, 2020).

Utilizando como referéncia um projeto de moderniza¢éo do Sistema Automatico
de Tiro realizado pela empresa ASELSAN denominado “EAGLE EYE”, as VBC CC

Leopard 1 A5 teriam suas capacidades operacionais aumentadas concomitantemente

com a complexidade da manutencao.

EAGLEEYE é um periscopio do atirador compacto e de pequeno volume com
um Termo visor de alto desempenho com espelho principal estabilizado por
giroscoépio de dois eixos. Foi desenvolvido pela ASELSAN para tanques de
batalha principais e veiculos de combate de infantaria blindada.

O Periscopio do atirador EAGLEEYE consiste nas seguintes unidades:
Viséo Térmica

Visao Visivel

Localizador de alcance a laser

Computador balistico

Espelho de cabeca estabilizado

O EAGLEYE fornece ao atirador e ao comandante a capacidade de enfrentar
ameacas em movimento, tanto de dia quanto de noite e em condi¢bes
adversas de combate como poeira, fumaca, fogo e camuflagem, com
desempenho de alcance superior. A imagem térmica passiva fornece
vigilancia totalmente convertida.

A linha de visdo estabilizada de alta preciséo, que é independente da linha
de fogo, garante alta probabilidade de acerto no primeiro tiro, fornecendo uma
imagem térmica / visivel nitida e instavel em praticamente qualquer terreno e
em altas velocidades. Telémetro a laser de alta preciséo e seguranca visual,
saida digital angular de linha de visé&o e linha de fogo e solucéo balistica digital
representam a garantia para a alta probabilidade de acerto necesséaria em
combate.

EAGLEEYE foi integrado com sucesso no tanque de batalha principal
Leopard-1. Devido ao seu pequeno volume, também pode ser usado em
diferentes tanques de batalha principais e veiculos blindados de combate de
infantaria (ASELSAN, 2021, traducdo nossa).



23

FIGURA 5: Componentes do SACT modernizados pela ASELSAN

Fonte : <https://www.aselsan.com.tr/en/capabilities/electro-optic-systems/main-battle-
tank-and-infantry-fighting-vehicle-sighting-applications/eagleeye-thermal-sighting-
and-fire-control-system-developed-for-leopard1-modernization-program>.Acesso em
21 de fevereiro de 2021

2.4 O SOFTWARE: SISTEMA LOGISTICO DE MANUTENGCAO (SIS LOG MNT)

Juntamente com a chegada das VBC CC Leopard 1A5 em 2009, percebeu-se
a necessidade da criacdo de um software para o gerenciamento e controle da
manutencao desta frota por conta da complexidade de manter o Carro de Combate
operacional.

O desenvolvimento de programas para o gerenciamento da manutencao vai ao
encontro das atividades inerentes ao Grupo Funcional Manutencédo que conforme o
Manual de Ensino de Gerenciamento da Manutencdo (EB60-ME-22.401) s&o:
Planejamento e Avaliacdo da Manutencéo, Planejamento e Controle da Producéao na
Oficina, Suprimento e Evacuacéo de Material.

Desta forma iniciou-se a cria¢do do Sistema Logistico de Manutencéao (Sis Log
Mnt) no 4° Batalhdo Logistico, que recebeu imediatamente o incentivo dos gestores
da frota Leopard por ser uma ferramenta facilitadora do controle da manutencéo.

Posteriormente foi dada a continuidade aos trabalhos de implementacéo do Sis
Log Mnt no Parque Regional de Manutencao da 32 Regiao Militar, onde ainda hoje se

encontram os programadores responsaveis pelo Software.

Uma das capacidades do sistema é acompanhar a situacédo de cada Ordem
de Servico (OS), aberta, em andamento e encerrada. Assim o gerente da frota
pode ter uma ideia do fluxo da manutencéo, e se for caso intervir para nao
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gerar atrasos.

O sistema foi considerado muito eficiente por 88,88% dos participantes,
somente um achou regular. Por ser ainda um sistema em implantacdo ainda
apresenta algumas panes que se néo for acompanhada gera desinformacéo
(MARIAN, 2019, P. 15).

O D Mat - Diretoria de Material
Sistema Logistico de Manutengao - SisLogMnt
T CapBETAT OMPRRMN/Y  SUDT  Sugio/Poido SecSup  Fungio Auniar o Supervisar da Logistics o Béedados

r7

CAMASTROS Escolha o Cmdo ou a OM: TODAS B mw::“ * Blindadas  Néo Bindadas

VIATURAS
SUPRIMENTO Frota Gensl
MANUTENCAO

MANUTENCAO PREVENTIVA

CONSULTAS

RELATORIOS

INDICADORES Viaturas Operacionais

Viaturas Administrativas

FIGURA 6: Sis Log Mnt
Fonte: Sis Log Mnt, 2020

Em virtude do ganho de capacidades no gerenciamento e controle da
manutencdo, o Sistema Logistico de Manutencdo comecou a se expandir também
para o gerenciamento da VBC DAAe Gepard, que segundo pesquisa realizada por
ANDRADE (2020, P. 13) “a utilizacdo do software Sis Log Mnt como ferramenta de

controle de manutencao do material Gepard na 62 Bia AAAe AP é muito valida.”.

2.4.1 Sistema de Catalogacéo das Pecas da VBC CC Leopard 1A5

Todos os componentes da VBC CC Leopard 1A5 sédo catalogados com um
namero denominado NSN. Esta forma de catalogacéo foi integrada ao Sis Log Mnt
utilizando fotos e dados do Manual Técnico 2350/008-50 BRA de novembro de 20009.

Este mecanismo de busca permite aos mecanicos, com a ajuda de desenhos
técnicos, consultar as pecas e realizar pedidos de suprimento através do NSN
especifico da peca conforme pode-se ver na figura 7.

Os referidos procedimentos facilitam os pedidos de pecas nas ordens de
servico, pois 0 NSN € Unico para determinado material.
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T EOS0/00E-SO8H A
16 MOLAS E AMORTEGEDORES 160430 Molas de ancosto

[Para brago de susieniagio 1 & 2 direilo Fara brace de sustentacac @ - 7 esduerde e dirsito

MANUAL TECNICO 2350/008-50BRA Nro.Fig. 16-003 DT 09300

Nro.Alt NroPRepEquip cre

MEC cep Nre.siMB.CIRG CFB

16A402A 002 ARRUELA DE SEGURANGA 01865 5310-12-161-5771 EA 004 -ABB EW
16A403A 003 INSERTO ROSCADC

010 -ABE EW

6 143 010 -ABB EW
160430 D1871 2360-138000.00.0 32z 4a 4

FIGURA 7 - Catalogo de pecas
Fonte: Manual Técnico 2350/008-50 BRA (2009, p. 547 e p. 548)

Outro fator importante da utilizacdo do NSN é que, caso a pec¢a ndo possua
segredos industriais, € possivel ver dados técnicos para sua fabricacdo. Permitindo a
nacionalizacdo das pecas e consequentemente a reducdo drastica dos custos dos

materiais.

2.4.2 Ordens de Servico e Diagonal de Manutencgéo

O Sis Log Mnt permite aos usuarios a abertura de ordens de servigo tanto para
a manutencao preventiva quanto para a corretiva. Podendo, a partir destas ordens de
servico, ser gerados inumeros dados e demandas para o sistema.

Ao realizar uma andlise das Ordens de Servigcos (O.S.) abertas pelas oficinas
regimentais, percebe-se que juntamente com a abertura de uma O.S. € gerado um
namero de protocolo que acompanha o servico. Além disso se torna possivel
supervisionar quanto tempo uma determinada O.S. esta aberta.

Pela tabela 1 percebe-se que a VBC CC Leopard 1A5 demanda dos

Regimentos de Carros de Combate um controle do tempo destinado a manutencao
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preventiva, conforme observado por DA ROCHA (2018, p.23):

0 tempo necessario para as manutencdes F1 e F2 é superior ao tempo
necessario para as F3 e F4. Fica evidente a importancia da manutencéo das
Gu CC, pois caso este nivel de manutencdo ndo esteja em dia, as
VBC néo podem realizar as F3 e F4. A segunda é de que mesmo tendo as
trés equipes completas para a realizacdo das F3 e F4, seria impossivel

realiza-las.
F1 Chassi 2 dias - 12 horas Mensal Guarnicao
F1 Torre 2 dias - 12 horas Trimestral Guarnicao
F2 Chassi e torre 6 dias - 36 horas Semestral Guarnicao
F3 Chassi e torre 10 dias - 60 horas Anual Mecanicos
F4 Chassi e torre 20 dias - 120 horas Bianual Mecanicos

TABELA 1 — Manutencdes Preventivas da VBC CC Leopard 1A5
Fonte: DA ROCHA (2018, P.22)

Segundo DA ROCHA 2018 “A manutencdo das VBC segue um planejamento
anual, onde sao estabelecidas as diagonais de manutencgéo.” A tabela 2 apresenta

esta diagonal de manutencao anual de uma VBC.

Chassi -

- - 2 - - 1 - - 3/4 -

1

Torre 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 3/4 1

TABELA 2 — Diagonal de Manutencéo Tedrica da VBC CC Leopard 1A5
Fonte: DA ROCHA (2018, P.22)

Verifica-se que anualmente as oficinas regimentais precisam realizar o
planejamento da diagonal de manutencdo no Sistema Logistico de Manutengdo. A
medida que o ano passa, o sistema indica se 0 Regimento esta ou ndo em dia com a

previsao inicialmente feita como pode ser observada na figura 8.
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MANUTENCAQ ) Legenda: [l vt prevista W Mt Executaca [ mnt Em Execucio [l Mnt vencida
2009 | 2010 | 2011 [ 2012 || 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 || 2018 | 2019 EXETN
Subunidade: 1° Esqd CC
Viatura Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
Diagonal de Ma ntiva de Viawras | - EB3466105271 1 B &
CONSULTAS a>sR - EB3466105624 1 IF2] &
S 1 Leopard - CC 1 A5 BR - EB3466108544 = F1]
atzutiihins Leopard - CC 1 A5 BR - EB3466111170
e — Leopard - CC 1 A5 BR - EB3466111244 11 F1|
J Leopard - CC 1 A5 BR - EB3466111257 & &
ADMINISTRAGAO Leopard - CC 1 A5 BR - EB3466111612 1 [F2) & E JF1]
L Leopard - CC 1 A5 BR - EB3466115362 1 & F2| &
MENSAGENS Leopard - CC 1 A5 BR - EB3466116216 u B [F1] [F3]
Leopard - CC 1 A5 BR - EB3466116709 n IF1] F2] F5|
AJUDA Leopard - CC 1 A5 BR - EB3466116988 IF1]
T Leopard - CC 1 A5 BR - EB3466117387 1 IF1]
. —= Leopard - CC 1 A5 BR - EB3466118977 1
AIEREHO S s Leopard - CC 1 A5 BR - EB3466119162 [F1} [F2} [F1}
e ~ Leopard - CC 1 A5 BR - EB3466120292 1 F2] & IF5|
S Leopard - CC 1 A5 BR - EB3466124433 F2| & IF5|
] Leopard - CC 1 A5 BR - EB3466125212 1 F3]
M113 - BR - EB3461213489 8 S|
Subunidade: 2° Esqd CC
Viatura Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
Leopard - CC 1 A5 BR - EB3466106861 1 IF1] Fs}
Leopard - CC 1 A5 BR - EB3466106998 n E
Za0imntindexpie Ll oot prevoho 083308 IF1] IF2) IF1] IF5|

FIGURA 8 — Diagonal de Manutencao do Sis Log Mnt
Fonte: Sistema Logistico de Manutencéo, 2020

2.4.3 Classificacdo das VBC CC LEOPARD 1A5 e Fluxo de Pedido de Pecas
Em virtude da obsolescéncia e do aumento de indisponibilidade das VBC CC
Leopard 1A5, tornou-se necessario priorizar a destinacdo de pecas para se obter a

maxima disponibilidade de carros de combate.

Linha do Tempo — LEOPARD 1 CC x LEOPARD 2 CC
Modificagcdes conduzidas pela KM/KMW

(s}
o LRI S $
~ é\. O R p"’ &'\r &w @'\-
& S S & 2 3 & 2
& S& & & & f& &
\39 $AE ¥ N NN ~
[*2)
o' = X . 2
- 2 2 g 2
e ]
o
o P 4 o ) ! o 2 =]
5 3 a2 3 g % g . 3
— — ~ ~N
P
% %% % % 0%
) CRCCN ®, 9, Encerrado esforgo de desenvolvimento
3 5% % = >
v -% -;‘:_‘ % 1{, ?t‘ Em 2026 a versdo 1 A5 atinge 40 anos

| EOPARD 1

FIGURA 9 — Obsolescéncia da VBC CC Leopard 1 A5
Fonte: BUSCHER, Alexandre Sério. Apresentacao Pq R Mnt/3, 2019

Por este motivo as VBC CC Leopard 1A5 passaram a ser inspecionadas pelos
mecanicos, juntamente com os gestores de frota conforme a Proposta da nova

sistematica de Mnt e Sup para frota Leopard (PqRMnt/3,2020, Anexo C) e receberam
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classificacbes conforme seu estado de disponibilidade como se pode observar na
tabela 3 e 4.

COR CLASSIFICACAO
VERDE DISPONIVEL

AMARELO DISPONIVEL COM RESTRICAO (RECUPERACAO POSSIVEL)
! DISPONIVEL COM RESTRICAO (RECUPERACAO IMPROVAVEL)
LARANJA INDISPONIVEL (RECUPERACAO POSSIVEL)

! INDISPONIVEL (RECUPERACAO INVIAVEL)

TABELA 3 -Classificacao de Disponibilidade por Cores
Fonte: O autor.

TABELA DE ORIENTACAO DE ~CLASSIFICAC}AO DOS NIVEIS DE DISPONIBILIDADE,
DISPONIBILIDADE COM RESTRICAO E INDISPONIBILIDADE DAS VBC LEOPARD 1 A5

Classificacao Tripé Operacional Descricdo

Viatura 100% operacional (desloca comunica e atira

DISPONIVEL | Mobilidade/Tiro/Comunicacdes em Stab Lig):

Baterias ndo seguram carga;

Sistema de iluminag&o civil em pane;

DISPONIVEL Conjunto de forga com baixa poténcia para manobras
COM Mobilidade através campo;
RESTRICAO Rodas de apoio e rodetes corroidos acima do limite

(Rec possivel) previsto em manual;

Protecéo balistica do trem de rolamento danificada;

Almofadas desgastadas (patins riscando o ch&o);

Mobilidade Freio de estacionamento inoperante;

Sistemas de vedagdo do chassi e torre com defeito;

Leitura do laser incorreta;

Torre ndo estabiliza;

B Viséo termal com defeito;
DISPONIVEL

COM Tiro Falha em componentes eletrénicos que ndo impegam o
RESTRICAO tiro, mas que impossibilitam a preciséo
(Rec possivel) Carro ndo dispara;

Tubo abaixo da vida util;
Comunicacoes Rédio ndo funciona;

DISPONIVEL Mobilidade

COM i Mesmas panes descritas acima, com a diferenca que,
RESTRICAO Iro dificilmente, o componente defeituoso sera

(Rec C L substituido.

Improvavel) omunicagdes

Mobilidade Sistemas de desligamento do conjunto de forca: a)
Seguranca da guarnicdo contra pressdo negativa;
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INDISPONIVEL
(Rec possivel)

b)Baixo nivel do fluido de arrefecimento; c) Baixa
pressao de 6leo do motor;

Sistema de alimentacdo de combustivel em pane;

Problema na transmissdo/direcdo (curvas);

Polia tratora acima do limite de vida Gtil (nivel de
desgaste);

Freio de servigo inoperante;

Tensores das lagartas além do limite de ajuste;

Sistema de combate a incéndio em pane ou
incompleto.

Tiro

Torre ndo liga;

Hidraulica ndo liga;

Mecanismo de recuo do tubo danificado;

Tubo solto por problemas no sistema de elevagéo;

Comunicacg0es

Intercom ndo funciona;

Mobilidade

Tiro

Comunicacg0es

Mesmas panes descritas acima, com a diferenca que, o
Sup requerido ndo é mais fabricado, ou néo existe no

mercado internacional ou a recuperagdo do CC é
economicamente inviavel.

TABELA 4 — Classificacéo das VBC CC Leopard 1 A5
Fonte: Anexo C, Proposta da nova sistematica de Mnt e Sup para frota Leopard, Pq

R Mnt/3, 2020

Verifica-se que o Sistema Logistico de Manutencao integrou esta sistematica

de priorizagcédo aos pedidos de pecas para a manutencédo conforme pode ser visto na

figura 10. Desta forma, por exemplo, € possivel saber que determinado componente

estd sendo pedido para uma viatura nao prioritaria para o Exército Brasileiro em

virtude de possuir outros problemas de funcionamento, ou seja, o fornecimento de

uma determina peca ndo disponibilizara a viatura pelo fato de existirem outros

problemas de manutencéo de dificil solucao.




30

B3 Pagina inicial x| @ spen

€ 5 C 01 ® Nsoseguro| 10.2617.30/sismntindexphp

i apps (@ EscalasupDis [ Fuxogramas [} ESADEAD AR Legisisciocompras M Escola Virusal Gov

COMANDU LUGISTICO
D Mat - Divetoria de Material
Sistema Logistico de Manutengio - SisLogMni

" Cup BETAT _OM: Py R Mat/3 Seclo / Pelotdo: Sec

H

|

H

I
S Fangdo: Auiliar do Supervisar da Logistica de Biindadas H =
33/2020 (4° R C C) [jigve) 126/2020 (4° R C C) 1a062020 (SNBSS Ten Cel GLAUCIO aprovou o pedido na gestao do call center. 1
712020 (5° R C C) (W68 11912020 (5°R € C) ozoer2020 (SRR Ten Cel GLAUCIO aprovou o pedido na gestao do call center, 1
912020 (5° R C C) W0 13112020 (5° R C ) 02062020 (ENEED Ten Cel GLAUCIO aprovou o pedido na gestéo do call center. 1
SUPRIMENTO 10/2020 (5° R C C) (Neve' 406/2020(5°RCC) 02/06/2020 - Ten Cel GLAUCIO aprovou o pedido na gestao do call center. 2
:,,‘-:, 1212020 (5° R C C) fiieve) 42112020 (5°R € €) 02062020 (NEERD) Ten Cel GLAUCIO aprovou o pedido na gesto do cal center. 1 E
'“:::u' 1372020 (5° R C C) [Nevo! 395/2020 (5° R C C) 02/06/2020 — Ten Cel GLAUCIO aprovou o pedido na gestao do call center. 3
1412020 (5° R C C) iovs: 38512020 (5°R € C) oznez020 (D Ten Cel GLAUCIO aprovou o pedido na gestao do call center. 1
15/2020 (5° R C C} Hiovo. 398/2020 (5°R C C) 02/06/2020 e aLe Ten Cel GLAUCIO aprovou o pedido na gestao do call center. 1
1712020 (5° R C C) [§igvs) 42412020 (5°R C €) 02/06/2020 - Tan Cel GLAUCIO aprovou o pedido na gestio do call canter. 1 E
1812020 (5° R € C) (igve: 42212020 (5° R € C) oz06r2020  (NEERD Ten Cel GLAUCIO aprovou o pedido na gestao do call center. 1
2012020 (5° R C C) [neve' 225/2020 (5°RCC) 02/06/2020 - Ten Cel GLAUCIO aprovou o pedido na gestao do call center. 1
2112020 (5° R C C) figwe 42312020 (5°R C C) ozo2020 (D Ten Cel GLAUCIO aprovou o pedido na gestao do call center. 1 [ ]
28/2020 (5° R C C) fiéve 124/2020 (5°R C ©) ozoerzoz0  (EEEEND Ten Cel GLAUCIO aprovou o pedido na gestao do call center T - |
2072020 (5° R € C) (iov 41412020 (5° R € €) ozoerozo  (EEEEND Ten Cel GLAUCIO aprovou o pedido na gestao do call center. 1
HELATOROS > sa0m (5° R C C) [evo! 405/2020 (°RCC) 02/06/2020 — Ten Cel GLAUCIO aprovou o pedido na gestao do call center. 1
LEDECADORES 35(2020 (5° R C C) [Wowo 40212020 (5° R € C) oznerzozo (D Ten Cal GLAUCIO aprovoli o padico i gestio do call cants. 1
2712020 (4° R C C) fiow 119/2020 4°R C C) 2onsz020 (D) Ten Cel GLAUCIO aprovou o pedido na gestao do call center. 1
22/2020 (4° R C C) [Newve 112/2020 (4°RC C) 29/05/2020 - Ten Cel GLAUCIO aprovou o pedido na gestao do call center. 1

2412020 (4° R C C) (v 11512020 @R C C) 20052020 (MEERD Ten Cel GLAUCIO aprovou o pedida na gestéo do call center. [ -

FIGURA 10 — Tela de Solicitacdo de Pecas do Sis Log Mnt
Fonte: Sistema Logistico de Manutencéo, 2020

Analisando o Sistema Logistico de Manutencéo verifica-se que existe um fluxo
no processo de pedidos de pegas para manutencdo muito bem ordenado.

Este fluxo inicia-se com o pedido de peca para manutencgéo realizado pelo
mecanico do Regimento de Carros de Combate (RCC).

Este pedido, depois de pronto, € remetido ao Batalhdo Logistico o qual o RCC
€ subordinado. Ao receber o pedido o Batalhdo Logistico analisa tecnicamente e
aprova ou rejeita a demanda do Regimento.

Apbs este procedimento o pedido chega aos mecéanicos do Parque Regional
de Manutencdo da 32 RM em uma sec¢dao denominada “Call Center”. Neste local é
realizada uma segunda andlise técnica mais rigorosa, que verifica se a peca solicitada
é condizente com a solugéo para o problema relatado na Ordem de Servico.

Apés a aprovacdo do “Call Center” o Gestor da Frota Leopard analisa a
situacdo do Carro de Combate que necessita da peca solicitada. Caso o carro esteja

dentro da prioridade estabelecida pelo Exército o pedido € aprovado, em caso
negativo o pedido é arquivado.
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Mecéanico

Analise
Realiza o B Log concorda i Técnica por A peca
Pedido de ’ com o pedido? Sim®  Mecanicos solucionara o
Pecas do PgRMnt/3 problema?
T - Sim
NAO v

PgRMnt/3 PEdidQ e Gestor da Frota
fornece 0 |—Sim de uma viatura Leopard analisa o
material prioritaria? pedido

Arguivamento _
. «—NAO
do pedido

FLUXOGRAMA 1 — Fluxo de Pedido de Pecas pelo Sis Log Mnt
Fonte: O Autor

2.4.4 Disponibilidade das VBC CC LEOPARD 1A5 e a Demanda de Aquisicdes
de Suprimento

O Sistema Logistico de Manutenc¢éo, com base nos dados cadastrados pelas
oficinas regimentais, é capaz de fornecer os indices de disponibilidade das VBC CC
Leopard 1 A5 conforme pode-se ver na figura 11.

Disponibilidade de Viaturas

7 . _ o TODOS
Escolha o Cmdo ou a OM: |cMDO 5° BDA C BLD v Viaturas: ' Todas * Blindadas Nao Blindadas CC 1 AT
. . CC1A5BR
Situagdo: Todas ® Em Carga ' Descarregadas Frota: Leopara v Modelo: Engenharia 1 BR -

Pesquisar

I Modelo de Viatura Q;;::'eiatge Disponivel D’;‘; zgf;;_ eél;c/ Indisponivel Disponivel D':’;::;';e;oc/ Indisponivel
Qtd % Qtd % Qtd % | Qtd % Qtd % Qtd %
Leopard CC 1 A5 BR 108 48 42,59 % 28 2593 % 34 31,48% 48 44,44 % 15 13,89 % 45 41,67 %
Leopard Engenharia 1 BR 2 1 50,00 % 0 0,00 % 1 50,00 % 0 0,00 % 0 0,00 % 2 100,00 %
Leopard Escola 1 BR 2 2 100,00 % 0 0,00 % 0 0,00 %! 1 50,00 % 0 0,00 % 1 50,00 %
Leopard Langadora-de-Ponte 1 BR 2 0 0,00 % 2 100,00 % 0 0,00 % 2 100,00 % 0 0,00 % ] 0,00 %
Leopard Socorro 1 BR 2l 1 3333 % 1 3333 % 1 3333 %I 2 66,67 % 0 0,00 % 1 3333 %
I Somatério 117 50 42,74 % 31 26,50 % 36 30,77 % 53 45,30 % 15 12,82% 49 41,88 %

Modelo de Viatura Q;;::::'atge Disponivel D';‘; g?;:; ;Lc/ Indisponivel
Qtd % Qtd % Qtd %
Leopard CC 1 A5 BR 108 46 42,59 % 28 25,93 % 34 31,48 %
Leopard Engenharia 1 BR 2 1 50,00 % 0 0,00 % 1 50,00 %
Leopard Escola 1 BR 2 2 100,00 % 0 0,00 % 0 0,00 %
Leopard Langadora-de-Ponte 1 BR 2 0 0,00 % 2 100,00 % 0 0,00 %
Leopard Socorro 1 BR & 1 33,33 % 1 33,33 % 1 33,33%
Somatdrio 117 50 42,74 % 31 26,50 % 36 30,77 %

FIGURA 11 — Disponibilidade das VBC CC Leopard 1 A5
Fonte: Sis Log Mnt, 2020
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Conforme pode-se notar na figura 10, em 2020 o Sis Log Mnt informava que
somente 42,75% das viaturas estavam disponiveis, este fato evidencia que as VBC
CC Leopard 1 A5 j4 se encontram na fase das falhas por desgaste da “Curva da
Banheira” conforme consta no Manual de Gerenciamento da Manutencéo (2017, P. 3-
16).

A fim de destinar as pecas para manutencédo e aumentar a disponibilidade das
viaturas Leopard, os Regimentos de Carros de Combate foram priorizados conforme
DIEX no 6674-E4/Cmdo CMS de 2019:

No que se refere a priorizacdo dos RCC para a distribuicdo de recursos e a
alocacéo de meios, este C Mil A estabelece que a disponibilidade minima de
blindados (VBC-CC Leopard 1A5) é de 02 (duas) SU CC na
5a Bda C Bld (prioridade 1), e 02 (duas) SU CC na 6a Bda Inf Bld (prioridade
2), a fim de manter o poder de combate da FORSUL CHARLIE. Dentro das
respectivas brigadas, a alocacdo deve seguir:

a. Prioridade 01: 30 RCC;

b. Prioridade 02: 50 RCC;

c. Prioridade 03: 40 RCC; e

d. Prioridade 04: 10 RCC.

Obs: Sempre que a disponibilidade minima de cada Bda for inferior a 02
(duas) SU, a distribuicdo de suprimentos deve ser ajustada pelo PgQRMnt/3,
a fim de reestabelecer o poder de combate esperado.”
Analisando os subprogramas do Sistema Logistico de Manutencao, verifica-se
a existéncia do relatério da Demanda de Suprimento para a manutencédo das VBC CC
Leopard 1A5 conforme figura 12.
Este relatorio coloca a disposicédo dos gestores da frota Leopard dados
com 0s suprimentos necessarios para deixar as viaturas disponiveis. Além disso o
programa realiza um cruzamento de informac¢des com o estoque de pecas localizados
no Parque Regional de Manutencdo da 32 RM, e ja expbe a informacdo sobre a

existéncia ou ndo de estoque da peca solicitada.
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a3 Pigina inicial % | ® Comando Logistico- Sistemal x | 4 -0

€ > C fY O Naoseguro | 10.26.17.30/sismnt/index.phpTnomeArquivo=demanda_sup.phpcodom=0683164tipo=bldafrota=todas&mod=todos, &op=vésit=todas&estoque=t * O i

# apps (@ EscalasupDia [ Fuoogramas @ ESAQEAD B3 Legislagdocompras G Escola Virual Gov

" CUMANDU LOGISTICU
@ 3 D Mat - Diretoria de Material
istema Logistico de  lalels :LogMint

" Cup BETAT _OM: Py R Mt /3 SU DT Pulotdo: Sec Sup _ Fungd Blin

Demanda de Suprimento
Via

CADASTROS turas:  Todas ® Blindadas ~ Nio Blindadas
—— Escolha o Cmdo ou a OM: ¥Rcc - Frota; |Tooas B,
SUPRIMENTO Situagdo: tosss v

MANUTENGAQ
MANUTENGAO PREVENTIVA
CONSULTAS
¥ ORIOS

Dispomibilidode de Viaturas
Resumo da Disponibitidade
Existincia Blindodos

Demends d Seprimanie Viatura Servigo Situacio 0s  Daa Situagio Componente Quantidade Estoque Valor
o
T do coxim dirsitodo Indisponivel 3582019 07/1/2010  Aguardando suprimento ?:‘Sf%“gs;:‘s‘gw DIREITA 1 sim 000

Craws 676
Custode Mamioncle Leopard CC 1A5BR AVBC necessita de 336 (irezentos e trinta &
06683 a

= Disponivel ALMOFADA .
Oriens de Servce EB34861 seis) aimofadas necessérias para a roca dos el 2652020 280812020  Aguardando suprimento 36 Nao 938448
S o m::‘c?ﬁsa 02 {deis) conjuntos de lagartas. of Reakiclo (NSN 2530-12-363-0606)
. - e troca da mola de gas do disposilivo de elevacie MOLA DE GAS. NTROGENIO
INDICADORES EBMeBinsa1 oot 08 ol de e b o O s~ Dsponiel 1922019 19062019  Aguandandosuprimenio  (NOLA O QPSS NTROC 1 Nao 000

(Chassi 7380)

ADMINISTRAGAO r BATERIA .
. aquisicao de 08 (oio) baterias NOVAS. Indisponivel 1812019 130612019  Aguardando suprmento 8 Nao 436024
(Chassi G153) (NSN 6140-12-190-9027)
MENSAGENS 5 Loopard CC 1 A BR .
iroca do sislema de combale a incéndio da vbe . EXTINTOR DE INCENDIO. NITROGENIO
Easéivesas  oce dosislema do combate 1 ik Indisponivel 46012018 04/1272018  Aguandando suprimento 101410 B HCENDK 2 Nao 62430
AJUDA
TR 3466 m£_“w@““ﬁmm::‘:ﬂ“m dave |oicponivel 4682018 041212018 Aguardando suprimento (CNNSNS:J?#E;?mi L 2 Nao 44030

Treinamenio de Usurios Leopard CC 1A5 BR " [
o, - Coassrincoos | oca do sistema de m:ile a mbé:dla da vbe Indisponivel 4692018 041212018  Aguardando suprimento (S,:S;Emg&w#sﬂ 1 Nao 000

FIGURA 12 — Relatério de Demanda de Suprimento
Fonte: Sis Log Mnt 2020

Nota-se nos relatorios que todas as solicitacdes de pecas para a manutengao
sdo vinculadas ao NSN do material, facilitando a selecdo do suprimento pelos
encarregados pelos estoques. Além disso, h& a possibilidade de ver o relatério de
diferentes perspectivas, como por exemplo o relatério de demanda de suprimento por

viatura conforme figura 13.

COMANDRO LUGISTICO
D Mat - Diretoria de Material
Sistema Logistico de Manuiengao - SisLogMnt

¥ CapBETAT OM:PqRMnt/3 SU:DT  Segiio Pelotio: SecSup  Fumgiio: Auwsiliar do Supervisor da Logistica de Blindados
Solicitagdo Data Servigo Solicitado
0S: 439/2018 27/12/2018 a VBC apresenta pane no necessita tituicéo ou verif 40 da pega.
NSN Descrigdo do Suprimento Valor Pedido icii it i Total
0000-18-000-2775 MONOBLOCO-ELETRONICO 0,00 51/2018 1 0 1 0,00
Custo da Ordem de Servigo 0,00
0S: 260/2020 18/05/2020 Solicito a substituicao das 08 (oito) baterias pois as mesmas ndo seguram carga-afetam a utilizagéo da VBC
NSN Descrigdo do Suprimento Valor Pedido icii it i Total
6140-12-190-9027 BATERIA €0,00 31/2020 8 0 8 €0,00
Custo da Ordem de Servigo 0,00
08S: 262/2020 18/05/2020 Avaliagdo do motor elétrico apés substituicio da caixa de relé da torre
NSN Descrigdo do Suprimento Valor Pedido icii it i Total
5945-12-152-1227 CAIXA DE RELES €0,00 30/2020 1 0 1 €0,00
Custo da Ordem de Servico 0,00
... custoTotal da Manutencio da Viatura| 0,00

FIGURA 13 — Relatério de Demanda de Suprimento por Viatura
Fonte: Sis Log Mnt 2020

A partir do Relatério de Demanda de Suprimento é possivel verificar que

existem suprimentos necessarios para a manutencdo corretiva das viaturas, porém
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nao ha disponibilidade nos estoques do Exército. O Sis Log Mnt realiza o levantamento
dos suprimentos nesta situacdo e gera outro relatério denominado Demanda
Reprimida conforme figura 14. Desta forma ha um relatorio que expde a necessidade
de aquisicdo de pecas pelo Exército para manter a frota disponivel, conforme a

necessidade levantada diretamente pelos mecanicos nas oficinas regimentais.

Salvamento Automatico (@ ) B Y- = planilha_Leo CC_2020 03 05 - P pesguisar

Arquivo  Pagina Inicial Inserir  Layout da Pagina  Formulas Dados  Revisdo  Exibir  Ajuda & Compartilhar T Comentarios

. . e | = N u | " AutoS: - A
tl A LberationSans  + 11~ AT AT = 20 Quebrar Texto Automaticamente | Geral - == @ @ &= = fH] é Homems 7Y p
o~ T] Preencher v
= = Formatagso Formatar como Estilos de | Inserir Excluir Formatar Classificar Localizar &
N|I s - - -A- | E = = Mesdl ralizar = B % m 94 ;
B-a-4 = [ Mescar ¢ Centralizar m- % B | Condicional~  Tabela~  Célua - .. - & Umpar~ e Filtrar ~ Selecionar ~
Fonte [ alinhamento [} Hiimero [ Estilos. Células Ediggo ~
Al - fr | RELATORIO DE DEMANDA REPRIMIDA -
A B [ D G H

E F
RELATORIO DE DEMANDA REPRIMIDA

Em 05/margo/2020

Relevancia Qtd Pedido c/ ltem __Qtd Total ltem NSN Nr. Fabricante Aquisigéc Quant. Viaturas

planilha_1583433669 ¥

selecione o local de desting & tecle ENTER ou use ‘Colar i m - ]
POR 1023

B O Digite aqui para pesauisa o R € - B a AW ~aowa mm,;
FIGURA 14 — Relatério de Demanda Reprimida
Fonte: Sis Log Mnt 2020

Ao analisar os relatorios do Sis Log Mnt é possivel notar uma crescente
demanda por modulos do Sistema Automatico de Controle de Tiro, sendo estes
equipamentos 0s que possuem 0s maiores valores para aquisicao conforme o Anexo
O do Termo de Contrato N° 024/2017-COLOG/DMAT, de 16 de maio de 2017, do
Exército Brasileiro com a empresa KMW.

Com esse aumento na necessidade por componentes da torre exposto pelo Sis
Log Mnt o Pelotdo de Equipamentos e Instrumentos do PgRMnt/3 RM iniciou a

manutenc¢ao interna dos complexos equipamentos eletrdnicos que compdem o SACT.

Esse trabalho de manutencao tem gerado uma economia muito expressiva
para a Forga Terrestre. Nos anos de 2018 e 2019, foram evitados gastos de
aproximadamente R$ 12,7 milhdes. Ja em 2020, de janeiro a maio, a

economia com a recuperacédo de itens é de cerca de R$ 6 milhdes.
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Entre os componentes manutenidos, destacam-se a Unidade de Controle de
Teste (UET) e o Monobloco Eletrdnico, cujo percentual de recuperacao é de
cerca de 90%. Destaca-se, ainda, a manutencdo do Inversor Estéatico da
Viatura Blindada de Combate de Defesa Antiaérea Gepard 1 A2 (VBC DAAe
Gepard 1 A2). Esse equipamento ndo esta mais disponivel para aquisicdo no
mercado internacional e, dessa forma, sua recuperacédo é primordial para a
disponibilidade do blindado de combate antiaéreo. (PQRMnt/3, 2020).

S A DALY

FIGURA 15 — Manutencao de Equipamentos Eletrénicos do Leopard 1A5
Fonte: PQRMnt/3, 2020
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3. ANALISE E RESULTADOS

A partir deste estudo detalhado foi possivel entender a sistematica envolvendo
a manutencdo da VBC CC Leopard 1A5, e principalmente sobre o quanto é importante
a utilizacdo do Sistema Logistico de Manutencdo para o gerenciamento destes
equipamentos bélicos, que sdo a base da operacionalidade dos Regimentos de Carros
de Combate.

Através dos diversos relatorios gerados pelo Sis Log Mnt, é possivel ter o
conhecimento das demandas dos carros. Desta forma é plausivel que os gestores da
frota tomem melhores decisdes quando ao gerenciamento da manutencéo, destinagéo
e aquisicao de pecas dentre outras atividades.

Os relatérios e programas analisados, durante a realizacdo do estudo,
mostraram uma grande relevancia para a tomada de decisbes em um ambiente que
0S recursos para a manutencao sao escassos e precisam ser destinados da melhor
forma para aumentar a disponibilidade. Dentre eles estao: Relatério de Demanda de
Suprimento, priorizacdo das VBC CC Leopard, Relatério de Demanda Reprimida e o
a presenca do custo de cada material necessario para manutencao.

Através do Relatério de Demanda de Suprimento é possivel ver a necessidade
de pecas de cada viatura, e desta forma € viavel saber se a destinacdo de um
suprimento vai disponibilizar ou ndo o carro de combate. A Figura 16 ilustra esta
situacdo, no caso hipotético do fornecimento de um conjunto de baterias de NSN
6140-12-190-9027, deve-se priorizar a viatura que ficara disponivel com este
suprimento, nesta situacdo hipotética € a primeira viatura pois a segunda necessita de
outros componentes além da bateria para se tornar operacional novamente.

A classificacdo dos niveis de disponibilidade através das cores € um outro
dispositivo do Sis Log Mnt que contribuiu para o bom gerenciamento da Manutencéo.
E de grande importante para o agente decisor, a existéncia de uma priorizacdo de
quais carros devem receber pecas e servicos de manutencao primeiro.

A obsolescéncia da VBC CC Leopard 1A5 e a dificuldade em aquisicdo de
pecas para a execucao dos reparos influiu diretamente na prioridade dos carros.
Verifica-se que os carros que séo considerados de maiores prioridades para o Exército
Sado 0s que possuem menos panes no funcionamento, desta forma torna-los

disponiveis é uma situacado mais realista do que focar em viaturas que necessitam de
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inUmeras pecas que tem valor elevados ou, as vezes, ndo existem mais no mercado

para venda.

Data
08: saraoe 12012019 recessts da subsstuicss 425 8 (oM} hateras

NSN Descrigdo do Suprimento Valor Solicitado  Atendido  Necessidade
S140-12- 190 007 BATERA Csam [ ° .
Custo da Ordem de Servico

Soticitacdo Data Servico Solicitado
08 103017 0604017 o e puanin O Buicio 06 Dndgeer ASCOn 36 T8 e Mbethucio

NSN Descrigdo do sSuprimento Valor Solicitado  Atendido Total
309121419002 PAIAS USO SEXTRMDD [T )

o8 o 12002018 Urrpacs o mamwcas da torte rwtrs
NSN Descricdo oo Suprimento Valor Solcitado  Atenawdo Total
23054228 POURA COMBUSTHVEL €10 ’ o

o8 23WN ERer ) ot Ot

Descricdo do
290012900 4850 MOTOR DE PARTIOA ELETR. FECAS AVULSAS VIOE FI3 05008 o

as 24 oa0r0Te S.patte oo ners

NSN Descricho do Suprimento Valor Solicitado  Atendide  Necessidade Total
0121909017 sun ' ° [ 43024
Custo da Ordem de Servico 4.360,24

FIGURA 16 — Destinagéo de Suprimento
Fonte: O Autor

O Relatério de Demanda Reprimida é outra importante fonte de informacgé&o para
0S responsaveis pela aquisicdo das pecas que ndo estdo disponiveis no estoque do
Pg R Mnt/ 3 RM. Desta forma pode contribuir direcionamento das aquisi¢cdes de pecas
para que a frota tenha seus indices minimos de disponibilidade alcancados.

Percebe-se que o Sis Log Mnt gera relatérios para os usuarios, porém cabe
ressaltar a importancia de os dados destes relatérios serem confrontados entre si para
gue juntos tornem-se a base de uma boa decisédo no gerenciamento da manutencao.

Utilizando-se do Relatério de Demanda Reprimida, da Priorizacdo das VBC CC
Leopard 1 A5, do Relatério de Demanda de Suprimento por Viatura e dos custos
demandados para o0s reparos é possivel ter os principais dados para escolher bem as
pecas que serdo adquiridas pelo Exército como pode-se observar pelo fluxograma 2.

Isto € possivel porque, com a unido destes relatorios, consegue-se elencar as
viaturas que demandam menos recursos para ficar disponiveis em ordem crescente.

Logo possibilita disponibilizar o maximo de carros com o recurso disponivel.
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FLUXOGRAMA 2: Cruzamento de Relatérios do Sis Log Mnt
Fonte: O autor

A importancia do Sis Log Mnt no controle da manutencao das VBC CC Leopard
1A5 é evidenciada em diversos momentos da pesquisa. Conforme reportagem do
PgRMnt/3 (2020) é possivel verificar uma economia de R$ 12,7 milhdes em recursos
publicos com o inicio da manutencdo dos equipamentos do Sistema Automatico de
Controle de Tiro a partir de informacgdes gerados pelo proprio Sistema nos anos de
2018 e 20109.

Além disso, com as informac¢@es das viaturas se tornando dados estatisticos é
possivel realizar a manutencéo preditiva em alguns casos. Esta € uma manutencao
que demanda informacbes precisas que podem gerar diminuicdo de gastos

aumentando o tempo de troca de determinados componentes.

O surgimento da tecnologia inteligente e conectada significa que a
manutencéo preditiva pode ser aplicada ndo apenas em grandes empresas,
pois agora € mais pratico coletar, gerenciar e atuar sobre os dados gerados

durante os processos.
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Agora, a combinacéo de tecnologia digital econdmica e redes digitais permite
uma andlise mais profunda dos dados para fazer com que os dados atuem.
Isso torna a manutencdo preditiva a nova norma para 0s responsaveis por
ativos fisicos. LUDERS (2019, tradug&o nossa).

Foi realizada uma pesquisa de campo com 0s usudrios do Sistema Logistico

de Manutencéo que trabalham com a VBC CC Leopard 1 A5 e obtivemos os seguintes
dados:

Vocé considera que o SisLogMnt possui ferramentas que contribuem para coordenacéo e controle
da manutencao da VBC CC Leopard 1 A5?

14 respostas

@ Concordo plenamente
@ Concordo parcialmente
Discordo totalmente

GRAFICO 2: Ferramentas para coordenacao e controle da Manutencao.
Fonte: O autor.

Vocé considera que o SisLogMnt possui uma interface intuitiva de utilizacao por parte do usuario?
14 respostas

@ Concordo totalmente
@ Concordo parcialmente
@ Discordo

GRAFICO 3: Interface Intuitiva do Sistema Logistico de Manutencéo.
Fonte: O autor.
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Qual é o seu periodo de utilizagao do SisLogMnt como usuario?
14 respostas

@ Iniciei a utilizagéo este ano
@ Entre 1 ano e 3 anos
@ Mais de 3 anos

GRAFICO 4: Tempo de utilizagdo do Sistema Logistico de Manutenc&o.
Fonte: O autor.

Em qual destas areas voceé considera que o SisLogMnt possui a maior necessidade de melhoria?
14 respostas

Controle das Ordens de Servigo

Controle do Suprimento para
manutengao

8 (57,1%)

Geragao de Relatrios

Facilidade na aplicagéo de
algumas fungdes

GRAFICO 5: Oportunidade de melhorias no Sistema Logistico de Manutenc&o.
Fonte: O autor.
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Vocé considera que é importante a utilizagdo do SisLogMnt para a coordenacgao e controle da
manutencao de viaturas diferentes da VBC CC Leopard 1A5?

14 respostas

® sim
® Nzo

GRAFICO 6: Utilizac&o do Sistema Logistico de Manutencéo para viaturas diferentes
da VBC CC Leopard 1 A5.
Fonte: O autor.

Os resultados mostram que 71,4% dos usuéarios do Sis Log Mnt concordam
plenamente que este software contribui para a coordenacdo e controle da
manutencdo. Porém percebe-se que a interface de utilizacdo ndo se demonstrou
muito intuitiva para 50% (35,7% Concorda parcialmente, 14,3% Discorda) dos
participantes da pesquisa.

Além disso, verificou-se que 85,7% dos entrevistados utilizam o Sis Log Mnt a
mais de um ano (28,6% utilizam a mais de 3 anos, 57,1% entre um e trés anos), e
consideraram como oportunidade de melhoria o controle de suprimento para a
manutencao (57,1% dos entrevistados). Este ultimo dado reforca a importancia do

rigoroso controle de compra e aplicacdo do suprimento para a manutencgao.
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4. CONSIDERACOES FINAIS E SUGESTOES

Os estudos realizados até aqui, atenderam 0s objetivos propostos no inicio deste
trabalho. A presente andlise demonstrou a importancia do Sistema Logistico de
Manutencdo para a coordenacéo e controle da Manutencédo das VBC CC Leopard 1 A5,
e gque a informatizacdo dos processos é uma necessidade crescente em diversas areas.

A revisao da literatura apresentou a complexidade de manter disponiveis esta frota
de carros de combate de quatro Regimentos. A diferencas da forma de manutenir estes
equipamentos produzidos na Alemanha, presenca de ferramentais especiais, demandas
contratuais e aquisicbes internacionais de pecas sdo sO alguns dos desafios
apresentados.

O Sistema Logistico de Manutencdo mostrou-se com uma ferramenta
computacional muito til, pois facilita a obtencéo de dados. Porém, exige uma disciplina e
constante atualizacédo dos militares que operam o sistema.

O desenvolvimento de novos equipamentos bélicos traz juntamente com o0s
beneficios de maior poder de fogo e protecéo, desafios logisticos que demandam novas
solucdes para atender o Exército Brasileiro que se encontra em constante evolugéo. O Sis
Log Mnt provou-se uma ferramenta muito importante em tempos de paz, porém que pode
e sera muito necessaria em um ambiente operacional, onde a consciéncia situacional é
uma demanda importantissima para os agentes decisores.

Porém, verificou-se também que existem oportunidades de desenvolvimento neste
sistema. As ordens de servico s6 geram dados referentes a quanto tempo ficou aberta e
nao detalha os tempos (tempo de manutencéo (Hh) + tempos administrativos+ tempo de
espera por suprimento). Além disso, nos mecanismos de controle de estoque torna-se
importante a elaboracdo automatizada de quanto seria o ideal para ter de estoque minimo
com base da demanda de pecas.

Conclui-se que o Sistema Logistico de Manutencéo é uma ferramenta que esta em
continuo processo de desenvolvimento conforme as demandas do Exército, e que este
software contribui significativamente com seus sistemas para o0 desenvolvimento dos

processos da manutencgéo da VBC CC Leopard 1A5.
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APENDICE A

QUESTIONARIO APLICADO AOS USUARIOS DO SISTEMA LOGISTICO DE
MANUTENCAO

1. Vocé considera que o SisLogMnt possui ferramentas que contribuem para coordenacao
e controle da manutencao da VBC CC Leopard 1 A5?

() Concordo plenamente.

() Concordo parcialmente.

() Discordo totalmente.

2. Vocé considera que o SisLogMnt possui uma interface intuitiva de utilizacdo por parte
do usuario?

() Concordo totalmente.

() Concordo parcialmente.

() Discordo.

3. Qual é o seu periodo de utilizagdo do SisLogMnt como usuario?
() Iniciei a utilizagao este ano.
() Entre 1 ano e 3 anos.

() Mais de 3 anos.

4. Em qual destas areas vocé considera que o SisLogMnt possui a maior necessidade de
melhoria?

() Controle das Ordens de Servico.

() Controle do Suprimento para manutencgao.

() Geracao de Relatérios.

5. Vocé considera que € importante a utilizagdo do SisLogMnt para a coordenacéo e
controle da manutencéo de viaturas diferentes da VBC CC Leopard 1 A5?

() Sim

() Nao

6. Vocé considera que o SisLogMnt possui ferramentas que contribuem para coordenacao
e controle da manutengao da VBC CC Leopard 1 A5?

() Concordo plenamente.

() Concordo parcialmente.

() Discordo totalmente.
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7. Vocé considera que o SisLogMnt possui uma interface intuitiva de utilizag&o por parte

do usuario?

() Concordo totalmente.
() Concordo parcialmente.
() Discordo.

8. Qual é o seu periodo de utilizacdo do SisLogMnt como usuario?
() Iniciei a utilizac&o este ano.

() Entre 1 ano e 3 anos.

() Mais de 3 anos.

9. Em qual destas areas vocé considera que o SisLogMnt possui a maior necessidade de
melhoria?

() Controle das Ordens de Servico.

() Controle do Suprimento para manutencao.

() Geracao de Relatérios.

10. Vocé considera que € importante a utilizacdo do SisLogMnt para a coordenacao e
controle da manutencao de viaturas diferentes da VBC CC Leopard 1 A5?

() Sim.

() Nao.



45
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

JUNIOR, Jorge Francisco de Souza. As Forcas Blindadas do Exército Brasileiro —
Atualizacéo, Modificagcdo e Modernizagdo: uma proposta. 2010, 159 p. Trabalho de
Conclusdo de Curso (Especialista em Ciéncias Militares) — Escola de Comando e
EstadoMaior do Exército, Rio de Janeio, RJ, 2010;

COSTA, Mariana de Almeida. Gestao Estratégica Da Manutencéo: Uma Oportunidade
Para Melhorar O Resultado Operacional. Juiz de Fora, 2013;

DALENOGARE, Gustavo Duarte. Técnicas, Taticas e Procedimentos do Carro de
Combate Leopard 1 A5 br em comparagédo com o0s blindados argentino e chileno.
Resende, 2018;

JUNIOR, Jorge Francisco de Souza. As forcas Blindadas do Exército Brasileiro —
Atualizacéo, Modificacédo e Modernizagdo: uma proposta. Rio de Janeiro , 2010;

MARIAN, Ricardo David Santos. A Melhoria no Controle de Processos de Mnt com a
Utilizacao de um Sistema Moderno de Gerenciamento:
Implantacéo 5° batalh&o logistico. Rio de janeiro, 2019.

EB 60-ME-22.401 Manual de Ensino Gerenciamento da
Manutencéo. 1. ed. Brasilia, DF, 2017,

ANDRADE, Gabriel Carvalho de. A Utilizacdo do Software SisLogMnt como
Ferramenta de Controle de Manutencéo do Material Gepard na 62 bia AAAe Ap. Rio
de Janeiro, 2020;

JUNIOR, Paulo Roberto Bastos. Leopard 1 A5 BR, a modernizacdo pode estar
préxima.2020, Disponivel em: <https://tecnodefesa.com.br/leopard-1a5-br-a-
modernizacao-pode-estar-proxima/ >. Acesso em: 21 de fevereiro de 2021;

ASELSAN. Eagleeye Thermal Sighting and Fire Control System Developed for
Leopard 1 Modernization Program. Disponivel em:
<https://www.aselsan.com.tr/en/capabilities/electro-optic-systems/main-battle-tank-and-
infantry-fighting-vehicle-sighting-applications/eagleeye-thermal sighting-and-fire-control-
system-developed-for-leopard1-modernization-program>. Acesso em 21 de fevereiro de
2021,

LUDERS, Nicolas. Cambios de Mentalidad para Lograr um Mantenimiento Eficiente
em la Industria. Disponivel em : < Las normas que aplican para lograr excelencia de
gestion de los activos Mantenimiento Mundial>. Acesso em: 21 de fevereiro de 2021.

NARMAT (EB40-N-20.001). Norma Administrativa Relativa aos Materiais de Gestao
da Diretoria de Material. 12 Edicdo, 2016;


http://www.mantenimientomundial.com/notas/Cambios-mentalidad-lograr-mantenimiento-eficiente-Industria.aspx
http://www.mantenimientomundial.com/notas/Cambios-mentalidad-lograr-mantenimiento-eficiente-Industria.aspx

46

COELHO, Thiago Leoni. O atual contrato da KMW do Brasil para a manutencao das
VBC Leopard 1 A5 BR e seus reflexos para os Regimentos de Carros de Combate
do Exército Brasileiro. Rio de Janeiro, 2019;

DE LIMA, Laerte Gilson. O SISTEMA DE CATALOGAGCAO COMO FERRAMENTA DE
MELHORIA DOS PROCESSOS LOGISTICOS DO EXERCITO BRASILEIRO. Salvador,
2008;

DA ROCHA, Renato José~Madureira. OS DESAFIOS DO 1° REGIMENTO DE CARROS
DE COMBATE: UMA VISAO DE SEU ATUAL COMANDANTE. Santa Maria, 2018.

Pg R Mnt/3. Proposta da nova sistematica de Mnt e Sup para frota Leopard, Santa
Maria 2020

Pg R Mnt/3. PARQUE REGIONAL DE MANUTENCAO DA 32 REGIAO MILITAR
RECUPERA MODULOS ELETRONICOS DOS BLINDADOS LEOPARD E GEPARD,
Santa Maria, 2020. Disponivel em: <http://www.eb.mil.br/exercito-
brasileiro?p_p_id=101&p p_lifecycle=0&p p_state=
maximized&p_p_mode=view& 101 struts_action=%2Fasset_publisher%2Fview_content
& 101 assetEntryld=11605542& 101 type=content& 101 groupld=8357041& 101 url
Title=pgrmnt-3-prossegue-gerando-expressiva-economia-a-uniao-na-recuperacao-de-
modulos-eletronicos-dos-blindados-leopard-e-gepard& 101 redirect=http%3A%2F%2F
www.eb.mil.br%e2Fexercito brasileiro%3Fp_p_id%3D3%26p_p_lifecycle%3D0%26p p_s
tate%3Dmaximized%26p_p _mode%3Dview%26_ 3 keywords%3Ddia%2Bda%?2Bintanta
ra%26_3 advancedSearch%3Dfalse%26 3 groupld%3D0%26 3 delta%3D20%26 3
assetTagNames%3Dpgrmnt3%26_3_resetCur%3Dfalse%26 3 andOperator%3Dtrue%?2
6_3 struts_action%3D%252Fsearch%252Fsearch&inheritRedirect=true> Acesso em 17
de julho de 2021.

BARBOSA, Eduardo F. INSTRUMENTOS DE COLETA DE DADOS EM PESQUISAS
EDUCACIONAIS, 2008. Disponivel em <http://www.serprofessoruniversitario.pro.
br/imprimir.php?modulo (ufsc.br) > Acesso em 18 de julho de 2021.

MARCONI, Marina de Andrade; LAKATOS, Eva Maria. Fundamentos de metodologia
cientifica. 7. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

BRASIL. Exército. R1: Regulamento Interno e dos Servicos Gerais (RISG) Brasilia,
DF, 2003.

DEFESANET. CMS recebe mais de 200 carros de combate. Brasilia, 2009. Disponivel
em <https://www.defesanet.com.br/leo/noticia/14047/CMS-recebe-mais-de-200-carros-
de-combate/> Acesso em 30 de agosto de 2020.



