PORTARIA N2 1.419, DE 31 DE OUTUBRO DE 2016.

Aprova as Instrucdes Gerais para o Programa de
Atendimento Social a Familia dos Militares e
Servidores Civis participantes de Missoes Especiais
(PASFME) - EBI10-1G-02.014 e da outras
providéncias.

O COMANDANTE DO EXERCITO, no uso das atribui¢des que lhe conferem o art. 42
da Lei Complementar n? 97, de 9 de junho de 1999, alterada pela Lei Complementar n® 136, de 25 de
agosto de 2010, os incisos I e XIV do art. 20 da Estrutura Regimental do Comando do Exército, aprovada
pelo Decreto n® 5.751, de 12 de abril de 2006, e de acordo com o que propde o Departamento-Geral do
Pessoal, ouvidos o Estado-Maior do Exército (EME), os 6rgaos de direcao setorial (ODS), os comandos
militares de area (C Mil A) e as regides militares (RM), resolve:

Art. 1° Aprovar as Instrugdes Gerais para o Programa de Atendimento Social a Familia dos
Militares e Servidores Civis participantes de Missdes Especiais (PASFME) - EB10-1G-02.014, que com
esta baixa.
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Art. 2° Determinar que o EME, os C Mil A, os ODS e as RM adotem, em suas areas de
competéncia, as providéncias decorrentes.

Art. 32 Estabelecer que esta Portaria entre em vigor na data de sua publicagdo.
Art. 4% Revogar a Portaria do Comandante do Exército n® 507, de 28 de maio de 2014.

INSTRUCOES GERAIS PARA O PROGRAMA DE ATENDIMENTO SOCIAL A FAMILIA DOS
MILITARES E SERVIDORES CIVIS PARTICIPANTES DE MISSOES ESPECIAIS (PASFME) -
EB10-1G-02.014
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CAPITULO I
DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

Secao 1
Da Finalidade

Art. 12 As presentes Instrugdes Gerais (IG) tém por finalidade estabelecer as diretrizes do
Programa de Atendimento Social a Familia dos Militares e Servidores Civis Participantes de Missdes
Especiais (PASFME) no ambito do Comando do Exército.

Secao I1
Da Legislacao Basica

Art. 22 Constitui legislacdo bésica de referéncia:

I - Constitui¢ao da Republica Federativa do Brasil de 1988;
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IT - Lei n? 5.089, de 10 de outubro de 1972, que dispde sobre a retribuicao e direitos do
pessoal civil e militar em servigo da Unido no exterior;

III - Lei n? 8.069, de 13 de julho de 1990, que dispde sobre o Estatuto da Crianga e do
Adolescente;

IV - Decreto n? 84.669, de 29 de abril de 1980, que regulamenta o Instituto da Progressao
Funcional a que se referem a Lei n® 5.645, de 10 de dezembro de 1970, e o Decreto-lei n® 1.445, de 13 de
fevereiro de 1976;

V - Lei n? 8.112, de 11 de dezembro de 1990, que dispde sobre o Regime Juridico dos
Servidores Publicos Civis da Unido, das Autarquias e das Fundagdes Publicas Federais;

VI - Lei n? 8.662, de 7 de junho de 1993, que dispde sobre a profissdo de Assistente Social;

VII - Lei n® 8.691, de 28 de julho de 1993, que dispde sobre o Plano de Carreiras para a
area de Ciéncia e Tecnologia da Administragdo Federal Direta, das Autarquias e das Fundacdes Federais;

VIII - Lei n? 8.745, de 9 de dezembro de 1993, que dispde sobre contratagdo por tempo
determinado para atender a necessidade temporaria de excepcional interesse publico, nos termos do inciso
IX do art. 37 da Constituicao Federal;

IX - Lei n?10.741, de 12 de outubro de 2003, que dispde sobre o Estatuto do Idoso;

X - Lei n? 10.216, de 6 de abril de 2001, que dispde sobre a protecdo e os direitos das
pessoas portadoras de transtornos mentais e redireciona o modelo assistencial em satide mental;

XI - Resolugdo n? 145, de 15 de outubro de 2004, que aprova a Politica Nacional de
Assisténcia Social;

XII - Decreto n? 71.733, de 18 de janeiro de 1973, que regulamenta a Lei n? 5.809, de 10 de
outubro de 1972, que dispde sobre a retribuicao e direitos do pessoal civil e militar em servigo da Unido
no Exterior;

XIII - Decreto n® 72.021, de 28 de margo de 1973, que discrimina os Orgdos cujos cargos,
fungdes ou atividades desempenhados nas condigdes da Lei de Retribuicdo no Exterior, se consideram
permanentes;

XIV - Portaria Normativa n® 1.173/MD, de 6 de setembro de 2006, que aprova a Politica de
Assisténcia Social das For¢as Armadas;

XV - Portaria Normativa n® 881/MD, de 26 de maio de 2010, que aprova as Diretrizes para
o Desenvolvimento dos Programas da Politica de Assisténcia Social das For¢as Armadas;

XVI - Portaria do Comandante do Exército n® 422, de 19 de junho de 2008, que aprova as
Instrugdes Gerais da Prestagdo de Assisténcia a Saude Suplementar dos Servidores Civis do Exército
Brasileiro;
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XVII - Portaria n® 182-EME, de 23 de dezembro de 2009, que aprova as Diretrizes para as
Atividades Relacionadas a Sele¢do, ao Preparo, ao Emprego, a Desmobilizacdo e aos Recursos
Financeiros de tropas do Exército Brasileiro em missdes de paz;

XVIII - Portaria n? 046-EME, de 19 de marg¢o de 2014, que aprova a Diretriz para as
Atividades Relacionadas ao Preparo, ao Emprego e a Desmobiliza¢ao de Militares do Exército Brasileiro,
empregados em missodes de paz de carater individual,

XIX - Portaria n® 190-EME, de 27 de agosto de 2015, que aprova o Protocolo Médico
Sanitario de Entrada e Saida dos Pelotoes Especiais de Fronteira (PEF) para Militares e seus Dependentes;

XX - Portaria do Comandante do Exército n? 560, de 24 de maio de 2016, que aprova as
Instrugdes Gerais para o Funcionamento do Sistema de Assisténcia Social do Exército (SASEx) - EB10-
1G-02.013; ¢

XXI - Diretriz de Preparacao Especifica de Tropa para Missdes de Paz (Coletanea de
Melhores Praticas COTER).

Secao 111
Da Adesao

Art. 32 A adesdao ao Programa previsto nestas IG sera em carater voluntario, objetivando
resguardar a vida pessoal e a dindmica familiar dos integrantes da familia militar e dos servidores civis.

Secao IV
Dos Objetivos Gerais

Art. 42 O PASFME tem os seguintes objetivos:

I - prevenir e/ou minimizar o surgimento ou o agravamento de situagdes de
vulnerabilidades sociais, que possam vir a acometer o nucleo familiar dos militares/servidores civis
participantes de missoes especiais;

IT - contribuir para a estabilidade psicossocial dos militares, servidores civis e familiares
durante o cumprimento de missdes especiais;

III - disponibilizar recursos institucionais (financeiros, humanos e materiais) e desenvolver
competéncias junto as familias, a fim de prevenir o surgimento ou o agravamento de problemas familiares
durante o afastamento do militar ou do servidor civil;

IV - assistir a familia do militar ou do servidor civil, promovendo sua mobiliza¢do na busca
de solugdes adequadas em caso de situagdes adversas;

V - orientar e preparar as familias para o afastamento do convivio familiar do militar ou
servidor civil, buscando informa-las dos tipos de apoios disponiveis e sensibilizd-las da importancia do
apoio e da compreensdo da situagao especial ou missao especial;
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VI - estimular os familiares a participar, efetivamente, das agdes e dos procedimentos que
propiciem ao militar e ao servidor civil o suporte familiar adequado, em face das caracteristicas da missdo
especial;

VII - levantar a demanda de suporte psicossocial junto aos familiares dos participantes de
missdes especiais;

VIII - promover a manutengao do equilibrio emocional do nucleo familiar com a finalidade
de evitar problemas que influenciem na rotina dos militares e dos servidores civis, durante a missao
especial;

IX - promover instrumentos de controle, acompanhamento e avaliagdo de militares e de
servidores civis ao término da missdo especial, assim como de seus familiares, no processo de
desmobilizacdo e readaptacao a vida familiar; e

X - promover a capacitacdo continua do pessoal empenhado nas atividades de Atendimento
e Assisténcia Social, por meio de agdes institucionais e participagdo em cursos € eventos cientificos
relativos a atividade.

Paragrafo tnico. Para o cumprimento dos objetivos gerais podera ser buscado apoio junto a
rede socioassistencial local, a fim de potencializar as agdes desenvolvidas por este Programa.

Secao V
Das Definic¢oes

Art. 52 Para fins destas IG serdo utilizadas as seguintes defini¢des:

I - missdo especial - € aquela que acarreta o afastamento do militar ou do servidor civil de
sua familia e do seu ambiente social por um longo periodo, para desempenhar atividades em localidades
isoladas ou para participar de operagdes de guerra e ndo guerra, inclusive as empreendidas no contexto de
missdes de manutengdo ou restabelecimento da paz;

II - grupo de apoio - € o grupo formado pelos pares, familiares e amigos do militar ou do
servidor civil, integrante de missdo especial ou em situa¢do especial, afastado de sua familia e do seu
ambiente social, onde sdo disponibilizados espacos de encontros, aprendizagem e troca de experiéncias,
propiciando uma vivéncia compartilhada, a integracdo e a ajuda mutua, por meio do didlogo franco e da
troca de experiéncias;

III - situagdo especial - é aquela em que a tropa, o militar ou servidor civil, afastado ou
acompanhado de seus familiares, estdo sendo empregados em qualquer das condi¢des descritas no art. 62
das Instru¢des Gerais para o funcionamento do Sistema de Assisténcia Social do Exército, aprovada pela
Portaria do Comandante do Exército n2 560, de 24 de maio de 2016;

IV - elemento de ligagdo - ¢ o militar ou servidor civil que permanece no pais ou na
guarnicao de origem, indicado pelo militar ou servidor civil, integrante da missao especial ou em situagao
especial, para intervir em seu nome, constituindo-se no elo entre os familiares ¢ a Equipe de Apoio
Familiar (EAF); e

V - apoio funeral - ¢ atuacdo com a finalidade de orientar a familia militar ou de servidor
civil quanto aos procedimentos necessarios para a realizagdo do funeral, com assisténcia funeraria, se for
0 caso.

28 - Boletim do Exército n® 44, de 4 de novembro de 2016.




Secao VI
Do Publico-Alvo

Art. 62 E considerado publico-alvo do PASFME:

I - integrantes de tropa ou militar isolado em missdes de manuten¢do ou restabelecimento
da paz, sob a égide de Organismos Internacionais;

IT - integrantes de tropa ou militar isolado e servidores civis, empregados em missdes com
duragdo igual ou superior a sessenta dias, fora de sua guarnicao de origem, incluidos aqueles lotados em
localidade especial categoria “A” como pelotao/destacamento de fronteira, bem como os empregados em
agoes subsidiarias;

III - integrantes de tropa ou militar isolado e servidores civis, empregados em missdes
especificas de situacdes de emergéncia, tais como operagdes de garantia da lei e da ordem, emprego em
apoio a desastres naturais ou calamidades publicas;

IV - integrantes de tropa ou militar isolado e servidores civis, empregados em atividades
desenvolvidas pelas organizagdes militares (OM) dos sistemas de engenharia fora de sua sede;

V - militar ou servidor civil realizando cursos com duragdo igual ou superior a sessenta
dias fora de sua guarni¢do de origem; e

VI - a familia dos militares e dos servidores civis citados nos casos acima.

CAPITULO 11
DAS DIRETRIZES GERAIS

Art. 72 O PASFME devera ser estruturado nas seguintes fases:
I - Estudo e Diagnostico;

II - Agdes de Apoio; e

III - Reintegragdo e Acompanhamento.

Art. 82 A fase de estudo e diagnostico ¢ uma etapa de contato inicial com as familias e com
os militares e/ou servidores civis que participardo de missdes especiais.

Art. 92 A fase de agdes de apoio se caracteriza pela disponibilizacdo aos familiares de
diversas formas de apoio, incluindo os servigos considerados importantes para a prevencdo e mitigacao
das situagdes de vulnerabilidade psicossocial.

Art. 10. A fase de reintegracdo e acompanhamento ocorrerd ao término da missdo e sera
realizada com agdes de desmobilizacdo, como reintegragdo a familia e visitas domiciliares de avaliacdo e
acompanhamento.
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CAPITULO 111
DAS COMPETENCIAS

Art. 11. Compete ao Estado-Maior do Exército (EME) orientar, coordenar e controlar, no
nivel de direcao geral, as atividades relacionadas com este Programa.

Art. 12. Compete ao Departamento-Geral do Pessoal (DGP):

I - conduzir a execucdo do Programa, por proposta da Diretoria de Civis, Inativos,
Pensionistas e Assisténcia Social (DCIPAS), em particular com respeito a regulamentagdo, normatizagao,
implementagdo e acompanhamento de todas as atividades relacionadas;

II - padronizar, por proposta da DCIPAS, a ficha cadastro (FC) ou ficha de atendimento
social da familia (FASF) para insercao do militar e/ou servidor civil no Programa;

III - realizar, por intermédio da DCIPAS, seminarios, foruns e encontros profissionais, cujo
objetivo principal serd esclarecer, divulgar e orientar os diversos 6rgaos;

IV - alocar recursos necessarios para o desenvolvimento das a¢des do Programa, de acordo
com as orientagdes do EME no Sistema de Informagdes Gerenciais ¢ Acompanhamento Or¢camentario
(SIGA);

V - priorizar o apoio de saide ao Programa, por intermédio da Diretoria de Saude (D Sau) e
das regides militares (RM);

VI - coletar, por intermédio da DCIPAS, nos comandos militares de area (C Mil A), nas
RM, no Comando de Operagdes Terrestres (COTER), no Departamento de Educagdo e Cultura do
Exército (DECEX), no Departamento de Engenharia e Construgao (DEC) e nos demais 6rgdos envolvidos,
as sugestoes e os indicadores de gestao referentes aos resultados obtidos pelas a¢des desenvolvidas pelo
PASFME, com vistas a melhorar a execucao do Programa em ambito nacional;

VII - prever, por intermédio da DCIPAS, a capacitagdao dos recursos humanos das RM para
atender as especificidades do PASFME; e

VIII - manter a DCIPAS e as RM, por meio da Diretoria de Controle de Efetivos e
Movimentagdes (DCEM), informadas dos militares e servidores civis que venham a cumprir missdes que
se classifiquem como especiais, de acordo com o estabelecido nestas IG.

Art. 13. Compete ao COTER:

I - cooperar com o DGP para implementar todas as atividades que compdem o Programa no
ambito da Forca Terrestre;

II - avaliar periodicamente o Programa, em coordena¢cdo com o DGP, com a finalidade de
planejar e aperfeigoar as agdes que serdo executadas no ambito das OM;

II - instituir, em suas areas de responsabilidade, indicadores de gestdo dos resultados
obtidos, repassando-os ao DGP para analise e melhoria do Programa;
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IV - alocar recursos necessarios para o desenvolvimento das agdes do Programa, na sua
esfera de atribuigoes;

V - encaminhar ao DGP os dados estatisticos, relatérios e informativos a respeito das
missoes; e

VI - propor ao DGP sugestdes para o aperfeicoamento do Programa.
Art. 14. Compete ao DECEx:

I - cooperar com o0 DGP e com o COTER na execu¢do do Programa, por intermédio da
Diretoria de Educacdo Preparatoria e Assistencial (DEPA);

I - prever a capacitagdo dos recursos humanos para atender as especificidades do Programa
no ambito dos colégios militares, por intermédio do Centro de Estudos de Pessoal (CEP);

III - propor ao DGP sugestoes para o aperfeicoamento do Programa; e

IV - por intermédio do CEP, apoiar as RM na elaboragdo e no levantamento, pelas EAF, das
principais demandas existentes e na capacitagdo dos recursos humanos.

Art. 15. Compete ao DEC:
I - cooperar com 0 DGP e com o COTER na execucdo do Programa;

IT - instituir, em suas areas de responsabilidade, indicadores de gestdo dos resultados
obtidos, repassando-os ao DGP para analise e melhoria do Programa;

III - alocar recursos necessarios para o desenvolvimento das a¢des do Programa na sua
esfera de atribuicoes; e

IV - propor ao DGP sugestdes para o aperfeicoamento do Programa.
Art. 16. Compete, ainda, aos 0rgaos de direcdo setorial (ODS):

I - cooperar com o DGP para implementar todas as atividades que compdem o Programa no
ambito do Exército;

II - avaliar periodicamente o Programa, em coordena¢cdo com o DGP, com a finalidade de
planejar e aperfeigoar as agdes que serdo executadas no ambito das OM;

II - manter a DCIPAS e as RM informadas dos militares e servidores civis que venham a
cumprir missdes que se classifiquem como especiais, de acordo com o estabelecido nestas IG;

IV - encaminhar ao DGP os dados estatisticos, relatorios e informativos a respeito das
missoes; €
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V - propor ao DGP sugestdes para o aperfeigoamento do Programa.

Art.17. Compete aos C Mil A:

I - incentivar que as OM participem do Programa;

II - criar uma rede de comunicagdes em apoio as familias; e

III - propor ao DGP sugestdes para o aperfeigoamento do Programa.

Art. 18. Compete as RM:

I - realizar os convénios necessarios a viabilizagdo do Programa no ambito regional;

II - realizar o monitoramento do Programa em suas areas de responsabilidade;

II - apoiar as OM com recursos humanos especializados, particularmente, nas areas de
saude e assisténcia social, por intermédio dos hospitais militares de area, policlinicas ou qualquer outro

tipo de organizagao militar de satide (OMS), além das se¢des do Servigo de Assisténcia Social Regionais
(SSAS/R);

IV - alocar recursos para o desenvolvimento das agdes do Programa na sua area de
responsabilidade;

V - propor ao DGP sugestdes para o aperfeicoamento do Programa;
VI - coordenar a implementacdo das EAF junto as OM;
VII - estabelecer normas para priorizar o atendimento dos participantes do PASFME; e

VIII - constituir as equipes de trabalho multidisciplinar para a realizagdo do levantamento
das demandas psicossociais, por meio de visitas domiciliares e observagoes, visando a um atendimento
diferenciado a situagdo de cada familia.

Art. 19. Compete as OM:

I - designar a EAF e um oficial responsdvel para que, sob a supervisdo da SSAS/R,
gerenciem as acdes do Programa, avaliando a estrutura familiar e os aspectos conjunturais que a
envolvem, considerando-se o longo periodo de afastamento a que tera que se submeter o militar ou
servidor civil no caso de missdo no exterior ou mesmo em regides indspitas do territorio nacional,

II - coordenar a implementagdo das EAF junto as OM;

III - disponibilizar, por ocasido da ambientacdo para a missao, os telefones de contato dos
integrantes da EAF, bem como incentivar as familias a participarem do Programa;

IV - explicar a fun¢do do elemento de ligagcdo para os voluntarios, de forma que a escolha
dos mesmos pelos militares ou servidores civis participantes de missdes especiais conjugue
disponibilidade, relacdo afetiva e facilidade para os trabalhos do Programa;
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V - orientar as EAF que devem manter discri¢do a respeito da problematica dos familiares;

VI - sensibilizar os militares ou servidores civis designados para “elemento de ligagdo”
quanto a importancia de sua funcao;

VII - informar aos familiares os aspectos em que a OM podera auxilia-los, bem como as
normas estabelecidas pela RM para o atendimento médico-odontologico;

VIII - capacitar os recursos humanos para atender as especificidades do Programa;

IX - viabilizar recursos materiais ¢ humanos para que as intervencdes sejam realizadas com
qualidade;

X - identificar, por intermédio da EAF, e dentre as questdes apontadas no diagnostico
familiar, as problematicas emergenciais e encaminhar relatorio a SSAS/R, para planejamento de agdes
prioritarias, no intuito de dar resolutividade as demandas;

XI - instituir, em suas areas de responsabilidade, indicadores de gestdo dos resultados
obtidos, repassando-os ao DGP para analise e melhoria dos resultados obtidos por intermédio do
Programa;

XII - manter contato peridodico com as familias dos militares e dos servidores civis,
orientando-as quanto ao trato com a imprensa;

XIII - planejar, orientar e fiscalizar, no ambito da OM, a execucdo das atividades inerentes
ao Programa; e

XIV - apresentar ao DGP, pelo canal de comando, as sugestdes que julgar convenientes,
com vistas a melhorar a execucao do Programa.

CAPITULO IV
DOS RECURSOS FINANCEIROS

Art. 20. O PASFME contara com os recursos financeiros alocados ao Servigo de
Assisténcia Social, bem como com outros recursos previstos em dotacdo orgamentaria, extraorcamentaria
e destaques.

CAPITULOV
DAS PRESCRICOES DIVERSAS

Art. 21. Nas guarni¢gdes com mais de uma OM, as acdes do PASFME deverdo ser
executadas de forma centralizada.

Art. 22. Em guarnigdes isoladas, a OM da guarni¢do conduzird as ag¢des previstas para
serem executadas.

Art. 23. Os casos omissos, verificados na aplicagdo destas IG serdo resolvidos pelo
Comandante do Exército, por proposta do DGP, ouvido o EME.
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