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RESUMO

O presente artigo busca explicitar quais foram as principais licdes aprendidas, os erros
cometidos, as oportunidades de melhoria, quais sdo as praticas que a Base de Apoio Logistico
do Exército desenvolveu em sua doutrina para colaborar com o suprimento classe Il (Material
de Intendéncia), ainda mais, para o sucesso brasileiro na condu¢do da MINUSTAH (Missao
das Nacgoes Unida para a Estabilizagdo no Haiti), para tanto comparou a misséo da Ba Ap Log
Ex com as praticas realizadas na MINUSTAH, analisando os documentos logisticos produzidos
pela Ba Ap Log Ex e pelo 1° Depdsito de Suprimento, além disso foram realizadas entrevistas
com os militares diretamente envolvidos com o processo, para que os mesmos reforgcassem, ou
ndo, as conclusdes oriundas dos relatérios. Também foi realizada uma pesquisa exploratoria
bibliografica com a intengdo de obter os conceitos logisticos em voga na doutrina militar
terrestre. Por fim o trabalho aborda a importancia da confecgdo de relatérios de analise
logistica para que os planejamentos futuros possam ser executados da melhor maneira
possivel.

Palavras chave: Li¢gbes aprendidas, doutrina militar terrestre e relatério logistico.

ABSTRACT

This article seeks to explain the main lessons learned, the mistakes made, the opportunities for
improvement, the practices that the Army Logistics Support Base developed in its doctrine to
collaborate with the supply of class Il (Intendance Material) and for the Brazilian success in
conducting MINUSTAH (Mission of the United Nations for Stabilization in Haiti), in order to
compare the mission of Ba Ap Log Ex with the practices carried out in MINUSTAH, analyzing
the logistical documents produced by Ba Ap Log Ex and by the 1st Supply Deposit, in addition
interviews were conducted with the military directly involved with the process, so that they
reinforce or not the conclusions from the reports. An exploratory bibliographical research was
also carried out with the intention of obtaining the logistic concepts in vogue in the terrestrial
military doctrine. Finally, the paper addresses the importance of making logistic analysis reports
so that future planning can be executed in the best possible way.

Keywords: Lessons Learned, Land Military Doctrine and Logistics Report.

1 Capitdo do Servigo de Intendéncia. Bacharel em Ciéncias Militares pela Academia Militar das
Agulhas Negras (AMAN) em 2008.



1. INTRODUGAO

A movimentagdo do campo de batalha exige um esforgo constante para
avaliacao das capacidades necessarias para que a Forga Terrestre possa atuar
nas Operagdes no Amplo Espectro. Desta forma o desafio de conceber uma
logistica atual que seja capaz de ajustar-se a multiplicidade das situagbes de
emprego, com suas nuances e especificidades. Assim “logistica na medida
certa” deve ser capaz de prever, prover e manter o apoio em materiais e
servigos necessarios para assegurar a essa forga liberdade de agao, amplitude
do alcance operativo e capacidade de durar na agao (BRASIL, 2014).

Como membro fundador das Nacbes Unidas, tradicionalmente
empenhado com a solugao pacifica de conflitos, participar de operagbes para a
manutencdo da paz € uma consequéncia natural de suas responsabilidades
internacionais. Destacamos o artigo 4° da Constituicdo Federal, dentre os
principios que regem as relagdes internacionais do Brasil estdo a defesa da
paz, a solucao pacifica de conflitos e a cooperacdo entre os povos para o
progresso da humanidade (ITAMARATY, 2017).

Neste sentido e em fungdo do avango tecnolégico, a Fungdo Logistica
desempenha papel fundamental no sucesso das operacdes militares de paz,
assim a Logistica devera ser delineada para o apoio as Operagdes no Amplo
Espectro, em situagdes de guerra e ndo guerra, dispondo de uma estrutura
compativel capaz de evoluir, rapidamente e com um minimo de adaptacdes, de
uma situacdo de paz para a de guerra/conflito armado. Para tanto, sua
organizagao sera pautada pela flexibilidade, adaptabilidade, modularidade,
elasticidade e sustentabilidade (BRASIL, 2014).

1.1 PROBLEMA

Assim sendo, destaca-se que a Logistica das Operagdes de Paz tem
grande relevancia para os estudos de Defesa e das Ciéncias Militares, por uma
série de razbes. O planejamento e a execugdo logistica, conduzidos
normalmente em ambientes inGspitos, bem como a interoperabilidade entre
componentes militares e civis de diversos paises do mundo podem trazer
ensinamentos diversos.

Desta forma, com a experiéncia adquirida na participacdo de mais de 50
(cinquenta) operagdes de paz e missdes similares (ITAMARATY,2017), quais
foram as principais licoes aprendidas, os erros cometidos, as oportunidades de

melhoria, quais sdo as praticas que a Base de Apoio Logistico do Exército



desenvolveu em sua doutrina para colaborar com o suprimento classe |l
(Material de Intendéncia), ainda mais, para o sucesso brasileiro na condugao
da MINUSTAH (Missao das Nagdes Unida para a Estabilizagdo no Haiti)?

1.2 OBJETIVOS

O presente estudo pretende trazer e explicitar conceitos assertivos da
condugcao do ciclo logistico pela Base de Apoio Logistico do Exército nas
Operacoes de Paz, bem como apresentar possiveis oportunidades de melhoria,
com a produgao de documentacgao cientifica, da seguinte forma:

a) Identificando a miss&o logistica de suprimento classe Il, da Base

de Apoio Logistico do Exército nas Operagdes de Paz;

b) Identificando os trabalhos e processos relevantes para a
MINUSTAH.
c) Apresentando as praticas que sdo indubitavelmente consideradas

como corretas no ciclo logistico;

d) Apresentando as praticas que sdo passiveis de melhoria;
e) Organizando ideias que poderédo ser aplicadas na melhoria dos
processos.

1.3 JUSTIFICATIVAS

A Logistica desempenha papel fundamental no sucesso das operagdes
militares. Para tanto, deve ser coerentemente planejada e executada desde a
concepcdo da operacdo, bem como estar sincronizada com todas as agoes
planejadas, estando inerentemente ligada as logisticas conjunta e nacional, ou,
em determinadas situagdes, a logistica das opera¢des multinacionais das quais
um pais esteja participando. Em todas essas situacbes, deve ser
meticulosamente coordenada para assegurar que O0S recursos sejam
disponibilizados aos usuarios em todos os niveis (BRASIL, 2014).

A organizacdo da Logistica devera prover o apoio necessario para
sustentar as forcas na continuidade das operagbes, seja numa situacdo de
guerra ou de nao-guerra — como numa operagado de paz, por exemplo. Para
tanto, essa logistica devera ser pautada por principios como flexibilidade,
adaptabilidade, modularidade, elasticidade e sustentabilidade (BRASIL, 2014).

Dessa forma, entende-se a Logistica Militar como o conjunto de

atividades relativas a previsdo e a provisdo dos recursos e dos servicos



necessarios a execuc¢ao das missées das Forcas Armadas. A fungdo combate
logistica engloba areas funcionais de apoio de material, apoio ao pessoal e
apoio de saude. Nos niveis estratégico e operacional ela condiciona o
planejamento e a execugao das operagdes, enquanto no nivel tatico adapta-se
a manobra planejada para torna-la viavel (BRASIL, 2014).

O ciclo logistico € um processo permanente, continuo e ordenado em
fases inter-relacionadas que organiza a sistematica do apoio. Em consonancia
com as especificidades de cada uma das Areas Funcionais, compreende trés
fases: determinagdo das necessidades, obtengao e distribuicdo. A integracao
da cadeia logistica por meio de sistemas informacionais - desde o usuario
consumidor até a fonte de obtencao - é fundamental para a precisao e rapidez
do ciclo logistico em todos os niveis de execucdo da Logistica, possibilitando
aumentar o nivel de servico a forca apoiada (BRASIL, 2014).

O ambiente operacional pode ser caracterizado por longas distancias,
terreno dificil, um clima hostil, além da falta de servigos basicos e apoio do pais
anfitrido. Atender as demandas constitui, portanto, um processo complexo e
exigente, que requer um planejamento cuidadoso. O servico de suporte ao
combate, normalmente, dita os principais aspectos da conduta das forcas
envolvidas em operacdes, estando presente desde o inicio do processo de
planejamento, e ser incluido no reconhecimento. Sempre que possivel, as
unidades devem ser empregadas em operagbes com um minimo de
armamentos, munigdo, pessoal, transporte organico, comunicagdes,
equipamentos e apoio médico, bem como niveis de reserva suficientes de
todos os suprimentos basicos para durar pelo menos 30 a 90 dias
(WILKERSON e RINALDO, 2008).

1.4 METODOLOGIA

O presente estudo sera realizado dentro de um processo cientifico com
intuito de ampliar o conhecimento. A pesquisa tera inicio na revisao literaria do
assunto, através de consulta bibliografica a manuais doutrinarios e trabalhos
cientificos, além disso buscaremos explorar o conhecimento existente através
de entrevista seletiva com os membros envolvidos no ciclo logistico e analise
de relatérios logisticos da Base de Apoio Logistico do Exército.

Quanto a forma de abordagem do problema, utilizaram-se,

principalmente, os conceitos de pesquisa qualitativa, pois nas mesmas, de



acordo com Minayo (2004), ha uma relagao dindmica entre o mundo real e o
sujeito, isto é, um vinculo indissociavel entre 0 mundo objetivo e a subjetividade
do sujeito, que ndo pode ser traduzido em numeros. A interpretacdo dos
fendmenos e a atribuicdo de significados sao basicas no processo de pesquisa
qualitativa. Nao requerem o uso de métodos e técnicas estatisticas. O
ambiente natural é a fonte direta para a coleta de dados e o pesquisador é o
instrumento-chave. Os pesquisadores tendem a analisar seus dados
indutivamente. O processo e seu significado sdo os focos principais de
abordagem.

Portanto trata-se de estudo bibliografico que, tera por método a leitura
exploratéria e seletiva do material de pesquisa, bem como sua revisdo
integrativa, contribuindo para o processo de sintese e analise dos resultados de
varios estudos.

A selecdo das fontes de pesquisa sera baseada em publicacbes de
autores de reconhecida importdncia no meio académico e em Manuais
Doutrinarios do Ministério da Defesa e do Exército Brasileiro, com as seguintes
prioridades: Manuais de Campanha do Ministério da Defesa; Manuais de
Campanha e Instru¢des Provisorias do Exército Brasileiro; Artigos de Revistas;
Monografias da Escola de Comando e Estado Maior do Exército e da Escola de
Aperfeicoamento de Oficiais; Portais de noticias na internet do Governo

Federal, Senado Federal, Ministério da Defesa e Exército Brasileiro.

2. DESENVOLVIMENTO

O século XXI continuou a ver um incremento nas missdes de paz
conduzidas pelas Organizacbes das Nacgdes Unidas, tanto em quantidade
como em complexidade, fendmeno iniciado apdés a queda do Muro de Berlim
(LESLIE, 2012). Tais aumentos afetam diretamente o planejamento e a
conducao das operagdes de paz.

Dentro desse contexto, a logistica deve se adaptar a natureza dindmica e
a complexidade politica de cada cenario operacional que se apresenta para as
operagcbes de paz. A determinacédo do suporte logistico para cada missao
depende da origem e da responsabilidade do apoio a forca empregada; isto,
por sua vez, causa impactos diretos sobre as agcdoes operacionais demandadas
(PATRIOTA, 2009).



O apoio logistico € crucial para permitir que civis, militares e a forga
policial que participam das Operacdes de Manutencédo de Paz (OMP) possam
cumprir de maneira completa o0 mandato previsto pela ONU. Esse apoio é
igualmente fundamental para preservar a capacidade operacional e a
seguranga do pessoal civil empregado no “teatro de operagbes” (NEVES,
20009).

A manutengdo da paz situa-se entre uma série de atividades realizadas
pelas Nagbdes Unidas e outros atores internacionais para manter a paz e a
seguranca internacional em todo o mundo. O Manual de Principios e Diretrizes
das Operagbes de Manutengdo de Paz das Nagdes Unidas (United Nations
2010a)4, conhecido também como “Capstone Doctrine”, cita a importancia de
compreender como os varios conceitos se relacionam e se diferenciam entre si.
Nele ha definicbes sobre prevencao de conflitos (conflict prevention)s,
processo de pacificagcdo (peacemaking)6, imposicdo da paz (peace
enforcement)7, construgdo da paz (peacebuilding)8 e manutengcdo da paz
(peacekeeping). Segundo o “Capstone Doctrine”, a manutengao da paz: (CID e
GOLDONI, 2017).

€ uma técnica destinada a preservar a paz, por mais fragil
que seja, onde os combates tenham sido interrompidos, e
[tem por objetivo] ajudar na implementagcdo dos acordos
alcangados pelas partes beligerantes. Ao longo dos anos,
a manutengdo da paz evoluu de um modelo
principalmente militar de observagao do cessar fogo e de
separacao de forgcas apOs as guerras interestatais, para
incorporar um modelo complexo composto por muitos
elementos — militares, policiais e civis — que trabalham em
conjunto para criar os alicerces de uma paz sustentavel
(United Nations 2010a, 18,)

Segundo Coleman (2014, 2), dentro de um contexto de operagdo de
paz, a logistica é “a ciéncia do planejamento e da execugao da movimentagao
€ manutencgao do pessoal e equipamentos em operagdes”.

A logistica, de maneira geral, sofre influéncias de varios aspectos que
caracterizam o ambiente em que o apoio sera prestado. A complexidade
politica e a natureza dindmica de cada cenario operacional; a geografia

topografica e as variagdes climaticas de teatros de operagdes; a quantidade de



paises envolvidos e a grande variagdo das normas e procedimentos
operacionais de logistica; a lingua e as diferencas de comunicagdo sao
aspectos que tem repercussado direta em como a logistica sera planejada e
executada, sendo importante sua analise e estudo (LESLIE, 2012).

O primeiro passo para o planejamento logistico dentro de uma operagao
da ONU comega no Department of Peacekeeping Operations (Departamento
de Operagdes de Manutengdo de Paz, DPKO), através do Office of Mission
Support (Escritério de Suporte a Missdao, OMS), onde sao levantadas as
necessidades do Apoio Logistico para as tropas empregadas. O 6rgao detalha
orientagdes e mecanismos de monitoragdo para as estruturas na regido de
operacbes e busca promover uma gestdo eficiente e eficaz dos recursos
durante toda a missdo (UNITED NATIONS, 2003).

Em seguida é estabelecido um Memorandum of Understanding
(Memorando de Entendimento, MOU), que consiste em um acordo entre o pais
contribuinte e a ONU. O MOU define o tipo e o nivel de apoio a ser prestado,
bem como as responsabilidades associadas a cada um dos entes. O Manual
da ONU de Operagdes de Paz em ambiente Mutidimensional (United Nations
2003) explica que o Memorandum contém detalhes sobre pessoal,
equipamentos e servigos, bem como os valores que cada nagao contribuinte ira
receber pela participagao na missao. Além desse documento, pode também ser
assinada uma Letters of Assist (Carta de Assisténcia, LOA) entre a ONU e o
governo do pais contribuinte para o fornecimento de bens especificos ou de
servicos que nao constem no MOU. Surge ainda como alternativa ao apoio
logistico os Memorandum of Agreements (Memorandos de Acordos, MOA) que
sao estabelecidos entre duas ou mais nagdes acordando os apoios prestados
de uma nagao para outra (UNITED NATIONS, 2003).

Um dos grandes desafios € a dificuldade para um rapido desdobramento
na area de operacgdes. A fase inicial de uma operagao de paz é critica para o
estabelecimento da logistica. Uma grande quantidade de pessoal e material
deve ser transportado para o pais anfitrido, onde sua chegada e todo seu
movimento para a area de operacgdes deve ser apoiado. A instalacdo de um
suporte logistico basico com o arredamento de edificios, infraestrutura para
acampamentos, estradas, aerédromos e armazeéns, torna-se especialmente
dificil em areas remotas (COLEMAN, 2014).

Ideias-chave a serem pesquisadas:

- Fungao de combate Logistica;



- Operacoes de Paz;
- Base de Apoio Logistico do Exército;
- Logistica na medida certa;

- Nacdes Unidas;

2.1 COLETA DE DADOS

Os instrumentos de pesquisa que serdo utilizados para elucidar o
problema levantado sao as fichas de coleta de dados, provenientes dos
relatoérios logisticos da Base de Apoio Logistico do Exército e do 1° Depdsito de

Suprimento e entrevista exploratoria.

2.1.1 Entrevistas

Com a finalidade de obter informacgdes dos entrevistados sobre quais sao
as praticas que a Base de Apoio Logistico do Exército desenvolveu em sua
doutrina para colaborar com o suprimento classe |l (Material de Intendéncia) na
conducao da MINUSTAH (Missao das Nagbdes Unida para a Estabilizagdo no
Haiti). Desta forma sera realizada uma pratica discursiva, em que se constroem
versOes da realidade. A entrevista permitira a interacdo do pesquisador com os
entrevistados (DUARTE, 2004; MINAYO, 2004):

Nome Justificativa
TC Moura Exper?éncia como coordenador da célula de
suprimento das Op de Paz na BApLogEx
Experiéncia como participante da célula de
suprimento das Op de Paz na BApLogEx
Integrante do Chefe da Segéo de Forga de
Paz do 1° Depdsito de Suprimento

Maj Heitor Chefe do COS do 1° Dep6ésito de Suprimento

QUADRO 1 - quadro de especialistas entrevistados

Cap Madeira

Cap Guilherme Pinto Guedes

2.1.2 Ficha de coleta de dados

A partir da analise dos relatérios logisticos da MINUSTAH serao
realizados a organizagdo, de forma logica, dos dados obtidos e a consolidagao
dos mesmos em fichas com o objetivo de tornar pratico a utilizagdo das

informacdes levantadas na apresentacao dos resultados.

3. RESULTADO E DISCUSSAO
A analise dos relatorios da missao (MINUSTAH) disponibilizados pelo 1°
Depésito de Suprimento apresenta apenas dados quantitativos, sem uma

verificagdo de aspectos logisticos relacionados, como a identificacdo de



dificuldades encontradas, aspectos positivos e oportunidades de melhoria.
Desta forma nao foi possivel condensar informagdes relevantes e tampouco
utilizar os dados apresentados com vistas a planejamentos futuros.
Apresentamos em seguida um grafico que demonstra de forma sintética a

forma como o relatorio € apresentado:
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Em relagdo a documentagdo produzida pela Base de Apoio Logistico do
Exército foi disponibilizado um relatorio de reversdo do Haiti — Ba Ap Log EXx,
onde podemos encontrar uma série de informacbes relevantes, como os
antecedentes, acdes realizadas, reunides executadas, desembarque do
material, quantidade e tipo de material, melhores praticas e oportunidades de
melhoria, a citar:

Melhores praticas

ACAO CONSEQUENCIA CONCLUSAO

Realizagdo de reunides no | As reunides permitiram o | Manter a acao.
escaldo politico (Secretario | alinhamento de ideias
Nacional e Cmt Log); | entre as entidades
operacional da  Receita | envolvidas, em prol de
Federal, MD ¢ EB (COLOG) | uma solugdo favoravel
(Ch COANA, MD, GPG e |para o cumprimento da
DIEM); e tatico (Ch | missdo, o que facilitou em

COANA, Superintendéncia | muito a execucdo da




RFB/RJ, GPG, DIEM ¢ | missdo.

Alfandega do Porto/RJ).

Viagem do GPG/COLOG, |O  trabalho  realizado | Manter a acdo nas
DIEM e Div | organizou os bens em 4 | proximas missoes.
Patr/BaApLogEx ao  25°| (quatro) listas de materiais

Contingente no Haiti, com o

objetivo de organizar o

inventario dos bens a serem

que nortearam a redagdo
do requerimento de

reimportagdo do material

revertidos ao Brasil, e doados | empregado no

no Haiti. CONTBRAS

Realizacdo de cursos de | Acondicionamento correto | Manter a acdo. Deve ser
manipulagdo de Sup em |e organizado do material | incluido como aspecto
contéineres, por parte dos | dentro dos contéineres e | de qualificacdo  dos
militares da Base, no terminal | caixas de madeiras. militares da

do CCAM/FAB e no SENAI,
com difusdo aos militares do

contingente no Haiti; e

Confeccdo das caixas pela
Cia Eng e Pel Eng/BRABAT,
e participacdo de militares da
BaApLogEx na consolidacao

(ovagdo) dos contéineres.

BaApLogEx, ampliando
a quantidade de
militares habilitados
realizar a tarefa, e
estender esta
capacitacdo aos
militares que compordo
08 dois ultimos
contingentes, nas

proximas missoes.

Identificacdo dos containers
por cores, permitindo que eles
fossem separados, apds serem
desembarcados do navio,
facilitando a operacdo de
descarregamento do navio ¢ a
area de

separagdo  na

armazenagem.

Os operadores portuarios,
militares da Div Patr, e
militares da BaApLogEx
facilmente identificavam
os containers e as Vtr,
durante o desembarque do
navio e armazenagem no
porto da Multirio. e das
empresas terceirizadas em

s€parar 0S containers € as

cargas para executar o

Manter a agao.




carregamento do material.

Presenca de uma equipe da

BaApLogEx (DIEM, Div Log

A presenca desses | Manter a acao.

militares deu celeridade ao

Mat, Div Patr, BCMS, | processo, com a
BEsEng, 15° RCMec, | conferéncia preliminar,
motoristas do ECT e 1° DSup, | execucdo do desembarque
e turma de APH do HCmp. das Vtr, e rapida
organizacdo dos comboios
de materiais perigosos.
Baixo consumo de | Poucas Vtr foram | Manter a agao.
combustivel e de Sup Cl IX abastecidas, para serem

manobradas para cima das

carretas. ~ Ndo  houve
consumo de Sup Cl IX
(pecas de Motomecani-

7agao).

Tabela 1 - Relatério de Reversdo do CONTBRAS/HAITI

Oportunidade de Melhoria:

FATO

DIAGNOSTICO

Falta de acesso | Ao longo

aos numeros de

anos de missdo, a

das 13 | Adequar o  SISCOFIS

processo de | Div Patr do | dado “processo de exportacdo temporaria”.
exportagdo CONTBRAS, G4 e | Of Patr devera realizar o controle dos
temporaria dos | CLACH ndo | processos remetidos, junto com o material,
itens fornecidos | trabalharam com |bem como manter um

ao longo dos 13 | esse dado, e | informatizado dos dados, com a devida
anos da missdo, | tampouco acessoria da DIEM/BaApLogEx.

por parte do Of | dispunham de | Determinar que os Of e auxiliares que

Patr € G4
CONTBRAS.
dado.

ferramenta de TI que

operasse com este

SUGESTAO DE ACAO PREVENTIVA

gerenciamento dos bens, com a inclusdo do

forem designados para essas missdes, para

durante o estagio de gestdo de Patrimonio,

durante o periodo de preparacdo para a
missdo na Base, EXECUTAREM O
PREENCHIMENTO DE DOCUMEN-
TACAO (Packing List e rascunho de
INVOICE) de importagdo e exportacdo de




material, junto a DIEM.

Dificuldade do
operador
portuario em

retirar, dentro da
prioridade, e
como estabelece
a norma
internacional de
navegagao
(IMO), 0s
contéineres com
carga perigosa
(Dangerous

Good), causando

A carga ndo foi
embarcada no navio
separada por Bill of
(BL),

tampouco dentro da

Landing

prioridade de Carga

Perigosa (DG).
Ela foi deslocada
para o porto e

carregada no navio
ANTES da defini¢ado
dos BL aos quais

irlam pertencer.

Definicado  ANTECIPADA dos BL,
separando-as por OM, e dentro da OM,
subdividido em dois subtipos: material
perigoso pela legislagdo IMO somado o
material sensivel (Com, Armt, capacetes e
coletes balisticos), e demais cargas que nao
impliquem em risco.

Para isso, uma equipe da DIEM devera

acompanhar, desde o inicio da operagdo, a

colocacdo da carga nos contéineres (em
especial, os DQG), orientando a redacdo
invoices ¢ Packing Lists que deverdo ser
feitas pelo Of Patr. A definicdo antecipada

dos BL permitira, em operagdes futuras,

transtorno a que o material seja carregado na ordem
operagao. correta e prioridade correta, facilitando a
operacdo de descarregamento.

Dificuldade de | Auséncia do pessoal | Determinar a participacdo dos militares que
verificar se | que embarcou o | realizaram o carregamento do navio na
avarias material no Haiti | origem também no desembarque no
ocorridas  nas | para fazer a | destino. (Sgt Encarregados de Garagem, ST
Vtr  ocorreram | conferéncia na | das Cia, G4 e auxiliares de gestdo de
antes, durante, | chegada do mesmo | classe de Sup, Of Patr e Auxiliares de
ou depois do | ao Brasil. Patr), at¢ a chegada no destino final
deslocamento Desconhecimento de | contratado.

Haiti-Rio de | alteracdes ocorridas

Janeiro-Local antes do

final de | carregamento,  por

chegada. parte do pessoal que

acompanhou a
descarga do navio e
realizou 0

recebimento.




Na véspera da
chegada do
navio, foram
apresentadas

demandas

A Superintendéncia
da RFB/RJ nio
acionou todos os
auditores envolvidos

na tarefa.

Registrar o fato, no ambito do EB, para que
a situacdo ndo se repita no transcurso de

uma nova missao.

burocréaticas, por

parte dos
Auditores-
Fiscais do
terminal
portuario.

Containers com | Dificuldade de | Criteriosa selecdo dos contéineres para o
avarias nos | operagdo do | emprego, ou recebimento como doagdo da
engates e com | guindaste, com | ONU para o apoio da Operagao.

problemas excessiva demora na
estruturais, operacao de
inviabilizando o | descarregamento.

engate com as

gruas.

Tabela 2 - Relatorio de Reversiao do CONTBRAS/HAITI

Em relacédo a 12 e 22 fases da missao, caracterizadas como a conquista/
consolidagcdo do objetivo e a manutengdo, respectivamente, nao foram
identificados relatérios ou atas que fagam a analise dos mesmos, na Ba Ap Log
Ex ou no 1° Depésito de Suprimento.

As entrevistas realizadas com militares integrantes ou ex-integrantes do
1° D Sup e da Ba Ap Log Ex foram bastante elucidativos e as respostas
seguiram a mesma linha de raciocinio. A producio de relatorios logisticos com

o enfoque analitico da misséo foi aquém da necessidade e caso os dados nao



sejam compilados e condensados existe a possibilidade de erros cometidos
serem realizados novamente.

Na visao do TC Int Hélio Dias, Chefe do Depdsito de Importacdo e
Exportagdo Material da Ba Ap Log Ex: “infelizmente ndo foi realizado um
trabalho de tabulacdo dos dados, desta forma os ensinamentos colhidos e as
memorias de calculo encontradas poderao se perder com o tempo”, o militar
afirmou, ainda, que os trabalhos de planejamento da Missdo de Paz na
Republica Centro Africana (MINUSCO), poderiam ser otimizados caso o0s
relatorios logisticos da MINUSTAH estivessem em condi¢des de uso.

Para o Maj Int Heitor, Chefe da Operac¢des de Suprimento do 1° D Sup:
‘para que os ensinamentos proporcionados pela MINUSTAH ndo sejam
perdidos, deveriamos trabalhar no sentido de produzir os relatérios logisticos

da missao”.

4. CONCLUSAO

Em 2004, o Brasil assumiu a liderangca da forga militar internacional na
Missao das Nagdes Unidas para a Estabilizagdo do Haiti (MINUSTAH), misséo
de paz criada pelo Conselho de Seguranga das Nagdes Unidas em 30 de abril
daquele ano. Apos o terremoto, em 12 de janeiro de 2010, o Brasil aumentou a
participacdo na MINUSTAH, com um contingente de cerca de dois mil homens.
Ao longo de 13 anos, em torno de 37.500 militares das trés Forgas (Marinha,
Exército e Forga Aérea) integraram as tropas. Apos 13 anos da presencga militar
no Haiti e dos bons resultados, o Conselho de Seguranga da ONU decidiu pela
extincdo da missdo em 13 de abril de 2017, iniciando processo gradual de
remocgao até o esvaziamento do contingente militar. Desse modo, encerrou-se,
em 15 de outubro, a Missdo das Nacdes Unidas para a Estabilizacdo do Haiti
(MENDONCGCA, 2017).

O encerramento da missao foi considerado um sucesso pelo Exército
Brasileiro e ratificado pelos organismos internacionais, constituindo um
importante laboratério de aspectos relativos a logistica militar terrestre.

A Base de Apoio Logistico do Exército € a Grande Unidade Logistica,
diretamente subordinada ao Comando Logistico, tem como missao precipua
coordenar a logistica de suprimento, transporte e manutencdo em nivel
estratégico, atuando tanto em territério nacional quanto em ag¢des externas,

especificamente nas missdes de paz.



O objetivo do presente trabalho foi realizar a interface da missao da Ba
Ap Log Ex com a MINUSTAH, identificando a logistica de suprimento de
material classe Il e apresentando os ensinamentos colhidos, os erros
cometidos e as oportunidades de melhoria.

A confeccao de relatérios logisticos constitui uma eficiente ferramenta
para a organizagdo de dados. Estes documentos contém informagdes
relevantes que poderao ser utilizadas dentro do escopo do processo de tomada
de decisdes. Assim sendo, pode-se verificar que a confeccdo dos mesmos nao
se deu de maneira plena, mesmo assim conclui-se que, apos longo periodo de
atuacdo na operagdo de pacificagdo do Haiti, com a mobilizacdo de
aproximadamente trinta e dois mil militares do Exército e integrando todos os
modais logisticos para o cumprimento da missédo imposta, podemos considerar
a MINUSTAH como um desafio conquistado pelo Exército Brasileiro, desta
forma os ensinamentos colhidos com o encerramento da nossa participagao
deverao ser reunidos, condensados e analisados, para que no futuro os dados

obtidos possam ser utilizados no planejamento e execugido de novas missdes.
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