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RESUMO

Entre os anos de 2017 e 2023 houve um aumento substancial de instauragcéo de
Tomadas de Contas Especial (TCE) no Exército Brasileiro (EB). A motivagao
principal disso foi a publicacdo da Instrucdo Normativa n° 71 — TCU, de 28 de
novembro de 2012, alterada pela Instrugcdo Normativa n°® 76 — TCU, de 26 de
novembro de 2016, que determinava a instauracdo de TCE quando esgotadas as
medidas administrativas em processos que apuravam dano ao erario, no prazo
méaximo de 180 dias, sem elisdo desse dano. Assim, pretendeu-se com a presente
pesquisa identificar as principais causas que motivaram a instauracéo de processos
administrativos de TCE no EB. Além disso, apresentou-se a Politica de Gestédo de
Riscos do Exército Brasileiro, a Tomada de Contas Especial como competéncia
constitucional do Tribunal de Contas da Unido e sua execucédo pelo EB, as
ferramentas utilizadas pelo Controle Externo e Sistema de Controle Interno do
Exército para acompanhar a apuracdo do Dano ao Erario e as ferramentas da Gestao
de Riscos para mitigar as referidas instauracfes. Ademais, foi aplicado um
questionario em integrantes dos 12 Comandos Militares de Area do EB, sendo
extraida uma ideia geral acerca do funcionamento da Gestédo de Riscos nas Secodes
de Veteranos e Pensionistas do Exército.

Palavras-chave: Tomada de Contas Especial, Gestéo de riscos, Dano ao Erério.



ABSTRACT

Between the years 2017 and 2023 there was a substantial increase in the
establishment of Special Accounting in the Brazilian Army. The main motivation for this
was the publication of Normative Instruction No. 71 — TCU, of November 28, 2012,
amended by Normative Instruction No. 76 — TCU, of November 26, 2016, which
determined the establishment of Special Accounting when the administrative
measures in processes that determined damage to the treasury, within a maximum
period of 180 days, without avoiding this damage. Thus, the aim of this research was
to identify the main causes that motivated the establishment of administrative
processes for Special Accounting in the Brazilian Army. Furthermore, the Brazilian
Army's Risk Management Policy was presented, Special Accounting as a constitutional
competence of the Federal Court of Accounts and its execution by the Brazilian Army,
the tools used by the Army's External Control and Internal Control System to monitor
the investigation of Damage to the Exchequer and the Risk Management tools to
mitigate said incidents. Furthermore, a questionnaire was administered to members of
the 12 Military Area Commands of the Brazilian Army, extracting a general idea about
the functioning of Risk Management in the Army's Veterans and Pensioners Sections.

Keywords: Special Accounting, Risk Management, Damage to the Treasury.



ACE
AGRIC
CCIEx
CGCFEx
Ch

Cmt

Cmt Ex
CMA
CGRICEXx
COSO
CGU

Dir
EGRICEx
EB

EME
IPM

IN

INC
MPOG
oM
PRisC
RM

SVP
SEF
SISADE
TCAdm
TCU

LISTA DE ABREVIATURAS

Alto Comando do Exército

Assessorias de Gestédo de Riscos e Controles

Centro de Controle Interno do Exército

Centros de Gestédo de Contabilidade e Finangas do Exército
Chefe

Comandante

Comandante do Exército

Comando Militar de Area

Comité de Governanca, Riscos e Controles do Exército
Committee of Sponsoring Organizations of The Tread way Commission
Controladoria Geral da Unido

Diretor

Escritorio de Gestédo de Riscos e Controles do Exército
Exército Brasileiro

Estado Maior do Exército

Inquérito Policial Militar

Instrucdo Normativa

Instrucdo Normativa Conjunta

Ministério de Planejamento, Orgcamento e Gestéo
Organizacgéao Militar

Proprietarios de Riscos e Controles

Regido Militar

Secdao de Veteranos e Pensionistas

Secretaria de Economia e Financas

Sistema de Acompanhamento de Dano ao Erario
Termo Circunstanciado Administrativo

Tribunal de Contas da Unido



LISTA DE FIGURAS

FIGURA 1- Relacao entre evento, causa € CONSEQUENCIA...............uevvvvrnniiieerennn 20
FIGURA 2 - Escala dos NIVEIS € MSCO.......uuiiiiiiieeeie e 23
FIGURA 3 - Matriz de eXPOSIGAO @ MSCOS. ......uuurrurrreriiiiieaaeaaaaaaaaeaiasiirnnneneeeeeeeens 23

FIGURA 4 - Posicionamento dos controles preventivos e de detecgao .............. 24



LISTA DE QUADROS

QUADRO 1 - Classificagdo de RISCOSNOEB...........ooovvviiiiiiiiiiiiiieeeeeeeee, 20
QUADRO 2 - Os niveis de RISCOS NO EB.............ccoooiiiiiiiiiiiiiiiieieceeeee e 22
QUADRO 3 - As linhas de defeSa........ccoouuiiiiiiiieiiiieeeeeees e 25

QUADRO 4 - Data inicial para atualizacdo monetaria.............ccceeeeeeeveeeereeeeennnnnns 28



LISTA DE GRAFICOS

GRAFICO 1 - Processos instaurados para apuracdo de irregularidades
administrativas no ambito do EXército (2017-2023).........ccccevvivvrririiiiirieiiieeeeeeenn. 30
GRAFICO 2 - Percentual de TCE instauradas por Unidade de Controle Interno. 31
GRAFICO 3 - Numero de Militares Veteranos e Pensionistas por Comando
1T = PP PPPPPUPPP PR 32
GRAFICO 4 - Objeto que originou 0 dano ao erario das TCE...........cccceevvesennen. 33



3.1
3.2

5.1

5.2

6.1
6.2

SUMARIO

INTRODUGAO. ...ttt ettt es e s te s rn s eaeenenes 13
METODOLOGIA ..ottt ettt en et se s en s et st eanen s s e 15
A GESTAO DE RISCOS NO EXERCITO BRASILEIRO...........cccoovmeeeeeeeeesseeenns 17
A POLITICA DE GESTAO DE RISCOS NO EXERCITO BRASILEIRO.........c.cccceuen..e. 17
A METODOLOGIA DA GESTAO DE RISCOS NO EXERCITO BRASILEIRO.............. 22
A TOMADA DE CONTAS ESPECIAL ..ottt 26
O ACOMPANHAMENTO DA APURACAO DO DANO AO ERARIO NO EB............... 28
O SISTEMA DE ACOMPANHAMENTO DE DANO AO ERARIO (SISADE) E O

ST I =1 YN = ] =TT 28
PROCESSOS APURADOS ENTRE 2017 E 2023......c.cceuiueeieeieeeeeeivereneseneeeseseseeeeeeenns 30
PESQUISA DE CAMPO .....o.oovveeeeeeeeeeeeeeeee et tan s e 33
RESPOSTAS AO QUESTIONARIO........cocuoviviieeeeeeeeeeeeee e an s enn s, 34
TRATAMENTO DOS RESULTADOS.......cooeviieieiieieeeeeeeseesse s aenesensenennenens 38
(070] N[ I 17X J0 OO 39

REFERENCIAS ..o ettt e, 42



13

1 INTRODUCAO

O Exército Brasileiro como instituicdo nacional permanente e regular,
conforme previsto no Art. 142 da Constituicdo Federal de 1988, e participe da
administracdo publica, esta sujeito ao Controle Externo do Governo Federal. Tal
controle é executado pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU), como 6rgdo que
auxilia o Congresso Nacional na misséo de acompanhar a execu¢do orcamentéria e
financeira do pais e contribuir com o aperfeicoamento da Administracdo Publica em

beneficio da sociedade.

Em decorréncia da missdo do TCU, nos ultimos anos, observou-se um
aumento significativo nimero de instauracdes de Tomada de Contas Especial no
Ambito do Exército Brasileiro (EB). Sobretudo por consequéncia da Instrucdo
Normativa (IN) n® 71 — TCU, de 28 de novembro de 2012, alterada pela Instrucao
Normativa (IN) n° 76 — TCU, de 26 de novembro de 2016.

De acordo com a IN citada, a Tomada de contas especial € um processo
administrativo devidamente formalizado, com rito proprio, para apurar
responsabilidade por ocorréncia de dano a administracdo publica federal, com
apuracao de fatos, quantificacdo do dano, identificacdo dos responsaveis e obter o

respectivo ressarcimento.

Ocorre que nos casos em que ha dano ao Erario com valor quantificado
superior a R$ 100.000,00 (cem mil reais), as medidas administrativas (sindicancia e
Inquérito Policial Militar - IPM) com vistas a elisdo do dano devem ser encerradas
em no maximo 180 dias. Do contrario, a instauracéo da TCE é realizada de acordo

com a orientacéo dos Controles Interno e Externo.

No EB, o atendimento ao prazo da norma do Controle Externo, em algumas
ocasides e por diversos fatores, é prejudicado, ensejando a instauracdo de Tomadas
de Contas Especial, 0 que pode impactar negativamente a imagem da Forca e sua

credibilidade junto a sociedade.

Nesse sentido, em janeiro de 2019, o Comandante do Exército aprovou a
Politica de Gestao de Riscos do EB, por intermédio da Portaria n°® 004 e no mesmo
ano, o Estado-Maior do Exército aprovou o Manual Técnico da Metodologia de
Gestdo de Riscos do Exército Brasileiro, por meio da Portaria n° 292; ambas
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objetivando a mitigacdo dos riscos que podem prejudicar a consecuc¢ao dos objetivos

da Instituicao.

Conforme a Instrugdo Normativa Conjunta n° 1,de 10 de maio de 2016, do
MPOG e da CGU, sédo objetivos da Gestdo de Riscos: assegurar que 0S
responsaveis pela tomada de decisdo, em todos os niveis do 6rgdo ou entidade,
tenham acesso tempestivo a informagdes suficientes quanto aos riscos aos quais
esta exposta a organizacdo; aumentar a probabilidade de alcance dos objetivos da
organizacao, reduzindo 0s riscos a niveis aceitaveis; e agregar valor a organizacao
por meio da melhoria dos processos de tomada de decisdo e do tratamento

adequado dos riscos e dos impactos negativos decorrentes de sua materializacao.

Segundo Vergara (2009, p. 13), “problema é uma questdo nao resolvida, é
algo para o qual se vai buscar resposta, via pesquisa”. Nesse contexto, entende-se
que o elevado numero de instauragdes de Tomadas de Contas Especial (TCE) no
ambito do Exército Brasileiro nos dltimos anos, tem o potencial de impactar
negativamente a imagem e a credibilidade da Instituicdo perante a sociedade, além
de afetar o andamento normal dos trabalhos diarios das OrganizacGes Militares em

gue sao instauradas.

Sendo assim, o objetivo geral da presente pesquisa foi identificar as principais
causas gue motivam a instauracdo de processos administrativos de Tomadas de
Contas Especiais no Exército Brasileiro. Além disso, com a finalidade de se mitigar
essas instauracdes, foram levantados os objetivos especificos de apresentar a
Politica de Gestao de Riscos do Exército Brasileiro; apresentar a Tomada de Contas
Especial como competéncia constitucional do Tribunal de Contas da Unido e sua
execucao pelo EB; apresentar as ferramentas utilizadas pelo Controle Externo e
Sistema de Controle Interno do Exército para acompanhar a apuracdo do Dano ao
Erario; e propor solugdes a luz da Gestdo de Riscos para mitigar a instauracdes de
TCE.

Com o intuito de atender os objetivos propostos, a pesquisa foi delimitada
pelas instauracdes de Tomadas de Contas Especiais ocorridas no Exército Brasileiro
entre os anos de 2017 a julho de 2023. Para tanto, foi essencial o acesso aos dados
do Sistema de Acompanhamento de Dano ao Eréario (SISADE), gerido pelo Centro

de Controle Interno do Exército (CCIEX).
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O referido estudo tem sua devida importancia pelo fato da Tomada de Contas
Especial ser um processo desenvolvido sob a forma de investigacao administrativa no
ambito da administracdo publica, o qual objetiva reparar ao erario os valores gastos
em discordancia com a legislagao vigente.

Sendo assim, sua instauracdo deve ser evitada na medida em que o Exército
possa, por intermédio da Gestdo de Riscos, mapear suas principais causas e agir de
forma preventiva com intuito de bem gerir 0s recursos publicos e preservar a imagem

da Instituicéo.

Dessa forma, essa pesquisa encontra alinhamento com o Objetivo Estratégico
do Exército n° 10, previsto no Plano Estratégico do Exército 2020-2023, que pretende
“‘Aumentar a efetividade da Gestao do Bem Publico”, por meio das a¢des estratégicas
10.1.1 “aperfeigcoar o sistema de gestao do Exército”, 10.1.2 “adotar procedimentos
para melhorar a qualidade da execugédo orgamentaria”, 10.1.3 “otimizar a atuagao do

Controle Interno do Exército” e 10.2.1 “racionalizar os processos”.

Ademais, essa pesquisa podera servir de subsidio para trabalhos futuros como
fonte de consulta e de parametros a serem comparados com as causas das eventuais

Tomadas de Contas Especiais instauradas no futuro no EB.

Por fim, espera-se que a diminuicdo do numero de TCE instauradas, contribua
para imagem do EB junto a sociedade e ao Controle Externo, e em maior instancia,

favoreca a execucao orcamentaria e financeira da administracao publica federal.

2 METODOLOGIA

Em conformidade com a taxionomia de Vergara (2009), essa pesquisa foi
desenvolvida de forma qualitativa, descritiva e aplicada.

Quanto a classificacdo segundo a natureza de dados, a abordagem da
pesquisa foi qualitativa, pois as constatagcdes foram subjetivas, tomando por base a
deducéo e a projecdo de um cenario amplo, a Administragdo Publica, para uma érea

restrita, a Administracdo no Exército Brasileiro. Sendo assim, o estudo identificou as
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principais causas que ensejaram a instauracdo de Tomadas de Contas Especial na
Forca Terrestre e sua possivel mitigacao por intermédio da Gestéo de Riscos.

A pesquisa foi descritiva porque teve como objetivo tanto detalhar as
caracteristicas de processos comuns no EB, quanto apurar indicios de dano ao Erario
por meio de TCE e suas causas comuns.

Quanto a sua finalidade, foi uma pesquisa aplicada, pois foi voltada para
aquisicdo de conhecimentos com vistas a aplicacdo numa situacdo especifica, que
seria a reducdo do numero de formalizag6es de TCE no EB.

A pesquisa foi bibliografica, uma vez que elaborada com base em material ja
publicado como trabalhos de conclusdo de curso, livros, artigos da internet,
legislaces e manuais com énfase em normativos do Governo Federal, do Tribunal de
Contas da Unido (TCU) e do Exército Brasileiro. Na oportunidade foi levantado o
referencial tedrico que balizou a pesquisa.

Ainda, foi documental, pois utilizou relatérios e dados extraidos do Sistema de
Acompanhamento e Apuracao de Dano ao Erario (SISADE) do Exército Brasileiro. A
conclusao dessa fase permitiu a identificac&o das principais causas que ensejaram as
instauracdes de TCE entre janeiro de 2017 e julho de 2023.

Posteriormente, realizou-se uma pesquisa de campo por intermédio de um
questionario que foi respondido pelas 12 Regides Militares, o que possibilitou um
diagndstico quanto a Gestao de Riscos nos setores que déo origem a maioria dos
danos superiores a R$ 100.000,00.

O tratamento dos dados foi realizado em 2 fases. A primeira fase teve como
objetivo identificar as principais causas, de forma quantitativa, de abertura de TCE por
meio da analise dos relatérios do SISADE. Ao final dessa fase, identificou-se os
setores que mais contribuiram para a geracdo dos danos ao Erario que ensejam a
instauracao de TCE.

Apébs isso, na segunda fase, foi aplicado um questionario nas Secdes de
Veteranos e Pensionistas das 12 Regides Militares para obter um diagndstico acerca
da Gestdo de Riscos nessas Secbes. Os resultados dos questionarios aplicados
nesses setores foram analisados e ferramentas de implementacdo de controles
internos foram apresentadas como forma de se mitigar novas instauracgoes.

O presente estudo foi limitado, inicialmente, pelo intervalo de tempo entre
janeiro de 2017 e julho de 2023. Logo, ndo se pode afiancar que a quantidade de

Tomadas de Contas Especiais instauradas nesse periodo, ira se manter nos anos
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vindouros, visto que 0s processos sao automaticamente melhorados e ocorre o
autoaperfeicoamento do pessoal envolvido.

Ainda, a metodologia em questao possui a limitagcdo de conter uma pesquisa
de campo restrita, visto que a questionario foi aplicado somente no Comando das 12
Regides Militares do EB. Considerando que a folha de pagamento do Exeército
contempla um total de 204.514 militares veteranos e pensionistas vinculados, e que
os Comandos das 12 Regides Militares contam com 112.303 vinculados, o
questionario incidiu nas equipes responsaveis pelos processos de pagamento de

54,91% de militares veteranos e pensionistas.

3. A GESTAO DE RISCOS NO EXERCITO BRASILEIRO

A Gestao de riscos é 0 processo de natureza permanente, estabelecido,
direcionado e monitorado pela alta administragdo, que contempla as atividades de
identificar, avaliar e gerenciar potenciais eventos que possam afetar a organizacao,
destinado a fornecer seguranca razoavel quanto a realizacdo de seus obijetivos.
(BRASIL, 2017).

3.1 A POLITICA DE GESTAO DE RISCOS NO EXERCITO BRASILEIRO

A Politica de Gestdo de Riscos no ambito do EB possui as finalidades de
estabelecer principios, objetivos e diretrizes gerais para a gestdo de riscos e dos
controles internos da gestdo relacionados aos planos estratégicos, programas,
projetos e processos; e definir a estrutura de gestdo de riscos e controles no EB e
suas competéncias. (BRASIL, 2019-a).

Tal Politica foi motivada pelo langcamento da Instrucdo Normativa Conjunta
(INC) n° 001/2016, do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo (MPOG) e a
Controladoria Geral da Unidao (CGU), que dispunha sobre os controles internos,
gestdo de riscos e governanc¢a no ambito do Poder Executivo Federal. Em seu artigo
13, a INC citada determinou que os 6rgaos e entidades do Poder Executivo Federal
deveriam implementar, manter, monitorar e revisar o processo de gestdo de riscos,
compativel com sua missdo e seus objetivos estratégicos, observadas as diretrizes

estabelecidas por ela.
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Segundo o Tribunal de Contas da Unido (TCU), a gestao de riscos consiste em
um conjunto de atividades coordenadas para identificar, analisar, avaliar, tratar e
monitorar riscos. E o processo que visa conferir razoavel seguranca quanto ao alcance
dos objetivos. (TCU, 2018).

De acordo com o Art. 14 da Instrucdo Normativa Conjunta (INC) n°® 001/2016,
do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestao (MPOG) e a Controladoria Geral

da Unido (CGU), os principios a serem observados pelos érgaos ou entidades sao:

“Art. 14. A gestdo de riscos do 6rgao ou entidade observara os seguintes
principios:

| - gestéo de riscos de forma sistematica, estruturada e oportuna, subordinada
ao interesse publico;

Il - estabelecimento de niveis de exposi¢éo ariscos adequados;

Il - estabelecimento de procedimentos de controle interno proporcionais ao
risco, observada a relacédo custo-beneficio, e destinados a agregar valor a
organizacéo;

IV - utilizagdo do mapeamento de riscos para apoio a tomada de deciséo e a
elaboracao do planejamento estratégico; e

V - utilizacdo da gestdo de riscos para apoio a melhoria continua dos
processos organizacionais.” (grifo nosso)

Baseada nesses principios da INC supracitada, a Politica de Gestédo de Riscos

do Exército Brasileiro estabeleceu seus préprios principios:

“Art. 4° A gestao de riscos, em todos os niveis, deve atender aos seguintes
principios:

| - agregacédo de valor e protecao as atividades da organizagéao;

|| - alinhamento ao Sistema de Planejamento Estratégico do Exército
(SIPLEX);

[l - integracdo aos processos organizacionais;

IV - integracdo ao processo de tomada de deciséo;

V- respostas adequadas a relevancia do risco;

VI - sistematizag&o e oportunidade;

VII - alinhamento aos contextos interno e externo da organizacao; e

VIII - dinamismo, interatividade e capacidade de reacdo a mudancas.” (grifo
nosso)
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Em relacdo aos objetivos que os 6rgaos e entidades deveriam alcancar, a INC
n° 001/2016, do MPOG/CGU, listou os seguintes:

“Art. 15. Sd0 objetivos da gestéo de riscos:

| - assegurar que os responsaveis pela tomada de decisao, em todos os niveis
do 6rgédo ou entidade, tenham acesso tempestivo a informacgdes suficientes
guanto aos riscos aos quais estd exposta a organizagdo, inclusive para
determinar questdes relativas a delegacao, se for o caso;

Il - aumentar a probabilidade de alcance dos objetivos da organizacéo,
reduzindo os riscos a niveis aceitaveis; e

lll - agregar valor & organizagdo por meio da melhoria dos processos de
tomada de deciséo e do tratamento adequado dos riscos e dos impactos
negativos decorrentes de sua materializa¢cdo.” (grifo nosso)

Em sua Politica, o Exército Brasileiro descreveu dez objetivos. Todos alinhados
a INC n° 001/2016, do MPOG/CGU, e que se seguidos a risca, diminuem
substancialmente a probabilidade de ocorréncia de riscos que afetem negativamente

0 alcance dos objetivos organizacionais:

Art. 5° A gestdo de riscos deve possibilitar ao EB atingir os seguintes
objetivos:

| - aumentar a probabilidade de alcance dos objetivos estratégicos e
organizacionais, reduzindo os riscos a niveis aceitaveis;

Il - fomentar uma gestéo proativa;

Il - aperfeicoar a eficiéncia, eficacia e efetividade dos programas, projetos e
processos organizacionais;

IV - melhorar a governanca;
V - atender a normas, requisitos legais e regulatérios pertinentes;

VI - salvaguardar recursos publicos paraprevenir perdas de toda ordem,
mau uso e danos ao erario;

VII - aperfeicoar os controles internos da gestéo;

VIl - estabelecer uma base confiavel de conhecimentos para tomada de
deciséo e

planejamento em todos os niveis;
IX - melhorar a identificacdo de oportunidades e riscos; e

X- contribuir para o programa de integridade. (grifo nosso)
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De todos os objetivos listados, chamamos a atengéo para o0 previsto no inciso
VI do Art.5°, que pretende “salvaguardar recursos publicos para prevenir perdas de
toda ordem, mau uso e danos ao erério.” Isso porgue ele esta diretamente relacionado
ao problema desse estudo, que é o alto niumero de instauragfes de Tomadas de
Contas no EB.

Ainda de acordo com a Politica de Gestdo de Riscos do EB, o risco é a
possibilidade de ocorréncia de um evento que venha a ter impacto no cumprimento
dos objetivos institucionais estabelecidos. Ele é medido em termos de probabilidade

e impacto. (Brasil, 2019-a).

Figura 1: Relagdo entre evento, causa e consequéncia

Causa (fator Consequéncia

de risco)

Impacto

Probabilidade

Fonte: Portaria 292, de 2 de outubro de 2019

A Diretriz Reguladora da Politica de Gestao de Riscos do EB classifica os riscos
em estratégicos, operativos (seguranca organica, preparo, emprego), de gestao
interna (tecnologia da informacdo, aquisicbes e contratacdo, gestdo financeira e
or¢camentéria, gestao de pessoal e gestdo de patriménio) e de integridade, (BRASIL,

2019-b) conforme o quadro a seguir:

Quadro 1: Classificacao de Riscos no EB

Riscos Conceitos

Eventos que possam impedir ou dificultar a execucao do Planejamento Estratégico
do Exército (PEEx) na consecuc¢do dos Objetivos Estratégicos do Exército. Neste
o contexto, inserem-se as decisfes sobre 0s programas estratégicos e seus projetos
Estrategicos vinculados, bem como eventos que possam comprometer a capacidade do EB em
contar com recursos orcamentarios e financeiros necessarios a realizacdo de suas

atividades ou, ainda, eventos que possam comprometer a prépria execucao
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orcamentaria, como atrasos no cronograma de licitacdes ou contingenciamento de

recursos.

Eventos que possam impedir ou dificultar a realizacao de atividades eminentemente

militares pela Forca Terrestre (F Ter). Dividem-se em:

segurancga organica: preparo: emprego:
conjunto de medidas passivas | ensino de formagédo que tem | atuagéo de
destinadas a prevenir e obstruir | por finalidade desenvolver | elementos da F
] acles adversas, de elemento ou | aptiddes individuais, por meio | Ter na
Operativos
grupo de qualquer natureza, e | da instrucdo nos campos: | conducao de
engloba as atividades de | militar, técnico-especializado | operacdes
seguranca ligadas a pessoal, | e cientifico. Normalmente | militares de
comunicacgdes, informética, | realizado em ambiente e | forma singular
documentacdo e material, &reas | tempo controlados. ou conjunta.
e instalacoes;
Eventos que podem comprometer 0s objetivos e as atividades administrativas das
OM, normalmente associados a falhas, deficiéncias ou inadequacéo de processos
Gestao internos, pessoas, infraestruturas e sistemas, dentre os quais, obrigatoriamente,
interna deverdo constar os seguintes processos de apoio: Tecnologia da Informacéo;

Aquisicdes, contratacdo, gestdo financeira e orgamentaria; Gestao de pessoal; e

Gestao do patriménio.

riscos que configurem agfes ou omissfes intencionais que possam favorecer a
Integridade | ocorréncia de fraudes ou atos de corrupcdo, podendo ser causa, evento ou

consequéncia de outros riscos.

Fonte: Portaria n® 225-EME, de 26 de julho de 2019.

Com a finalidade de se proceder a integracdo das instancias de gestdo de
riscos no ambito do EB, foi criada uma estrutura de governanca, gestao de riscos e
controles internos da gestdo. Fazem parte dessa estrutura o Alto Comando do
Exército (ACE); o Comité de Governanca, Riscos e Controles do Exército (CGRICEX);
o Escritorio de Gestao de Riscos e Controles do Exército (EGRICEX); as Assessorias
de Gestéo de Riscos e Controles (AGRIC); e os Proprietarios de Riscos e Controles
(PRisC). (BRASIL, 2019-a)

Dentre esses atores, destaca-se que o0s Proprietarios de Riscos e Controles
sao todos os individuos com responsabilidade e autoridade para gerenciar um risco.
Séo eles que detém o conhecimento mais aprofundado dos processos e Sdo 0s mais
indicados para realizar a gestéo desses riscos.
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3.2 AMETODOLOGIA DA GESTAO DE RISCOS NO EXERCITO BRASILEIRO

A Metodologia de Gestédo de Riscos adotada no Exército Brasileiro é baseada
no referencial presente na obra “Gerenciamento de Riscos Corporativos — Estrutura
Integrada” publicada pelo Committee of Sponsoring Organizations of The Tread way
Commission (COSO), conhecido por COSO ERM.

Antes de aplicar a metodologia para a Gestdo de Riscos, é necessario que a
gestdo dos processos da organizacdo tenha sido implementada. Ela constitui-se o
primeiro passo a ser dado antes da implementacdo da Gestao de Riscos.

A gestdo de Processos constitui parte essencial de todos os setores da
organizacdo, fazendo-se necesséaria por meio de uma acdo efetiva, conforme
preconizado na Portaria n° 213-EME, de 7 de junho de 2016, que aprova o Manual
Técnico (EB20-MT-11.002) Gestao de Processos, 12 Edicdo, 2016, que visa um maior
controle dos riscos.

As fases da gestédo de processos devem ser realizadas pela organizacdo na
seguinte sequéncia: I- identificar os processos de trabalho; Il - mapear 0s processos
de trabalho; Il - diagnosticar os processos de trabalho; IV - redesenhar os processos
de trabalho; V - implantar os processos redesenhados; VI - medir / avaliar os
processos implantados; e VII - melhorar / ajustar os processos de trabalho. (BRASIL,
2019-c).

Feito isso, a Gestédo de Riscos, obrigatoriamente, inicia-se a partir da fase Il da
Gestao de Processos (mapear os processos de trabalho), tendo em vista que 0s riscos
estdo nos processos da organizagéao, e nao faria nenhum sentido a organizacao tentar
implementar a Gestéo de Riscos sem antes completar a de Processos.

O nivel de risco expressa a criticidade ou magnitude de um determinado evento
de risco, decorrente da combinagéo de seu impacto e probabilidade de ocorréncia e
deve ser mensurado durante a etapa de avaliacdo do risco. Quanto aos seus niveis,

séo classificados em extremo, alto, médio e baixo. (BRASIL, 2019-c).

Quadro 2: Os niveis de Riscos no EB

Niveis de Risco Conceito

E Risco inaceitavel, que possui alta probabilidade de ocorréncia e podera resultar
xtremo
em impacto extremamente severo caso ocorra. Exige tratamento imediato, de
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modo a evitar, eliminar ou atenuar urgentemente as causas e/ou efeitos

decorrentes.

Pode ser tanto um risco provavel, que possui alta probabilidade de ocorréncia e

baixo impacto na consecuc¢éo dos objetivos, bem como um risco inesperado, que

Alto possui baixa probabilidade de ocorréncia e alto impacto na consecucdo dos
objetivos. Exige acdes de tratamento com planejamento e tempo.
o Risco que necessita de atividades de monitoramento a fim de manté-lo neste nivel
Medio ou de tratamento sem custos adicionais.
Baixo Risco que causa pouco prejuizo, necessitando apenas de atividades de

monitoramento devido a relagdo custo/beneficio de implantar controles.

Fonte: Portaria n°® 292-EME, de 2 de outubro de 2019.

No EB, o0s riscos extremos deverdo ser admitidos somente em casos
excepcionais. Os riscos de nivel alto sdo toleraveis pela Instituicdo. J& os riscos de
niveis médio e baixo devem ser monitorados de forma rotineira e sistematica.

(BRASIL, 2019-c).
Figura 2: Escala dos niveis de risco

Nivel de Risco (Impacto x Probabilidade),
Cnnicidade ou Magnitude

Risco Médio

Risco Alto | 8al2

Fonte: Portaria n® 292-EME, de 2 de outubro de 2019.

Figura 3: Matriz de exposicao a riscos

Muito
Alto -~

Alto

Médio 3

Baixo 10

Probabilidade

Muito
Baixo

5

~
7

5

Muito Baixo Meédio Alto  Muito
Baixo Alto

Impacto

Fonte: Portaria n°® 292-EME, de 2 de outubro de 2019.
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Apos ter conduzido uma avaliagdo dos riscos pertinentes, cada 0Orgao
determinara como respondera a eles. As opc¢cfes quanto ao tratamento dos riscos
podem ser aceitar, compartilhar, evitar e mitigar. (BRASIL, 2019-b).

Quando decide-se aceitar um risco, ndo séo adotadas medidas para reduzir a
probabilidade ou impacto do risco. O ato de compartilhar um risco pressupbe a
transferéncia ou compartilhamento de uma porcéo do risco. Ja a decisao de evitar,
indica a ndo execucao das atividades que geram o risco, e por fim, a opgao por mitigar
significa que serdo adotadas medidas para reduzir a probabilidade ou o impacto dos
riscos.

As atividades de controles incluem uma gama de controles internos da gestao
preventivos e de detec¢do, bem como a preparacédo prévia de planos de contingéncia,
caso a OM tenha optado pelas estratégias de compartilhamento e mitigacao na fase -
Resposta a Riscos.

Os controles podem ser classificados em preventivo: desenhado para prevenir
a ocorréncia de eventos indesejaveis. Reduz a probabilidade de os fatores de risco
virem a contribuir para a concretizacdo desses eventos; e de detec¢cédo: desenhado
para detectar eventos indesejados. Aponta a manifestacdo ou ocorréncia de um risco,
sendo necessario um plano de contingéncia para atenuar o impacto nos objetivos do

processo. (Brasil, 2019-c)

Figura 4: Posicionamento dos controles preventivos e de deteccédo (Técnica Bow-Tie)

/

Consequéncia | |

I Fator de risco |

[ Fator de risco 2 ]"U_E'__’

[ Fator de nsco 3 | 1.1

Controles Controles de Plano de ]

| Potenciais fontes: preventivos detecgio | | contingéneia ._
- Pessoas, T ' = | Consequéncias
- Processos: ncgmxvn.s sobre
- Economicos; 03 ob;et_wos da
- Tecnologicos, Orgap!mm
dentre outras. Militar.

Fonte: Portaria n°® 292-EME, de 2 de outubro de 2019.
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Apés a implementacdo dos controles, a probabilidade e/ou o impacto de
ocorréncia de um risco deverdo diminuir, assim como um novo nivel de risco. Esse
novo nivel de risco € chamado de Risco residual estimado.

A proxima fase € chamada de Monitoramento e ela envolve trés procedimentos.
Verificar se o plano de acdo proposto foi executado, acompanhar a evolucdo das
condicbes dos riscos identificados e analisados e por fim avaliar a eficacia dos
controles. ApGs isso é realizada uma nova avaliagdo, que dara origem aos riscos
residuais efetivos. Dessa forma, o ciclo nunca tem um fim, sendo retroalimentado e
aperfeicoado continuamente.

Ainda, de acordo com a metodologia adotada no Exército, o processo de gestao
de riscos devera ser empregado segundo o modelo das linhas de defesa. Isso para
gque seja estabelecida uma comunicacdo entre as partes interessadas no
gerenciamento de riscos e controles. Essa estratégia de defesa é composta por 3

linhas a saber:

Quadro 3: As linhas de defesa

Linhas de Defesa

Atores

AtribuicGes

12 Linha de Defesa

Os PRIisC das OM, apoiados pelas
Equipes de Gestdo de Riscos,
Integridade e Controles (EGRIC),
quando estabelecidas, e
supervisionados pelas Assessorias de
Gestao de Riscos e Controles (AGRIC).

Realizar, por intermédio de todos os
envolvidos na conducdo das
atividades e tarefas, os controles
internos da gestdo no ambito dos
macroprocesos finalisticos,
gerenciais e de apoio das
organizacoes.

22 Linha de Defesa

O Escaldo Superior, de acordo com o
canal de comando, sera a 22 Linha para
suas organizagdes militares diretamente
subordinadas (OMDS) e as OM em que,
pelo canal técnico, haja subordinacéo em
assuntos especificos.

Supervisionar e  monitorar 0s
controles internos da  gestdo
executados pela 12 Linha garantindo
gue esta funcione como pretendida
no tocante ao gerenciamento de
riscos.

32 Linha de Defesa

Centro de Controle Interno do Exército
(CCIExX); e as Inspetorias de
Contabilidade e Financas do Exército
(ICFEX).

Realizar auditoria interna, de forma
independente e objetiva, sobre a
efichcia da  governanca, do
gerenciamento de riscos e controles
internos da gestdo, por intermédio
dos 6rgdos do Sistema de Controle
Interno do EB.

Fonte: Portaria n°® 292-EME, de 2 de outubro de 2019.
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4. A TOMADA DE CONTAS ESPECIAL

De acordo com o Tribunal de Contas da Unido (TCU), Tomada de contas
especial (TCE) é um processo administrativo devidamente formalizado, com rito
préprio, para apurar responsabilidade por ocorréncia de dano a administracéo publica
federal, com apuracéo de fatos, quantificacdo do dano, identificacdo dos responsaveis
e obter o respectivo ressarcimento. (BRASIL, 2012).

Conforme Lei Organica do TCU, cabe ao Tribunal julgar as contas dos
administradores e demais responsaveis por dinheiros, bens e valores publicos das
unidades dos poderes da Unido e das entidades da administracéo indireta, incluidas
as fundacdes e sociedades instituidas e mantidas pelo poder publico federal, e as
contas daqueles que derem causa a perda, extravio ou outra irregularidade de que
resulte dano ao Erario. (BRASIL, 1992).

Na ocorréncia de fatos ou da pratica de atos de qualquer natureza que
contenham indicios de dano ao erario, o comandante (Cmt), chefe (Ch) ou diretor (Dir)
da organizacédo militar (OM), como autoridade administrativa competente, sob pena
de responsabilidade solidaria, deve, imediatamente, adotar medidas administrativas
para apuracdo dos fatos com fins de identificar os responsaveis, quantificar o dano e
obter o ressarcimento, observados o0s principios norteadores dos processos
administrativos. (BRASIL, 2022).

Como medidas administrativas, podem ser instaurados os procedimentos
administrativos de apuracao de irregularidades: Termo Circunstanciado Administrativo
(TCAdm) e Sindicancia. (BRASIL, 2022).

Em carater excepcional, caso os o TCAdm ou Sindicancias, ndo obtenham éxito
na elisdo do dano ou ndo sejam concluidos no prazo de 180 dias, havendo
pressupostos de instauragdo de TCE, as autoridades administrativas competentes
deverédo instaura-la, concomitantemente, aos procedimentos que estdo em curso.
(BRASIL, 2022).

O prazo de 180 dias previsto na Portaria - C Ex n°® 1845, de 29 de setembro de
2022, decorreu das alteragées trazidas da Instrucdo Normativa - TCU n° 76, de 23 de

novembro de 2016 e acarretou a instauracado de diversas Tomadas de Contas no
ambito do Exército.
No EB, as autoridades competentes para a instauracdo de TCE sdao

Comandante do Exército (Cmt Ex) e os Dirigentes Maximos de organiza¢des militares
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(OM), o Conselho de Administracdo, o Presidente ou Diretor-Presidente de entidade
vinculada ao Comando do Exército (BRASIL, 2019-d).

E pressuposto para instauracdo de TCE a existéncia de elementos faticos e
juridicos que indiguem a omissdo no dever de prestar contas e/ou 0 dano ou o indicio
de dano ao erario. (BRASIL, 2019-d).

A instauracdo da TCE sera dispensada nas seguintes hipoteses: (BRASIL,
2012).

“Art. 6° Salvo determinagdo em contrario do Tribunal de Contas da Unido, fica
dispensada a instauracdo da tomada de contas especial, nas seguintes
hip6teses:

| - o valor do débito for inferior a R$ 100.000,00, considerando o modo de
referenciagéo disposto no 8§ 3° deste artigo (NR) (Instru¢do Normativa n° 76,
de 23/11/2016, DOU de 12/12/2016);

Il - houver transcorrido prazo superior a dez anos entre a data provavel de
ocorréncia do dano e a primeira notificagdo dos responsaveis pela autoridade
administrativa competente.”

No entanto, a dispensa de instauracdo de tomada de contas especiais, nao
exime a autoridade administrativa de adotar outras medidas administrativas ao seu
alcance ou requerer ao 6rgao juridico pertinente as medidas judiciais e extrajudiciais
cabiveis, com vistas & obteng&o do ressarcimento do débito apurado. (BRASIL, 2012).

Compete ao Dirigente Maximo da OM, instaurar a TCE, por iniciativa propria ou
por recomendacédo do Controle Interno, e designar a equipe encarregada no ambito
da sua OM ou de OM subordinada, publicando o respectivo ato em Boletim Interno de
Acesso Restrito. (BRASIL, 2019).

A falta de instaurac&o da tomada de contas especial no prazo, sem motivo justo,
podera ensejar a aplicacdo da multa prevista no art. 58, Il, da Lei 8.443/1992 a
autoridade responsavel pela omissdo, sem prejuizo da aplicagdo das demais
penalidades previstas em lei. (BRASIL, 2012).

A TCE sera realizada por uma equipe composta por, no minimo, 3 (trés)
militares ou servidores civis subordinados a autoridade instauradora. Essa equipe
devera conter, no minimo, 1 (um) oficial. (BRASIL, 2019).

A gquantificacdo do débito far-se-a mediante verificacdo, quando for possivel
quantificar com exatiddo o real valor devido ou por estimativa, quando, por meios
confiaveis, apurar-se quantia que seguramente ndo excederia o real valor devido.
(BRASIL, 2019).
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Quadro 4: Data inicial para atualizacdo monetaria

Data inicial Observacéo

) Quando conhecida, ou da data do repasse dos recursos - no caso de
Data do crédito na conta )
. B omissao no dever de prestar contas ou quando as contas apresentadas
bancaria especifica _ L
ndo comprovarem a regular aplicacdo dos recursos.

Quando houver impugnacdo de despesas especificas e 0s recursos
Data do pagamento tiverem sido aplicados no mercado financeiro ou quando caracterizada a

responsabilidade de terceiro.

Quando conhecida, ou da data de ciéncia do fato pela administracdo -
Data do evento )
nos demais casos.

Fonte: Portaria n°® 424-C Ex, de 27 de marg¢o de 2019.

A TCE deve ser encaminhada ao TCU em até 180 (cento e oitenta) dias apds
a sua instauracao, considerando os trabalhos de realizacdo da TCE e os trabalhos de
auditoria a serem realizados pela unidade de controle interno. (BRASIL, 2019).

Sendo que a Organizagdo Militar devera observar o limite maximo de 90 dias,
contados da instauragdo, para o encaminhamento do processo a unidade de controle
interno de vinculacdo. A unidade de controle interno para a analise do processo de
TCE e emisséao do certificado e do relatério de auditoria contara com o prazo de, no
maximo, 45 (quarenta e cinco) dias e os 45 dias restantes séo para o Chefe do CCIEx
emitir seu parecer e encaminhar para pronunciamento do Comandante do Exército e
do Ministro de Estado da Defesa antes de enviar para o TCU. (BRASIL, 2019).

5. 0 ACOMPANHAMENTO DA APURACAO DO DANO AO ERARIO NO EB

5.1 O Sistema de Acompanhamento de Dano ao Erario (SISADE) e o Sistema e-TCE

O Sistema de Acompanhamento de Dano ao Erario (SISADE) foi idealizado
com o objetivo de oferecer ao Comando do Exército uma ferramenta de
acompanhamento, em tempo real, dos processos de apuracdo de danos ao Erario
ocorridos dentro da Instituicdo, no que diz respeito ao esclarecimento dos fatos, a
qualificacdo de responsaveis, aos valores quantificados e a reparacdo do prejuizo.
(EXERCITO BRASILEIRO, 2022).

O dano ao Erario constitui um prejuizo a Fazenda Publica, por agdo ou omisséo
de agente publico. (EXERCITO BRASILEIRO, 2022). Assim, havendo indicios de
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dano, o Comandante (Cmt), Chefe (Ch) ou Diretor (Dir) da Organizacao Militar (OM),
como autoridade administrativa competente, devera adotar medidas administrativas
para obter o ressarcimento. (BRASIL, 2022).

Compete ao Dirigente Maximo da OM, manter as informagBes sobre as
medidas administrativas adotadas para a caracterizacdo ou elisdo do dano,
cadastradas, organizadas e atualizadas no Sistema de Acompanhamento de Dano ao
Eréario (SISADE). (BRASIL, 2022).

O Cmt, Ch ou Dir OM é responsavel ainda por acompanhar por intermédio do
SISADE o completo desfecho dos procedimentos de apuracéo, do ressarcimento total
do débito, da efetiva inscricdo em divida ativa ou da imputacdo do prejuizo a Uniao,
independentemente da movimentacao de seu responsavel, de sua transferéncia para
a inatividade ou de sua excluséo do servigo ativo. (BRASIL, 2022).

A responsabilidade pelo acompanhamento do processo e pela atualizacao do
débito, até a quitacdo do dano ou a sua efetiva inscricdo na divida ativa da Unido, ou
ajuizamento de acdo de cobranca ou instauracdo de TCE, é da OM onde ocorreu o
fato gerador do dano. (BRASIL, 2022).

§ 4° Nos casos em que ndo houve a elisdo do dano, a OM que instaurou o
procedimento administrativo de apuracao deve:

| - para processos cujos valores sejam inferiores ao estabelecido pelo TCU
para fins de instauracdo de TCE: encaminhar o procedimento para inscricdo
na divida ativa da Unido ou para o ajuizamento de acdo de cobranca,
conforme o caso; e

Il - para processos cujos valores sejam iguais ou superiores ao estabelecido
pelo TCU para fins de instauracdo de TCE, cumpridos os demais requisitos
para sua deflagracdo: a persecucado da restituicdo do dano deve se dar por
meio da instauracéo de TCE.

Em paralelo com o acompanhamento do Controle Interno por intermédio do
SISADE, a autoridade administrativa devera inserir os dados da TCE no sistema e-
TCE do TCU, no prazo de até cinco dias Uteis do ato que determinar a sua instauragao.
(TCU, 2018-a).

O Sistema e-TCE tem por objeto a instauracao, a tramitacdo e a autuacéo de
processos de tomada de contas especial (TCE), bem como o cadastramento de
débitos resultantes de dispensa de instauracdo de TCE, no ambito do Controle
Externo. (TCU, 2018-a).
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5.2 PROCESSOS APURADOS ENTRE 2017 E 2023

Entre janeiro de 2017 e julho de 2023, constam cadastrados no SISADE um
total de 27.931 processos instaurados para apuracdo de irregularidades
administrativas no ambito do Exército. Desse total, foram instaurados 1.506 Inquéritos
Policiais Militares, 3.009 Processos Administrativos, 46 processos judiciais, 21.025
Sindicancias, 1.653 Termos Circunstanciados Administrativos (TCAdm), 343 Termos
de Reconhecimento de Divida e 349 Tomadas de Contas Especiais, sendo que 319

sendo instauradas por ordem do Comando do Exército e 30 por Orgédos Externos.

Gréfico 1: Processos instaurados para apuracao de irregularidades administrativas no
ambito do Exeército (2017-2023)

Processos instaurados por tipo

0,1%

1,2%
1,1% :
3 ‘ IPM: 1.506

. M Processos Adm: 3.009
-\ 10,8% M Processos Judiciais: 46
M Sindicancia: 21.025
TCAdm: 1.653
M TCE (Comando do Exército): 319
TCE (Orgido Externo): 30
TRD: 343

Fonte: SISADE, 21/07/2023

Da analise dos dados, pode-se verificar que apesar do numero das Tomadas
de Contas (349) representarem um percentual aproximado de 1,25% do total (27.931),
elas representam riscos com baixa probabilidade de ocorrerem, mas com um alto
impacto, haja vista que s6 se instauram processos desse tipo com valores superiores
a R$ 100.000,00.

Ainda no mesmo periodo, janeiro de 2017 a julho de 2023, pode-se verificar
no Grafico 2, que as 319 TCE instauradas no ambito do Comando do Exército,
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possuem a seguinte distribuicdo percentual entre os Centros de Gestéao, Contabilidade
e Financas do Exército (CGCFEXx) e Centro de Controle Interno do Exército (CCIEX):
0,6% no CCIEX, 19,9% no 1° CGCFEX, 9,4% no 2° CGCFEX, 9,4% no 3° CGCFEXx,
14,3% no 4° CGCFEx, 5,6% no 5° CGCFEx, 3,5% no 6° CGCFEx, 15,8% no 7°
CGCFEX, 1,2% no 8° CGCFEX, 2,9% no 9° CGCFEX, 7% no 10° CGCFEX, 7,06% no
11° CGCFEx e 2,9% no 12° CGCFEX.

Gréfico 2: Percentual de TCE instauradas por Unidade de Controle Interno

Percentual por Unidade de Controle Interno
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Fonte: SISADE, 21/07/2023

Observa-se que 68,8 % das TCE foram instauradas nos 1°, 2° 3°, 4° e 7°
CGCFEx, ou seja, se concentraram em 5 CGCFEXx. No entanto, isso néo significa que
dizer que os riscos estejam concentrados nas OM Vinculados desses Centros, pois
um percentual maior de instauragdo de Tomada de Contas Especial, pode estar
diretamente ligado ao maior controle sobre os processos que geram dano ao erario.
Seja essa maior fiscalizacao por parte da Unidade de Controle (CGCFEX) ou mesmo
das préprias OM.

Outra variavel que impacta esses percentuais € o numero de militares
veteranos e pensionistas vinculados a esses Comandos Militares e CGCFEX. Por
exemplo, o Comando da 12 RM que é controlado pelo 1° CGCFEXx possui quase 40

mil militares veteranos e pensionistas vinculados, enquanto o Comando da 82 RM que
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€ controlado pelo 8° CGCFEXx conta com um pouco mais de 3 mil. Isso explica em
parte a disparidade verificada entre o nimero de TCE instauradas no ambito desses
CGCFEx, 68 no 1° CGCFEXx e 4 no 8° CGCFEXx. No grafico abaixo podemos verificar

0 numero desses vinculados por Comando Militar.

Grafico 3: Numero de Militares Veteranos e Pensionistas por Comando Militar
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Fonte: Centro de Pagamento do Exército, 01/08/2023

Ainda, considerando o mesmo intervalo de tempo, verifica-se que as causas
da instauracdo de TCE foram acidente com viaturas (2,82%), dano em instalacdes
(0,6%), dano ou extravio de materiais (3,85%), inadimplemento em receitas (0,6%),
irregularidades nas despesas publicas (17,6%), pagamentos de pessoal indevidos na
folha de pessoal militar inativo (70,2%) e pensionistas e pagamentos de pessoal

indevidos na folha de pessoal de militares da ativa (4,4%).
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Grafico 4: objeto que originou o dano ao erario das TCE

Objeto da TCE
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Fonte: SISADE, 21/07/2023

Da andlise dos dados, pode-se depreender que mais de 70% das
instauracdes de TCE tiveram origem nos processos de pagamento de pessoal
indevidos na folha de pessoal militar inativo e pensionistas. Logo, as Secodes de
Veteranos e Pensionistas de Guarni¢do representaram no periodo, os setores que

mais propiciaram instaura¢des de TCE no ambito do EB.

6. PESQUISA DE CAMPO

Como verificou-se anteriormente, com os dados extraidos do SISADE, no
periodo entre os anos de 2017 e 2023, mais de 70% das causas de instauracdes de
Tomadas de Contas do Especiais no ambito do Exército, originaram-se de
pagamentos indevidos nas Sec¢des de Veteranos e Pensionistas.

Em consequéncia, viu-se a necessidade de realizar uma pesquisa de
campo, por intermédio de um questionario, para coletar a impressao de militares que
trabalham em Secdes de Veteranos e Pensionistas, acerca da implantacédo da Gestao
de Riscos nos processos finalisticos dessas sec¢des.

Para isso, foram escolhidos os militares que servem nas Secoes

supracitadas dos Comandos das 12 Regifes Militares do EB, tendo em vista que dos
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atuais 204.514 militares veteranos e pensionistas, cerca de 112.303, estdo com seus
pagamentos vinculados a esses Comandos, ou seja, quase 55% do total.

E importante ressaltar que os dados colhidos refletem a percepcdo da
Gestdo de Riscos sob a otica dos militares que responderam ao questionério, ndo
constituindo uma resposta oficial dos Chefes das Secfes, nhem tampouco de seus
Comandantes.

O questionéario foi respondido por 16 militares que trabalhavam a época nas
Secdes de Veteranos e Pensionistas das Regides Militares, sendo que ao menos 1

militar de cada Comando Regional respondeu ao Formulario.

6.1 RESPOSTAS AO QUESTIONARIO

Questionario sobre a Gestdo de Riscos nas atividades dos Orgédos Pagadores

de Veteranos e Pensionistas:

Caro(a) Companheiro,

Sou o Maj Int DOUGLAS CARLOS TOSTES, aluno do Curso de Comando e Estado-Maior (CCEM), da
Escola de Comando e Estado-Maior do Exército (ECEME), e estou desenvolvendo uma pesquisa
sobre “A Gestdo de Riscos na prevencao de instauracdo de Tomadas de Contas Especial (TCE) no
ambito do Exército Brasileiro (EB).

O presente formulario visa colher informagdes para subsidiar o presente trabalho e contribuir
com a diminuicdo do niimero de instaura¢des de TCE no ambito do Exército.

Tendo em vista que, mais de 70% das instauracdes de TCE, entre os anos de 2017 e 2023, tém
origem nas atividades de pagamento de veteranos e pensionistas, sua contribuicdo sera valiosa.

Reitero que as respostas enviadas pelos militares refletem sua visdo acerca da Gestdo de Riscos
em determinada sec¢ao. Portanto nao representam a resposta oficial da Organizacdo Militar e de
seu Comandante.

Agradeco, antecipadamente, o tempo despendido.

Atenciosamente,

DOUGLAS CARLOS TOSTES - Maj

Aluno da Escola de Comando e Estado-Maior do Exército (ECEME)
Escola Marechal Castello Branco



35

1. Posto/Graduacédo e Nome? *

2. Organizacgéo Militar? *

3. O Sr autoriza a utilizagdo das respostas desse questionario para subsidiar a pesquisa
desse TCC. *

* As 3 primeiras perguntas foram realizadas somente para controle da pesquisa e as devidas

autorizagdes para publicacdo dos resultados.

4. Os processos mais importantes da Segao de Veteranos e Pensionistas foram mapeados.

16 respostas

@ Concordo totalmente
@ Concordo parcialmente
@ Discordo parcialmente

‘0 @ Discordo totalmente

5. Os objetivos desses processos foram fixados e séo de conhecimento de todos os integrantes.

16 respostas
@ Concordo totalmente
@ Concordo parcialmente
@ Discordo parcialmente
@ Discordo totalmente




6. Foram identificados os eventos (riscos ou oportunidades) que, se ocorrerem, afetardo o

atingimento dos objetivos.
16 respostas

@ Concordo totalmente
@ Concordo parcialmente
@ Discordo parcialmente
@ Discordo totalmente

7. Os riscos foram avaliados em termos de probabilidade e impacto.

16 respostas

@ Concordo totalmente
@ Concordo parcialmente
@ Discordo parcialmente
@ Discordo totalmente

8. Os riscos foram tratados com as estratégias propostas conforme a metodologia de riscos

(aceitar, compartilhar, evitar ou mitigar).
16 respostas

@ Concordo totalmente
@ Concordo parcialmente
@ Discordo parcialmente
@ Discordo totalmente

36
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9. Foram implementados controles preventivos ou detectivos para diminuir os riscos de niveis
extremos ou altos.

16 respostas
@ Concordo totalmente
@ Concordo parcialmente
@ Discordo parcialmente
@ Discordo totalmente

43,8%

10. Os controles internos funcionam efetivamente nos processos da Sec¢éao.
16 respostas

@ Concordo totalmente
@ Concordo parcialmente
@ Discordo parcialmente
@ Discordo totalmente

4

11. Gostaria de contribuir com alguma observacéo sobre a situacéo concreta de sua Se¢do/OM em

relagdo a Gestéo de Riscos?
ET]
Mada a considerar
Aqui na SVE ha um plano de riscos, onde tem como objetivo, minimizar o dano ao erario.

Ha processos no Ajuste de Contas de obitos de veteranos e pensionistas que sfo realizados na SSeg Pg SVP
12 que foram enviados ao CPEx e até hoje sequer foram analisados. Processos de Despesas de Exercicios
Anteriores sdo efetivados, previsdo de pagamento, em todas as corridas de pagamento.

A maioria dos integrantes da Segao desconhece a Gestdo de Riscos e sua metodologia.

Esse ano a SVP 2 estd realizando um plano de gerenciamento de risco nas suas Subsegfes , com a intengdo
de evitar possiveis erros.
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6.2 TRATAMENTO DOS RESULTADOS

Pode-se observar, de acordo com a pergunta 4, que a maioria dos
entrevistados (56,3%) declararam que 0S processos mais importantes da Secao de
Veteranos e Pensionistas foram mapeados. Em consequéncia, isso significa que
43,7% afirmaram que ainda ha processos finalisticos nessas secfes que sequer foram
mapeados, ou seja, esses processos nao cumpriram o0 1° passo antes da efetiva
implementacgéo da Gestao de Riscos.

De acordo com a pergunta 5, somente 37,5% dos entrevistados,
concordaram totalmente que os objetivos desses processos foram fixados e sdo de
conhecimento de todos os integrantes da Secdo. Em contrapartida, 62,5%
observaram que h& uma falha na fixacdo dos objetivos e no seu conhecimento pelos
membros do setor. Portanto, se os objetivos ndo forem fixados, ndo ha como levantar
0S eventos que possam interferir no seu atingimento.

Na pergunta 6, 43,8% responderam que todos 0s eventos (riscos e
oportunidades) que poderiam afetar o atingimento dos objetivos foram identificados.
No entanto, a maioria de 56,2%, respondeu que esses eventos ndo foram identificados
em sua totalidade. Logo, ndo ha como atuar previamente para evitar a ocorréncia de
eventos que sequer foram identificados.

Na 72 pergunta, 68,8% dos entrevistados responderam que 0s riscos néo
foram totalmente avaliados em termos de probabilidade e impacto. Essa fase da
metodologia permite classificar os riscos dentro de seus niveis (extremo, alto, médio
ou baixo), e por conseguinte propor tratamento aos mesmos. Logo, sem a realizagéo
desse passo, o tratamento correto dos riscos é seriamente prejudicado.

A pergunta 8 trouxe o dado de que 56,3% dos entrevistados entendiam que
as estratégias de tratamento dos riscos (aceitar, compartilhar, evitar ou mitigar), ndo
foram implementadas em sua totalidade. Isso pressupde que existem riscos nos
processos que sequer foram tratados para que nao prejudiquem os objetivos.

A parte de controle foi abordada na pergunta 9, e segundo a maioria dos
entrevistados (56,2%), os controles preventivos ou detectivos para diminuir 0s riscos
de niveis extremos ou altos, ndo foram implementados em sua totalidade. Desses
dados, pode-se inferir que ha probabilidade de que riscos altos e extremos ocorram

sem o acompanhamento de controles.
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Por fim, sobre os controles internos implementados nos processos,
levantados na pergunta 10, a maioria dos entrevistados (68,7%) respondeu que
discordam que os controles internos funcionem efetivamente. Isso demonstra uma
clara percepcdo de que ha necessidade de aperfeicoar os controles, sejam

preventivos ou detectivos.

7. CONCLUSAO

Da breve pesquisa realizada entre o periodo de janeiro 2017 e julho de 2023,
pode-se verificar que os danos ao erario com valores superiores a R$ 100.000,00, sao
minoria. Somente 1,25% do total de processos instaurados para apuracdo de
irregularidades administrativas no ambito do Exército ensejam instauracdo de

Tomadas de Contas Especiais.

No entanto, sdo riscos que, quando ocorrem, ocasionam um alto impacto
negativo nos objetivos institucionais estabelecidos. As consequéncias negativas vao
desde sobrecarregar uma série de militares para conduzir o processo de Tomadas de
Contas Especiais, até prejudicar o atingimento do Objetivo Estratégico do Exército n°
10, previsto no Plano Estratégico do Exército 2020-2023, que pretende “Aumentar a

efetividade da Gestdo do Bem Publico”.

Verificou-se também que das 319 TCE instauradas no Comando do Exército,
70,2% tiveram como objeto os processos que envolvem o pagamento de militares
veteranos e pensionistas. Dentre as causas h& pagamentos realizados em
decorréncia de ordens judiciais antes da analise do mérito, saques indevidos da conta
de militares veteranos e pensionistas apds seu falecimento, interpretacéo diversa da

legislagéo na geracéo de direitos, entre outras.

Em consequéncia disso, verificou-se a necessidade de aplicar um questionario
nos 12 Comando Militares de Area do Exército, mais especificamente nas Secoes de
Veteranos e Pensionistas (SVP), com a finalidade de obter a percepc¢ao de integrantes

desse setor acerca da Gestao de Riscos implementada nos processos finalisticos.

Fruto dessa pesquisa, observou-se que mais de 40% das respostas indicaram

gue os processos finalisticos das SVP, sequer cumpriram o 1° passo que é realizar o
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mapeamento dos processos. Ainda, mais de 60% responderam que os havia falhas
na fixacdo dos objetivos dos processos, ou no seu conhecimento pelo pessoal da
Secdo. Disso, conclui-se que sem a realizacdo desses passos Iniciais, a
iImplementacgéo eficaz da Gestao de Riscos fica bastante prejudicada.

No que tange a metodologia de identificar os riscos, classifica-los como
extremos, altos, médios ou baixos e tratd-los por meio das estratégias de aceitar,
compartilhar, evitar ou mitigar; os entrevistados responderam em sua maioria que néo
foram realizados completamente, ou seja, a ferramenta ndo esta sendo utilizada da
melhor forma. Diante disso, infere-se que sem a correta identificacdo dos riscos e a
decisdo de qual estratégia utilizar, compromete-se sobremaneira a proxima fase que

seria a de propor controle internos.

Em relacdo aos controles internos, os entrevistados responderam também em
sua maioria que nao foram implementados em sua totalidade e aqueles que foram,
nao funcionavam de forma efetiva. Logo, conclui-se que os processos finalisticos das
Secdes de Veteranos e pensionistas, ndo estdo sendo controlados da melhor forma
por intermédio da Gestédo de Riscos e a probabilidade de se gerar um dano um erario

continua alta.

Dito isso, sugere-se que os Ordenadores de Despesas que possuem Orgéo
Pagador sob sua responsabilidade, utilizem as ferramentas disponibilizadas pela
Gestao de Riscos para priorizar os controles nos processos que envolvem a folha de
pagamento dos veteranos e pensionistas.

Conforme previsto na metodologia, Portaria n°® 292, de 2 de outubro de 2019,
do Chefe do Estado-Maior do Exército, ha necessidade de que, antes da implantacéo

da Gestao de Riscos, 0s processos estejam mapeados.

Feito isso, deve-se identificar 0s riscos que possam impactar o atingimento dos
objetivos, avaliar esses riscos em termos de probabilidade e impacto, responder aos
riscos altos e extremos com controles preventivos e detectivos e monitora-los

continuamente.

O comprometimento da organizacdo em manter essa rotina na gestao,

possibilitara maior sucesso no atingimento dos objetivos dos processos e em
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decorréncia disso havera menor possibilidade de ocorréncia de dano ao erario e

posterior instauracdo de Tomadas de Contas Especial.
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